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REPUBLICA DE PANAMA

CONSEJO DE GABINETE

RESOLUCION DE GABINETE N.° ;//
De 13 de octubre de 2026

Que aprueba la contratacion, mediante procedimiento excepcional, a celebrarse entre el
Ministerio de Economia y Finanzas y la sociedad REDSOFT CORP., para la “Renovacion
de licencias de software y soporte para los productos Oracle instalados en el Ministerio de
Economia y Finanzas”, por veinticuatro (24) meses, por un monto total de tres millones
trescientos cuarenta y ocho mil ochocientos noventa y seis balboas con 00/100
(B/.3,348,896.00), al cual no aplica el ITBMS

EL CONSEJO DE GABINETE,
en uso de sus facultades constitucionales y legales,

CONSIDERANDO:

Que el Ministerio de Economia y Finanzas fue creado mediante la Ley 97 de 21 de diciembre
de 1998 y tiene, entre sus funciones, la formulacion y ejecucion de politicas econémicas y
financieras del Estado; la elaboracién, ejecucion y control del Presupuesto General del
Estado, el crédito publico, la Tesoreria Nacional y la modernizacion del Estado;

Que la Direccion de Tecnologia e Informatica del Ministerio de Economia y Finanzas tiene
la responsabilidad institucional de mantener una plataforma tecnolégica adecuada para que
las operaciones del Ministerio se desarrollen en un ambiente seguro, eficiente y estable;

Que una parte fundamental de la infraestructura tecnolégica del Ministerio de Economia y
Finanzas se sustenta en la plataforma de base de datos Oracle, que sirve de nticleo para el
almacenamiento, procesamiento y resguardo de informacion institucional y soporta sistemas
estratégicos asociados con la contabilidad gubernamental, la administracién tributaria, el
financiamiento publico, la ejecucion presupuestaria y la administracién de bienes revertidos;

Que la plataforma Oracle respalda, entre otros, los sistemas y proyectos ISTMO, e-Tax 2.0,
Factura Electrénica y SIGADE, cuya operacion requiere licenciamiento vigente, soporte
técnico oficial, correccion de errores, parches de seguridad, actualizaciones y compatibilidad
con SAP y otras aplicaciones criticas;

Que los sistemas soportados por Oracle procesan informacion financiera, fiscal y patrimonial
sensible y requieren altos niveles de disponibilidad, integridad, confidencialidad y
trazabilidad, de modo que la ausencia de renovacién oportuna puede generar riesgos
operativos, de seguridad de la informacion, legales, financieros y de continuidad del servicio
publico;

Que el Informe Técnico Fundado elaborado por la Direccion de Tecnologia e Informética,
del Ministerio de Economia y Finanzas, sustenta que la renovacion constituye una medida
preventiva y estratégica para preservar la continuidad operativa, la seguridad de la
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informacién, el cumplimiento normativo y la estabilidad tecnolégica del Ministerio de
Economia y Finanzas (MEF);

Que el servicio requerido comprende soporte oficial Oracle, acceso a My Oracle Support,
atencion de solicitudes de servicio durante las veinticuatro (24) horas de los siete (7) dias de
la semana para incidencias criticas, acceso a parches, correcciones, actualizaciones, nuevas
versiones de mantenimiento y asistencia especializada, conforme a las politicas aplicables
del fabricante;

Que la sociedad REDSOFT CORP., ha sido identificada como canal autorizado en la
Republica de Panama para gestionar la renovacion de contratos de soporte técnico,
actualizaciones de programas y licenciamiento de aplicaciones Oracle, condicion que
sustenta la causal de proveedor Uinico y la inexistencia de sustituto adecuado para el servicio
oficial requerido;

Que el numeral 1 del articulo 79 del Texto Unico de la Ley 22 de 27 de junio de 2006, que
regula la contratacion piiblica, ordenado por la Ley 153 de 8 de mayo de 2020, permite acudir
al procedimiento excepcional de contratacion cuando no haya mas de un oferente o cuando,
segun informe técnico fundado, no exista sustituto adecuado;

Que el procedimiento excepcional de contratacion debe estar sustentado mediante Informe
Técnico Fundado y someterse a la evaluacion y aprobacion de la autoridad competente, con
observancia de los articulos 80, 81, 82 y 83 del Texto Unico de la Ley 22 de 2006 y de los
articulos 148 al 152 del Decreto Ejecutivo N°439 de 10 de septiembre de 2020, modificado
por el Decreto Ejecutivo N°34 de 24 de agosto de 2022;

Que el Ministerio de Economia y Finanzas, registt6 en el Sistema Electrénico de
Contrataciones Ptblicas “PanamaCompra” el procedimiento excepcional de contratacion
identificado con el numero 2026-0-16-01-08-PE-000132, correspondiente a la renovacion de
licencias de software y soporte para los productos Oracle instalados en la institucion;

Que el acto fue publicado el 6 de agosto de 2026 en el Sistema Electrénico de Contrataciones
Publicas “PanamaCompra” y permanecié sujeto al periodo de presentacion de concurrencias
hasta el 13 de agosto de 2026, conforme a la informacion administrativa del expediente;

Que la contratacion tendra una vigencia de veinticuatro (24) meses, comprendida del 25 de
marzo de 2026 al 24 de marzo de 2028, y un monto total de tres millones trescientos cuarenta
y ocho mil ochocientos noventa y seis balboas con 00/100 (B/.3,348,896.00), al cual no le
aplica el ITBMS, conforme a la exencién invocada en el expediente con fundamento en el
Decreto Ejecutivo N°84 de 26 de agosto de 2005, modificado por el Decreto Ejecutivo N°91
de 25 de agosto de 2010;

Que para la vigencia fiscal 2026 se contempla la partida presupuestaria
G.101621125.001.165 por un millén doscientos cuarenta y tres mil cuatrocientos un balboas
con 75/100 (B/.1,243,401.75), mientras que los compromisos de las vigencias 2027 y 2028
deberan incorporarse en los presupuestos correspondientes, por un millén seiscientos ochenta
y dos mil setecientos treinta y siete balboas con 50/100 (B/.1,682,737.50) y cuatrocientos
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veintidés mil setecientos cincuenta y seis balboas con 75/100 (B/.422,756.75),
respectivamente;

Que de acuerdo con el articulo 83 del Texto Unico de la Ley 22 de 2006, corresponde al
Consejo de Gabinete evaluar vy aprobar las contrataciones mediante procedimiento
excepcional que sobrepasen la suma de tres millones de balboas con 00/100
(B/.3,000,000.00);

Que en atencién de las consideraciones antes expuestas; el Consejo de Gabinete, en
consecuencia,

RESUELVE:

Articulo 1. Aprobar la contratacion, mediante procedimiento excepcional, a celebrarse entre
el Ministerio de Economia y Finanzas y la sociedad REDSOFT CORP., para la “Renovacion
de licencias de software y soporte para los productos Oracle instalados en el Ministerio de
Economia y Finanzas”, por un monto total de tres millones trescientos cuarenta y ocho mil
ochocientos noventa y seis balboas con 00/100 (B/.3,348,896.00), al cual no le aplica el
ITBMS, con una vigencia de veinticuatro (24) meses.

Articulo 2. Establecer que el gasto correspondiente a la vigencia fiscal 2026 serd imputado
a la partida presupuestaria G.101621125.001.165, por la suma de B/.1,243,401.75. Los
montos correspondientes a las vigencias fiscales 2027 y 2028, por B/.1,682,737.50 y
B/.422,756.75, respectivamente, estardn sujetos a su inclusién y asignacion en los
presupuestos de dichas vigencias, conforme a las Normas Generales de Administracion
Presupuestaria.

Articulo 3. Remitir copia autenticada de la presente Resolucion de Gabinete al titular del
Ministerio de Economia y Finanzas para los fines pertinentes.

Articulo 4. La presente Resolucion de Gabinete rige a partir de su promulgacion.

FUNDAMENTO DE DERECHO: Constitucién Politica de la Republica de Panama; Ley
97 de 21 de diciembre de 1998; Texto Unico de la Ley 22 de 27 de junio de 2006, que regula
la contratacién publica, ordenado por la Ley 153 de 8 de mayo de 2020, en especial el
numeral 1 del articulo 79 y articulos 80, 81, 82 y 83; Decreto Ejecutivo N°439 de 10 de
septiembre de 2020, modificado por el Decreto Ejecutivo N°34 de 24 de agosto de 2022, en
especial sus articulos 148 al 152; Decreto Ejecutivo N°84 de 26 de agosto de 2005,
modificado por el Decreto Ejecutivo N°91 de 25 de agosto de 2010.

COMUNIQUESE Y CUMPLASE.

Dada en la ciudad de Panam4, a los trece (13) dias del mes de octubre del afio dos mil
veintiséis (2026).
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El ministro para Asuntos del Canal,

La ministra de Desarrollo Social,

El ministro de Economia y Finanzas,

El ministro de Seguridad Publica,

El ministro de Ambiente,

La ministra de Cultura,

La ministra de la Mujer,
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DE ARANGO

<o |2

FELIPE EDUARDO CHAPMAN
ARIAS

). &/////

F K ALEXIS ABREGO
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Ministro de la Presidencia y
secretario del Consejo de Gabinete
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