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Et, t)tRE('r'oR t)l': INvtilasl()Nlts 'l't ll'ls'l'l( A§ l)l.l LA AL'l'oRI
TURTSMO DE PANAMÁ, EN IÍSO DE SUS FACIILTADES LE(;ALES.

CONSIDETIANDO:

Que mediantc Resolución No. {5/0.1 de 30 de julio de 2lXl.l, sc concc'dc licencia dc
funcionamicnto dc agencia dc viajcs tipo "4". a la cmprcsa TECAL OPERATOR TOL,RS,
S.A.. sociedad unónima inscrita cn (Mcrcantil) a Ficha No.438570. l)ocumentr¡ 520841 dcl
Rcgistro Público de Panamá cu¡,o rcprcscntantc legal cs la señora Vilm¡ S¡rl¡hous de Poll.
ponadora dc la cédula de idcntidad pcrsonal No. N-14-623. para quc ejcrciera el ne'gocio dc
agcncia de viajcs. bajo la razón comercial TECAL OPERATOR TOtlRS, S.A., que cstuvo
ubicada en la Avenida Pcru. Callc 29. Planta lla.ia dcl I lotcl Benidom. concgimicnto dc
Calidonia. distrito y provincia dc I'anamír. República rle Pan¡lmá. [.a cmpresa lie inscrita en

cl Rcgistro dc llmpresas y Actividadcs '['uristicas. hajo la liccncia dc l'uncionamicnto No.292-
AV dc l4 de septiembre dc 2004.

Quc consta cn a lbja 167 dcl cxpcdiente. cl Rcsuclto No. 5ó3 rjc 3 de octubre dc 2014. dondc
sc hahilita la licencia dc I'uncionamiento dc la Agcncia dc Viajcs dcnonrinada TECAL
OPERATOR TOURS, S.A., ¡xrr cambio dc domicilio antcrior: Avcnida Pcrú. Callc 29.
Planta Raia dcl llotel Bcnidom. corrcgimicnto dc ('alidonia. distrito ¡' provincia dc Pananrá.
al nuevo domicilio: [.lrbaniz¡ci(rn Area Intlustrial contiguo al Machctazo dc San Miguclito.
Avenida Ricardo J. AII'aro. Edificio No.l. [-ocal No.3. corrcgimienkr dc Vicloriano l,orcnzo.
distrito de San Miguelito ¡'provincia dr.'Panamá.

Quc la Dirccción dc lnvcrsioncs 'l'urísticas dc la Autoridad tlc l'urismo dc Panamá. mediBntc
el memorando No. ll9-l-RNT-M-1039-2025 de ll.cha 6 dc octubrc dc 2025. solicita la
cancclación de la Iicencia dc I'uncionamicnto dc agcncia dc viajcs Clasc "A". hajo razdrn
comercial TECAL OPERATOR TOURS, S.A., bajo la liccncia dc f'uncionamicnto
No.292-AV de l4 de scptiembrc de 2004.

Quc a §a I tl9 del expcdienle. reposa la certificaci(rn No. I l4-.lC- I 85-2025 de I 9 de agosto
de 2025. cmitida por la Seccidrn dc ('ontabilidad dc la Dirección dc Administración y
Finanz¡s. la cual señala quc la agcncia dc viajes TECAL OPERATOR TOtlRS, S.A., no
mantiene registros contables con la Autoridad dc Turisnro de Panamá.

Quc mcdiantc mcmorando No. I I 9- l -RN'l-M- l 03ll-2025 dc I'ccha ó rjc octubrc dc 2025. cl
Dcparlamento dc Registro Nacional de 'l'urisnrt¡ de la Autoridad dc 'l urisn¡o dc Panamá.
cstablccc las razoncs por l:rs cualcs se solicita la cancclación dc la liccncia dc luncionamicnto
de la agencia dc viajes tipo "A". dcnominada TECAL OPERATOR TOLlRS, S.A., a sahcr:
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Que consta cn el expc'diente. los memorandos No. I l9- l-RN'I'-M- 1038-2025 dc fccha 6 de
octubre de 2025 (lnformc de Cicnc). No. ll9-l-RN'[-M-1037-2025 de fecha 6 de octubre
de 2025 (Acta de Evaluación Tócnica). ambos cnritidos por el Depanamento de Registro
Nacional dc l'urismo. en dondc sc establccc que la agencia de viajcs denominada TECAL
OPERATOR TOURS, S.A., no sc cncucnlra opcrando y manticnc la lianz¡ dc
cumplimiento vcncida desde el l6 dc fehrero de 2020.

l) [.a agencia dc viajcs TECAL OPE,RATOR T()l.lRS, S.A., no sc
cncucntra opcÍando. cn la ubicación quc consta cn cl cxpcdientc.

2) No prescnta las fianzas dc cumplimicnto tlcsde cl l6 dc I'chrcro dc 2020.

Aquilino De Le Guard¡a,
Bicsa Financial Center, P¡so 28

(s07) 526-7000 6 atp.gob.pa
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Quc el numcral tl dcl articulo ó del Dccreto No.l 7-A de I deiunio de 1977 señala lo siguicntc:

Articulo 6. "Lo licenclq pdro opctor unu agcncia de |iaies suri olorgodo ¡nt el lnstituto
Panameño de Turismo, o las ¡rcrsonor, ndluroles o juridicos, quc cttmplon c.tn hrs si$u¡enlclt

requisilos:

.\ l'r!\tr¡tur uu gtrutrti.t.,'t¡ fu»¡ot ld lish.r.kt lt utrtt LtttttpLtñit dc stgunt o ¿.'L-unlquiL'r
hanul rcgi.rtnukt c¡t l'utauú. «a¡nthfu tl l \litult) l'o D,citt) lL litnsno. pt I)lü/, llll
lB. l0.lt(t0) B,1l.BÍ).15 ¡tnt litL',tc¡i ('ht\<' .1 ' r'( /'v( () \lll tB 5,0u)) lt.!l.R().lS It nt
l¡.e»t¡d ('l sa " 8", esla aorqnio dche set montcnido alutoulc lodo el t¡empo oue l.t aperrcla
.le úole rc mantcnpo en lo ocl¡tido.l t se^'iró noru porunti:ot.l l¡el curnnlimienlo de rus
ohllpocloncr qnte cl lnsdruro Pünomclro dc Tuismo como onle tut cll(nt$. po? tozttn alel

ele¡clclo dc sus oclltldodcs. r) f'r l.t.\ sttnc¡ort('.\ ittc'.ll"rihts ¡tr» tttLtt»tpli»tit'nlrt lc h l.ct'\,¡
-J, lc 22 lc dicicmhrt'fu l9-lt o Lld pn'll\ttt: R.,llúntú t, llal rc\allado cs nucslro).

En virtud dc lo anterior. cl Dircc«lr de lnvcrsioncs 'l'urístisas dc la Autrlridad dc Turismo de

I'anamá. una vcz analiz¡do los documenlos contcnidos cn r'l cxpcdiente dc la cnrpresa
TECAL OPERATOR TOURS, S.A.. cn uso dc sus lacultadcs legales quc lc concede cl
atículo J3 dcl Dccreto Lcy No. 4 de 27 dc f'cbrcro dc 2008. modificado por el aniculo 26 dc
la [.ey No. l6dc2l dcahril dc 2015.

Itll§l lrL\'ll:

I'Rllltlill0: (',\N( lll.¡\ll v DEJAR SIN EFECTO. la liccncia dc f uncionamicnto dc la
agcncia de viajcs Tipo "A". o«rrgada med¡antL' la Rcsolución No. .15/04 de 30 dc julio dc
2004, a favor de la socicdad anónima TECAL OPE,RATOR TOIJRS, S.A., inscrita cn
(Mercantil) a Ficha No. 438570. Documen¡o 520841 del Registro Púhlico dc Panamá. cuyo
representante legal es la scñora Vilm¡ Sarlsbous de Poll, portarlora rjc la cédula de identidad
pcrsonal No. N-14-623. para quc Ljcrcicra cl ncgocio dc agcncia dc viajcs. bajo la razón
comercial denominada TECAL OPERATOR TOtlRS, S.A., quc' cstuvo ubicada en la
Avcnida Ricardo J. Alfaro. Urbanización Árca Intlustrial contiguo al Machctazo dc San
Miguelito. Edilicio No.l. I-ocal No. 3. corrcgimicnto dc Victoriano l.orenzo. distrito dc San
Miguelito. provincia de Panamá. Reptihlica dc Panamá. debido a que la agencia dc viajcs no
sc cncucntra opcrando cn la ubicacii)n quc consta cn cl cxpedicntc )'manlicnc la fianza dc
cumplimiento vencida desde el l6 dc' fl.brero dc 2020.

SEGUNDO: OFIC¡AR copia de la prcsentc rcsolución a la Contraloría (icncral dc la
República. Asociaci(rn Panamcña dc Agcncias dc Viajcs tlc Panamá. a la Dirsccidrn (icneral
dc Comcrcio lnterior del Ministcrio dc ('omcrcio c lndustrias para la cancclacirin dcl Aviso
de Opcración No.520841-l-438570-2014-42569(r, a la f)irección de Adnrinistración y
Finanz¡s. 1'al Ministcrio dc llconomia ) ["inan7¡s. para krs lámites corrcspondientcs.

PARn(;RAFO: INF()RI\|AR a l¡ e'nr prcsa TECAL OPERATOR TOI-IRS, S.A., inscrita
en (Mcrcantil) a Ficha No.438570. Documcnto 520E41 dcl Rcgistro Público dc Panamá que
conlra la presentc resolución cabc el Recurso dc Reconsideracitin ante el suscrito Dircctor de
Invcrsiones Turísticas de la Au«¡ridad dc I'urismo de Panamá y/o cl Recurso dc A¡rlación
ante la Administ¡adora Gcneral de la Autoridad de-l'urismo de Panamá. dentro de los cinco
(5) días háhiles siguientcs a la notificacirín respectiva.

ORDENAR la publicocitin de csta Rcsoluci<'ln por una sola vcz cn la (iaccta Olicial.

FUNDAMftNt'() LE(;,\ I, : Dccrcto Lc¡ No..l dc 27 dc tl'hrcro de 2008. l.c1 No.73 dc l2
de diciembre de I 976, Decrcto No. I 7-A de 0l de junio de I 977

NOTIFiQUESE Y CÚMPLASE.

' Auto?H.úta Turbmo d. prn¡m¡
En Prraria, ¡ b! _ dlra út rnar óa
dadqmfl_at¡_dab

.IOSÉ TI(J T Sc Dot aó al s¡l.t
da b Rraol¡c¡ü! qua fltacada.Director de Inversiones Turísticas

,T;l9ertifico: Que este documento es fiel co
de su original
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