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REPUBLICA DE PANAMA
MINISTERIO DE SEGURIDAD PUBLICA

Resolucion No\™Sde % de s\ de 2026

Por la cual se adopta el Reglamento Disciplinario para los servidores - publicos
pertenecientes a la carrera migratoria del Servicio Nacional de Migracion

EL MINISTRO DE SEGURIDAD PUBLICA
en uso de sus facultades legales,

CONSIDERANDO:

Que, para la buena marcha del Servicio Nacional de Migracién, es indispensable una
adecuada reglamentacion de las disposiciones disciplinarias, del tramite de acciones de
recursos humanos y, en especial, de los derechos, deberes y responsabilidades del
personal de la carrera migratoria;

Que es necesario actualizar el régimen disciplinario a fin de propiciar el decoro, la eficiencia
y el correcto comportamiento de los servidores publicos de la carrera del Servicio Nacional
de Migracién, tanto dentro como fuera de-la-institueion;

/ r TN ‘"*-,
Que estas modificaciones sopwnecesargas para actuahzarf el., reglamento vigente frente a las

nuevas conductas derlvad’a’s@ la gloﬁal}zae|on las cuales pueden afectar de forma
sustancial el orden in tltucmna[;y,posmlhtar el empleo“‘“de la tecnologla para propositos
contrarios a los deberes qu‘e\gebe garantizar el personal de I’axcg,rrera migratoria;

A e

16'“ de 'egwrdad pubhca 5|e\1do el Servicio
i 8

: | 7
Que el articulo 100 del ‘Decreto Ejecbtlg\%o’N .138/ de~4 de fmalyo de 2;)15 establece que solo
se sancionara a lqs servidores pu’hhdos de la.catrera n’iigratorla de lams’fltuclon de acuerdo
con las faltas contenldas e\‘l el Re%lamepto DlSCIpllnarIO del Serwcn,o Nacnonal de Migracion;

e ’w" 4

Que el articulo 104“del De\s:reto EJECutlvo No. 138 de ,4 ‘de i mayo, de ?2015 establece que el
Servicio Nacional de M|gracnon para los afecto“, Ji la. admmLstrauon de la disciplina, tendra
la responsabilidad de elaborané) Reglamento Drsmplmarma traves de la Direccion de
Planificacion y Desarrollo\Estrateglco en conjunto con la D|recc10n ‘de Recursos Humanos
y el Departamento de AsesorlaLegal o {x e

[N -
Que resulta lmperatlvo adoptar el ReglaTnento D|SC|pllnar|o del Servicio Nacional de
Migracién con el objeto de hacer cumplir la disciplina, el respeto, el orden, la subordinacion

y la obediencia, al amparo de los principios legales rectores del derecho,

DECRETA:

Articulo Unico: Se adopta el Reglamento Disciplinario para los Servidores Publicos de
Carrera Migratoria del Servicio Nacional de Migracion, cuyo texto es el siguiente:

CAPITULO |
FUNCIONES DEL SERVICIO NACIONAL DE MIGRACION

Articulo 1. El Servicio Nacional de Migracién presta una funcién publica de seguridad,
administracién, supervision, control y aplicacién de las politicas migratorias que dicte el
Organo Ejecutivo, de conformidad con este Decreto Ley 3 de 22 de febrero de 2008, sus
reglamentos y normas relacionadas con la materia.

Articulo 2. El Servicio Nacional de Migracion funcionara de manera mlnterru i
el territorio nacional y estara conformado por servidores publicos de g S
designados por el Director General del Servicio Nacional de Migracion/d
normas de la Carrera Migratoria, en las diferentes oficinas o puestos/ (lim'- ratorio
seglin su especialidad, para la efectiva aplicacion del control mlgramh({f,\%tl
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General del Servicio Nacional de Migracion, previa autorizacién del Ministerio de Seguridad
Publica, podra crear las direcciones, los departamentos, secciones, areas, oficinas, las
unidades administrativas y operativas gue se requieran para el buen funciohamiento de la
institucion, sujeto a lo que disponga la ley.

Articulo 3. El Servicio Nacional de Migracidn tiene las siguientes funciones:

a) Ejecutar la politica migratoria y velar por el estricto cumplimiento de la legislacidn
migratoria vigente.

b} Organizar, dirigir, registrar, fiscalizar y prestar el servicio migratorio a los extranjeros y
velar por el control efectivo de su estadia en el pais, dentro de los limites que establece el
Decreto Ley 3 de 22 de febrero de 2008.

c) Ejercer el control migratorio y el registro de las entradas y salidas del territorio nacional
de nacionales y extranjeros.

d) Autorizar, negar o prohibir la entrada o la permanencia de extranjeros en el territorio
nacional y ordenar su deportacion, expulsiéon o devolucién, de conformidad con la
Constitucion Politica de la Republica y la ley.

e) Aprobar o negar, mediante resolucién motlvada las solicitudes de cambios de categoria
migratoria de los extranjeros en el pals T

: '"“*m.

T

embajadas y consulados. ‘ {'t"“‘ i»‘:._w» '"—"‘11\, ;1 Y \
\.// - T ~'

g) Cancelar, medlante resolumén mo’uvada Ios permlgés de/r;\@ residente, residente

temporal y reSIdente permanente de los extranjerqs en el pals\"de cenformldad con el

\ A

f ,extranferos n\o residentes.

M,,_M

i) Otorgar documentos\de ldentlﬂq‘ cion a‘los ?xtranjeros neconomdbs Qe[ Ié Republica de
Panamé& como refu fdés asﬂad,oé,‘ apatrld s Y- persmnlasi bajo protecmom temporal por

razones humanltarlas ‘ ‘w ! ”\\ Nl S / “ib 1
P ‘ | i f of ,,,.«»J
j) Expedir salvoconducto a favor d@ los extranjﬁros o)gilcgs p}aises b@,\lene)n representacion
diplomatica o consular en Ia\RepﬂbHCa t}e\Paﬁama / ’{:’Z’" /
\ \‘ '\

ey

k) Cumplir y hacer cumpllr Ios ag\xierdo jrn’tprnacL_c:)‘gales r/a‘;f»'fi‘iado;,ﬁ/or la Republica de

Panama, en materia mlgratorla% T

‘N,.__H = - /
o & S

[) Administrar los fondos qué ingresen en con@\}éptp de depos/pede repatriacion y de garantia
en el Fondo Fiduciario de Mlgra010h-y devolvgr a Ios s intereSados sus respectivos depositos
cuando ello proceda. '

m) Administrar el Fondo Especial para el Desarrollo del Recurso Humano.

n) Crear el sistema interno de procedimientos, protocolos generales, funcionamiento y
administrativos, para establecer las normas de gestion institucional y su reglamentacion.

o) Ejercer el control migratorio sobre los pasajeros de los medios de transporte local e
internacional, publicos o privados, en aeropuertos, fronteras, puertos maritimos y fluviales,
asi como en cualquier parte del territorio nacional. Para tal efecto, podran establecerse
controles permanentes y/o periddicos, debidamente autorizados por el Director (a) General
del Servicio Nacional de Migracién.

p) Inspeccionar y ejercer controles migratorios en los centros de trabajo y en cualquier lugar.
de acceso publico, cuando existan indicios de irregularidades migratorias.

q) Intercambiar informacién y cooperar con otros organismos nacionales y homoélogos de
otros paises, asi como con organizaciones internacionales especializagas materia

migrantes, la trata de personas, los delitos relacionados co ' tg;;r‘i??rem‘\ &
transnacional, el terrorismo, el trafico ilegal de armas y explosnv@gj d?ﬂt&,a é‘) déi\ o
fines ilegales, de mercaderias de doble uso y otras actividades I‘EiaCl _ha"d“as e "

7
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r) Aprehender, custodiar y detener a los extranjeros que infrinjan las disposiciones de la
legislacion migratoria, en los términos previstos en el Decreto Ley 3 de 22 de febrero de
2008. '

s) Realizar las investigaciones necesarias para prevenir, identificar y contrarrestar las
infracciones relacionadas con el régimen juridico migratorio, y coadyuvar con las
autoridades competentes en las investigaciones relacionadas con las infracciones a la
legislacion penal.

1) Ejercer la jurisdiccion coactiva.

u) Aplicar las sanciones administrativas correspondientes a los infractores del Decreto Ley
3 de 22 de febrero de 2008 y sus reglamentos.

v) Cualquier otra que le establezca la ley y los reglamentos.

CAPITULO Il
APLICACION Y PRINCIPIOS

Articulo 4. El presente reglamento interno tiene como objetivo llevar el proceso disciplinario
de su competencia con los més altos estandares de responsabilidad, con la intencién de
preservar y establecer normas vy, prooedlmlentos enfocados en mantener los principios, el
orden, el honor, la moral, la. subordlnaclon y ia dﬁsciplln‘ ej,emplar que el Estado requiere
de los servidores publlcos de. la carrera mlgraton&del Semcm Naclonal de Migracién.

/ o
Articulo 5. El reglamento dlsmplrhano s;a apﬁcara al fSigwem\personal

“del.- §e}'«VlCIO, Nacmnal de Mlgramon dentro o
- "‘/ A 1Y
o7 {‘///} \

e; Ml,;sterlo de Sggg.mdad Publica,

adoptado medlahte 1a Resoluc:lon\ No ?102 deJ 8 de dlmérrél@re de 2 1 1.}

Articulo 6. Las normas de este reg M ento debe,ra%) mténpretars’e Qonsuéllerando que su
finalidad es afirmar yimantener dentr Yo fue{xa del/é ICIFO la dwllnaf y el decoro del
Servidor Publico de Carrera Mlgratona b‘el S% 1019,, 3{ nal Mlgrrqgﬁm ;

. “‘. /

Ky /“\

Articulo 7. El superlor‘de cualquxer ~mvéT erarqunce qeftiéta efércer las atribuciones
disciplinarias, procedlendo \con ,flrmeza moderacmn y rieutfahgad procurando que la
sancion sea proporcional a.la" naturaleza y magnltud de la falta cometida.

. ’k_,,

Articulo 8. Este reglamento se funclamenta enkla £g§ponsab|lldad honestidad, integridad,
vocacién de servicio, respeto, tolerancia y dlsmplma basandose en los siguientes principios
rectores:

e Autonomia. La accién disciplinaria es auténoma e independiente de las acciones
penales y/o correccionales administrativos.

s Celeridad procesal. El funcionario competente impulsara oficiosamente el proceso,
realizando los tramites y diligencias necesarias.

« Congruencia. Las decisiones de la junta disciplinaria deberan ser consonas con los
hechos.

¢ Contradiccion. Quien fuera objeto de un proceso disciplinario tendra derecho a conocer
las diligencias practicadas durante la investigacion realizada por el departamento de
Asuntos Internos, para controvertir y solicitar la préctica de pruebas.

e Cosa juzgada. Nadie podra ser procesado, ni sancionado mas de una vez, por una
misma accién u omision constitutiva de una faita disciplinaria, aun cuando a esta se le
dé una denominacion diferente.

» Debido proceso. Todos los servidores publicos de Carrera Migratoria seran procesados,

disciplinario.
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Gratuidad. Ninguna actuacién procesal disciplinaria causara erogacion a quienes
intervengan en el proceso, salvo las copias que solicite el procesado.

Igualdad ante La Ley Disciplinaria. Las autoridades disciplinarias ejerceran sus
deberes sin discriminacion alguna por razén de etnia, lugar de nacimiento, discapacidad,
clase social, sexo, religion o cargo.

Integracion Normativa. En la aplicaciéon del presente Reglamento, prevaleceran los
principios rectores establecidos en la Constitucion Politica, de la Republica de Panama,
en el Decreto Ley No.3 del 22 febrero de 2008 y en este reglamento.

Imparcialidad. Los miembros de la Junta disciplinaria deberan conocer y resolver los
casos sin intereses personales aplicando estrictamente Ia ley.

Legalidad. Los servidores - publicos de Carrera Migratoria seran procesados
disciplinariamente cuando presuntamente incurran en las faltas establecidas en el
presente Reglamento.

Oralidad. Los servidores publicos de Carrera Migratoria tienen derecho a ser
escuchados con las debidas garantias y dentro de un plazo razonable.

Presuncion de Inocencia. Al servidor publico de Carrera Migratoria que se le atribuye
una falta disciplinaria, se le presume inocente mientras no se le declare legalmente
responsable.

Proporcionalidad La sancién disciplinaria deberé ser proporcionada a Ia gravedad de
este reglamento e i ;\ / fﬂ\ / ~

Reconommlento de la dlgmdad hpmangl Al serVId 'p,ubhco @L@ Carrera Migratoria que

.
, } I5
. Hacer valer su mﬂuenma ante otro serwdor publl ofp S’a que\este a resure retrase,

ejecute o deje de reallzaia

tareas relati\(asf“a Eus funciones. / {“:‘*‘&\

7 —_—
. Ningun servidor pubhco e“Carrera Migratqnllafdembera}/dlr ¢ta 0@| rectamente solicitar,

aceptar o admitir para- sio ipara,terceros, dmer_;,, da@yag\«b@eﬁ/cés regalos, favores y
promesas. Y ; R

. Cobrar cuotas o contnbuclg\nes para fines _p’ollthOS
. Realizar proselitismo o propagamda polltlca,\ -
. Faltar a los principios éticos y moralescontenidos en el Codigo de Etica del Servidor

Publico.

. Desobedecer las ordenes y los reglamentos.
. Faltar el respeto y la consideracién a un miembro de otro cuerpo u organismo de

seguridad o servidor del Estado, a quien se le debe asistencia o apoyo en el gjercicio de
sus funciones.

. Dar preferencia a pasantes y abogados en tramites migratorios para su beneficio

personal.

_ Asistir al trabajo utilizando de manera incorrecta el uniforme, insignias y demas

distintivos propios ‘del cargo que desempefia, de acuerdo con el manual que lo
reglamenta.

10. Inducir, por cualquier medio, a otra persona a cometer errores u omitir informacién,

declaraciones, conceptos y datos necesarios para esclarecer la verdad acerca de un
hecho relacionado con el servicio.

11. Dar declaraciones y provocar o dar lugar a publicaciones, sin autorizacién de sus

12. Desautorizar, interferir o desobedecer, sin causa justificada, deCISIO

superiores, sobre asuntos de la institucion.
ue, con base

en atribuciones legales o reglamentarias, sean impartidas dentro
relacién al servicio.

“*b&.gh,_
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13. Obstaculizar o negar la cooperacién necesaria en las investigaciones que lleva a cabo
cualquier autoridad administrativa, judicial o de asuntos internos.

14. Aprovechar la autoridad del cargo o del nivel para obtener, de los subalternos o
particulares, dadivas, préstamos o cualquier otro beneficio para si o para terceros.

15. Servirse de bienes o de equipo del Servicio Nacional de Migraciéon puesto bajo su
responsabilidad, para violar la ley, los reglamentos o instrucciones superiores.

16. Acosar a los usuarios, a sus representantes o a los servidores publicos del Servicio
Nacional de Migracion.

17. Realizar tramites migratorios para su beneficio particular de forma directa o a través de
un tercero.

18. Proporcionar informacién sobre los usuarios, salvo cuando sea autorizada o requerida
por autoridad competente o solicitada por el interesado.

19. La exaccién, cobro o descuento de cuotas o contribuciones para fines politicos a los
servidores publicos atin con el pretexto de que son voluntarias.

20. Exigir la afiliacién o renuncia a un determinado partido politico, para poder optar a un
puesto publico o poder permanecer en el mismo.

21. Todo tipo de actividad proselitista o de propaganda politica, tales como la fijacion,
colocacion, distribucion de anuncios, afiches a favor de candidatos a puestos de eleccidn
popular o partidos politicos, en las oficinas, dependencias y edificios publicos, asi como
el uso de embiemas, simbolos distint,iy,os«e»imégenes de candidatos y de partidos dentro
de edificios publicos. R iy

22. Ordenar, directa o mdnrectamenté@t Ios SUbalthOS’ La aS|stenC|a en actos politicos de
cualquier naturaleza Y utlllzar eon*f“es‘fe i verﬁculos&o?cualesqwera otros recursos del
Estado o |mped|r la a3|stencra de Iosasémdores pubhcos a esie\tlpo de actos, fuera de
horas laborales. ~ »/ et AL \\Cw:;if‘ \

23. Apresurar, alterar retardar hac rdej )

\ s inhergt ﬁ su carig“'g);.-j,j {5

24. Dar trato de prlvlleglo a los tpa m tes/;le p 1rscone;s inatu ales, Juﬁlbheag o de familiares,
que pretendan celebrar contratos con la Nacuon lguallforma [bara qungnes soliciten o
exploten concesxones admmls“tramvas o que: sean oyee ores d c’qnt t;stas

25. Presentarse al trapajo con a[gento a\!cohohco én, esfag@ de embrnaguez o libar licor en
horas de trabajo, A, N 1;3 | / i ; /;5:‘ - /

26. Consumir o dlstnb 'lr;drogas |l|C|tas R ’;/" < //: - \7/

27. Exhibir, distribuir, vender y qgnsumu cxgarrlllos_electmm K’%\h

28. Abandonar el puesto de irabajo Sin- ~causa~jus’f|ﬁcada 37 'S /prewo aviso al superior
inmediato. -f\ ot ; - -

29. Incurrir en nepotismo. . ,r,~\ o

30. Apropiarse ilegitimamente de materla[es equo o valores de propiedad del Estado.

31. Establecer fueros o privilegios personales o discriminacion por razén de etnia,
nacimiento, clase social, sexo, religidn, ideas politicas y preferencia sexual.

32. Realizar o participar en huelgas prohibidas o declaradas ilegales.

33. Desobedecer los fallos judiciales, los laudos arbitrales y las decisiones administrativas
provenientes de las autoridades competentes respectivas.

34. Cobrar salario sin cumplir con su jornada de trabajo, salvo las excepciones
contempladas en la Ley.

35. Agredir verbal o fisicamente a un superior 0 a un compariero.

36. Tratar a los comparfieros y al plblico en general en forma descortés e impropia
empleando vocabulario soez.

37. Portar cualquier tipo de armas de fuego o punzocortantes estando uniformado, sin
autorizacion.

38. Desplazarse por areas sensitivas de la entidad sin autorizacién previa.

39. Utilizar el tiempo de labores para realizar actividades ajenas a sus funciones.

Articulo 10. Prohibiciones para jefes y superiores.

aplicacién de la Ley.
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2. Inducir o exigir a los servidores publicos la adquisicién de articulos y la utilizacion de

determinados servicios, de establecimiento o de personas para su beneficio personal.

3. Exigir o aceptar dinero, especie o viveres de los servidores publicos, como gratificacion

para que se les admita en el cargo, o por cualquier otra concesion o privilegio que se

relacione con las condiciones de trabajo general.

4. Obligar a los servidores publicos a que se afilien o no a un determinado sindicato o

asociacion, o influir en sus decisiones politicas o convicciones religiosas.

5. Obligar, por cualquier medio, a los servidores publicos a retirarse de la asociacion a que

pertenezcan o a votar por determinada candidatura en las elecciones de directivos de esas

organizaciones. Asi como ordenarles la concurrencia en actos politicos de cualquier

naturaleza y utilizar cualquier recurso del Estado.

6. Incumplir las medidas de seguridad, salud e higiene prescritas en la Ley, en su respectivo

reglamento y en las demas disposiciones legales.

7. Exigir la realizacion de trabajos que pongan en peligro la seguridad, la salud o la vida de

los servidores publicos.

8. Permitir que personas gque no ejercen o realicen funciones publicas en el Servicio

Nacional de Migracién, perciban remuneracion del Estado en concepto de salario.

9. Realizar acto o acoso sexual a sus subalternos.

10. Impedir o negarse a descontar las cuotas legalmente acordadas por la Asociacion de

Servidores Publicos. e

11. Impedir, redactar u obstacuhzar [a ejecumoprde la Eey o de los reglamentos que se

desarrollen. e zi‘b N / :fi/} 3:::

12. Incurrir en acciones- de acoso laboral fisico; verb:aJ

ciberacoso. PR SN el SRR “\\ 1

13. Violar las prohlblcmnes contemd as e el Decreto Leysf‘S déQZ'\%»‘feEirero de 2008 y sus

normas reglamentafias> %, ... :“‘L;_?‘\\\) ;j e —

14. Remitir lnformes, ,mfundados teme[a,rlos reﬁpegio a fqltas dls’glbh?hanés inexistentes.

15. Tratar a los subaltgrnos con palabras /N ‘
459

S ; _S
|
,Epgrmo{&os perso‘naj s dentn0~de ﬁolras laborales.

socnal\p\slcolegico asi como

16. Llamar por apodos o manlfes{acgone

Articulo 11. Todo serwdor publlco a qu1en seJ aSIgne ur;é fy on~d€ spperlorldad mando
o direcciéon es competente pa(fa lmpamr,y expedlr @rde«ﬁes" dentrode los limites de su
competencia, segun lo establecldo en los-reglamentos del ser\nc) 10"

A
Articulo 12, Toda orden lmpamda debe ser RBglCa oportuna/premsa y legal.
‘*’m

Articulo 13. Las ordenes deben cumpllrse en eTtlempo y del modo indicado por el superior.
Cuando al ejecutar la orden aparecieren circunstancias de fuerza mayor o caso fortuito que
modifiquen el tiempo o el modo previsto para su ejecucion, su cumplimiento puede ser
dilatado o modificado, siempre que no pudiese consultarse al superior, a quien se
comunicara la decisién tomada tan pronto como sea posible.

Articulo 14. E! subalterno no estara obligado a cumplir una orden superior cuando advirtiere
que de su ejecucion puede derivarse manifiestamente la comision de una falta o un delito.

Articulo 15. Previo a la emisién de una orden, debera verificarse si su contenido se
enmarca en las facultades del cargo, si respeta las atribuciones ajenas y si es conforme al
espiritu o la letra de las leyes, reglamentos u 6rdenes superiores.

Articulo 16. El ejercicio del mando debe estar basado en el cumplimiento de la misién
recibida, sin eludir la responsabilidad traspasandola a los subalternos.

Articulo 17. El temor al peligro no exime a los servidores publicos del cumplimiento de Ias
obligaciones establecidas en la ley y sus reglamentos; por cons;j o puesto y la
misidon asignados deberan desempefiarse hasta que se emg/ugﬁ,puevanq@;‘gh Quedan
exceptuadas aquellas situaciones en las que dicho peligro repfesgr gn ﬁesgo@:we para
la integridad fisica o la vida del servidor publico. [S7 W/ SRR
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CAPITULO V
CLASIFICACION DE LAS FALTAS

Articulo 18. Falta es cualquier transgresion del reglamento disciplinario, igualmente el
incumplimiento del Decreto Ley 3 del 22 de agosto de 2008 y normas relacionadas.

Articulo 19. Este reglamento sancionara las faitas de naturaleza disciplinaria, realizadas
por los servidores publicos de Carrera del Servicio Nacional de Migracion, estableciendo la
sancion que se adoptara ante su comision.

Articulo 20. Las faltas se clasifican en:

1. Faltas leves.
2. Faltas graves.
3. Faltas de maxima gravedad.

Articulo 21. Se consideran faltas leves los actos u omisiones que vulneran los deberes de
los servidores publicos de Carrera del Servicio Nacional de Migracién, que conlleven al
menoscabo de la disciplina, que pongan en peligro el cumplimiento eficiente de las
funciones, tareas y objetivos del Servicio Nacional de Migracion.

Articulo 22. Constituyen faltas graveswlam-l-nf-rac ~Il de obligaciones o prohibiciones
legalmente establecidas, relatlvas a- \preservar la. competencia, lealtad, honestidad y
moralidad de los actos pubhcos y ph\/ados que n}ienoscabe el prestlglo e imagen de la

Administracion Publica. V,g S by m

~, s »J \\ \
Articulo 23. Se con31dera faLtas deg mamma" gra\/edad aquellas 1mfhacglones que admiten
directamente la sanmon de destltumom de%d@a ue—por su gravedad y transcendenma trae

P

, SR ey
e Car /res\a ;grat@v%a qei erV|c10 N“a’C“‘l'onaI de Migracion

tiene el derecho y la: obhgamon d{e\canocer este reglam{a tQ g/su de§conoc1m|ento no exime

de responsabilidad a qunen lo mfrimgle [:f el

A

k. f\ - % i' EARE ) :- / ,/g r/ /
\ AR AR | LAS ON) ; RSN
\\ LN R DF LA“;:\Q\‘,;HEI%&“ES/ .Q‘ Y/

\ s‘“*, o g ;‘ R

EPas ,,....r“'/a) \
Articulo 25. Sancién es. la penafo castlgn_ que la ley-y esté\reglamento establecen para

quien la infringe. N /
... — 1\ L

Articulo 26. La sancion pierde tod@suvalor ;eﬁcac gpuando no se impone oportunamente
con justicia, rectitud, proporcionalidad, dlgnldad y seriedad.

Articulo 27. Las sanciones establecidas en este reglamento son las siguientes:

1. Amonestacion: Accién manifestada, en forma verbal o escrita por el superior al
subalterno por la comisién de una falta leve, cuya naturaleza o magnitud no conlieva otra
sancion.

a. Amonestacién verbal: Consiste en el llamado de atencién de forma verbal que aplica
personalmente el superior al subalterno sobre su conducta. la amonestacion debidamente
notificada y documentada debe ser enviada al departamento de Etica y Disciplina de la
Direccién de Recursos Humanos, esta sancién conlleva demérito en las evaluaciones del
servidor pUblico de Carrera Migratoria del Servicio Nacional de Migracion.

b. Amonestacion Escrita: Consiste en el llamado de atencion de forma escrita que aplica.
personalmente el superior al subalterno o Junta Disciplinaria sobre su conducta. La
amonestacion debidamente notificada y documentada debe ser enviada al departamento
de Etica y Disciplina de la Direccién de Recursos Humanos, esta sanCIOWevzrdemento
en la evaluacion de los servidores plblicos de Carrera Migratoria del S’ “hmMnm@e
Migracién. . ¢
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2. Suspensién de dia libre con prestacion de servicio Institucional: Es la suspension del dia
libre, en donde el sancionado debera permanecer en las instalaciones migratorias
cumpliendo con el servicio que se le ha -asignado. Esta sancién conlleva demérito en la
evaluacién de conducta del servidor publico y seran realizadas de forma directa mediante
resolucién motivada por la Junta Disciplinaria por la comision de faltas-graves y no sera
menor de (5) cinco dias ni mayor de (60) sesenta dias.

3. Separacion del cargo: Suspension temporal del cargo sin derecho a sueldo, no menor
de cinco (5) ni mayor de diez (10) dias, impuesta mediante resolucién motivada por la Junta
Disciplinaria, en caso de reincidencia en la comisién de faltas disciplinarias graves. Esta
sancién conlleva demérito en las evaluaciones del servidor publico.

4. Destitucién: La desvinculacion definitiva del Servicio Nacional de Migracion, ocurre
cuando luego de la realizacion de la audiencia de la Junta Disciplinaria por la comision de
una falta de maxima gravedad, sus miembros recomiendan la destitucion.

El presidente de la junta disciplinaria, enviara el expediente disciplinario con la
recomendacion de destitucion al Director General del Servicio Nacional de Migracién, este
a su vez la remitira al Ministro de Seguridad Publica, para su consideracién, aprobacién y
firma.

et T
= o,

Articulo 28. Las sanciones estab]emdas en este,q reglam“ento interno se aplicaran a los
N, ™

servidores publicos de la carreta m|graf la del Servmﬂo Nac&onal»de Migracion, sin perjuicio

de la responsabilidad penal o} CIVll a Ia que haya luga“rpor e] hecho cqmetldo y por los dafios

ocasionados a los blenes de Ia li’,\StltU on ©: ‘de tergeros 5 \ /"» \

\} /\\\‘)

"correglr Ia onducta de los servidores

oprr
gty

elas ﬁ'cuoi (¢! rrespondlente
==

\

1
t h\

1. La naturaleza: de la falta y susiefectos los: cual ‘sfd‘ei)en e\;aluarseien su aspecto
disciplinario vy : moral .en relacwn ‘con el servtcng y c@nSIderando sf han producido

perjuicios, escandalo publlco oamq e‘jgm T | 4 ;:,“ _..; 7,
| ‘ «-";T“ NN
2. Las eximentes de responsablL\dad deblda. ,ente«comprobadas s r, /

\ e S i e (.m; A

3. Las circunstancias atenuantes’o a ravantes senaladas en'es \fe réglamento.
g

Articulo 31. La comision de una falta poeré Justlflcarse ywelelI’ de responsabilidad al
servidor publico de la carrera m|grat0r|a del Serwcle Nacnonal de Migracion cuando se
cometa:

1. Por fuerza mayor o caso fortuito plenamente comprobado, siempre que no se incurra
en acciones dolosas durante el cumplimiento del deber.

2. Por desconocimiento plenamente comprobado de que un superior, igual o subalterno
haya cometido una falta que se debio reportar.

3. En el cumplimiento de una orden superior, siempre que esta no sea contraria a la
Constitucion, las leyes, los reglamentos y demas disposiciones que constituyen el
ordenamiento juridico.

4. En legitima defensa.

5. En la ejecucién de una accién meritoria de interés para el servicio, la institucién, el
orden y la paz publica.

6. Para evitar un mal mayor.
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1. Desconocimiento plenamente comprobado de que un superior, igual o subalterho haya
cometido una falta que se debid reportar.

2. Confesion espontanea de la falta disciplinaria, sin rehuir la responsabilidad.

3. Arrepentimiento, cuando por actos posteriores a la comision de la falta disciplinaria se
hayan disminuido o intentado disminuir sus consecuencias.

4. Buena conducta anterior, debidamente comprobada en su expediente.

5. Estar en el desempefio de una misién que ordinariamente corresponde a un servidor
publico de la carrera migratoria del Servicio Nacional de Migracion de mayor cargo o
funcién, siempre que la falta consista en el incumplimiento de deberes inherentes a
dichas funciones.

Haber sido inducido por un superior a cometer la falta.
Haber resarcido, sin previo requerimiento, el dafio o perjuicio causado.

Haber prestado importantes servicios a la institucion.

© ® N O

Cuando, a criterio de la Junta Disciplinaria, la conducta adoptada haya sido
equivocada, pero la decision tomada resultase necesaria.

e “““"».

Articulo 33. Las circunstancias atenuiantes menmorgadas en.el articulo anterior daran lugar
a que se le reconozca al servudor put?hco\de la carre}fa mlgr:atona del Servicio Nacional de
Migracion una dlsmmum}on de! Ia sanmén “de Hastauna @te;\c;era parte de la sancion minima,
siempre que no se reduzca mas éﬂa delﬂmjnlrmd dey dlas estable /qusxpara la categoria de
la falta. . VI AN </\ \

2 < ;J. :

Articulo 34 Las cwcunstancnas agrav ntes\aumém/ n la &ancfon dé.iT”as fal(as disciplinarias

1. LLCIO g :
\N i i) L
La antlguedad en el serwcm\de%semnd&r pubhé% LmPutado /

R N N

ventaja alevomawewensanamlaht / .

» P
La mala conducta dentro\y fue‘ra dgl serwcncx, compnqbada, en el expediente

DR RE
disciplinario. *, 2 i

2
3. Laprem edntacnon_,
4

| a4 5

‘\,\‘ o : x\ : " e o ’\ ‘\"\( /’
5. El nivel del cargo’»dél s_er\'ndor pybhco de la“carflra rﬁi“gﬁg}o éel Servicio Nacional
. .. Nk f / }/
de Migracion; es declr T ayorjerarqm"a}“ mayor sancion.” -
AN
6. La complicidad con subalternos Iguale§ oksupegggﬁes«/
7. La planificacion para cometer la falta.H- )
8. Cometer la falta aprovechando la confianza otorgada por el superior.
9. La obtencién de provecho personal producto de la comision de la falta.

10. Cometer la falta en el ejercicio de sus funciones.
11. La reincidencia en faltas de la misma naturaleza.

12. Las acciones que afecten a varias personas o a derechos de terceros en el ejercicio
de sus funciones.

13. La comision de la falta en presencia de subalternos, iguales o del publico en general.
14. El empleo de astucia, fraude o disfraz para ocultar su identidad.
15. La ejecucion de la falta con abuso de su cargo.

16. Cuando la comision de la falta afecte negativamente el desarrollo o el resultado de
los procesos y funciones administrativas, técnicas u operacionales, tales como la
politica de transparencia, la integridad, laimagen lnstltuCImTeSmn patrimonial
comprobada. v \ 2
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Articulo 35. Cada una de las circunstancias agravantes sefialadas en el articulo anterior
dara lugar a que se aumente la sancion hasta una tercera parte de la minima, siempre que
no sobrepase el maximo de los dias establecidos para la categoria de la falta.

Articulo 36. Es deber del superior orientar a los subalternos y prevenirles de los hechos
que constituyen faltas al reglamento disciplinario. Los superiores son forjadores de sus
subalternos y su deber esencial es servirles de ejemplo.

Articulo 37. Se prohibe imponer una sancién por la misma falta mas de una vez en la
misma via disciplinaria. Ante la comisién de varias faltas a la vez, se sancionaré la mas
grave y las demas actuaran como agravantes para la imposicion de las sanciones, las
cuales deben ser relacionadas y citadas en el informe.

Articulo 38. Cuando concurran circunstancias agravantes y atenuantes al mismo tiempo,
la autoridad aplicara primero las circunstancias agravantes.

CAPITULO VII
DERECHO A SANCIONAR Y EL EJERCICIO DE
LA ACCION DISCIPLINARIA

Articulo 39. Estan facultados para aplicar sanciones el ministro de Seguridad Publica, la
Junta Disciplinaria, el director general, eI subdirector general y el jefe inmediato del servidor
publico de carrera migratoria del Serv io Nacional-de Mlgramon

/r H !M\ i £

.

S
Articulo 40. El superior que ha,ya presenmado o«,temo[ conommlento de la violacion al
Reglamento Disciplinarie’ por parte de-un subalterno tendpa el deberde remitir el informe al
Departamento de Etlca y DlSClpIm”a bW ROE \\ o \ N\

.‘y_Iugar del hecho, asi como todo
, : 1! sup‘%rp;ﬁotlf|cara al servidor
de loA ormatos es’tab’l cidos para tales efectos y, de
",'cp la: san idn mbuesta aLoﬂClél migratorio.

E! documento detallara las c:lrcunstanc‘l»as de modo fig et

i § . ,_ﬂj
dL lnlélo c:ua!I do se; remltegel informe al
Elrector’ EBS’%BC?IVO siempre y
cuando el caso requlera una mve§tlgacion por parte ‘de} Dep@rtam nitO‘“de Asuntos Internos.

L 1

Cuando el caso reqmera »Iva mtervenmon del l pa ?ﬁto éle AS'UQI °alnt/érnos el superior
debera solicitar por" esc‘"jto el lmClO de- la m i trgacnor}/ adju{nand@ toda la informacion

disponible que ayude al esclarecInLent&de Ios hechos //‘ A\
= T // = :}

En los casos en que se requ1era dicha investigacion, el termmo»de prescripcion iniciara a
partir del momento en que el Degartamento de Asuntos lnterhos tenga conocimiento de la
novedad, o cual debera constar por escr:ntaeh,ﬁ;l expedlente correspondiente.

Articulo 41. El superior en cargo y funcién del Servicio Nacional de Migracion debe ejercer
las siguientes atribuciones disciplinarias:

1. Por el cargo, en virtud del mayor rango: se fundamenta en la superioridad de un servidor
plblico de carrera migratoria respecto a otro por el hecho de poseer mayor jerarquia en el
orden promocional, dentro de los diferentes niveles y cargos.

2. Por la funcion: se fundamenta en la estructura organica de la institucion, en la que un
servidor publiico tiene autoridad sobre otro en lo que concierne a la conduccion de la
dependencia y del personal que le esta directamente subordinado.

En ambos casos, el servidor publico de carrera migratoria investido con cargo o funciones

de superioridad podra imponer sanciones a su subordinado, de acuerdo con el orden

promocional y la estructura organica de la institucion.

Articulo 42. El superior que no sancione a quien infrinja el presente reglamento se

constituye en coparticipe de las faltas, ya que su deber implica la ’gstm;ta—egservanma de
las normas y drdenes que consagran el ejercicio profesional.  , Aﬁ“‘ ‘ 3 %

Articulo 43. La impunidad quebranta la disciplina, anula la forn ac
f f"{

»-_" ;“4 gﬁ_, i

!g ;B‘%“W* i

\.
a@*& as\ia ltas.

10
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CAPITULO VIII
CADUCIDAD DE LAS FALTAS

Articulo 44. Segin su naturaleza y su gravedad la caducidad de las faltas contempla o
siguiente:

1. Faltas Leves: Surgen por el incumplimiento de disposiciones administrativas o de
cualquier acto contrario a los deberes establecidos para mantener el orden y
subordinacién institucional. Las faltas leves tendran un término de caducidad de un (1) afio.
2. Faltas graves: Son aquellas tipificadas como la infraccién de obligaciones o
prohibiciones legalmente establecidas para preservar la competencia, lealtad, honestidad y
moralidad de los actos publicos y privados, cuando estas menoscaben el prestigio e imagen
de la Administracién Publica. Las faltas graves tendran un término de caducidad de dos (2)
afos.

3. Faltas de Maxima Gravedad: Son las conductas tipificadas en el presente Reglamento
Disciplinario que admiten directamente la sancién de destitucion. Las faltas de maxima
gravedad no tendran término de caducidad.

CAPITULO IX
DE LA EXTINCION Y PRESCRIPCION DE LA ACCION DISCIPLINARIA

e -

T
Articulo 45. La extincion de la, acmon dlsmplmama@§ la forma de terminacion del proceso
disciplinario que ocurre por alguna de Iasxcausalesﬂsenalaaas en.gl presente reglamento.

w~ ,m""”"'“' s, ‘\\ .,
Articulo 46. Son causales de exﬁnmon de la

O P ¥y

S Dy
1. La muerte o} mcapac;dad permanentemdel serwdor pubflco mv(‘éé‘ngado\

.f.;!

! ;| by

Articulo 48. Termmosgde prescrlpmoma!e las falta& }Es,el [J?:lazo Iumte"par informar sobre

una falta, contado: a partlr del momento\en e[s jc;}e/rlga,.oa'nom ento d7l hecho ocurrido.

La accion dlsclphnaﬂa pres ’*iblra transcumd.%ls Iosysfgyrentes Iaza&**J
» PAR AN

., e F ,/ 3 f/
o R ( Y M,// “ } /s
2 Tres (3) meses para faltas g a\les R, ~S S
3. Un (1) afio, para faltas de- maxnma gravedad; /
~ NS s

Paragrafo: En el caso de que E\ﬁot}ﬁcagl_qn-dg la-saricion o la celebracién de la junta
disciplinaria no se puedan realizar debido a que el servidor publico de la carrera migratoria
se encuentre incapacitado, de vacaciones, de licencia o bajo cualquier estatus de personal
que impida su comparecencia, se suspenderan los términos de prescripcion.

También se suspendera el término de prescripcién'cuando el Departamento de Asuntos
Internos establezca, mediante resolucidén motivada, la reserva de la investigacion, asi como
en los siguientes casos:

« Cuando la investigacién que lleva a cabo el Departamento de Asuntos Internos
dependa de una autoridad competente u otra entidad del Gobierno.

« Cuando el servidor publico de la carrera migratoria se mantenga con incapacidad
prolongada por mas de un (1) mes y no pueda ser notificado del proceso.

« En casos externos o de fuerza mayor en los que se imposibilite la notificacion del
proceso disciplinario al servidor publico de la carrera migratoria.

unlcamente en la primera instancia.
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Paragrafo: La presentacion del informe de acusacion y su respectiva notificacion al servidor
publico de la carrera migratoria interrumpiran. el término de la prescripcion para dar inicio al
periodo de investigacién.

CAPITULO X
DEPARTAMENTO DE ASUNTOS INTERNOS Y PROCESAMIENTOS DE QUEJAS,
DENUNCIAS Y ACUSACIONES

Articulo 50. El Departamento de Asuntos Internos (DAI), tiene como finalidad velar por el
profesionalismo y el alto grado de responsabilidad de los servidores publicos del Servicio
Nacional de Migracion. A tal efecto, se encarga de investigar las posibles violaciones al
reglamento disciplinario, conforme a lo establecido en el Decreto Ley 3 del 22 de febrero de
2008 y su reglamentacién en materia disciplinaria respecto a los servidores publicos de la
carrera migratoria.

El departamento de Asuntos Internos tiene competencia investigativa en todas las
dependencias del Servicio Nacional de Migracion.

Articulo 51. Las funciones del Departamento de Asuntos Internos son las siguientes:

1. Detectar e investigar cualquier a‘lg_‘usowe conducta»mregular de los servidores publicos del
Servicio Nacional de Migracion; “&n ehdesempeh,e‘de sus func:ones asi como la posible
transgresion al Reglamento Dlscrphna ;;sentre Qtsz actos\que puedan afectar la confianza
de la poblacién e |magen de larmsﬁtumon ala cual repr:es.entan

2. Realizar mvestlgacnones de ménera qbfeﬂva e mparcnaﬂ\sobre J‘as\“denunc:las quejas o

acusaciones que se’ presenten contra cualqwer serwdor‘ pu&lco“a"e cart;era migratoria del

Servicio Nacional Mlgramow i - ! e \
3. Ordenar la aphcaolonxde pruebas de p,ol'lgrafm,,alceheiemjé toitco“leglce\s y psicolégicas
al servidor ptiblico.. - U/ - /\ e V7

....—<.—-"l

4. Mantener mformado aJ D|rector\Gengera 79,-€ en: SU gu a?{claJ al Subdlrec‘ton General sobre
cualquier conductaﬁmadecuada én;'l ‘gue(sq encyer tve gupuest?mente involucrado un
miembro de la lnstltucmn R =g Mﬁ :

5. Solicitar a la Junta D|301pllnana elgcamblo de’ Ia presurjt a'falta cgme»tlda ?uando tras una
ampliacion, el caso io- amerlte 4 1.
6. Poner en conomhmento ‘del presunto mfra@j(cv el nombrefldel gqvaat@agor lo cual debera
constar por escrito en la" entrewsta Rl /f' / Y Y

7. Remitir a la Junta Dlsc1plman arwlos resultados de-as mveéffg\%lone{ una vez finalizadas.
El investigador tendrd un- termmo no ayor-de s&senta (60) d/as para continuar con la
investigacioén, segun lo dlspuesto en la Ley+ l}{ﬁ”‘(ﬁ del 31 de jullo de 2000 y la complejidad

de la falta. T~ -

8. Realizar capacitaciones orientadas a Ta prevencion y deteccxon temprana de conductas
de riesgo (corrupcién, conducta impropia y actos que puedan afectar la confianza del
puiblico y la imagen institucional) de los miembros del Servicio Nacional de Migracion, con
el fin de garantizar la transparencia en el ejercicio de la profesion.

9. Utilizar la informacion estadistica para determinar los factores de riesgo y conductas que
afecten la buena imagen de la institucion.

10. Emitir una certificacion disciplinaria a los servidores publicos que opten por un ascenso,
la cual sefialara si el interesado se encuentra o no en un proceso disciplinario.

11. Cualquier otra funcién que se designe dentro del ambito de sus responsabilidades.

,‘

N, i ;/\

Articulo 52. El Departamento de’ Asuntos Internos iniciard la investigacion al momento de
tener conocimiento del hecho en el que supuestamente se encuentre involucrado un
servidor publico de carrera migratoria del Servicio Nacional de Migracion.

Articulo 53. Las investigaciones que realice el Departamento de Asuntos Internos pueden,

iniciarse de la siguiente manera:

1. De oficio: Mediante una denuncia publica a través de un medio de wcaston (ya sea
social, verbal, escrito o electronico), correspondencia u orden Judi/akxé

12
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2. Por denuncia, queja o acusacion escrita: Presentada mediante una comunicacion
formal, suscrita por el denunciante y debidamente firmada.

3. Por denuncia, queja o acusacidn telefonica: Previa identificacién del denunciante, la
cual deberé ser formalizada posteriormente por escrito y firmada.

4. Por reporte interno: Por denuncia, queja o acusacion de cualquier servidor publico de
la carrera migratoria del Servicio Nacional de Migracion.

5. Por disposicién de la Junta Disciplinaria: Cuando existan dudas sobre los hechos,
esta podra solicitar la ampliacion de la investigacion por parte del Departamento de Asuntos
Internos.

6. Cualquier otra forma que establezca el despacho superior del Servicio Nacional de
Migracion.

Articulo 54. Tratandose de una investigacién por falta grave o de maxima gravedad, el
Departamento de Asuntos Internos podra recomendar al nivel directivo, a la Junta
Disciplinaria y a la Oficina de Recursos Humanos del Servicio Nacional de Migracion una
medida especial de implementacion. El nivel directivo decidira sobre la recomendacion del
Departamento de Asuntos Internos.

De ordenarse la medida especial de,lmplementat:lon -el servidor publico investigado sera
reasignado a una posicién donde fo afecte la |nvest|ga010n ‘camo una accion para asegurar
la armonla y la segurldad del_amblente Iaboral lgualmente, el mvestlgado tendra derecho

&

u w 7,,1-.- Tt 1

E ) . ,jik.\
Paragrafo: El Departamento dev« suntefs lnternos ccizntara con el {87 Wgnq; de nueve (9)
meses, a partir del mlcm de la accloq d{sclplmapa en falias graves d«%mde haya participacion

de mas de tres p“ersonas 17’,§g 3- e = L ,"P_, p\ /

1 pr E V N
El Departamento de Asuntos Intefno; cogiara oﬁ’é’l"t zmln,o de doge\12) qﬁeses para faltas
de maxima gravedad' contados a*partlr" el.inici io de/la a’ccwr’lm)!élpzjﬁinana En caso de que
se declare la mvestlgacmn como un, caso c\cff 0 pLew “gstefér AIno szpddra extender hasta
quince (15) meses, de: lo cual s,ejdqar&constanuaﬂn«e /ex/eq&ant?/
Las investigaciones dlsmplmanas seran -consideradds como“*«éas complejos» bajo los
siguientes supuestos: S < A 7

- - -~

. N ], N ,._/“_'

1). Aguelios en los que, en un mismo proceS‘o ‘58 tenga mas de una (1) unidad investigada.
2). Pluralidad de investigados.

3). Volumen de expediente (cuando la cantidad de pruebas, documentos o testimonios sea
tan extensa que requiera un andlisis prolongado).

4). Dificultad de la prueba.

5). Conexidad de delito.

8). Cuando el departamento de Asuntos Internos mediante resolucion motivada, determine
la complejidad de la diligencia pendiente, justifique la extension del término, dejando

constancia de las causas técnicas en el expediente.

Si en un proceso se requiere de un mayor tiempo para la investigacion, el Departamento de
Asuntos Internos del Servicio Nacional de Migracion, podré solicitar al director/a General la
extensién del término de investigacion, el que sera concedido hasta por un periodo de seis
(6) meses, contados a partir del reingreso del expediente al Departamento.

Articulo 56. Vencido el término sefialado en el articulo anterior sin haberse comprobado la
participacién del procesado en el hecho objeto de investigamon ,se procedera con el

n/—\

respectivo archivo provisional del expediente y se enviara | »a» ¢ign, formal al
Departamento de Etica y Disciplina sobre la accion tomada. Ef a;shwpd@t’ i
| Ao
| 1
#onid H
:E) »;“i" N(. !. )"!
AR / “
.51'5*' (A
oy R el 7
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definitivo al cumplirse un (1) afio a partir de esta accidn, siempre que no aparezcan nuevos
indicios o pruebas que ameriten su reapertura.

Articulo 57. Las citaciones emitidas por el Departamento de Asuntos Internos son de
caracter obligatorio para los servidores publicos del Servicio Nacional de Migracion y
deberan cumplirse en el iugar, fecha y hora indicados, debiendo ei citado apersonarse para
realizar la diligencia. El desacato a esta citacion sera considerado como una falta al
Reglamento Disciplinario, salvo justificacion comprobada. El nimero de ausencias a las
citaciones realizadas por el Departamento de Asuntos Internos no podra exceder de tres
(3) ocasiones.

Paragrafo: En caso de que la citacion se produzca durante el periodo de vacaciones del
servidor publico, la institucion le compensara el tiempo utilizado.

Articulo 58. El Departamento de Asuntos Internos tendra acceso expedito a toda la
documentacion existente en las dependencias del Servicio Nacional de Migracién, previa
identificacion del investigador designado ante el respectivo jefe o encargado. El
incumplimiento de este articulo constituird una falta al presente reglamento.

Articulo 59. Dentro del Servicio Nacional de Migracion, Unicamente estan facultados para
solicitar informacién y copias relacionadas_con las investigaciones que lleva a cabo el
Departamento de Asuntos Internos’“‘en cualquter étapa_del proceso disciplinario, las
siguientes personas: el Ministro de Segurldad Pubha el V:&/emlalstro de Seguridad Publica,
el Director General, el Subdirec;pr General —el procesado y el\abogado institucional o
apoderado judicial que Ia umdadhaya nombrado como U defensor, p\rewa acreditacion de

su identidad. / x‘v‘,’ B VR M ; e <)‘ N,
Articulo 60 El serv1dor pubhco-de car o mi //::: eJ~Serv1GIQ~Na@|0 al de Migracion

|
i
£
¢
e
i

i

,‘ //

Articulo 61. La Junta Dlsclpllnarla tlene\dents de‘s S*fl:{nct’onesf"congtger" decidir, absolver
o recomendar la 1mpos~|<:|on de la. Sanc:"‘n \p; /« \cgﬁmg;o//de‘*faltg,s leves, graves y de

maxima gravedad al Reglamento D|SC|p||nano = LN

¢ “\
Articulo 62. La Junta Dlsmplmarla debera acm'gr Vi proceder con estrlcta imparcialidad; para
ello, cuando existan vacios sob[g los hechosf pedra sohcltar/a(Departamento de Asuntos
Internos la ampliacién de la investigaeion. 1’ \* -

oy

Articulo 63. No podra ser aplicada sancién alguna si no se ha acreditado o probado en la
investigacion la violacién objetiva y material al presente Reglamento Disciplinario por parte
del procesado.

Articulo 64, La Junta Disciplinaria podra remitir al Departamento de Asuntos Internos
informe por presunta violacion al presente Reglamento Disciplinario.

Articulo 65. ELECCION, RATIFICACION Y DURACION EN EL CARGO. Los miembros
de la Junta Disciplinaria seran elegidos por el Consejo Interno del Servicio Nacional de
Migracién entre los servidores publicos de la institucion, y ratificados por el director general
mediante resolucién motivada. Ejerceran sus funciones por un periodo de un (1) afio
prorrogable y su nombramiento sera publicado en la Gaceta Oficial.

Paragrafo: Solo los miembros debidamente nombrados podran ejercer los cargos y suplir
las necesidades que tenga la junta en sus actuaciones.

Articulo 66. Los integrantes de las Juntas Disciplinarias poseeran absoluta independencia
de criterio y su actividad solo encontrara limites en el debido proceﬁﬁiﬁfua onal y legal.
No podran recibir instrucciones de sus superiores para oneﬂtaFASLK;
objeto de juzgamiento. Sy
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SECCION |
JUNTA DISCIPLINARIA

Articulo 67. La Junta Disciplinaria estara integrada por:

—_

Tres (3) servidores publicos, quienes deberan cumplir con los siguientes requisitos:
Pertenecer al Ministerio de Seguridad Publica.
No haber sido sancionados por faltas graves o de maxima gravedad.

No mantener investigaciones pendientes en el Departamento de Asuntos Internos.

N Y VY Y

Un abogado idéneo del Servicio Nacional de Migracién, quien actuara como garante
del cumplimiento del debido proceso, sin formar parte del cuerpo colegiado que
compone la Junta Disciplinaria.

En caso de que el procesado sea un servidor publico de nivel superior en el mismo cargo,
pero con mayor antigliedad que los miembros que conforman la Junta Disciplinaria, esta se
modificara mediante resolucién temporal interna, de forma tal que quienes la presiden sean
servidores publicos de mayor antigtiedad.

Cada miembro principal de esta Junta D|sc1pl.|,nar|a contara con dos (2) miembros suplentes.

Paragrafo. Ademas de los tres (3) mLembros de! Ia ‘:Junta Dlsmpllnarla y el abogado garante
del Departamento de Asesorla Legal estaran presehtesfen las audiencias:

s

e Un funcionario del. Departamento & Asunﬁea lnterhos /\) \
O

4 by } Yﬁ s '/
» Eldefensor, féenico. - P A
- n ‘A,,-’ - "\ “{:,\M'.-‘ \
« El secretarlo de actas Y N/
t p} LV ‘

Articulo 68. La Junta Dlsmplmar - ‘7Jnvest|gamon ;réspectlva tiene
competencia y facultades dlSClp| narias en. todo eI t, or{’d de la Repﬂbllca de Panama.

Para cumplir con sus funcuones podra tras]adarse a cualquler lugaq anwel ﬁacuonal
. -
Articulo 69. La Junta Dlsclphnaria se reunlra ordmanamente durante -l‘a"se ana, en dias y
horas habiles, para *’ventllar los. cas\os de, su,/cpmpe'genm y\ extraordinariamente,
dependiendo de la gravedad de la: fali’a cua  la- gdnvoque el reeter/géneral del Servicio
Nacional de MlgraC|on SIempre gue.se ’cumb,l (édwlés f,o*rm,aﬂd\adeshegales establecidas.
e

.”w

Articulo 70. La Junta Dlsmphnana conocex:a Ias fa Jas—de mai“rma gyavedad que sefiala este
reglamento. \, A -

S e
Articulo 71. En caso de encontrar mérito pard que s8- efectue la destitucién de un servidor
publico de la carrera mlgratona del Servicio Nacional de Migracion, el presidente de la Junta
Disciplinaria debera suscribir y remitir al director general un informe en cuyo contenido se
justifique la recomendacién de destitucién del procesado. Este, a su vez, lo elevara al
ministro de Seguridad PUblica, quien, previo tramite de la Oficina Institucional de Recursos
Humanos del Ministerio de Seguridad Publica, decidira si es procedente o no la sancion de
destitucién. El informe debera estar acompafiado de una copia autenticada del expediente
disciplinario completo del servidor publico procesado.

Articulo 72. En el evento de que el ministro de Seguridad Plblica no encuentre elementos
suficientes para aplicar la sancién de destitucién, debera indicar mediante resolucién
motivada si el procesado es absuelto o la sancién que le es aplicable. Por lo tanto, devolvera
el expediente al director general del Servicio Nacional de Migracién para continuar con el
tramite correspondiente. '

Articulo 73. La recomendacion de destitucion sefialada en el informe elaborado por la Junta.

Disciplinaria y suscrito por el presidente de dicho cuerpo d|SC|pI|narlom% Tchrso

alguno, por tratarse de una recomendacion. 4/;4/\
/,
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2. Asegurarse de que el Departamento de Asuntos Internos haya efectuado una
investigacion minuciosa y objetiva, asi como el informe de investigacion que incluya las
recomendaciones pertinentes.

3. Coordinar e impartir instrucciones a los jefes y subordinados en relacion con el
mantenimiento de la disciplina, la ley y el orden.

4. Reunirse, como minimo, una vez a la semana para ventilar los casos de su
competencia.

5. Solicitar la investigacién o ampliacion de las investigaciones ante el Departamento de
Asuntos Internos cuando las causales de hecho y de derecho o ameriten.

6. Convocar a reuniones ordinarias y extraordinarias en dias y horas habiles.

Respetar los plazos y términos establecidos en el procedimiento disciplinario.

8. Imponer las sanciones en los casos de su competencia y ordenar la reposicion fisica o
reparacidn del bien bajo su propio pecunio, cuando aplique.

. Mantener la confidencialidad en los casos atendidos.

10. Dar a conocer mensualmente, o a solicitud del director general por conducto del
subdirector general, a través de un informe detallado, los casos disciplinarios atendidos
y resueltos.

11. Conducir sus actuaciones con apego al debido proceso legal.

12. Elaborar el informe de recomendacion de destitucion.

~

e R

r destltucmn la Junta Disciplinaria
,‘ Este asu vez, remitira dicho informe
;ara que evaltieTa: recom“endacnoh emitida.

notificara aI director general a’ traves de un mfor
al ministro de Segundad Publlc

po

/U 7 eAPITOLO X ¥ \ ;\\
S DEL. PROCEDIMIENTO f\ \\

\“t’ T 3

ono' lénto \de la presunta
i deb fawpreparar el informe
?bre el rtreqla‘r (documental,

comision de faltas que!deba b ; i

explicativo de Ios hechos con ;%1\ \p‘ruebas §xistﬂen‘fi
testimonial o matevrjm,,),gel mforTé ide acus*acglon md%j rdua; y el f rmato Ele notificacién
debidamente flrmado poriel pres ;'}th lnfractor Luego ebera notlflga; ,gor escrito al jefe del
presunto mfractor y remntlrtodos los ejocumemes alDe )@ Fatpento &Efica / Disciplina para

su tramite. ».' e i “»ii W\

LS
~%
N
ﬁ,x/ ; ¥

o

En los casos en que Se, merlte una |n\7est|ga ion ,del Deba mentdde Asuntos Internos,
una vez terminada la’ m|sma se memitrra el mfbrma-al supe Qr que $n su momento tuvo
conocimiento o presencm Ia\pr’esunta falta.mEste/&)/rlfeccloh'ar de ser necesario, el
respectivo informe de acusaCIon individual cmﬁ base enla lnvestlgacmn De igual manera,
debera remitir al Departamento de Etlca Y Dlsmphna el informe de acusacién individual y el
formato de notificacién, debidamente firmads | por el presunto infractor, en un término no
mayor a cinco (5) dias habiles. Si se encontrase prestando servicio en areas de dificil
acceso, el término de cinco (5) dias habiles iniciara a partir de la culminacién del turno.

El superior que haya presenciado la comisién de una presunta falta que no requiera
investigacion del Departamento de Asuntos Internos, siempre que el hecho cometido sea
evidente, debera preparar el informe explicativo de los hechos con las pruebas existentes
sobre el particular (documentales, testimoniales o materiales), el formato de informe de
acusacion individual y el formato de notificacion debidamente firmado por el presunto
infractor en un término no mayor a cinco (5) dias habiles. Si se encontrase prestando
servicio en areas de dificil acceso, el término de cinco (5) dias habiles iniciara a partir de la
culminacién del turno.

Articulo 76. Cuando la investigacién de los hechos la haya realizado el Departamento de
Asuntos Internos, una vez concluida la misma, remitira el resultado a la Junta Disciplinaria
si se trata de faltas graves o de maxima gravedad. Si en la investigacién se detecta una
falta leve, se remitira al jefe respectivo o superior inmediato para qge:gs;'” proceda con la
sancién, segun lo establece el reglamento, y posteriormente enwefejlé a}é\Oﬂcma
Institucional de Recursos Humanos. g

\‘I)/vlq\\ 29

W SR

I):Y’E 30 C} :/
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Articulo 77. La aplicacién de la sancién por la comision de una falta leve es competencia
del director general, subdirector general,. oficiales superiores, oficiales subalternos,
suboficiales y personal de nivel basico. La aplicacion de sanciones por faltas graves y faltas
de maxima gravedad es competencia de la Junta Disciplinaria.

Articulo 78. Son deberes de los miembros de la Junta Disciplinaria examinar todas las
pruebas que existan en relacién con la acusacién, poniendo especial atencion en la
veracidad de los testigos y cualquier otra evidencia. Ademas, deberan cumplir con los
siguientes deberes:

1. Dar a conocer al procesado las razones por las cuales se convoca a la junta; es decir,
la falta o faltas por las que sera procesado.

2. Dirigir el procedimiento, declarar recesos, solicitar ampliaciones y convocar a nuevas
sesiones.

3. Resolver las objeciones que surjan por cualquiera de las partes.

4. Recibir las pruebas presentadas por los servidores publicos de carrera del Servicio
Nacional de Migracién procesados, anunciarlas en el acta de audiencia y adjuntarlas al
expediente.

5. Garantizar la aplicacién del debide-procéso legal-para que se resuelva conforme a lo
probado en el proceso dlsmplmano correspondlgnte“:“\\
¢

6. Informar por escrlto las de s,rones dela“]ﬂht’:ral dlféctor correSpondlente

e )
7. Recibir los recursms de reconStderamon l‘é tiflos, qlehtro de Jos‘tres (3) dias habiles
siguientes, al Departamento de Etlcay DISCIpllL‘Ia E \\
j ;.‘R ;? e k ‘\\ /-.., P o N, e e

ontra's s;demigrfes y'remitirlos, dentro

’»‘fe I.,‘ \‘b eilos mismos, al dlrec or general.
: R B ,/: ,7 s“J [ j,;/ ‘;
= é” | /7 H =
i i’ n ‘ §';f§ ' "\’3” j e /l g

1. Quesele cnte oportunamente jéxara“que compa,rezia*anie la ij}ﬁifa;glsc}plmana
At U e P

2. Quesele mforme el motlvo de su'cor ;_‘p' !

;mw

= |

)w 4 /.
3. Ser asistido pbr el défensor que pmpohga o en su defecte ~por {n defensor de la
institucién amgnad, para- tg‘l fin. El abobado que/ gwra\la} defensa técnica del

3

procesado actuara con absolutawmda’pendemfla, citerio y su actividad solo
encontrard limites en ' ‘;(deb|do pror:esawcbnstltumonal % Tegal. No podra recibir
mstruccnones para orlent\r su actlwdaid— en el casp” objeto de Juzgamlento o}

Articulo 80. En las audiencias de la Junta Disciplinaria se cumplira el siguiente
procedimiento:

1. Presencia fisica del presunto infractor: El servidor publico de la carrera migratoria
debera presentarse ante los miembros de la. Junta Disciplinaria con su cargo, nimero
de posicion, nombre y dependencia donde presta servicio, e informar que esta listo
para contestar el informe de acusacién individual. Si se trata de un servidor publico de
la carrera migratoria desertor (que haya faltado sin motivo por tres dias consecutivos o
mas), se hara constar en acta y se indicara que se le nombré un defensor de ausente
a cargo de la institucion.

2. Informacién sobre la falta atribuida: Le corresponde al presidente de la Junta
Disciplinaria informar al presunto infractor sobre la falta que se le atribuye.

3. Presentacién verbal de la investigacion: El Departamento de Asuntos Internos.

realizara la presentacion verbal de la investigacion en los ca;giw se requiera.
Esta presentacion se llevard a cabo en presencia del procesa wa Aqy, \\
"’\a/& “\. ’?
4. Presentacién de descargos: El presunto infractor preé‘enfarawsus esx;.ar 0s en
presencia de su defensor particular elegido o, en su defectg de cLefer)sor m§ ifutional.
IPA "\ 47&‘ W 4. L,L .,’,
N

L0
A \'v':"\‘\
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En esta oportunidad, el procesado podra presentar las pruebas que a bien tenga en el
gjercicio de su defensa o solicitar su practica de oficio por parte de la junta.

5. Deliberacién del caso: Los miembros de la Junta Disciplinaria deliberaran sobre el
caso en ausencia del procesado y de su defensor técnico.

6. Examen de pruebas: Se examinaran todas las pruebas que existan en relacién con
los hechos.

7. Constancia en acta: Se dejara constancia escrita en el acta de celebracién de la
audiencia de todos los participantes en ella, con sus respectivas firmas (miembros de
la junta, procesado y defensor técnico).

8. Notificacion de la decisién: Se notificard personalmente al procesado, mediante
resolucién motivada, la decisién de la Junta Disciplinaria respectiva. Dicha resolucion
debe contener los recursos a los que tiene derecho el procesado y debera ser expedida
dentro de los treinta (30) dias habiles siguientes a la celebracién de la audiencia
disciplinaria.

9. Notificacion por edicto: Transcurridos quince (15) dias habiles después de emitida la
resolucion, si el procesado no se ha notificado por causa imputable a él, se procedera
a notificarlo mediante un edicto que se. fuara en un lugar publico dentro de las
instalaciones del Servicio Namonél de Mlgracmn por_el término de cinco (5) dias
habiles; simultdneamente; se publlcara en la.orden‘*general del dia a fin de que la
resolucion quede d§b|damenie ngo’t j&aﬁ el «’::f
Articulo 81. La mICIacxon .de un’éfcausa penal comtra un“«semlde\bubllco de la carrera
migratoria del SeerClQ Namonal de M graC|on no ;npednra Ia\lncoamon y tramitacién del

proceso dlscxpllnamo correspond' el cual se rfesolve : e acuerde con lo dlspuesto en

ﬁeccu?n1 '/
IMREQIMENT S
o S "/\\\k l 2
Articulo 82. Son causales der lmpedlmento para "Ia,«m tigacion fpj’v'al Departamento de
Asuntos Internos y para partlcmaf como~m|embm, end Junta ltsc;p naria las siguientes:

1. Tener parentesco con el pre\unto lnfractér hasta el cuamj grado de consanguinidad o

el segundo de afinidad. e

o

2. Haber sido denunciado por la presunta comisién de un delito.

3. Haber ordenado o confeccionado el informe explicativo del caso o el formato de informe
de acusacion individual.

4. Tener interés personal, directo o indirecto, eén una determinada decision de la Junta
Disciplinaria.

5. Ser superior inmediato del presunto infractor.
6. Tener amistad intima o enemistad manifiesta con ef presunto infractor.

7. Ser acreedor o deudor de algin miembro de la Junta Disciplinaria o del Departamento
de Asuntos Internos, de su cényuge o de un pariente hasta el cuarto grado de
consanguinidad o segundo de afinidad.

Articulo 83. EI miembro de la Junta Disciplinaria o el funcionario del _Departamento de
Asuntos Internos que se considere impedido por alguna de las causalgst m?gnqonadas lo
comunicaran por escrito, adjuntando las pruebas que lo sus;em_tén”‘% ﬁ‘é‘p@ﬁ«g_?ﬂento de
Etica y Disciplina o al jefe del Departamento de Asuntos Interfos %gygun_ﬁea f
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El precitado impedimento debera ser presentado ante la autoridad superior como asunto de
previo y especial pronunciamiento, antes de emitir la recomendacioén de destitucion o la
decision de fondo.

Seccion 2
RECUSACIONES

Articulo 84, Son causales de recusacion para la investigacion del Departamento de
Asuntos Internos y para participar como miembro en las Juntas Disciplinarias las siguientes:

1. Tener parentesco con el presunto infractor hasta el cuarto grado de consanguinidad o
el segundo de afinidad.

2. Haber sido denunciado por la presunta comisién de un delito.

3. Haber ordenado o confeccionado el informe explicativo del caso o el formato de informe
de acusacion individual.

4. Tener interés personal, directo o indirecto, en una determinada decisién de la Junta
Disciplinaria.

5. Ser superior inmediato del presunto infractor.

6. Tener amistad intima o enemlstad mamﬂestaoon el presunto infractor.
- PN Py s
7. Ser acreedor o deudoy- de algun m 1 bro de-la- 'JUH’[&DiSCI}ZﬂInarIa o del Departamenio
de Asuntos Internos, de su 'conyuge 0 de, un parlente hafta el cuarto grado de

consangmmdad 0 segunqlo dé aflmdad* T R \ ; /i;,\
’ j;‘ \ \\

debar a’%ﬁun;;i@rld b5
recusacion suspendera ‘el acto has “‘zste gsuelta;y“s ,/?gjara constal:lcla en el acta de
audiencia. Luego del anun0|o delg Argpg g&pn El presuht%fractordlspoﬁldra de un término
de dos (2) dias ihavlmles ’j-;para pres\éntérlaf”por zescrlj@ 5C®h f s respectlvas pruebas que la
sustenten. ;’ e it ‘.«fi qg =~ e gg },\E ! 5;'1\ f

; ; [ - 1 I g !
En el caso de que *se recuse axunll mig mbro‘del D¢ bartaﬂqentq/de Asuntos Internos, el
servidor publico de* la carrera m|gratona G\presunto mfractop; del;;e/rja«presehtar la recusacion
por escrito, con las debida: j,p"ruebas de‘ntro dg l.s*’doé' (Zﬂlasxhabtles /sﬁtgwentes alafecha

en que tenga conoc.:lmlento de’ quren es el |nVest|gad@r - *Q iy

s \’> s . .wﬂ‘“ e :3 Ve

., / TR /" . .
Las recusaciones seran resueltas por el Depaﬁamento de Asesoria Legal en un término no
mayor de tres (3) dias habiles. ~~._ ,/u T

o, -
L o=

Articulo 86. No sera admitida la recusacion en los siguientes casos:
1. Cuando se presente fuera del término sefialado en el articulo anterior.
2. Cuando no se mencione la causa que la motiva.

3. Cuando no se indique o no se presente la prueba aducida por el presunto infractor.

CAPITULO XIV
DE LOS RECURSOS

Articulo 87. Las resoluciones administrativas referentes a los procesos disciplinarios solo
podran ser impugnadas por los medios y tramites previstos en este reglamento.

Articulo 88. Se establecen los recursos de reconsideracion y de apelacién en el proceso.
disciplinario. Los recursos de reconsideracion y apelacion contra las decnsnones de la Junta
Dlsclplmana podran mterponerse dentro de los cinco (5) dias habilg entes ala
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Articulo 89. El recurso de reconsideracion en los casos diferentes a la recomendacion de
destitucidon del cargo es opcional; por lo tanto, se podra presentar directamente el recurso
de apelacién.

Articulo 90. Contra las sanciones con dias a disposicién del servicio impuestas por la Junta
Disciplinaria, se podra interponer recurso de reconsideracién ante la misma instancia y
recurso de apelacion, en segunda instancia, ante el director general del Servicio Nacional
de Migracion.

Articulo 91. Las sanciones de separacién del cargo impuestas por la Junta Disciplinaria
seran recurribles en reconsideracion ante la misma instancia y, en grado de apelacion, ante
el ministro de Seguridad Publica, quien actuara como segunda instancia.

Articulo 92. En contra de las decisiones de destituciéon del cargo mediante decreto de
personal, se podra interponer recurso de reconsideracion ante el ministro de Seguridad
Plblica. Este recurso de reconsideracidn se concedera en el efecto suspensivo hasta tanto
sea agotada la via gubernativa.

Articulo 93. El escrito del recurso de reconsideracion o de apelaciéon debera presentarse
debidamente sustentado, expresando los motivos de inconformidad de hecho y de derecho,
junto con las pruebas que se pretendan hacer valer.

Articulo 94. La presentacién del recurso de recons&eramqp o de apelacién suspende la
aplicacién de la sancién. El termlno para resolve\@? re,cursos -sera de treinta (30) dias, a
partir del dia siguiente a su pres“’e”n;acéxén,mwm T e ANE

N \m./ - T3 "‘:?

P \

AN 3 . GAPITULOXW »- A7
DEPARTAMENTO DE ETICAY Y DTSCIPLINA \
7 ., o7 e “‘:\\\2 },,/ s s, x,w_.m_ \\

ARTANIE N;o BB«I?TICN"( DISGIBLINA EN ASUNTOS
| lefito. i ,,ﬁ:n Jo qué re_specta a los asuntos
disciplinarios, tlene como Ob]ethO gvalu g ! 35ifaltas d;scrphna ias de maxima
gravedad come’udas por Jlos serv:‘gor'e's jublicgs deL»,Se;rwc{ NaCIona “de I\?ngracuon por la
violacién de las normas contenldas enlel presente reglameni \

Paragrafo. En el evente de que QLDep meqto de hc&a IDlsclp),na conpzca un proceso
cuya falta resulte ser’ grave ¥.no de mgx1‘ 1a; g;sv? debera deﬁm‘tai\}a /c’ompetenma ante
la Junta Disciplinaria. pa{\a su procesamten*t& 2 / // /f\ \},/

Articulo 96. INFORME DE RECBMEND”ACION DEDE ITﬁ@lI)ON En caso de encontrar
mérito para que se efectle. Ia destltumon Je ih"servidor publico-del Servicio Nacional de
Migracion, el Departamento de“Eijica y Disci agebera suscn’dfy/ remitir al director general
un informe en cuyo contenido se justifique la r’ecomanelauon de destitucion del infractor. El
informe debera estar acompafiado de copias autenticadas del expediente laboral y
disciplinario del servidor publico infractor.

El director general, luego de haber revisado el informe y habiendo encontrado causal
probatoria para aplicar la destitucion, remitira al despacho del ministro de Seguridad Publica
el proyecto de decreto de destitucion para su firma. Una vez firmado, sera remitido a la
Oficina Institucional de Recursos Humanos por conducto del director general para que sea
notificado al servidor publico infractor.

Paragrafo. La recomendacion de destitucion sefialada en el informe por el Departamento .

de Etica y Disciplina y suscrita por el jefe de dicho departamento disciplinario no admite
recurso alguno, por tratarse de una recomendacion.

Articulo 97. FUNCIONES DEL DEPARTAMENTO DE ETICA Y DISCIPLINA. Son
funciones del Departamento de Etica y Disciplina, en lo referente a los asuntos
disciplinarios, las siguientes:

——

AT agvd aq po
1. Velar por el fiel cumplimiento del Decreto Ley 3 de 2008, sus’«régt;‘am

“, S
Reglamento Interno y el Reglamento Disciplinario. .
2. Asesorar, coordinar e impartir instrucciones a los jefes y subqltéﬂnp; i

Junta Disciplinaria, en relacion con el mantenimiento de la d{Gg Itt\a NE
\(‘ \»K\ [/
Oy, ¥

O«'}}% Wumw’
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Reunirse semanalmente para ventilar los casos de su competencia.

Convocar a reuniones ordinarias y extraordinarias.

Mantener la confidencialidad en los casos atendidos.

Conducir sus actuaciones con arreglo al debido proceso legal.

Analizar los expedientes de los casos disciplinarios.

Evaluar los argumentos y pruebas que presente el servidor plblico en su descargo.

Solicitar a la Oficina de Asuntos Internos ofras investigaciones, de ser necesario.

0. Recibir y resolver los recursos de reconsideracion de las amonestaciones por escrito
que presenten los servidores publicos en contra de las decisiones disciplinarias.

11. Recomendar a la Direccién General la medida disciplinaria por aplicar, en atencién a lo

dispuesto en el Reglamento Disciplinario.

= © 00N AW

Articulo 98. El Departamento de Etica y Disciplina estara integrado por tres (3) servidores
publicos que deberan cumplir con lo siguiente:

1. Pertenecer al Ministerio de Seguridad Publica.
2. No haber sido sancionados por faltas graves o de méaxima gravedad.
3. No mantener investigaciones pendientes en el Departamento de Asuntos Internos.

Paragrafo. Adicional a los tres (3) servndoreS“ el Departamento de Etica y Disciplina contara

con un abogado idéneo del Serwcm Nag\l\onal de; IVFg{aC|on como garante del cumplimiento

del debido proceso. : H_/ \:féfg ,\\
SN J,/ CAPITULOXV! RN

CUMPLIMIENTO 'bE LA'SANG /55 AN

\ \

;
F

Articulo 99. La am'bneg 6 s& cumpliia \f** ol Pénlo ab{ecldoenel Capitulo XVII

de este reglamen;oz f‘; ,

.

Articulo 100. La sanmon a dISQOSIGlon del:servnom .sgug ‘Jecuta a{’dg acuerdo con lo
establecido en este reglamento y4 surtlra Josglgulente“s}sefect@s y moLaTldadeis

- S 3: b
1. Conla prestamon del serwcm éer ario-del’ servndlor p&lbhco de Ia* carrera migratoria
sancionado, sm ‘afectac:on Wde su ,salarlo y q-eqfanéio a zﬁlsposm}'on del director
respectivo.  \ T N \ *‘w\ U o g oy

.\ A, i
NN N Y

P 4 ﬁ% W,
2. Los dias a d!SpOSlClOI’l del&eNnmo se~oempu jrén ponj/oé{s caléndano a partir de su

~

notificacion. J",‘» T \‘) /

3. Si el servidor publico de Ia carrera mlgra’corla se encuentra cumpllendo la sancién a
disposicion del servicio y slirge _ una incapamdad medlca debidamente certificada, la
institucion suspendera el computo dar clrmpllmlento de la sancién impuesta hasta que
cese dicha incapacidad.

4. Puede cumplirse en la direccién donde el servidor publico de la carrera migratoria
preste servicio o donde el director respectivo lo determine, segun lo requiera el servicio.

5. Al servidor publico de la carrera migratoria a'quien se le ordene un traslado mientras
se encuentre cumpliendo este tipo de sancién, debera terminar de cumpliria antes de
hacer efectivo dicho traslado. Esta situacién debera comunicarse al director respectivo
de su nuevo destino: en caso de que este dltimo requiera de manera inmediata al
servidor, el trasiado se realizara sin perjuicio de que se termine de cumplir la sancion
en la nueva direccién.

6. En el caso de que una servidora publica de la carrera migratoria haya sido sancionada
y se encuentre en estado de gravidez, cumplira la sancion una vez que se reintegre a
sus funciones y haya culminado su periodo de lactancia (seis meses).

7. El director respectivo es responsable de supervisar el cumphmlento <_:i_e esta sancion.

Py Arp o

8. Todos los servidores publicos de la carrera migratoria que:s uenl;;;gi} sumpllendo
dias a disposicion del servicio deberan presentarse depldame Tntf@rmaaos a las
18:00 horas ante el oficial de turno o el superior correquﬁdlentq /; Wy

yord (] EN /
3 ‘;;\’i.ﬁ’ Iy

By
!
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9. Las sanciones a disposicién del servicio deben ser supervisadas y debidamente
documentadas (a través del formato de control de dias a disposicion del servicio) por
el inspector general en el caso de oficiales superiores, y por el oficial de turno respectivo
en los demas casos.

10. Al culminar el cumplimiento de la sancion, el director respectivo debera remitir al
Departamento de Etica y Disciplina el formato de control de cumplimiento de sancion
con todas las firmas correspondientes.

CAPITULO XVII
FALTAS EN PARTICULAR

Articulo 101. A todo servidor publico de la carrera migratoria del Servicio Nacional de
Migracion responsable de la comisién de una falta se le impondra una sancion.

Articulo 102. Las faltas leves seran sancionadas de la siguiente manera:

1. Con amonestacion verbal.
2. Con amonestacion escrita.
3. Con la suspension del dia libre, con la obligacién de prestar servicio institucional por un
término que no exceda de tres (3) dias por turno de ocho (8) horas diarias en su dia libre,
o con la suspension de hasta tres (3) dias- Iaborales sm derecho a goce de salario.
N Ty
Articulo 103. Las faltas leves’ verbales seran sancfonadas por -el jefe inmediato mediante
amonestacion verbal, decnsmn quei sera,recmi‘“ ble a4 tmvés "’del rea‘mso de reconsideracion,
en efecto suspensivo, ante el Consejo de E;h(;g«-y Risci Ima. Las faltas\eves escritas seran
sancionadas por la Junta Dlsmplmana y seran recurrl'\gles lgua[’me\?}fe apte el Consejo de
Etica y Disciplina. ; & :

».‘_s

im;f“w: DES@MPCL@&;DF L{As,E;;L‘.As i

5

1. de identificagioh de Ia Insfitucion. |

2. No asnstlr puntualmente'a 'sU uesto de-trabgjo €ni el horaﬁD drvenido.

3. Hasta tre;s tardanzas m}ustaflci@Las qqe nofe&qiedé 10 ryfpnutos céda una en un
mes. \ N r //{ \—.M

4. Hasta una tardanza m;us’mflcada de

.& ] ml'nut@s én- uﬂ es o hasta una

S NS LN /m
ausencia mjustlflcada(\a]s)mes L e G

5. Se considerara’ ausegpla lnjustlflcada da4a"o OmISlon dc-} /eglstrar la asistencia a
ja entrada y salida’ de |a jornada la%:fnal (Salvo en lgs'Casos donde se sustente
a traves de un mforme ponel jefe in ed|ato)

trabajo a més tardar (30 minutos) antes de la hora establecida.

7. No portar el uniforme asignado.

8. Irrespetar los simbolos patrios.

9. No mantener la placa institucional.

10. Utilizar los equipos informaticos para fines de recreo y ocio en horas laborables.

11. Extralimitarse del horario de almuerzo establecido.

12. Ingerir alimentos ante al publico.

13. Asistir al lugar de trabajo vestido inadecuadamente, o en contra de la moral y el
orden publicd o de manera que se menoscabe el prestigio de la Institucion.

14. Uso del celular en la atencién al usuario, sin autorizacion.

15. No utilizar el conducto regular dentro de las lineas de mandos correspondientes
directores de Direccion o Regionales, jefes, supervisores y/o subalternos.

16. No guardar, frente a un superior, la actitud correcta que obliga su investidura.

17.No guardar, en la formacion, la compostura debida o estar desatento a la
instruccion.

18. Usar el nombre de la Institucion o del Despacho %ayﬁ.\b@eﬂmo

personal. 5
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19. Tratar con irrespeto y descortesia a los Superiores, iguales, subalternos y al |
publico.
20. Mostrarse grosero con un superior o subalterno con gestos o palabras.

Articulo 105: Son faltas leves de responsabilidad las siguientes:

DESCRIPCION DE LAS FALTAS

1. Abandonar temporalmente el puesto de trabajo durante el horario de trabajo, sin

la autorizacién correspondiente.

No supervisar debidamente al personal bajo su mando.

No transmitir de forma clara y precisa una orden.

No anotar las novedades en la bitacora o libro de registro durante su turno.

No comunicar a su Superior ia ejecucion de una orden recibida.

No comunicar por parte del Superior inmediato, la ausencia de un subalterno.

No informar a su superior inmediato, con la mayor brevedad posible, sobre

accidentes y lesiones que sufra dentro o fuera del puesto de trabajo.

Retirarse del puesto asignado, sin autorizacion del jefe inmediato.

9. No presentarse a la dependencia migratoria u otra dependencia donde fue |
trasladado, dentro del término de siete (7) dias calendario (de provincia a
provincia), previa notificacion-y-débidameritejustificado.

10. No presentarse a Iafdependenma migratoria u.otra_dependencia donde fue
trasladado de manera; mmedlata {en, J.a'mlsmaféroylnma?“

11. Ausentarse |njust|f|cadamente a ung Junta DlSchllnarla (E1 Ilamado a la Junta
Disciplinaria, deja sin.efecto, cuarqmer otro SEI"’VIC;IO) -~ \\,\

12. No atender oportunamente el Ilamade g plan. de recom \

13. Omitir el awso de cambio de-c tEo:

No|o| ML

®

\cho (48) horas

k)
) 1
‘ \pood
14. . v’su carg?( 1a§ instrucciones

7

—~ & ; /

A :m‘\ v_(": ( v /i

Articulo 106: Son faltas Leves de se{v“lo\las{ si A,
i DA N

~ DESCRIPCION-DE | Ms FALTAS ~Y/
Desobedecer una orden razonﬂMe F]ueuse re‘laclone a,la@blcyel trabajo asignado |
por el jefe inmediato o Superlor e

Abstenerse de utilizar durante la Jornad@.de trabajo los implementos de seguridad
necesarios y que le han sido summlstrados para el | desempefio de su labor en forma
segura y eficiente. T

Todo jefe inmediato, Superior 6 Supervisor de turno debe velar por el relevo de sus
unidades.

No cerrar la sesion de los sistemas informaticos de Ia institucién al terminar su jornada
laboral.

Atender a mas de dos (2) usuarios por cubiculos. (Con excepcion de grupos familiares).
Ser negligente en la ejecucidn de una orden.

No comunicar oportunamente a sus subalternos una orden recibida del nivel directivo y
que deba tener conocimiento el subalterno.

No contestar el radio asignado a él estando en servicio.

\' ‘;\ .

Articulo 107: Las faltas graves podran ser sancionadas de la siguiente manera:

1. Suspensién del dia libre con prestacién de servicio institucional por un minimo de cinco
(5) dias y un maximo de diez (10) dias, en turnos de ocho (8) horas dwnsién
de cinco (5) a diez (10) dias laborales sin derecho a goce de salarlo/éﬁﬂﬂ m&{i{) o

2. Separacién del cargo: suspension temporal de las funciones an derecho\_
un periodo no menor de cinco (5) ni mayor de diez (10) dias. "3‘ A 3 i
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Articulo 108: Las faltas graves seran sancionadas por la Junta Disciplinaria. El servidor
publico del Servicio Nacional de Migracion tendrd derecho a recurrir la sancién ante el
Consejo de Etica y Disciplina.

Articulo 109. Son faltas graves de conducta las siguientes:

DESCRIPCION DE LAS FALTAS

1. Abusar de su cargo en contra de un ciudadano.

2. Mostrarse grosero con un superior o subalterno con gestos o palabras.

3 Elevar peticiones a los superiores en forma descomedida o irrespetuosa.

4. Participar en rifias o peleas dentro o fuera de la institucion.

5. Participar en juegos de azar no autorizados.

6. Ser complice de una falta grave, cometida por un superior, igual o subalterno.

7. Usar el nombre de un superior para asuntos oficiales o personales,
sin autorizacién.

8. Ofender, provocar o desafiar a sus compafieros, superiores, subordinados o
publico en general, con palabras o gestos soeces.

9. No presentarse a curso, seminario.o- mstrm;gon para los cuales fue seleccionado,
sin mediar justificacion, alguna I3 5, ""“‘\

10. No permitir de manera arbftrarla a‘ personal\, bajo su cargo participar en
capacitaciones,” . { # i«;:,- Tl Y S\

11. Ser remmdente en Ia c_ °‘|S[on;de gfalta“s leves,(dos falta&b\mas)

12.

N

servicio. ;" \

~est’ando nitmcédd personalmente

/, ~“chance! fkmer;a y mercancia

i ,,.,.,..»—

en general en Ios puest@s ple tpabago‘ w; u /

15.

Tram|tar asuntds de caracten oficial sin segunérg el qrden Jerafq‘utco establemdo

16.

No transmitir.una orden €ofrectamente: - ... i} ,"* J— {

17.

i
Modificar oﬁ‘ ’vocar arbltrarlamente guna/anc;w lmpuesta pgf un Superior o

hacerlo cumpllr deﬂmentbmenta\

i
i & £

18.

Recabar cuotas 0- coﬁtrlbucmnesehtre el~personal *sqlvo aq@ellas autorizadas.

19.

Asistir al puesto det _ ba]e*en estado de“embrlagﬁg;o b/a,Jo el efecto de drogas
ilicitas comprobadasy” ‘

20.

Dar lugar a pubhcacxones de wdees 0 |magenes e,n"redes socnales utmzando el
uniforme, insignia o dénas.
correspondiente.

it 10 g

21.

Solicitar cualquier informacion de trémites migratorios o cualquier tipo de proceso,
ajenos a otros departamentos sin autorizacién del despacho superior.

22.

Gestionar sin la debida autorizacion, con autoridad competente u otras
instituciones publicas o privadas los casos relacionados a la presunta comision
de faltas al reglamento disciplinario por parte de los servidores publicos del
Servicio Nacional de Migracion.

23.

Consumir tabacos o sus derivados estando uniformado.

24.

Extralimitarse en sus funciones y por la actuacién u omision negligente de sus
responsabilidades.

Articulo 110. Son faltas graves de responsabilidad las siguientes:

DESCRIPCION DE LAS FALTAS

Ser mediador de personas bajo su custodia o servirles de int A
.. . . e A3
noticias y facilitar su comunicacion. LS

Utilizar para particulares los medios de transporte de carac’[e’
excepciones de urgencia notoria).

24
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3. Impedir, limitar u obstaculizar a los subordinados el ejercicio de los derechos que
tengan reconocidos.

4. Parcializarse al imponer sanciones como resultado de preferencia o antipatia
contra subordinados por el superior.

5. Demorar sin excusa justificada la tramitacion de solicitudes, tramites,
requerimientos y requisiciones (superiores o subordinados).

6. Aprovecharse de su jerarquia para avasallar, injuriar o sancionar injustamente a
un subalterno.

7. Revisar sin autorizacién, el contenido de libros, expedientes o escritos de un
superior, igual o subalterno.

8. Revisar la pertenencia de un superior, igual o subalterno, sin estar autorizado.

Abusar de la buena fe de un superior o mentirle al solicitarle un permiso.

10. Conducir un vehiculo de servicio selectivo o colectivo, portando el uniforme o
prendas con distintivos de la institucion.

11. Extraviar por negligencia, documentos, expedientes y libros de registros de la
institucion.

12.No cumplir con el reglamento de transito, al utilizar los vehiculos oficiales
asignados (jefes o subalternos).

13. Pasar por alto las faltas cometidas por un subaiterno.

14. Inducir al superior o Suba'[temo‘é“éfr?j‘r 0 &ngafip con informes que no se ajusten

"

- R it
a la realidad. P s i f‘}\ S

15. No cumplir con los’ procedlmlentos agmlnlstratlv0§ establecndos

16. No cumplir con'los pro "d.imlentos operamonaleé establecidos.

17. No cumplir con citacionés, de? Deparfamento de Asuntos’| infernos, sin justificacion.

Sraaer \

18. No supervisar el trabajo y eLpersonaI b,a]o-su mando \ 3

.Llevar fuera de Ia depﬂn, ncia.: sm‘/auto\_zacmn prema ;dq\cumentacién o}
L \“! \

20. Abusar’ de 108 ’subaltemh-@s oblige - i
contribuiciones o colectéQ@Jbltrama\@ i //:/;i

21. Aprovecharseide la Jerarqllnaiﬁér:a céhtraend ¢udas con urji,subalterno.

22. Cometer fraude en un éxamen o-prueba-de ¢pripgtencia b,évéiua‘cién.

23. Acusar a un superlor |gual 0: s"ub‘alterno sm,,prbeba / f

24. Abusar de un’ pefmiso concedldo,*;ﬂ pz}?wdp “estar pumﬁrendo la sancion de
mantenerse a Suspensmn dedia ‘libi*e conyprestacion d&se;vwno Institucional.

25. Tomarse atrlbumones que ho IEX cpr;egqu_g__ /gs,qo%ocxendo la autoridad de un
superior. .ch‘ S e \)

26. Cambiar el rol del'servicio, sin permlféo dél superior. .~

27. No comunicar de mmedlato el extrawo o} deterlpro/ de los equipos previstos para
el servicio. Mg

28. Exhibir los distintivos de identificacién o el equipo reglamentario, sin causa
justificada.

29. Utilizar los equipos o herramientas de trabajo en actos de servicio o fuera de él
infringiendo las normas establecidas. No entregar el equipo reglamentario.

30. Abandonar su equipo de reglamento en el puesto de servicio.

31. No dar parte de novedades oportunamente a su superior.

32. Causar pérdida o dafio al equipo, implementos de identificacion laboral,
herramientas, instrumentos o armamento de la institucién, debido a descuido o
negligencia. -

33. Confeccionar informe de acusacion individual o aplicar sancién disciplinaria, que

no se ajuste a la falta cometida por el servidor publico.

34. No cumplir con el término de notificacién de las sanciones. .

35. No cumplir con la sancién establecida.

36. Omitir la denuncia ante el superior inmediato de cualquier acto deshonesto del

servidor publico u otra persona natural.

\

37. Desaprovechar por negligencia o irresponsabilidad, las activi ade dfre’mdas
adiestramiento, capacitacion o perfeccionamiento profeswn

del%e{yml@r*“ P *“ ‘
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38.

No informar a su superior inmediato sobre cualquier falta o error que haya
incurrido por razones de su trabajo o de sus funciones que afecte el normal
desenvolvimiento del servicio migratorio o administrativo.

39.

Permitir a sus subalternos que laboren en estado de embriaguez o bajo el efecto
de drogas licitas o abusos de medicamentos con prescripcion medica que afecten
su capacidad.

40.

Dormirse o dedicarse a otras actividades en el puesto asignado mientras ejerce
la custodia de marino u otra.

41.

Salir del lugar de la custodia con el marino o custodiado, sin autorizacion.

42.

Permitir visitas al marino o custodiado en el lugar del hospedaje, sin autorizacion.

43.

Pasar por alto las faltas cometidas por los subalternos.

44,

Faltar al servicio extra sin causa justificada.

45.

Salir del pais sin previa anuencia al Despacho Superior.

46.

No estampar el sello de entrada o salida en el documento de viaje o pasaporte
del usuario.

47.

Dar lugar a pérdida de los bienes de las pertenencias de los custodiados o
albergados.

48.

No cumplir con los procedimientos para armarse y desarmarse, establecidos por
la armeria.

49,

Modificar o revocar arb|trar|amente una “sanmon impuesta, por un superior o
hacerla cumplir deflc:lehtemente ‘;, VAN

50.

[i 2 o
No proporcionar, ‘retardar | negar_al Depa'r@mento\d§ Asuntos Internos la
documentacion que Ie&u

51.

‘ohcnten ”ﬁara la reallzaclé'n de sus funciones.
Portar o usar cualqunér dlSpOSlﬁVo elettroh‘ic mwierizado en las areas y
operamones durante el servicio, donde.estos. equipos’ esfen restringidos.

. Hacer pubhcamones o declaraclbnes, s‘obre asuntOs del, SBWIGIO\ sin permiso de

de dlas a, Suspensmn da 1a1hbre con pFeétq o,pf,@fe servncﬂoinshtucnonal

54.

Salirse del segtor de VIQYIah a quefs le.“haya qs@mado sgr;\prewa autorizacion.

55

. Ordenar a un subalternb Ia ejec‘ucmn defun actp pfombldoe,jathUe el subalterno
no lo reahce AU ; i, Ve ! /. ‘

N I )

56.

No cumplir-con Ia sancnbn xd,e n3 nl;enerse} v"Suspers;Qp gfe dia libre con
prestacion-de. servmo InsiltucL\nal pa,vez,notljl’&ag Xy /

57.

Abandonar &l puesto’ de trabaj -anites de 1a.hora/establecida de finalizacién de
labores sin autorlzac:]on salve aqueﬂas que—sé/ an j\stiflca s o autorizadas por el
jefe inmediato. . o A s

o

58.

Ausencia laboral sin causa Justlﬂcadaf el

59.

Permitir el ingreso o salida™a~ personas~éxtranjeras o nacionales con algin
impedimento vigente.

60.

No aplicar objetivamente la evaluacién del desempefio o el régimen disciplinario,
al personal subalterno bajo su cargo.

61.

Recibir, regalos, agasajos en el ejercicio de sus funciones o estando de servicio
por cualquier persona, tramitante o abogado :

62.

Portar cualquier tipo de armas de fuego o punzocortantes estando uniformado,
sin autorizacion.

63.

No coordinar oportunamente asistencia médica para un albergado o migrante
irregular.

Articulo

111. Las faltas de maxima gravedad, previa comprobacion, seran sancionadas-

con la destitucién del cargo que ocupe el servidor publico de la carrera administrativa.

Articulo 112: Son faltas de maxima gravedad las siguientes:

DESCRIPCION DE LAS FALTAS

1. Faltar al puesto de trabajo asignado sin causa justificada por mas g@@és,{sm

2. Libar licor estando de servicio. f y’_?-’ ‘:.\\ <
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\ 3. Agredir verbal o fisicamente a un superior, subalterno o publico en general. |
| 4. Ser negligente en el traslado o custodia dando lugar a la evasién o fuga nacional o
internacional.

5. Emitir cualquier tipo de carnet, salvoconducto, certificacion, movimiento migratorio o
cualquier otro documento que emita el Servicio Nacional de Migracidn sin la debida
documentacion.

6. Generar cualquier tipo de tramite migratorio o emitir documentacién alguna del
Servicio nacional de Migracién sin la debida autorizacion.

7. Consumar acciones delictivas de robo, hurto, apropiacién de materiales, equipo
valores de propiedad del Servicio Nacional de Migracion, compafieros de trabajo,
usuarios, empresas privadas o publico en general.

8. Malversacién discriminada de bienes muebles, logistica o materiales del Estado,
pertenecientes al Servicio Nacional de Migracion.

9. Incurrir en las diferentes formas de peculado sobre dinero, valores, bienes u otros
objetos propiedad del Estado.

10. Posesion o distribucion de drogas ilicitas dentro o fuera de las instalaciones del
Servicio Nacional de Migracion.

11. Por consumo de drogas ilicitas comprobadas, tratdndose de servidores publicos.

12. Por reincidencia en el consumo de drogas ilicitas y alcohol de los servidores
publicos, cuando estos |£cumpian con " los. w,programas de reeducaciéon y
rehabilitacién, tal cual o estableca el reglamento P e

13. Desobedecer fallos ordenes _d-ICIaleS ‘.[audok ,arbltraLgs o} Ias decisiones

14. Proferir amenazas con arma de fuego armanb‘tér)sca \punzm—\cortante 0 cualquner
objeto parecido. .~ .. . \\ gl

| 15. Falsificar, alterar A uttllzarmdocuf tos/para” obteRerbéneficios:| /gborales o de los
Sl DT j” \\v X

16. Dar trato pnvﬂeglado a Ios He[=1E Qnasj’iéu és 0 JU{;dICES’; que pretendan
celebrar contratos con Iq \namon >0 {que ’sol‘io; 2N 0 € plo‘te,n % concesiones
admmlstrat]vas 0 que seanabrovéedores b. c:on’t’ratistagg | de ellar i

17. Ser negligénte” o facilitar la fuga“de un alber@ac}o‘»o mlgranglrrégular que se
encuentre bajo mveshgamon, en preceso de degprl;acnon o} eXpiulsmn;

18. Atrasar o demorar Ta; depoﬁamomexpulsnon o/ttaélacjo de/yngalbergado sin causa
justificada plenamente comprobad RN ! < P S f;%‘\\

| 19. Permitir la mtroduccmn tenencna 0~ Girct écmfvde dmefo\y artlcgkos no autorizados,
a las personas albergadas o*’custodladas Mw* NG /

20. Excederse en el uso de la"fuerza necesaggla para cumplir L;na funcion legitima.

21. Desarrollar operativos de*mdole mlgra}ono sin Ia d,ebrda resolucion de accion de
campo. . Lt e

22. Incurrir en arbitrariedad comprobada al momento de retener ciudadanos extranjeros.

23. Hacer negociaciones con las personas albergadas, custodiadas, abogados,
familiares o allegados.

24. Introducir o permitir el ingreso de drogas ilicitas, cigarrillos de cualquier tipo o
medicamentos no autorizados y cualquier otra sustancia que sea nociva para la
salud a las instalaciones del Servicio Nacional de Migracion y albergues.

25. Solicitar o recibir de manera ilicita dinero, dadivas, agasajos o regalos por el
desempefio de sus funciones a consecuencia de ellos.

26. Falsificar o alterar firmas, registros, sellos o documentos, ya sean publicos o privados

_ para |a realizacién de cualquier tipo de tramite.

27. Exigir el cobro de cuotas o contribuciones para fines politicos a los servidores
publicos.

28. Exigir la afiliacion o renuncia a un determmado partido para poder opt n puesto
publico o poder permanecer en el mismo. @%

29. Participar o promover todo tipo de actividad proselitista o de’pmagandgf ﬁeﬁﬂég

tales como la, colocacion o distribucion de anuncios o aflchei = ﬁa\gor de canqﬁdatok
o partidos politicos en las oficinas, dependencias y edificio (plalbllGQS - sjﬁcém@ eE
uso de emblemas, simbolos distintivos o imagenes de candlqaibs"@‘ r{_dos dentr
de los edificios pUblicos, por parte de los servidores publicos. (2 ,‘,,\h}“‘ “x 5
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30. Ordenar a los subalternos la asistencia a actos politicos de cualquier naturaleza, o
utilizar con este fin vehiculos o cualesquiera otros recursos del Estado; o impedir la
asistencia de los servidores publicos a este tipo de actos fuera de sus horas
laborales.

31. Favorecer, impedir o influir de cualquier forma, en la afiliacion o desafiliacion de las
asociaciones de servidores publicos.

32. Negar o aprobar injustificadamente algln tramite o proceso, que vaya en contra de
las funciones a su cargo.

33. Alterar o retardar injustificadamente algun tramite o proceso, que vaya en contra de
las funciones a su cargo.

34. Incurrir en delito contra la libertad e integridad sexual, en contra de cualquier
ciudadano, dentro y fuera de las instalaciones de la institucion.

35. Divulgar informacion o entregar documentacion de caracter reservado que no esté
destinada al conocimiento general.

36. Asistir o participar en manifestaciones de cualquiera naturaleza estando activo o en
disponibilidad.

37. Incurrir en acciones de acoso laboral, fisico, verbal, social, psicolégico, asi como
ciberacoso y/o sexual.

38. Haber sido condenado por delito doloso, contra la Administracién Publica o
defraudacion fiscal. T T —

39. Cometer o instigar a cometer de‘Sobediencia"é""const‘if'Uir apologia del delito.

40. Falsificar o alterar” documentes. publlcay sel]@s’ y “demds documentacion
perteneciente al Serv10|o Namonaf de l\/llgracwn\ \

N

41. Utilizar los sellos OfICIaleS de entradas’OJsalld‘a o Gualqmer otro\sselio oficial, para fines
personales y/o Iucratlvos 0 cualquler otro- ben,ef.lcxo materla'l\”’ \

42, Reallzar actos de corrupmon co

cumenteémgeggmables “*de*la:entgdad
v é en;bs aplicabtes a la Contratacion

43.

| e}lgﬂepubhca* s \
44. Divulgar actlwdades u opergélones» sj;tmlon qu’q’afggte?n la seguridad
gt ! R ! -

! dela mlsma ) | 4 i; ‘

i

45. Obtener en tres (3) evaluac;ohés de desempen? u g‘untaje np §atlsfactor|o dentro
) del penodo de: eyaluacxon parq ascenso '

46. Ser reincidente er’la comisigin dejaltaa gravesf(tres f,éltas Yo, j”‘

47. Incurrir en actos que ¢ enigren la- bue@aﬁmagen,d’el Serwcm“Naag,r’ial de Migracion.

48. Contar con una dec;snon JudlmaL conﬁr i ad’a medlante'u;nq sentencia ejecutoriada. |
R CF N // \\f““ \
P ¥ \, 7 s —— -~
NN e
Articulo 113: Se conS|derara~re|nc1deno|a cua’ndo el serv Td}ppubllco de carrera migratoria
ra a

cometa una falta después de haber sido sanglonado POFO nterior

CAPITULO XVill
DISPOSICIONES FINALES

Articulo 114. ALCANCE DEL PRESENTE .REGLAMENTO DISCIPLINARIO. Las
disposiciones contenidas en el presente reglamento tienen alcance tanto en jornadas
ordinarias y extraordinarias de trabajo, como en horarios administrativos y rotativos a nivel
nacional. De igual forma, estas disposiciones tendran efecto cuando el servidor publico se
encuentre en misiones oficiales en el extranjero, independientemente de su naturaleza,
categoria o condicién.

Articulo 115. DE LA DIVULGACION DEL REGLAMENTO DISCIPLINARIO. Este.

reglamento sera divulgado por la Unidad de Recursos Humanos a todos los servidores
pubhcos de la carrera mlgratorla del Servncno Nacxonal de Mlgracmn sin excepcion,

eximira de responsabilidad.
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Articulo 116. La presente resolucion deroga la Resolucion N.° RI-001-2015 del 14 de
diciembre de 2015 y todas aquellas disposiciones que le sean contrarias.

Articulo 117. Los procesos disciplinarios iniciados con anterioridad a la entrada en vigencia
de esta resolucion continuaran su tramite con arreglo a las disposiciones legales vigentes
al momento del inicio de su investigacion, salvo la aplicacién de las normas del presente
reglamento que le sean mas favorables.

Articulo 118. Los vacios procedimentales que contenga el presente reglamento seran
llenados con la aplicacién supletoria de las normas contenidas en la Ley 38 de 31 de julio
de 2000, que regula el procedimiento administrativo general.

Articulo 119. Esta resolucién comenzara a regir a partir del uno (1) de agosto de 2026.

FUNDAMENTO DE DERECHO: Constitucién Politica de la Republica de Panama, Decreto
Ley 3 de 22 de febrero de 2008, Ley 15 de 14 de abril de 2010, Decreto Ejecutivo No. 138
de 4 de mayo de 2015.

COMUNIQUESE Y CUMPLASE,

Dado en la ciudad de Panama, a-lo§ %‘t}@-— (&5 3Ndfaad I mes de i\é\s; del afio
dos mil veintiséis (2026). .~ _ Iy S N
i

Secretaria General

El suscrito Secretario General del Ministerio de
Seguridad Publica. EF:
Certifica zﬂue el presente documento de fOJa._L__..
a foja es FIEL COPIA DEL ORIGI
reposa en los archivos de-este tinistef04
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