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AUTORIDAD NACIONAL PARA LA INNOVACION GUBERNAMENTAL

Resolucion No. 18
de 15 de junio de 2026

“Por la cual se establece que todas las plataformas digitales a ser desarrolladas o
gestionadas por las instituciones del Estado, deberan contar con evaluacion y autorizacion
por parte de la Autoridad Nacional para la Innovacién Gubernamental”

EL ADMINISTRADOR GENERAL
DE LA AUTORIDAD NACIONAL PARA LA INNOVACION GUBERNAMENTAL

En uso de sus facultades legales y,

CONSIDERANDO:

Que conforme la Ley 65 de 30 de octubre de 2009 la Autoridad Nacional para la Innovacién
Gubernamental (AIG) es creada como la entidad competente del Estado, entre otros, para
emitir directrices y promover el uso dptimo de las tecnologias de la informacion y
comunicaciones en el sector gubernamental para la modernizacion del Estado.

Que, para el cumplimiento de sus objetivos, la Autoridad Nacional para la Innovacion
Gubernamental tiene entre sus funciones "coordinar, supervisar y evaluar los proyectos de
las entidades publicas, relacionadas con la innovacidn y reinvencion de gobierno,
enmarcados en la tramitologia y la relacion entre las instituciones y los ciudadanos”,
debiendo por tanto, velar por el cumplimiento de las normas de ciberseguridad,
interoperabilidad, proteccion de datos personales y eficiencia de los servicios digitales
prestados por el Estado.

Que el articulo 27 del Decreto Ejecutivo No. 719 de 15 de noviembre de 2013 que
reglamenta la Ley 83 de 2012, segln fuese modificado por el Decreto Ejecutivo No. 357 de
9 de agosto de 2016, establece que '/as entidades de/ Fstado deberdn elaborar y presentar
ante la Autoridad Nacional para la Innovacion Gubernamental, en el formato que la
Autoridad establezca, su Agenda Digital Interinstitucional, e/ Plan de Simplificacidn de
Tréamites y el Plan Operativo Anual (POA), durante el Ultimo trimestre de cada afio”,
incluyéndose en dicha Agenda Digital, los proyectos presupuestados cuyo objetivo sea
desarrollar o gestionar Sistemas Informaticos con acceso o interaccion con los ciudadanos.

Que la Autoridad Nacional para la Innovacion Gubernamental, conforme a sus facultades de
rectorfa en innovacién gubernamental y tecnologias de la informacion, establece que toda
solucidn tecnoldgica a ser desarrollada o implementada en el sector pdblico requiere de su
previa evaluacion y autorizacién, de conformidad con las normativas vigentes; por lo que,

RESUELVE:

Articulo 1: ESTABLECER que, a partir de la fecha de la entrada en vigencia de la presente
Resolucion, todas las plataformas digitales con acceso o interaccién ciudadana, a ser
desarrollados o gestionados por las instituciones del Estado, requeriran de evaluacion y
autorizacion por parte de la Autoridad Nacional para la Innovacién Gubernamental antes de
que las respectivas Plataformas Digitales sean puestas en produccion por parte de cada

entidad,
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Articulo 2: REGLAMENTAR la solicitud para la evaluacion y obtencion de autorizacion por
parte de la Autoridad Nacional para la Innovacién Gubernamental, para los Sistema
Informéticos a los que se refiere la presente resolucion, de la siguiente manera:

a. La entidad responsable de la plataforma digital presentara una Solicitud de
Evaluacion con los documentos requeridos por la Autoridad Nacional para la
Innovacion Gubernamental. La AIG, tendra un plazo de hasta quince (15) dias para
emitir su respuesta.

b. La solicitud debera incluir la siguiente documentacion:

e Informe de validacion de pruebas de ciberseguridad, emitido por un tercero
independiente no vinculado al desarrollo, implementacidn y/o mantenimiento
de la solucién, conforme a las directrices de la Autoridad Nacional para la
Innovacién Gubernamental.

o El informe debera incluir evidencia de la correccion, mitigacion y posterior
validacién de las wvuinerabilidades clasificadas como criticas y altas,
identificadas durante las pruebas de ciberseguridad realizadas.

e Evidencia de haber completado exitosamente las pruebas funcionales del
Sistema,

e Reporte de resultados de pruebas de carga y estrés, que valide el desempefio
bajo condiciones de uso realistas y méximas previstas.

¢. La AIG evaluard la documentacién presentada, y deberd mediante nota ejercer las
siguientes acciohes:

s Autorizar la puesta en produccion de la Plataforma Digital.

o Solicitar la subsanacién y la reformulacion necesaria del desarrolio, bajo
fundamento técnico.

Articulo 3: En caso de que la plataforma digital no se encuentre contemplada dentro de
la Agenda Digital de la institucion, fa entidad solicitante deberé presentar la debida
justificacién de su no inclusién.

Articulo 4: En caso de que la plataforma digital no esté integrada al programa Panama
Conecta, la entidad solicitante debera presentar la debida justificacion de su no integracion.

Articulo 5: Queda prohibida |a puesta en produccion de sistemas, plataformas, aplicaciones
o soluciones tecnoldgicas con acceso o interaccion ciudadana, que no hayan cumplido con
los procesos de revisidn, validacién y aprobacién establecidos en ia presente Resolucién, o
que no cuenten con la autorizacién de la Autoridad Nacional para la Innovacion
Gubernamental. En caso de incumplimiento la operacion de la plataforma deberd ser
temporal o definitivamente suspendida.

Articulo 6: La presente Resolucién empezard a regir a partir de su publicacion en la Gaceta
Oficial.

COMUNFQUESE Y CUMPLASE.

\
ADOLFO{ FABREGA
Administrador General
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