No. 30499 A Gaceta Oficial Digital, miércoles 8 de abril de 2026

\-M’iﬂ? >' \

) 5 ; ;

S &g N RESOLUCION NUMERO 355-2026-DNMySC
' b 5 (de 19 de febrero de 2026)

Por la cual se aprueba el “Manual de Procedimiento para la Participacion de Estudiantes de los
Centros de Educacion Superior en las Veedurias a los Planes, Programas y Proyectos en
Ejecucion del Sector Publico”.

EL CONTRALOR GENERAL DE LA REPUBLICA
En uso de sus facultades constitucionales y legales

CONSIDERANDO:

Que el numeral 2 del Articulo 280 de la Constitucion Politica de la Republica de Panama le otorga
a la Contraloria General de la Republica, la funcién de “Fiscalizar y regular, mediante el control
previo o posterior, todos los actos de manejo de fondos y otros bienes publicos, a fin de que se
realicen con correccion, segun lo establecido en la Ley”. Dicha funcién esta desarrollada en la
Ley 32 de 8 de noviembre de 1984, por la cual se adopta la Ley Organica de la Contraloria
General de la Repubilica.

Que el Articulo 36 de la Ley 32 de 8 de noviembre de 1984, por la cual se adopta la Ley Organica
de la Contraloria General de la Republica, dispone que la Contraloria General de la Republica,
dictara reglamentos que contengan pautas que sirvan de base a la actuacion de las personas
que manejen fondos o bienes publicos, sujetandose a lo que establezcan las normas legales
pertinentes.

Que el Articulo 46 de la Ley 38 de 31 de julio de 2000, establece que los decretos, resoluciones
y demas actos administrativos reglamentarios o aquellos que contengan normas de efecto
general, solo seran aplicables desde su promulgacion en la Gaceta Oficial, salvo que el
instrumento respectivo establezca su vigencia para una fecha posterior.

Que el Decreto Numero 60-2018-DNMySC de 19 de octubre de 2018, en su Articulo Segundo,
aprobo el Manual de Organizacion y Funciones de la Direccién Nacional de Métodos y Sistemas
de Contabilidad de la Contraloria General de la Republica y en el mismo se establece que le
corresponde a la Direccion Nacional de Métodos y Sistemas de Contabilidad, a través del
Departamento de Regulacion de Fondos y Bienes Publicos, regular todos los actos de uso y
manejo de fondos y bienes publicos, a nivel nacional, mediante herramientas de instruccién
(manuales, instructivos, guias, circulares y otros), a fin de darle cumplimiento a las normas
establecidas.

Que Mediante Memorando No.4646-2025-DNFG-SUBD.R.C. de 2 de septiembre de 2025, la
Direccion Nacional de Fiscalizacion General solicitd la creacién del Manual de procedimiento
para la participacion de estudiantes de los Centros de Educacion Superior, en las veedurias a
los planes, programas y proyectos del sector publico, con el objetivo de estandarizar los
procesos, garantizar la eficiencia y asegurar que los nuevos programas y alianzas que se realicen
en materia de rendicién de cuentas y fiscalizacion participativa se integren de manera fluida y
efectiva en nuestra labor de fiscalizacion.

Que el “Manual de Procedimiento para la Participacion de Estudiantes de los Centros de
Educacion Superior en las Veedurias a los Planes, Programas y Proyectos en Ejecucion del
Sector Publico”, fue revisado, consultado y discutido por los responsables de cada una de las

unidades administrativas involucradas en el proceso y cumple con los requisitos legales para su
aprobacion.

Por lo tanto,

RESUELVE:

PRIMERO: Aprobar el “Manual de Procedimiento para la Participacion de Estudiantes de los
Centros de Educaciéon Superior en las Veedurias a los Planes, Programas y Proyectos en
Ejecucion del Sector Publico”.
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SEGUNDO: Este documento aplica a las unidades administrativas, operativas y técnicas de la
Contraloria General de la Republica, involucradas en lo descrito en el manual y aquellos sujetos
de las veedurias.

TERCERO: Esta resolucion rige a partir de su publicacién en la Gaceta Oficial Digital.
FUNDAMENTO LEGAL: Constitucion Politica de la Republica de Panama; Ley 32 de 8 de
noviembre de 1984; Ley 38 de 31 de julio de 2000; Decreto Nimero 60-2018-DNMySC de 19 de
octubre de 2018.

PUBLIQUESE Y CUMPLASE

ANEL FLORES
Contralor General
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VENTURA E. VEGA O.
Secretario General
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INTRODUCCION

La Contraloria General de la Repiiblica, a través del Departamento de Regulacién de Fondos y
Bienes Piblicos de la Direccién Nacional de Métodos y Sistemas de Contabilidad, en
coordinacién con la Subdireccién Nacional de la Rendicién de Cuentas de la Direccién
Nacional de Fiscalizacién General, ha desarrollado el documento denominado “Manual de
Procedimiento para la Participacién de Estudiantes de los Centro de Educacién Superior en las
Veedurias a los Planes, Programas y Proyectos en Ejecucién del Sector Ptiblico”.

Con el propésito de definir las diferentes operaciones que lo componen e identificar y
desarrollar los controles internos que lo regulan, con la finalidad de propiciar un nivel de
comprensién sobre las responsabilidades y acciones operativas de cada uno de los actores
dentro de la operacién.

El presente documento consta de tres capitulos: Capitulo I, detalla las Generalidades: Objetivo
del Documento, Base Legal, Ambito de Aplicacién y Antecedentes; Capitulo II, establece las
Medidas de Control; Capitulo III, desarrolla los Procedimientos con sus respectivos Mapas del
Proceso, por tltimo, el Régimen de Formularios y los Anexos.

El cumplimiento de las pautas establecidas en este documento garantizard la transparencia
orientada al uso y manejo de los fondos publicos que manejan todas las entidades del Sector
Publico, Empresas Publicas, Gobiernos Locales, empleados y agentes de manejo; al igual que
el cumplimiento del servicio social universitario.

Como préctica establecida en nuestra Direccidn, este procedimiento no pretende fijar pautas
inflexibles; por consiguiente, estamos anuentes a considerar las recomendaciones que surjan de
su aplicacién, por los cambios en las leyes, normas, organizacién u otras condiciones, las que
pedimos tengan a bien presentarlas a la Direccién Nacional de Métodos y Sistemas de
Contabilidad de la Contraloria General de la Repiiblica.

CONTRALORJIA GENERAL DE LA REPUBLICA
Direccién Nacional de Métodos y Sistemas de Contabilidad
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I. GENERALIDADES
A. Objetivo del Documento

Establecer los controles y los procedimientos para la participacién de los estudiantes de los
centros de educacién superior en el desarrollo de veedurias a los planes, programas y
proyectos en ejecucién del sector piblico, como parte de su servicio social o voluntariado.

B. Base Legal
1. Constitucién Politica de la Repiiblica de Panama.
2. Codigo Fiscal de la Repiblica de la Repiiblica de Panama.

3. Ley 32 de 8 de noviembre de 1984. Por la cual se adopta la Ley Orgénica de la
Contraloria General de la Republica. Publicada en la Gaceta Oficial N°20,188 de 20 de
noviembre de 1984.

4. Ley N° 59 de 29 de diciembre de 1999. Que Reglamenta el Articulo 299 de la
Constitucion Politica y Dicta otras Disposiciones contra la Corrupcién Administrativa.
Publicada en la Gaceta Oficial N°23,961 de 4 de enero de 2000 y sus modificaciones.

5. Ley N°24 de 14 de julio de 2005. Organica de la Universidad de Panamda. Publicada en
la Gaceta Oficial N°25344 de 18 de julio de 2005 y sus modificaciones.

6. Ley 66 del 29 de octubre del 2015. Que reforma la Ley 37 de 2009, que descentraliza la
Administracién Publica, y dicta otras disposiciones. Publicada en la Gaceta Oficial
Digital No. 27901-A de 30 de octubre de 2015.

7. Decreto Nimero 455-2010-DMySC de 14 de diciembre de 2010. Por el cual se aprueba
el documento titulado “Manual de Procedimientos para el Uso y Manejo de los Fondos
de las Cajas Menudas en Entidades Publicas, Quinta Versién”. Publicado en Gaceta
Oficial Digital No.26709-A de 26 de enero de 2011 y sus modificaciones.

8. Decreto Niim.513-DFG de 9 de diciembre de 2015. Por el cual se aprueba el texto de las
Guias de Fiscalizacién que aplicardn los servidores Publicos de la Direccién de
Fiscalizacidén General de esta institucidn, en el proceso de fiscalizacién de los actos de
manejo de fondos y otros bienes piiblicos. Publicado en Gaceta Oficial No.27931-A de
18 de diciembre de 2015 y sus modificaciones.

9. Decreto Nimero 52-2018-DNMySC de 12 de septiembre de 2018. Por el cual se
aprueba la Guia para el Uso del Formulario “Solicitud y Pago de Viticos y Transporte,
Versién 1.17. Publicado en la Gaceta Oficial Digital No.28622 de 28 de septiembre de
2018.
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10. Decreto No.57-DFG de 13 de junio de 2019. Por el cual se actualiza el texto de las
Guias de Fiscalizacién aprobadas mediante Decreto Nim.513-DFG del 9 de diciembre
del 2015, que aprueba las Guias de Fiscalizacién que aplicardn los servidores piblicos
de la Direccién de Fiscalizaciéon General de esta institucién. Publicado en la Gaceta
Oficial Digital No.28797-A de 17 de junio de 2019 y sus modificaciones.

11. Decreto Numero 84-2019-DNMySC de 6 de noviembre de 2019. Por el cual se aprueba
la “Presentacién de los Manuales de Procedimientos, Orientados a Regular el Uso y
Manejo de los Fondos y Bienes Publicos por la Contraloria General de la Repiblica”.
Publicado en la Gaceta Oficial Digital No.28913-A de 3 de diciembre de 2019.

12. Decreto Numero 76-2019DNMySC de 18 de septiembre de 2019. “Por el cual se
aprueba el Manual de Organizacién y Funciones de la Contraloria General de la
Repiiblica”. Publicado en la Gaceta Oficial Digital No.28880-A de 11 de octubre de
2019 y sus modificaciones.

13. Resolucién Nuamero 1810-2020-DNMySC de 14 de diciembre de 2020. Por la cual se
crea en la Direccion Nacional de Fiscalizacion General de la Contraloria General de la
Repiiblica, la Subdireccién Nacional de Rendicién de Cuentas y los Departamentos de
Coordinacién de: Implementacion de Rendiciéon de Cuentas, Participacién vy
Fiscalizacién Ciudadana, Integridad y Transparencia, y Evaluacién Previa e Informes
de Rendicién de Cuentas. Publicado en la Gaceta Oficial Digital N0.29186 de 29 de
diciembre de 2020.

14. Resolucién Nimero 1858-2025-DNMySC de 2 de junio de 2025. Por la cual se
traslada el Departamento de Fianzas y Pélizas de Seguros del Estado de la Direccién
Nacional de Asesoria Juridica a la Direccién Nacional de Fiscalizacién General y se
actualiza la Estructura Organizativa y el Manual de Organizacién y Funciones de la
Direccién Nacional de Fiscalizaciéon General de la Contralorfa General de la Republica.
Publicada en Gaceta Oficial Digital No.30307 de 24 junio 2025 y sus modificaciones.

C. Ambito de Aplicacién

Aplica a las unidades administrativas, operativas y técnicas de la Contraloria General de la
Repiblica, involucradas en lo descrito en el presente documento y a aquellos sujetos
objetos de las veedurias.
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Antecedentes

La Constitucion de la Repiiblica sefiala en sus articulos 39, 41 y 43 que los ciudadanos
tenemos derecho a organizarnos y a hacer toda clase de peticiones a las autoridades
correspondientes y a obtener pronta respuesta.

Mediante la Ley 32 de 1984, Organica de la Contraloria General de la Repiblica se
establece como parte de sus atribuciones permitir, promover, capacitar e implementar los
mecanismos y modalidades de la participacién ciudadana en el ejercicio del control previo
y posterior.

En este contexto de normas juridicas, se ha elaborado este manual de trabajo, el cual tiene
como proposito monitorear los proyectos que ejecutan del sector publico, a través de
veedurias realizadas por estudiantes universitarios que requieran realizar sus horas de
servicio social obligatorio o voluntariado, como insumo de apoyo a los planes y programas
aprobados por la Contraloria General de la Republica, vigilando que estos sean realizados
con transparencia, eficiencia y eficacia, con la finalidad de que se tomen las acciones
correctivas y preventivas en los casos que sean necesario. Para el logro de este fin, podran
utilizar los mecanismos de comunicacién establecidos.

Por lo tanto, la iniciativa permite aumentar la transparencia, mejorar la eficiencia y eficacia
en la inversion piblica, incrementar la cultura nacional de rendicién de cuentas, asi como
motivar y fortalecer los mecanismos de control a todos los niveles del sector publico;
igualmente, fomentard en los estudiantes universitarios el desarrollo de una conciencia de
responsabilidad, solidaridad y compromiso con la sociedad a la que pertenecen.

11
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1. Las veedurias serdn llevadas a cabo por estudiantes de los centros de educacién superior,

que deben realizar servicio social o voluntariado, los cuales serdn capacitados y
acreditados por la Contraloria General de la Repiiblica.

La Contraloria General de la Reptiblica proveerd a los estudiantes de los centros de
educacién superior que participen de este proyecto, en cumplimiento de su servicio social,
las herramientas necesarias que les permitan constituirse en veedores de aquellos
proyectos y actividades que se lleven a cabo con recursos estatales, asignados y
ejecutados por todas las entidades del sector publico.

La Contraloria General de la Reptiblica coordinard con las unidades académicas de los
centros de educacidn superior, a través de sus respectivas coordinaciones de servicio
social o voluntariado, la convocatoria de los estudiantes, las capacitaciones y la obtencién
de documentacién necesaria para iniciar su participacién en los proyectos.

Los estudiantes veedores serdn acompafiados en su primera visita a los proyectos por un
fiscalizador de la Contraloria General de la Republica.

B. Especificas

1. Los estudiantes seleccionados como veedores deberan cumplir con los siguientes requisitos:

1.1. Ser mayor de edad.

1.2. Estar debidamente matriculados en el centro educativo superior correspondiente.

1.3. Contar con su carné de estudiante expedido por el centro educativo superior
correspondiente.

1.4. Haber cursado el primer afio del pensum académico y mantener un indice de 1.0
(uno) de las siguientes carreras y requieran hacer sus horas de servicio social:

FACULTADES CARRERAS

Facultad de Administracién de
Empresas y Contabilidad

Contabilidad, Auditoria y Administracién de Empresas.

Facultad de Administracién Pablica Administracién Pablica, Control Gubernamental.

Facultad de Arquitectura Arquitectura, Técnico en Edificaciones.

Facultad de Economia Economia, Finanzas y Banca.

Facultad de Ingenieria

Ingenieria en Edificaciones, Ingenieria en
Infraestructura, Ingenieria Industrial, Ingenieria Civil,
Ingenieria en Administracion de Proyectos de
Construccion, Topografia, Licenciatura en Gestién
Administrativa.

12
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Notas:

e Se aclara que también podrdn participar como voluntarios
estudiantes de otras carreras no enlistadas, siempre que cumplan
con todos los requisitos establecidos para el programa, se precise
que dichos estudiantes realizardn las labores asignadas, aun
cuando pertenezcan a otras carreras, el marco de las veedurias.

e  Sera responsabilidad del estudiante de otras carreras no enlistadas
que participe del programa validar que las horas de servicio social
sean reconocida por el centro educativo superior.

e Los estudiantes de otras carreras no enlistadas podrdn participar
en el programa aun cuando las horas de servicio social no sean
reconocidas.

1.5. Cumplir con los lineamientos establecidos en los reglamentos de servicio social
de sus respectivas universidades.

1.6. Participar en la capacitacion técnica coordinada por la Contraloria General de la
Republica para formar parte del proyecto de veeduria en todas las entidades del
sector publico.

1.7. Contar con dispositivo mévil (celular, Tablet) y datos méviles activos.

La Contraloria General de la Repiiblica suministrard al estudiante las herramientas para
desarrollar sus actividades con elementos distintivos para el correcto desempefio en la
gjecuciéon de la veeduria, ademds de la carpeta de proyectos con los formularios
requeridos, para las dreas de dificil acceso.

El desarrollo de las veedurias por parte del estudiante universitario consistird en un
proceso de observacién y monitoreo a la ejecucién de proyectos que llevan a cabo las
entidades del sector publico.

El seguimiento o resultado de la veeduria se verificard en la plataforma informatica creada
por la Contraloria General de la Republica.

Los estudiantes que ejercerdn como veedores deberdn completar el Listado de Control de
Asistencia para Estudiantes Veedores (Formulario NGm.3) como sustento para la
certificacién de las horas de servicio social que debe emitir la Contraloria General de la
Republica.

La Contralorfa General de la Repiblica, a través de la Subdireccion Nacional de
Rendicién de Cuentas, asignaré un fiscalizador que ejercerda como supervisor, que asistird
al equipo de veeduria durante la participacion en el proyecto.
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7. El fiscalizador asignado por la Contraloria General de la Repiblica, como supervisor de
enlace, debera firmar el documento Control de Horas Trabajadas (Formulario Ndm.4), el

cual debe ser adaptado, segiin la reglamentacién establecida por las universidades para el
servicio social.

8. En el caso de los estudiantes voluntarios, la Contraloria General de la Republica, expedir4
un certificado como constancia de su participacion.

Controles especificos para el procedimiento y ejecucion de las veedurias a los proyectos y
programas de las entidades del sector piiblico.

9. Una vez acreditados los estudiantes veedores, se le asignard un usuario y clave de acceso
para ingresar a la plataforma electrénica Control Social para los Gobiernos Locales, en
adelante (CSGOL), con el fin de completar el Reporte Técnico de Recoleccién de Datos
de las veedurias realizadas.

10. Los fiscalizadores de la Contraloria General de la Republica, al acceder a la plataforma
electrénica CSGOL, a través de las aplicaciones en linea y de acuerdo al rol asignado,
identifican los proyectos, los asignan y verifican los Reportes Técnicos de Recoleccién de
Datos realizados por los estudiantes veedores, indicando las conclusiones,
recomendaciones o envidndolo a las instancias que corresponden para la atencién del
mismo.

11. En caso de que la base de datos utilizada para obtener la informacién requerida en campo
no esté€ actualizada, no se encuentre publicada en el portal PanamaCompra o carezca de
informacion, el fiscalizador se apersonard a la Oficina de Fiscalizacién en la entidad,
empresa publica o gobierno local correspondiente y coordinard la obtencién de la
documentacién necesaria de los proyectos que se encuentren en ejecucion.

12. El estudiante veedor, en el desarrollo de su veeduria, en el caso de que no cuente con
acceso a internet, deberd completar manualmente el Reporte Técnico de Recoleccion de
Datos (Formulario Num.1 o 2) correspondiente, para que posteriormente lo registre en el
sistema CSGOL, en un té€rmino no mayor de 48 horas.
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III. PROCEDIMIENTOS

A. Procedimiento para la Participacién de los Estudiantes en las Veedurias a los Proyectos en
Ejecucion del Sector Publico

Contraloria General de la Repiiblica

Direccién Nacional de Fiscalizacion General

Subdireccién Nacional de Rendicion de Cuentas
1. Oficina de Fiscalizacién Provincial

Comunica a los centros educativos superiores de la provincia, la existencia del programa de
veedurias al sector piblico y sus requisitos de participacion.

Coordina la convocatoria de los estudiantes con los centros educativos superiores,
interesados en participar en el programa de veedurias.

2. Centro Educativo Superior

Realiza divulgacién y la convocatoria al programa veedurias al sector publico, a la poblacién
estudiantil.

Elabora el listado de los estudiantes que cumplan con los requisitos para participar en la
veeduria al sector publico.

Nota: El listado de los estudiantes debe contener como minimo la siguiente informacién:

Nombre Completo Num. Identidad Carrera en Linea Correo Domicilio
Personal Curso Telefénica | Electrénico

Remite a la Oficina de Fiscalizacién Provincial, el listado de estudiantes inscritos al programa
de veeduria.

Contraloria General de la Reptiblica

Direccion Nacional de Fiscalizacion General

Subdireccién Nacional de Rendicion de Cuentas
3. Oficina de Fiscalizacién Provincial

Recibe el listado de estudiantes inscritos al programa de veeduria, valida que cuente con los
datos minimos solicitados.

Remite al Departamento de Coordinacién de Control Social de la Subdireccién Nacional de
Rendicién de Cuentas el listado consolidado de la provincia de los estudiantes inscritos al
programa de veedurias al sector priblico.
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4. Departamento de Coordinacién de Control Social

Recibe el listado consolidado de la provincia de los estudiantes inscritos al programa de
veedurfas al sector ptblico.

Coordina con las oficinas provinciales y los centros educativos superiores la fecha y lugar de la
inducci6n a los estudiantes que participardn de las veedurias, conforme a lo acordado por la
Contraloria General de la Repiblica.

Capacita a los estudiantes que participardn de las veedurfas y recibe la documentacién requerida
para su acreditacién como veedores.

Acredita a los estudiantes capacitados y que hayan entregado la documentacién correspondiente
como veedor, y le solicitan firma en la Nota Liberacién de Responsabilidad (Anexo Num.1).

Ingresa los datos generales de los estudiantes en la plataforma electrénica creada para estos
fines y se da inicio al proceso de veedurias.
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Mapa del Proceso

PROCEDIMIENTO FARA LA PARTICIPACION DE LOS ESTUDIANTES EN LAS VEEDURIAS A LOS PROYECTOS EM
EJECUCION SEL SECTOR PUBLICC

CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
CIRECCIOM NACIOMAL DE FISCALIZACICMN GENERAL CENTRO EDUCATIVD

SUBDIRECCION NACIONAL DE RENDICION DE CUENTAS SUPERICR

DEPARTAMENTO DE
COOROINACION DE CONTROL SOCIAL

@ :

OFICINA DE FISCALIZACIGN PROVINGIAL L

; ®

DESCRIPCION DEL PRCCESD

CQORCINA CON LOS CENTROS GE EDUCACION SUPERIOR LA DIFUSION DEL PROGRAMA DE VEEDURIAS AL SECTOR
PUBLICO Y LA CONVOCATORIA DE ESTUDIANTES INTERESADOS EN PARTICIPAR.

ELABDORA EL LISTADG DE LOS ESTUDIANTES QUE CUMPLAN CON LOS REQUISITSS.

VALIDA LOS LISTACOS DE ESTUDIANTES INSGRITOS AL PROGRAMA DE VEEDURIAS, ¥ REMITE EL CONSOLIDADO.

CAPACITA Y ACREDITA A LOS PARTIGIPANTES COMO VEEDORES MEDANTE LA RECOPILA SU DOCUMENTAZION Y
REGISTRA S5US DATOS EN LA PLATAFORMA ELECTRONICA.

® OO0
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B. Procedimiento para el Desarrollo de la Veeduria a los Proyectos en Ejecucién del Sector Piblico

Contraloria General de la Repiiblica

Direccién Nacional de Fiscalizacién General

Subdireccion Nacional de Rendicién de Cuentas

Departamento de Coordinacién de Control Social
1. Coordinador

Accede a la plataforma electrénica CSGOL, verifica los proyectos en ejecucién segiin 4rea
geogréfica y coordina con la Oficina de Fiscalizacién Provincial su asignacién y el inicio de las
veedurias.

Oficina de Fiscalizacion Provincial
2. Coordinador Provincial

Accede a la plataforma electrénica CSGOL distribuye a los fiscalizadores las asignaciones de
los proyectos a monitorear.

3. Fiscalizador
Recibe la notificacién de las asignaciones de los proyectos a monitorear.

Accede al portal “PanamaCompra” o coordina con la oficina de fiscalizacién en las entidades
del sector publico para la obtencién de los siguientes documentos:

Copia del contrato u orden de compra.

Adendas (si aplica).

Orden de proceder.

Desglose de actividades o especificaciones técnicas.
Fianzas de cuomplimiento.

Croquis o planos, entre otros.

Facturas.

Recibido conforme.

OO0 O0OO0OO0O0OO0OO 0

Accede a la plataforma electrénica CSGOL y registra los datos que se requieran completar y
carga los documentos de cada proyecto en formato digital.

Distribuye entre los estudiantes veedores bajo su supervision, los proyectos en ejecucién y se
los asigna en la plataforma electrénica CSGOL, a fin de tener acceso a los documentos digitales
y poder realizar las veedurias.

Nota: En los proyectos en ejecucion, ubicados en dreas de dificil acceso
a internet y los de proyectos de alta complejidad, el fiscalizador
entregara la documentacioén y formularios de recoleccion de datos
en fisico al estudiante veedor.




No. 30499 A

Gaceta Oficial Digital, miércoles 8 de abril de 2026

11

4. Estudiante Veedor

6.

Recibe de forma electrénica o fisicamente, segiin sea el caso, la asignacién de los proyectos
para el monitoreo respectivo.

Desarrolla sus labores como veedor, a través de los mecanismos establecidos por la
Contraloria General de la Reptblica, en los proyectos asignados.

Una vez en sitio, accede a la plataforma electrénica CSGOL, completa el Reporte Técnico de
Recoleccion de Datos (Formulario Nim.1 o 2) correspondiente y sube las fotografias que
validan la informacién suministrada, que serdn enviadas por medio de la plataforma al
fiscalizador.

Registra su asistencia en el Listado de Control de Asistencia para Estudiantes Veedores
(Formulario Num.3) y la entrega al fiscalizador en un periodo de cada 15 dias.

Fiscalizador

Recibe notificacién y el Listado de Control de Asistencia para Estudiantes Veedores
(Formulario Niim.3), revisa y firma.

Accede a la plataforma electrénica CSGOL, verifica y evaliia el Reporte Técnico de
Recoleccién de Datos (Formulario Nim.1 o 2) correspondiente y se envia en el sistema
electrénico al supervisor.

Nota: En caso de requerir una evalvuacién adicional, se dirige al
proyecto, para verificar lo reportado por el veedor, registra en
el sistema los resultados de la evaluacién y se envia al
SUpervisor.

Agrupa en una carpeta los Listados de Control de Asistencia recibidos (Formulario Nim.3) y
los remite al jefe o supervisor.

Jefe o Supervisor

Recibe la carpeta con el Listado de Control de Asistencia (Formulario Nim.3) de cada uno
de los estudiantes bajo la supervision de los fiscalizadores y registra el Control de Horas
Trabajadas (Formulario Niim.4), cuya documentacién deberd ser remitida al coordinador
cada 15 dias hébiles.

Accede a la plataforma electrénica CSGOL, verifica y evalda el Reporte Técnico de
Recoleccién de Datos; de no existir inconsistencias, cierra el reporte; de lo contrario,
completa los campos con las observaciones detectadas y lo remite a la entidad, a través del
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sistema, para que atienda las mismas en un plazo de siete (7) dias hébiles. Una vez pasado
este tiempo, evalia lo indicado por la administracién y realiza el seguimiento
correspondiente; si no es atendido, lo remite al Departamento de Coordinacién de Control
Social para las consideraciones correspondientes.

Nota: En aquellos proyectos donde se requiera una evaluacién técnica,
se remitird a la Direccién Nacional de Ingenieria, a través de la
plataforma.

7. Coordinador Provincial

Monitorea los registros realizados a nivel nacional en la plataforma informética CSGOL y
realiza las evaluaciones necesarias para detectar situaciones que impidan la atencién
oportuna de los reportes y tomar las medidas del caso.

Recibe, evaltda y admite el reporte de las inconsistencias detectadas en los proyectos en
ejecucion para determinar si cuentan con elementos que requieran una evaluacién
especializada.

Nota: Aquellos proyectos que requieran una evaluacién especializada,
se notificard y remitird el informe de las inconsistencias a la
Direccién Nacional de Fiscalizacién General, para su debido
tramite.

Recibe las copias de los listados de Control de Asistencia (Formulario Nim.3) y el
Control de Horas Trabajadas (Formulario Nim.4), para el trdmite correspondiente.

Una vez que el estudiante complete sus horas de servicio social, el coordinador gestionara
la emisién de la certificacién correspondiente.

20
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Mapa del Proceso

PROCEDIMIENTO PARA EL GESARROLLO DE LA VEEDURIA A LOS PROYECTOS EN EJECUCION DEL SECTOR PUBLICT

CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA

DIRECCION NACIONAL DE FISCALIZACICN GENERAL

SUBDIRECCION NACIONAL DE RENDICION DE CUENTAS

CFICINA DE FISCALIZACION PROVINGIAL

DERPARTAMENTO DE
‘COORDINACICHN DE CONTRCL S0CISL
COCRDINADOR
COCROINADOR PROVINGIAL

JEFEQ
SUPERYISOR

ESTUCIANTE

FISCALIZADOR WEEDCR

DESCRIPCION DEL FROCESO

ORONOXOC,

CODRDINAR CON LA OFICINA DE FISCALIZACION
PROVINGIAL LA ASIGNACION E INIGID DE LAS VEEDURIAS
DE LOS PROYECTOS EN EJECUCION.

DISTRIBUYE A LOS FISCALIZADORES LAS ASIGMACIONES
DE LOE PROYECTOS A MONITOREAR.

DISTRIBUYE ENTRE LOS ESTUDIANTES VEEDQRES BAJC
SU BUPERVISION. LOS PROYECTOS EN EJECUCION ¥ SE
LOS ASIGNA EN LA PLATAFORMA ELECTRONICA CSGOL.

DESARROLLA SUS LABORES COMO WVEEDOR, A TRAVES DE
LCS MECANIBMOS ESTABLECIDOS. N
COMPLETA EL REFORTE TECHICG DE RECGOLECCION OF
CATOS Y SUBE LAS FOTOGRAFIAS.

®

@

VERIFICA ¥ EVALUA EL REPORTE TECNIGO DE
RECCLECCION DE DATOS.

VERIFICA Y EwALU& EL REPORTE TECNICO DE
RECOLEGCION DE DATOS DE KO EXISTR
INCONSISTENGIAS GCIERRA EL REPORTE.

ADMITE EL REPCRTE DE LAS INCONSISTENCIAS
DETECTADAS EN LOS PROYECTOCS EN EJECUCION
FARA DETERMINAR S| CUENTAN GCN ELEMENTDS
QUE REQUIERAN UNA EVALUACION
ESPECIALIZADA.
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Formulario Niim. 1

COMNTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA

DIRECCION MACIONAL DE FISCALIZACION GEMERAL
SUBDIRECCION NACIONAL DE RENDICION DE CUENTAS

REPORTE TECNICO DE RECOLECCION DE DATDS PARA CONTRATD DE OBRAS

DASTRITO | CORREGIMIENTO ) POBLADO NOMBRE DE ENSIDAD:
|DESCRIPCION BEL CONTRATE:
NOSBRE DEL CONTRATISTA:
|Fecha de-visita: Mo, Contrato J No. Orden de Compra: WAGnto: B,
Datos Generules
s % de Avance
r:w c«m«;:;e Ejeciicin Orden de proceder (facha) Fisico sagiin
tronograma:
|5= presenta adenda u ceden Fecha de Terminacidn % de Tiempo
de cambio Durzcion del Contrato “Transcurrido
jdizs)
Fianza de Curnplimiento o Pt Vecaiontc. e 55 de Avance
|endoso Fianza de Cumplimiente o Financ
Endosa
INFORMACION SUMINISTRADA POR EL VEEDOR
ASPECTOS DRSERVADOS S Mo Ho aplica | ASPECTOS DBSERVADDS s No No aplica

Trabajadores en el proyecto
Camtidad:

|rMaterial en la obra

Equipos de seguridad del
|F_ﬂma§
EQGIPOS 08 Seguniaan en

proyecto

Herarmentas, eqgipes ¥

magquinarias|verificar sk la identificacidn det proyects
centidad es adecuada al para iz comanidad

proyecto) {istrero)

Personal presentes en fa inspecdion / Nombre y Apelfido

|Inspectir de 1a entidad:

Contratista:

OBSERVACIONES RELACIONADAS A tA EECUCION DE LA OBRA
Estado gz Ja Obra [dimentacion, $E} avance fisico real coincide con el
estructura, acabados) programado? indigue el porcentaie
sasim lo obsenado

élos mateniales ulilizados cormesponden &
|las aspecificaciones técnicas del contrato?

especificaciones téenicas?

£E! provecto va de acuerdo a los planos o

*¥* FAVDR ANEXAR FOTCS DEL PROYECTD VISITADO ***

OBFERVACICNES:

MCHABRE DEL VEEDCR

Iﬂmr

NOMBRE DEL FISCALIZADOR

Iﬂmm
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Formulario Nim.1

REPORTE TECNICO DE RECOLECCION DE DATOS PARA CONTRATO DE OBRAS

A.

B.

ORIGEN: Departamento de Coordinacion de Control Social de la
Subdireccién Nacional de Rendicién de Cuentas.

OBJETIVO: Recopilar informacién sobre los proyectos de inversién publica
en todas las entidades del Estado, empresas piblicas, gobiernos
locales, empleados y agentes de manejo.

Provincia: Provincia en que estd ubicado el proyecto.
Distrito/Corregimiento/Poblado: ~ Lugar exacto donde se encuentra el proyecto
Nombre de la entidad: Indicar a qué entidad, ministerio, empresa

publica, municipio/junta comarcal o comunal
pertenece el proyecto.

Descripcién del Contrato: Detallar el alcance del contrato u orden de
compra como estd escrito textualmente en las
especificaciones técnicas.

Poblacién Beneficiada: Detallar la cantidad de poblacién beneficiada
por el proyecto.

Nombre del Contratista: Nombre del contratista (sociedad o persona
natural) como estd escrito en el contrato u
orden de compra.

Fecha de Visita: Dia/mes/afio en que se realiza la visita al
proyecto.

No. Contrato/No. orden de Indicar el nimero del documento.

Compra:

Monto: B/. : Anotar el monto del contrato u orden de

compra.

24
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10.

11.

12

13

14.

15.

16.

17.

18.

19.

Gaceta Oficial Digital, miércoles 8 de abril de 2026

Datos Generales (completado por el fiscalizador):

Hay Control de Ejecucién:

Orden de proceder

% de Avance Fisico (seglin
cronogramay:

Se presenta Adenda u Orden de

Cambio:

Fecha de Terminacidn:

Duracién del Contrato:

% de Tiempo Transcurrido

Fianza de Cumplimiento o
Endoso:
Fecha de vencimiento de fianza

de cumplimiento o endoso:

% de Avance Financiero:

Verificar que existe un cronograma aprobado
por la entidad.

Colocar la fecha donde se le da aprobacién para
iniciar las actividades, segin lo indicado en el
contrato u orden de compra.

Detallar el porcentaje de avance que debe tener
la obra, segiin el cronograma aprobado.

Indicar si el contrato mantiene adendas u
ordenes de cambio refrendadas (si o no).

Describe la fecha que indica el contrato u orden
de compra, o si tiene adenda de tiempo
(refrendada) colocar la nueva fecha de
terminacion.

Colocar la fecha estipulada en el contrato
incluyendo las adendas por extensién de
tiempo, en que el contrato debe finalizar.

Tiempo desde la fecha de 1a orden de proceder
hasta el momento de la visita a campo.

Verificar si el contrato cuenta con fianza de
cumplimiento o endoso.

Indicar la fecha de vencimiento de la fianza de

cumplimiento o endoso, segiin corresponda.

Indicar el avance financiero del proyecto,
segiin lo indicado en el sistema COBE.

17
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20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

27.

28.

29.

Gaceta Oficial Digital, miércoles 8 de abril de 2026

Informacién Suministrada por el Veedor

Trabajadores en el proyecto Observar si la cantidad de trabajadores en el

Cantidad: proyecto va acorde segiin la actividad que se
realiza; o si la obra estd abandonada y no hay
personal laborando.

Equipo de seguridad del personal:  Verificar si en el proyecto existen las medidas
de seguridad necesarias.

Material en la obra: Observar si el material en sitio va acorde,
segin la actividad que se realiza y fase del
proyecto (ver desglose de actividades del
contrato u orden de compra).

Equipo de Seguridad en el Verificar si cuenta con el letrero de descripcién

proyecto: del proyecto.

Herramientas, equipos y Verificar si cuentan o no con las herramientas y

maquinarias: equipos que se requieran para continuar con las
actividades y si esta cantidad es adecuada al
proyecto.

Identificacion del proyecto: Observar si en la obra existe el letrero que
identifica el proyecto. (Evidenciarlo con
fotografias).

Personal presente en la Inspeccion/Nombre y Apellido

Inspector de la entidad: Anotar nombre y apellido del personal
designado por la entidad.

Contratista: Indicar el nombre y apellido del personal
designado por el contratista como encargado de

la obra.

Observaciones relacionadas a la ejecucion de la obra

Estado de la obra: Sefialar el estado de la obra: cimentacidn,
estructura, acabados, etc.

(El avance fisico real coincide Indicar segin lo observado si el avance fisico

con el programado? real corresponde con el programado, anotar el

avance estimado, segiin el monitoreo realizado.

18
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30.

31.

32.

33.

34.

35.

Gaceta Oficial Digital, miércoles 8 de abril de 2026

(LLos materiales utilizados
corresponden a las
especificaciones técnicas del
contrato?

(El proyecto se gjecuta de
acuerdo a los planos o
especificaciones técnicas?
Anexar de Evidencia del Proyecto
Visitado:

Observaciones:

Nombre del veedor/Firma:

Nombre del Fiscalizador/Firma:

Anotar si los materiales cumplen con las
especificaciones técnicas del contrato.

Indicar si el proyecto (estructura, disefio, etc),
se estd ejecutando de acuerdo a los planos o
especificaciones técnicas.

Adjuntar fotos del proyecto visitado.
Indicar en este campo datos de interés y
relevancia que surjan al momento de la

veeduria.

Nombre legible del
correspondiente firma.

veedor con su

Nombre legible del
correspondiente firma.

fiscalizador con su

19
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Formulario Num.2

CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
DIRECCION MACIONAL DE FISCALIZACION GENERAL
SUBDIRECCION NACIONAL DE RENDICION DE CUENTAS
REPORTE TECNICO DE RECOLECCHIN DE DATOS PARA CONTRATD DE SUMDISTROS

[PROVIRCIA: DISTRITG / CORREGIMIENTO / POBLACD NDMBRE DE LR ENTIDAD:

|DESCRIPCION DEL CONTRATO [ ORDEN DE COMPRA PARN SUMINISTRO:

(Objetive de b Comiprs:

(NOMERE DEL PROVEEDOR:

|Fecha de entregn: Wo. Orden de Compra: le: B/

Datos Gemerales

Tiempoe de ertrega

Tipa de Entrega {pardal o tatal)

Fiariza de Cumpi’miento [5i aplics)

N.irmero e Fackurs:

ficta e Rerido Corforme

=3 —— —

o G 4a por & Vi

7

VERIBCACIGN DEL SUMINISTRO ] wo Personsl presentes en s Inspeccide f Nombee y Apelido

hombre def ercargado de |a ertrega:
|58 erteeps fz cantidad tots! de ‘os
Eieres estipa adus en &l contrato.
Loz productns cumpler con las
especifcaciones de £a/idad
Cascritas er ol decumerta
cortractual,

La entregs se realizo &n Iz fecha y
luzar inglicato.

Se cumplie con 1l ohjztive de la
s,

Los bieres o productes rec bides se
alrracerar en un lugsT adecuade y
seFurD.

Et tien fue recibido por la perzora

. 5i ke {Adjuatar en &l arexo lista oe los © adadanos benefidar os)
salicitantz

*** FAVOR ANENAR FOTOS DEL PROVECTD VISITADO ***

|OBSERVACIONES:

IW *IBRE BEL VEEDOR IfiRM&:

|!\}GIMERE DEL FISCALIZADOR IFQRM&:
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Formulario Num.2

REPORTE TECNICO DE RECOLECCION DE DATOS PARA CONTRATO DE

ORIGEN:

OBJETIVO:

Provincia:

SUMINISTROS
Departamento de Coordinacién de Control Social de la
Subdireccién Nacional de Rendicién de Cuentas.
Recopilar informacién sobre los proyectos de inversién piblica
en todas las entidades del Estado, empresas publicas, gobiernos

locales, empleados y agentes de manejo.

Provincia en que estd ubicado el proyecto.

Distrito/Corregimiento/Poblado: ~ Lugar exacto donde se encuentra el proyecto

Nombre la entidad:

Indicar a cual entidad, empresa publica,
municipio/junta comarcal 0 comunal pertenece
el proyecto.

Descripcién del Contrato para Detallar el alcance del contrato u orden de

Suministro:

Objetivo de la compra:

Nombre del Proveedor:

Fecha de visita:

No. Orden de Compra:

Monto: B/. :

compra como estd escrito textualmente en las
especificaciones técnicas.

Describir el objetivo por el cual se realizé la
compra. A quien beneficia.
Nombre del contratista (sociedad o persona

natural) como esta escrito la orden de compra.

Dia/mes/afio en que se realiza la visita al
proyecto.

Indicar el nimero del documento.

Anotar el monto del contrato u orden de
compra.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

Gaceta Oficial Digital, miércoles 8 de abril de 2026

DATOS GENERALES (debe ser completado por el fiscalizador)

Tiempo de entrega:

Tipo de entrega:

Fianza de Cumplimiento:

Numero de factura:

Acta de recibido conforme:

Indicar el tiempo de entrega sefialado en el
documento contractual.

Sefialar si es entrega parcial, total, a
requerimiento, segin lo establecido en el
documento contractual.

Indicar en caso de que se requiera la fianza de
cumplimiento, el ndmero y la fecha de
vencimiento.

Detallar el nimero de la factura. Verificar e
indicar si esta cumple con las normas
establecidas.

Seflalar el nimero del acta de recibido
conforme y adjuntar copia al expediente.

INFORMACION SUMINISTRADA POR EL VEEDOR

Se entregd la cantidad total de los
bienes estipulados en el contrato:

Los productos cumplen con las
especificaciones de calidad
descritas en el documento
contractual:

La entrega se realiz6 en la fecha y

lugar indicado:

Se cumpli6 con el objetivo de la
compra:

Indicar si se cumpli6 con la entrega total de los
bienes o productos.

Sefialar si los productos cumplen con las
especificaciones que se detallan en la orden de
compra o contrato.

Verificar e indicar si la entrega se realiz6 segtin
lo acordado en el documento contractual, en
cuanto al lugar y fecha.

Indicar si se cumplié6 con el objetivo de la
compra. Ejemplo: si era donacién para familias
de €scasos TECUrsos, verificar que
efectivamente fueron a estas familias a las que
se les entregd el suministro.

22
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19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

Gaceta Oficial Digital, miércoles 8 de abril de 2026

Los bienes o productos recibidos
se almacenan en un lugar
adecuado y seguro:

El bien fue recibido por la
persona solicitante:

Nombre del encargado de la
entrega:
Anexar Evidencia de Proyecto

Visitado:
Observaciones:

Nombre del veedor/Firma:

Nombre del Fiscalizador/Firma:

Verificar e indicar si los bienes o productos se
almacenen en lugares adecuados y seguros.

Sefialar si el bien o producto fue recibido por
quien los solicitd.

Detallar el nombre completo del responsable o
responsables de la entrega del bien o producto.
Adjuntar fotos del proyecto visitado.

Indicar en este campo datos de interés y
relevancia que surjan al momento de la

veeduria.

Nombre legible del veedor con su
correspondiente firma.

Nombre legible del fiscalizador con su
correspondiente firma.
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Formulario Nim.3

CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA

DIRECCION NACIONAL DE FISCALIZACION GENERAL
SUBDIRECCION NACIONAL DE RENDICION DE CUENTAS
DEPARTAMENTO DE COORDINACION DE CONTROL SOCIAL

LISTADO DE CONTROL DE ASISTENCIA PARA ESTUDIANTES VEEDORES

HORA ___ FIRMA
ENTRADA SALIDA | FISCALIZADOR

FECHA NOMBRE CEDULA OBSERVACION
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UNIVERSIDAD

VICERRECTORIA DE

25

Formulario Num.4

Logo de
la

Vicerrec

SERVICIO SOCIAL UNIVERSITARIO
VEDURIAS A PROYECTOS EN EJECUCION

CONTROL DE HORAS TRABAJADAS

UNIDAD ACADEMICA:
NOMBRE DEL ESTUDIANTE: CEDULA:
ESCUELA: CARRERA:
ANO QUE CURSA: iINDICE ACADEMICO: SEXO:
CORREOQ ELECTRONICO: TELEFONOS:
PROFESOR TUTOR:
HORAS LUGAR DE TRABAJO
FECHA | TRABAJADAS | ACTIVIDAD REALIZADA (VEEDURIA) OBSERVACIONES

TOTAL DE HORAS TRABAJADAS:

FIRMA DEL PROFESOR TUTOR (SI APLICA):

FIRMA DEL RESPONSABLE DEL PROYECTO (CGR):
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Anexo Nim.1

NOTA LIBERACION DE RESPONSABILIDAD

Panama,

Sefiores

CENTRO EDUCATIVO SUPERIOR // CONTRALORIA GENERAL DE LA
REPUBLICA

E. S. D

Respetados Sefiores:

Por medio de la presente, YO , de
nacionalidad , mayor de edad, con identificacion personal N.°
con residencia en el corregimiento ,

distrito , provincia , localizable al teléfono numero
y al correo electrénico ; estudiante del Centro

Educativo Superior , cursando el ano, de la carrera de
, en la facultad de ,en la sede de

; firmo voluntariamente y me comprometo a cumplir con
los reglamentos y manuales de procedimientos establecidos por el CENTRO EDUCATIVO
SUPERIOR Y LA CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA, para mi
participacion en las veedurias a planes, programas y proyectos en ejecucion de todas las
entidades publicas del Estado, Gobiernos Locales, Empleados y Agentes de Manejo; actividad
que me permite cumplir con las horas de SERVICIO SOCIAL, requeridas como requisito
de egreso y colaborar en el logro de los objetivos esperados en este proyecto.

De incumplir con alguna de las reglas establecidas, perdiendo la objetividad en el desarrollo de
las actividades por razones personales, religiosas y/o politico-partidistas; YO seria el tnico
responsable por alguna accidn ante las autoridades competentes, en responder por las mismas
y, por lo tanto, relevo de responsabilidad al CENTRO EDUCATIVO SUPERIOR, asi como a la
Contraloria General de la Republica.

Atentamente,

Nombre del Estudiante:

Firma del Estudiante:

Cédula del Estudiante:
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