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RESOLUCION No. DDP-DAJ-039-2024
(De 15 de mayo de 2024)

|
"Por la cual se aprueba el Reglamento del Observatorio Panameiio Contra la
Violencia de Género adjudicado a la Defensoria del Pueblo de la Repiiblica de
‘ Panama”

EL DEFENSOR DEL PUEBLO DE LA REPUBLICA DE PANAMA. En uso de sus
facultades| constitucionales y legales;

C PNSIDERANDO:

|
Mediante Ley No. 7 de 5 de febrero de 1997, modiﬁcad;a por las Leyes No. 41 de 1 de
diciembre de 2005 y No. 55 de 2 de octubre de 2009, se crea la Defensotia del Pueblo, como

. . . . , . . | . « s .
una institucién independiente, que actuaré con plena autonomia funcional, administrativa y
financiera. ‘

Mediante Convenio fechado 21 de mayo de 2009, se constituye el Observatorio Panamefio

Contra la Violencia de Género como organismo interinstitucional adscrito a la Defensorfa del
Pueblo de la Republica de Panama. ’
En cumplimiento a esta disposicion legal, la Defensoria del Pueblo ha preparado el
Reglamento que se incorpora a la presente Resolucién, en pro de los derechos humanos de
todas las mujeres, nifias, a nivel nacional. '

!

i |
En virtud de las consideraciones exlpuestas, el Defensor, del Pueblo de la Republica de
Panama. En uso de sus facultades constitucionales y legale%.

RESUELVE:

PRIMERO: APROBAR el Reglaménto del Observatorio Panamefio Contra la Violencia de
Género cuyo texto es el siguiente:

DEFENSORIA DEL PUEBLO DE LA REPUBLICA DE PANAMA
Reglamento del Observatorio Panamefio Contra la Violencia de Género % A
|

'Y

Capitulo I: Disposiéiones Generales

r
l

) Sede Principal 500-9800 / Fax: 500-9807
Col6n:475-5174 / Los Santos: 926-0075 / Veraguas; 935-0090 / Chiriqui: 728-1340 / Darién: 287-0076 / San Miguelito 524-2615
Bocas del Toro: 750-0047 / Coclé: 906-0522 / Herrera: 913-0074 / La Chorrera: 524-2624 / San Félix: 728-0804 / Chepo: 519-1266/Pma Norte: 524-3693
Apartado Postal 0832-1695 Panama. / www.defensoria.gob.pa
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Articulo 1: Mediante Convenio de 2@ de mayo de 2009 sc crea el Observatorio panamefio
Contra la Violencia de Género, el cual estard adscrito a la ]?eferisoria del Pueblo, a través de
la Direccién Nacional de Proteccién de los Derechos de las Mujeres y tendrd su sede en las

oficinas de la Defensoria del Pueblo de la Reptiblica de Par:mmé.
!

Articulo 2: El Observatorio Panamefio contra la Violencia de Género serd coordinado por la
Defensoria del Pueblo de la RepﬁblicJa de Panam4 y estar4/integrado por entidades piblicas
y representantes de la sociedad civil.

Articulo 3: Objetivos |
|
1. Exponer el fenémeno de la violencia de género y poner de relieve su impacto en el
desarrollo del pais.
2. Coadyuvar con los entes cnca}gados enla recoleccipn, sistematizacion y articulacién
de las estadisticas sobre violelllcia de género en Panama.
3. Promover y apoyar en la coordinacién y comunicacién interinstitucional entre las
instancias que atienden a las \:'ictimas de la violencia de género.
4. Promover actividades de formacién en materia de violencia de género.
5. ‘Colaborar en la publicacién difusiéon de las estadisticas y los resultados de las
investigaciones en medios fisicos, magnéticos y por internet
6. Proponer acciones para que el Gobierno Panamefio, la sociedad civil, los gobiernos

organismos donantes y/o de cooperacion propicieh una vida libre de violencia de
|

género
7. Pz.;t;:(i)par en actividades nacionales e internacionales en materia de violen;@__a_% %{f\r\:{—‘@?@
g ;}. 2(/0/’ \?’Y \
OJ/ AR
‘ ||{ fr - )1__’ i \\l . ‘-
Capitulo IT: Funciones y Responsabilidades | . Defensoria | * |
\o delpue}b\o /§
1 ’% '/g.rf’
Articulo 4: El Observatorio Panamefio Contra la Violencia de Género tendré las sigu UgL'\‘cp%/
funciones. —

i

1. Contribuir en la recopilacién,;evaluacién y divulgacién regular y consistente de datos
sobre la violencia de género én Panama.

2. Desarrollo e implementacion |de un sistema de gestién de bases de datos propio.

3. Servir de organismo de consulta y colaborar en el disefio de propuestas de actuacién,
en distintos 4mbitos, tendientes a prevenir, sancionar y erradicar la violencia de
género y a mejorar la situacion de las mujeres victimas de la misma.

4. Velar por el cumplimiento de la normativa nacional e internacional, de la efectividad
de los planes, politicas y programas dirigidos a la erradicacién del fenémeno de la
violencia de género. |

5. Promover alianzas, pactos, ailerdos y protocolos dle actuacion entre las instituciones
involucradas con el tratamiento de la violencia de género en Panama.

6. Estudiar la legislacion existente sobre el tema y la legislacién general desde una
perspectiva de género. | i |

7. Dar seguimiento a la respuesta de las instituciones involucradas en la tematica de la
violencia de género. | 5 3

8. Diseflar y promover acciones de investigacion multidisciplinar destinadas a
comprender mejor el fenémeno de la violencia de éénero.

9. Promover campafias de sensibilizacién en materia fie equidad de género.

10. Servir de foro de encuentros e intercambios de opiniones en esta materia.

11. Fomentar y estimular el mejoramiento técnico y social de las instancias involucradas
en la atencién de las victimas de violencia de género.

12. Remitir anualmente un informe a la Asamblea Nacional sobre la actuacién e ﬂ

intervencién de las distintas ipstituciones en materia de violencia de género.

|
| c
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i
|
|

13. Colaborar institucionalmente en materia de violencia de género, asi como promover
el apoyo entre el resto de las instituciones implicadas.

14. Recabar informacién sobre medidas y actuaciones puestas en marcha por las
administraciones publicas, asi como por entidades privadas, para prevenir, detectar y
erradicar la violencia de género. |

Articulo 5: Lista de Miembros del Observatorio Pan;‘ameﬁo Contra la Violencia de
Género ‘

El Observatorio Panamefio Contra la Violencia de Género, coordinado por la Defensoria del
Pueblo de la Repiblica de Panama, se compone de una diversidad de entidades publicas y
representantes de la sociedad civil comprometidos con la erradicacién de la violencia de
género en el pafs.

Entidades Publicas:
1. El Organo Judicial |
. La Procuraduria General de la Nacion

2
3. La Defensoria del Pueblo
4

. . . ZpRIA SN
. El Ministerio de Gobierno y Justicia , ;@g‘,‘*ﬁ—&/\/ N
| -’QS)// \\’?_7\\\
El Ministerio de Desarrollo Social / 5/ \i \\\
I[N
El Ministerio de Salud ‘ I )"TDefensoriQ .

Repnita oo Pandvs

del Pueblo /.o |
El Ministerio de Educacién /

El Ministerio de Trabajo y Desarrollo Laboral

o ® =N

El Ministerio de Economia y ‘Finanzas z
10. El Instituto Nacional de la Mujer
11. La Contraloria General de la Jlllepﬁblica
Otras Entidades - Organizaciones Piiblicas y Privadas:
1. Instituto de la Mujer de la Universidad de Panama
. Caja de Seguro Social
Colegio Nacional de Abogados

i

2
3
4. Consejo Nacional de Periodismo
5

Organizaciones No Gubernamentales de Mujeres (ONGs) con representacion a nivel
nacional en la lucha contra la violencia de género

La designacion de los representantesi de las entidades publicas sera realizada por la maxima
autoridad de cada institucion. Esta designacién se comuniicare’l formalmente a la Defensoria
del Pueblo en un plazo no mayor dei dos (2) meses contados a partir de la notificacién del
presente reglamento. Los representantes del sector pﬁE)lico colaborardn y contribuirdn
activamente para alcanzar los objetivos y propdsitos del Observatorio.

|

Por otra parte, los representantes de la sociedad civil serdn designados por sus respectivas
. . . . . ‘ . | . . ’
asociaciones u organizaciones. Asimismo, se designaran dos expertos en violencia de género,

| i
responsabilidad que recaera en la entidad coordinadora del Observatorio.

Cabe destacar que todas las personias que integren el Observatorio Panamefio Contra la
Violencia de Género desempefiaran sus funciones de maﬂera ad-hondrem, demostrando su /€
compromiso y solidaridad en la lucha contra la violencia de género en el pafs.
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Articulo 6: Designacién de la Persona Encargada del Observatono

La méaxima autoridad de cada 1nst1tu016n miembro del Observatono Panamefio Contra la
Violencia de Género es la encargada de designar a la persona responsable del Observatorio
dentro de su respectiva entidad. La designacion de la persona encargada del Observatorio
deber4 realizarse mediante una nota formal dirigida a la Direccién Nacional de Proteccién de
los Derechos de 1a Mujer de la Defensoria del Pueblo.

Articulo 7: Plazos de Designaciones

La designacién de la persona encargada del Observatorio !dcberé realizarse en un plazo no
mayor de treinta (30) dias a partir de la fecha de entrada en vigor de este reglamento. La
designacién de los representantes de las entidades pubhcas sera realizada por la maxima
autoridad de cada institucién. Esta designacion se comunicara formalmente a la Defensoxf
del Pueblo en un plazo no mayor de dos (2) meses. | /QS’j

| i

Articulo 8: Responsabilidades de la personada designa@a

1. Obligacién de Participacion Activa: i l

"RIAG Gg%\

Cada miembro del Observatdrio Panameﬁo Contr

programadas y demas eventos organizados por el Observatorio.
2. Participaciéon en Reumones.
Se espera que los miembros asistan puntualmente a todas las reuniones convocadas
por el Observatorio, contribuyan con aportes significativos y colaboren en la toma de
decisiones cuando sea necesario.

3. Involucramiento en Actividades Programadas:
Los miembros deben comprometerse a contr1bu1r de manera efectiva en todas las
actividades planificadas por el Observatorio, ya sean eventos, campafias de
concientizacion u otras iniciativas.

4. Comunicacién proactiva: .
Los miembros deben mantener una comunicacién proactiva con la direccion del
Observatorio, informando so}re cualquier impedimento para asistir a reuniones o
participar en actividades, y proponiendo soluciones alternativas cuando sea necesario.
5. Colaboracion Eficiente:

Se espera que los miembros colaboren eficientemente entre si y con la direccion del

Observatorio para garantizar la consecucién exitosa de los objetivos establecidos.
|

6. Actuacién con Profesionalismo, Respeto y Etica

En todas las interacciones y participaciones relac’ionadas con el Observatorio, los

miembros deben actuar con un alto nivel de profesionalismo, respeto mutuo y ética,

. . | . . .
promoviendo un ambiente de|colaboracidn y trabajo armonioso.

Articulo 9: Consecuencias de la Inasistencia No Justiﬁc\ada

En el caso de inasistencias no justificadas o de falta de notificacién previa, la Direccién
Nacional de Proteccion de los Derechos de la Mujer llevaré a cabo una revisién del
desempefio y asistencias de la person designada, remitiendo as{ un informe sobre la revision
del desempefio y asistencias de la persona a cada uno de los deméds miembros del
Observatorio.

Si se determina que la inasistencia’ relterada afecta negatlvamente el funcionamiento del
Observatorio, la persona designada estara sujeta a medldas correctivas, que podrian incluir
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capacitacion adicional, advertencias formales o, en casos ex{remos, el cambio de su posicion
como responsable del Observatorio.

En caso de eliminacién, la Direccion Nacional de Proteccion de los Derechos de la Mujer
notificard oficialmente a la institucion y procedera con el ‘proceso de designacidn de ,ma?—~ GE
nueva persona responsable del Observatorio. | )_,»,-f/é, N“ﬁ )

Articulo 10: Procedimiento de Reporte Mensual de Actividades

|
a. Envio Electromico:

. Cada miembro del Observatono Panamcfio Contra la Vlolcncm de Genero\

los Derechos de la Mujer des1gnada por la Defensoria del Pueblo.

« El correo electrénico debera contener un informe detallado de las actividades llevadas
a cabo por la Oficina de Eguiparacién de Género o la institucién en general,
especificamente relacionadas T;on la lucha contra la/violencia hacia la mujer durante
el mes correspondiente. |

b. Formato del Informe:

» El informe debera estructurarse de manera clara e mclulr informacion sobre eventos,
programas, campafias, y cualqmer iniciativa relevante implementada para abordar la
violencia de género.

c. Indicadores y Resultados: | |

o Se espera que el informe mcluya indicadores cuantificables y resultados obtenidos,
permitiendo una evaluacién mas precisa del unpacto de las acciones realizadas.

d. Fecha de Envio: J‘

o La fecha limite para la presentacién mensual de informes se establecerd de manera
recurrente, de modo que c;[ltla miembro esté obligado a remitir la informacién
correspondiente al mes con+1u1do durante los pnmeros cinco (5) dias del mes
subsiguiente.

e. Retroalimentacién y Mejora Continua:

¢ La informacidén proporcwnada serd utilizada para evaluar la efectividad de las
acciones emprendidas y fctmenta:r la mejora continua. La retroalimentacién

t
constructiva se proporcionara en caso de que sea necesario ajustar estrategias o
enfoques. i
|

Capitulo III: Estructura }Organizativa

Articulo 11: El Observatorio Panamefio Contra la Violencia de Género (OPVG) estara
dirigido por un/a responsable des1gnado/a por la Defensoria del Pueblo de Panama. La
Direccion Nacional de Proteccion de los Derechos de la MUJer sera la encargada de coordinar
las actividades del Observatorio y rc;l)rescntarlo ante instancias internas y externas.

!
Capitulo IV: Disposiciones Finales

Articulo 12: Modificaciones al Reglamento

Es responsabilidad de la Defensoria del Pueblo rcahzar las modificaciones necesarias al
presente reglamento cuando sea necesario o requerido tomando en cuenta la situacién actual
de violencia contra la mujer.
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Articulo 13: Vigencia

El presente reglamento entrard en v1gen01a a partir de su aprobacion y publicacién por parte
de la Defensoria del Pueblo de Panania La publicacion debera ser de conocimiento publico
y se har4 en los medios autorizados de difusion de 1nforma010n de la Defensoria del Pueblo

de Panama. ‘;

SEGUNDO: Esta Resolucién entrard en vigencia a partir de su publicacion en Gaceta
Oficial.

FUNDAMENTO LEGAL: Articulo 129 de la Constituc’,ién Politica de la Republica de
Panama. Ley No. 7 de 5 de febrero de 1997, modificada por Ias LeyesN° 41 de 1 de diciembre
de 2005y No. 55 de 2 de octubre de 2009 y la N° 38 de 31 de julio de 2000 y sus
modificaciones.

Comuniquese y Ciimplase.

i
EDUARDO LEBLANC GON fALE /
Defensor del P\j’eblo dela Republl a de Panamd

A |

- -
! DEFENSORIA DEL PUEBLC
SECRETARIA GENERAL
CERTIFICA QUE

ESTE DOCUMENTO ES FIEL COPIA DEL ORIGINAL
EXTENDIDO POR LA DEFENSORIA DEL PUEBLO
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