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REPUBLICA DE PANAMA
MINISTERIO DE COMERCIO E INDUSTRIAS

DECRETO BJECUTIVO No.49
De &  de e mbhe de 2025

Que designa a un miembro principal y suplente del Consejo Nacional de Turismo en representacién de la
Camara Nacional de Turismo

EL PRESIDENTE DE LA REPUBLICA
en uso de sus facultades constitucionales y legales,

CONSIDERANDO:

Que mediante el articulo 16 del Decreto Ley de 4 de 27 de febrero de 2008, se crea el Consejo
Nacional de Turismo, integrado por el Ministro de Comercio e Industrias o quien el delegue; el
Ministro de Economia y Finanzas, o quien ¢l delegue; el Ministro de Gobierno o quien el delegue; el
Ministro de Obras Publicas o quien el delegue; el Ministro de Relaciones Exteriores o quien el delegue
y cuatro (4) representantes principales y sus suplentes, miembros de la C4mara de Turismo de Panama,
escogidos de ternas presentadas por la Cé4mara al Organo Ejecutivo;

Que mediante Decreto Ejecutivo No. 153 de 13 de mayo de 2020, se designé a Jorge Garcia, como
miembro principal y a Annie Young como miembro suplente de la Camara Nacional de Turismo de
Panama ante el Consejo Nacional de Turismo, por un periodo de 5 afios, el cual comprendia desde el
29 de agosto de 2018 al 29 de agosto de 2023;

Que mediante Decreto Ejecutivo No.94 de 10 de septiembre de 2021, se designa a Kevin Moreno
como miembro suplente de Jorge Garcia en virtud de la renuncia presentada por Annie Young;

Que mediante Decreto Ejecutivo No. 18 de 18 de octubre de 2022, se deja establecido que el sefior
Jorge Garcia, presento renuncia al cargo como miembro principal del Consejo Nacional de Turismo

enrepresentacion de la Cémara Nacional de Turismo, y en sentido actuaria su suplente Kevin Moreno;

Que el 17 de abril de 2023, Kevin Moreno present6 renuncia al cargo como como miembro suplente
en el Consejo Nacional de Turismo, en representacion de la CAmara Nacional de Turismo de Panama;

Que mediante Decreto Ejecutivo No. 17 de 9 de agosto de 2023 se designé a Kenelma Mendoza, como
miembro principal del Consejo Nacional de Turismo en representacién de la CAmara Nacional de Turismo;

Que el periodo para el que fue designada Kenelma Mendoza, se encuentra vencido;

Que la Cémara Nacional de Turismo de Panami, presentd al Organo Ejecutivo, la tema
correspondiente para la actualizacién de sus miembros, ante el Consejo Nacional de Turismo;

Que en virtud de lo anterior,
DECRETA:
Articulo 1. Se designa como miembro principal y suplente del Consejo Nacional de Turismo en

representacion de la Camara Nacional de Turismo, por un periodo que finaliza el 29 de agosto de
2028, a las siguientes personas:

Miembro Principal: SARA DEL CARMEN PARDO MILLAN, con cédula de identidad personal
No. 8-155-1702.
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DECRETO_EJECUTIVO No.43
De & de e bie de 2025
Péagina 2 de 2

Miembro Suplente: MICHELLE CECILE DE JANON FORTICH DE GUIZADO, con cédula de
identidad personal No. 8-459-16.

Articulo 2. Las presentes designaciones, empezaran a regir a partir de la Toma de Posesién del Cargo.

FUNDAMENTO DE DERECHO: Articulo 792 del Cédigo Administrativo y articulo 16 del Decreto
Ley 4 de 27 de febrero de 2008.

COMUNIQUESE Y CUMPLASE.

jj ( & ) dias del mes de J_O.cu.mbm del afio dos mil

veinticinco (2025).

Dado en la ciudad de Panama, a los LO
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REPUBLICA DE PANAMA || _, F;A_
MINISTERIO DE COMERCIO E INDUSTRIAS |22

DECRETO EJECUTIVO No. 44 N\

De 4 de Jyuimlire de 2025

Que designa a un miembro principal y suplente del Consejo Nacional de Turismo en representacion de la
Camara Nacional de Turismo

EL PRESIDENTE DE LA REPUBLICA
en uso de sus facultades constitucionales y legales,

CONSIDERANDO:

Que mediante el articulo 16 del Decreto Ley de 4 de 27 de febrero de 2008, se crea el Consejo Nacional de
Turismo, integrado por el Ministro de Comercio e Industrias o quien el delegue; el Ministro de Economia y
Finanzas, o quien el delegue; el Ministro de Gobierno o quien el delegue; el Ministro de Obras Piblicas o quien
el delegue; el Ministro de Relaciones Exteriores o quien el delegue y cuatro (4) representantes principales y
sus suplentes, miembros de la Cdmara de Turismo de Panama, escogidos de ternas presentadas por la Camara
al Organo Ejecutivo,

Que mediante Decreto Ejecutivo No. 153 de 13 de mayo de 2020, se designo a Felipe Rodriguez, como
miembro principal y a Juan Pablo de Caro como miembro suplente de la Cimara Nacional de Turismo de
Panama, ante el Consejo Nacional de Turismo, por un periodo de 5 afios, el cual comprendia desde el 29 de
agosto de 2018 al 29 de agosto de 2023;

Que el periodo para el que fueron designados Felipe Rodriguez, como miembro principal y Juan Pablo de Caro

como miembro suplente del Consejo Nacional de Turismo en representacién de la Camara Nacional de
Turismo, se encuentra vencido;

Que la Camara Nacional de Turismo de Panam4, present6 al Organo Ejecutivo, la terna correspondiente para
la actualizacion de sus miembros, ante el Consejo Nacional de Turismo;

Que en virtud de lo anterior,

DECRETA:
Articulo 1. Se designa como miembro principal y suplente del Consejo Nacional de Turismo en representacién
de la Cémara Nacional de Turismo, por un periodo que finaliza el 29 de agosto de 2028, a las siguientes

personas:

Miembro Principal: XIMENA RAQUEL VALLARINO LEWIS, con cédula de identidad personal No. 8-
803-1781. .

Miembro Suplente: ALLAN SCHACHTEL TARAZI, con cédula de identidad personal No. PE-12-1432.

Articulo 2. Las presentes designaciones, empezaran a regir a partir de la Toma de Posesién del Cargo.

FUNDAMENTO DE DERECHO: Articulo 792 del Cédigo Administrativo y articulo 16 del Decreto Ley 4
de 27 de febrero de 2008.

COMUNIQUESE Y CUMPLASE.

Dado en la ciudad de Panama, a los D A
(2025).

del afio dos mil veinticinco

: MULING QUINTERO )

Presidente de la Repiiblica

inistro de Comercio e Industrias
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CONSEJO NACIONAL
DE ACREDITACION
PANAMA

REPUBLICA DE PANAMA ]
CONSEJO NACIONAL DE ACREDITACION

RESOLUCION N°_J¢%
de S/ de Au7tionbric.de JEE

EL CONSEJO NACIONAL DE ACREDITACION
en uso de sus facultades legales,

CONSIDERANDO:

Que mediante el articulo 99 del Titulo II de la Ley 23 de 15 de julio de 1997, se crea el
Consejo Nacional de Acreditacion (CNA), como Organismo de Acreditacion autorizado por
el Estado;

Que en el articulo 101 del Titulo II de 1a Ley 23 de 15 de julio de 1997, cita que el Consejo
Nacional de Acreditacién coordinard los Comités Técnicos de Evaluacién y tendra las
siguientes funciones:

1. Coordinar las actividades de la Secretaria Técnica;

2. Revisar las solicitudes de las diferentes entidades publicas y privadas, nacionales e
internacionales, que gestionen para operar como organismos acreditados o
reconocidos de conformidad con el reglamento expedido por el Organo Ejecutivo
para tal fin, el cual se basard en las NORMAS INTERNACIONALMENTE
ACEPTADAS O CODIGOS DE BUENA CONDUCTA creados para tal efecto; asi
como solicitar la suspensién o revocacion de la acreditacién otorgada, de
conformidad con lo sefialado en el presente titulo;

3. GENERAR Y ADOPTAR LAS MEDIDAS NECESARIAS para el adecuado
funcionamiento de la acreditacidn;

4. Acreditar organismos de certificacion e inspeccion, asi como laboratorios de pruebas
y ensayos, y SUPERVISAR EL CUMPLIMIENTO DE TODAS LAS
DISPOSICIONES RELATIVAS A LA ACREDITACION;

5. VELAR POR LA APLICACION DE SISTEMAS INTERNACIONALES de
acreditacion; -

6. Presentar los entes que, mediante resolucion, sean acreditados como organismos de
certificacion e inspeccién, laboratorios de pruebas y ensayos, o metrologia, ya sea de
constitucion local o extranjera. La certificacion de acreditacion serd oficializada por
el Consejo Nacional de Acreditacion mediante su publicacién en Gaceta Oficial;

Que en el articulo 103 del Titulo de la Ley 23 de 15 de julio de 1997, cita que la Secretaria
Técnica del Consejo Nacional de Acreditacién es la encargada de COORDINAR Y
REALIZAR LOS PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS DEL SISTEMA DE
ACREDITACION, EN CONCORDANCIA CON PRACTICAS INTERNACIONALES Y
CONDICIONES DEL PAIS, y establecer las siguientes obligaciones para las entidades
acreditadas:

1. SOMETERSE A LA SUPERVISION PERMANENTE DEL ORGANISMO
ACREDITADOR Y PONER A SU DISPOSICION TODA LA INFORMACION
QUE LE SEA REQUERIDA PARA TAL FIN;

2. Declararse impedidas para realizar actividades del proceso de certificacién cuando se
efectiien labores de asesoria o consultoria de calidad o cuando se presenten conflictos
de interés entre el organismo acreditado y el solicitante del servicio. En casos
excepcionales, el organismo de acreditacién podrd permitir la utilizacién de
laboratorios no acreditados si las necesidades asi lo ameritan;

3. VIGILAR PERMANENTEMENTE LA IDONEIDAD DEL PERSONAL
INVOLUCRADO en sus actividades;
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Que en el numeral 3 del articulo 111 del Titulo II de la Ley 23 de 15 de julio de 1997, cita
que, en desarrollo de las acciones de supervision, control y vigilancia asignadas por este titulo
queda facultado el Consejo Nacional de Acreditacion para imponer las siguientes sanciones,
previa investigacion:

Multa de mil balboas (B/.1,000.00) hasta cinco mil balboas (B/.5,000.00), cuando se incurra
en una de las siguientes conductas:

a. Cuando no proporcionen al Consejo Nacional de Acreditacién, en forma oportuna y
completa LOS INFORMES QUE LE SEAN REQUERIDOS respecto a su
funcionamiento y operacidn;

b. Cuando se impidan u obstaculicen las funciones de supervisién y vigilancia a la
Direccion General de Normas y Tecnologia Industrial, al CONSEJO NACIONAL
DE ACREDITACION, o a las dependencias competentes;

Que para la mejora continua de la adrministracién del CONSEJO NACIONAL DE
ACREDITACION, se hace necesario reiterar a los ORGANISMOS DE EVALUACION DE
LA CONFORMIDAD (OEC) Y A LAS PARTES INTERESADAS, el cumplimiento de las
disposiciones relativas a la Ley 23 de 15 de julio de 1997; y de los acuerdos legalmente

gjecutables firmados por el representante legal o persona apoderada para llevar el proceso de
acreditacion;

Que tal como consta en acta con codigo de reunién P-06-2025 del 28 de octubre de 2025, el
Consejo Nacional de Acreditacion aprobé la actualizacién de los documentos del sistema de
gestion para la inclusién de los nuevos documentos para la apertura de los nuevos esquemas
de Organismos de Validacién y Verificacién; Organismos de Certificacién de Personas; y
Laboratorios Clinicos;

Que dando cumplimiento al articulo 46 de la Ley 38 de 31 de julio de 2000, que cita que las
6rdenes y demds actos administrativos en firme, del Gobierno Central o de las entidades
descentralizadas de cardcter individual, tienen fuerza obligatoria inmediata y seran aplicados
mientras sus efectos no sean suspendidos, o se declaren contrarios a la Constitucién Politica,
alaLey o a los reglamentos generales por los tribunales competentes.

RESUELVE

PRIMERO: REITERAR a los OEC el cumplimiento de las disposiciones establecidas
dentro de las solicitudes de acreditacion con respecto a su esquema de acreditacion y del
contrato de acreditacién, en su version vigente.

SEGUNDO: COMUNICAR alos OEC y PARTE INTERESADA el cumplimiento de los
documentos internos del CNA generados con el fin de dar cumplimiento a los numerales 2,
3y 5 del articulo 101 de la Ley 23 de 15 de julio de 1997, segin les aplique, los cuales son:

o  Manual de Calidad

Codigo Titulo
CNA-MC-01 Manual del Sistema de Gestion de Calidad
e Politicas
Codigo Titulo
CNA-PO-01 Politica de Calidad
CNA-PO-02 Politica de Ensayos de Aptitud y Comparacion Interlaboratorios
CNA-PO-03 Politica de Incertidumbre de las Mediciones
CNA-PO-04 Politica de Trazabilidad de las Mediciones

CNA-PO-05 Politica del Uso del Simbolo de Acreditacioén y sus Declaraciones

CNA-PO-06 Politica de Imparcialidad, Competencia, Independencia, Coherencia e

Integridad
CNA-PO-07 Politica para Determinar la Idoneidad de: los Esquemas de Evaluacion
de la Conformidad
CNA-PO-08 Politica para Tratar Objeciones con el Equipo Evaluador
CNA-PO-09 Politica para el Mantenimiento de los Registros
CNA-PO-10 Politica de Confidencialidad
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CNA-PO-11 Politica para el Acuerdo de Reconocimiento de MRA y MILA
CNA-PO-12 Politica para Llevar a Cabo una Evaluacion
CNA-PO-13 Politica de Uso e Implementacién de Auditorias
Reglas
Cédigo Titulo
CNA-R-01 Regla General de la Acreditacion
CNA-R-02 Regla para el Nombramie_nto de Te:rminos de Referc?ncia y de
Operacién de Comités Técnicos de Acreditacion
CNA-R-03 Regla para las Reuniones Internas
CNA-R-06 Regla de los Esquemas de Acreditacion
CNA-R-07 Regla para las Visitas Preliminares y/o de Vigilancia
CNA-R-08 Regla para Determinar la Duracién de las Evaluaciones
CNA-R-09 Regla para el Uso de Marca
Criterios
Codigo Titulo
CNA-CRI-01 | Criterios de Acreditacién para Laboratorios de Ensayos y Calibracion
CNA-CRI-02 | Criterios de Competencia del Personal Implicado en las Evaluaciones
CNA-CRI-03 Criterios de Acreditacion de para Organismos de Inspeccion
CNA-CRI-04 Criterios para Suspender, Retirar o Reducir la Acreditacion
CNA-CRI-05 Criterios para Levantar la Suspension de la Acreditacion
CNA-CRI-06 Criterios para las Consultas a las Partes Interesadas
CNA-CRI-07 Homologacién de Criterios para Llevar a cabo Evaluaciones
CNA-CRI-08 Criterios de Acreditacién para Ofganismos de Validacion y
Verificacién
CNA-CRI-09 Criterios de Acreditacion para Laboratorios Clinicos
CNA-CRI-10 Criterios de Acreditacién para Organismos de Certificacion de
Personas
Procesos
Cédigo Titulo
CNA-PR-01 Proceso de Involucramiento de las Partes Interesadas
CNA-PR-02 Proceso de Riesgos a la Imparcialidad
CNA-PR-03 | Proceso de Desarrollo y Ampliacion de los Esquemas de Acreditacién
CNA-PR-04 Proceso de Competencia y Desempefio del Personal
CNA-PR-05 Proceso para la Toma de Decision de la Acreditacion
CNA-PR-06 Proceso para Suspender o Retirar la Acreditacién
CNA-PR-07 Proceso para Recibir, Evaluar y Tomar Decisiones sobre las Quejas
CNA-PR-08 Proceso para Recibir, Evaluar y Tomar Decisiones sobre las
Apelaciones
CNA-PR-09 Proceso de Seleccién, formacion y Atut(?rizacién a los Evaluadores y
Expertos Técnicos
Procedimientos
Codigo Titulo
CNA-P-01 Procedimiento para el Control de Documentos
CNA-P-02 Procedimiento para el Control, Mg.ntenjmiento y Conservacion de los
Registros
CNA-P-03 Procedimiento para la Realizacién de Auditorias Internas
CNA-P-04 Procedimiento General de la Acreditacién
CNA-P-05 Procedimiento para el Manejo de lag No Conformidades y Acciones
Correctivas
CNA-P-07 Procedimiento de la Revision por la Alta Direccion
CNA-P-08 Procedimiento para el Manejo de Quejas
CNA-P-09 Procedimiento de Evaluacion y SelecFién del Personal Implicado en
las Evaluaciones
CNA-P-10 Procedimiento para la Ampliacién de los Esquemas de Acreditacién
CNA-P-11 Procedimiento de Ejecucion de la Evaluacion
CNA-P-12 Procedimiento de Apelaciones
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Procedimiento del Reconocimiento del Certificado y Alcance de la

CHNATES Acreditacion
CNA-P-14 Procedimiento para el Aval de Capacitaciones
CNA-P-15 Procedimiento para el Uso del Logotipo del CNA
CNA-P-16 Procedimiento para Determinar la Idoneidad de los Esquemas de
Evaluacion de la Conformidad y Normas de Aplicacion
CNA-P-17 Procedimiento para Suspender, Retirar o Reducir la Acreditacion y de
Cdémo Levantar la Suspension
CNA-P-18 Procedimiento para las Oportunidades de Mejora, Identificacion de
Riesgos y Toma de Acciones
CNA-P-19 Procedimiento para la Ampliacién o Actualizacion del Alcance de la
Acreditacion
CNA-P-20 Procedimiento de Ingreso de PerS(.)}]al Nuevo y Necesidades de
Formacion
Formatos de gestion
Caodigo Titulo
CNA-FG-01 Compromiso de Confidencialidad
CNA-FG-02 Solicitud de Acreditacién para Laboratorios de Ensayos
CNA-FG-03 Solicitud de Acreditacion para Laboratorios de Calibracion
CNA-FG-04 Solicitud de Acreditacién para Organismo de Inspeccion
CNA-FG-05 Lista Maestra de Documentos Internos
CNA-FG-06 Lista Maestra de Documentos Externos
CNA-FG-07 Registro de Expedientes
CNA-FG-08 Solicitud de Acreditacién para Organismos de Validacion y
Verificacion
CNA-FG-09 Plan anual del Sistema de Gestion de Calidad
CNA-FG-10 Plan de Auditoria Interna
CNA-FG-11 Lista de Verificacién de la Norma ISO/IEC 17011
CNA-FG-12 Informe de Auditoria Interna
CNA-FG-13 Solicitud de Accién Correctiva .
CNA-FG-14 Solicitud de Acreditacioén para Laboratorios Clinicos
CNA-FG-15 Acta de Revision por la Alta Direccion
CNA-FG-16 Registro de Quejas
CNA-FG-17 Encuesta de Satisfaccion
CNA-FG-18 Evaluacion de la Actividad de Capacitacién
CNA-FG-19 Solicitud de Acreditacion para Organismos de Certificacion de
Personas
CNA-FG-20 Postulacién para Pertenecer a la bolsa de Evaluadores
CNA-FG-21 Evaluacién del Desempefio de Evaluadores
CNA-FG-22 Compromiso de Confidencialidad Interno
CNA-FG-23 Registro de la Bolsa de Evaluadores
CNA-FG-24 Constancia de Aceptacion de Evaluacion
CNA-FG-25 Lista de Verificacion para Expedientes de Evaluadores
CNA-FG-26 Lista de Evaluadores en Formacion
CNA-FG-27 Registro de competencia / capacitaciones
CNA-FG-28 Retroalimentacién del OEC sobre el Equipo Evaluador
CNA-FG-29 Glosario de Términos
CNA-FG-30 Lista de Verificacion para Expedientes de Colaboradores
CNA-FG-31 Registro de evaluaciones
CNA-FG-32 Otros registros
CNA-FG-34 Solicitud de Reconocimiento c.lel (.Z’eltiﬁcado y Alcance de la
Acreditacion
CNA-FG-35 Registro de Recursos de reconsideracion y/o Apelacion
CNA-FG-37 Lista de Verificacion para Aval de Capacitaciones
CNA-FG-38 Registro de Participantes del Aval de Capacitaciones
CNA-FG-39 Registro de Excedentes
CNA-FG-40 Registro de los Miembros y Asistencia de los Comités-Pleno
CNA-FG-41 Solicitud de Oportunidad de Mejora
CNA-FG-42 Evaluacion del Desempefio de Colaboradores
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CNA-FG-43 Lista de Verificacion de la Induccion
CNA-FG-44 Certificado de Capacitaciones Organizadas por el CNA
CNA-FG-45 Pagos a los Miembros del Equipo Evaluador
CNA-FG-46 Registro de Recibos

CNA-FG-47 Cuadro de Pago a Proveedores
CNA-FG-48 Estados de Cuentas

CNA-FG-49 Acuerdo de Transicion

CNA-FG-50 Registros de Objeciones del Equipo Evaluador
CNA-FG-51 Registro de Evaluaciones Realizadas
CNA-FG-52 Evaluacion de Desempefio de los Miembros de Comité

Formatos técnicos

Codigo Titulo
CNA-FT-01 Programacién de Evaluaciones
CNA-FT-02 Revisién Preliminar de Organismos de Validacion y Verificacion
CNA-FT-03 Revisién Preliminar de Laboratorios de Ensayos
CNA-FT-04 Revision Preliminar de Organismos de Inspecciéon
CNA-FT-05 Revision Preliminar de Laboratorios Clinicos
CNA-FT-06 Revisién Preliminar de Organismos de Certificacion de Personas
CNA-FT-07 Contrato de la Acreditacion
CNA-FT-08 Certificado de la Acreditacion
CNA-FT-09 Acta de Reunién de Apertura v Cierre
CNA-FT-10 Plan de Evaluacion
CNA-FT-11 Informe de Evaluacién Documental
CNA-FT-12 Informe de Evaluacion en Campo
CNA-FT-13 Lista de Verificacion de la Norma ISO/IEC 17025
CNA-FT-14 Informe del Plan de Acciones Correctivas
CNA-FT-15 Evaluacion del Expediente del OEC
CNA-FT-16 Lista de Asistencia
CNA-FT-17 Reporte de Hallazgos de la Evaluacion
CNA-FT-18 Acta de Reuniones
CNA-FT-19 Lista de Verificacion de Métod_os d(? ’Ensayo's y Procedimientos de

Calibracion
CNA-FT-20 Acta de Visita
CNA-FT-21 Lista de. Verificacion de la Norma ISO/IEC 17029
CNA-FT-22 Revision Preliminar de Laboratorios de Calibracion
CNA-FT-23 Revisién Preliminar del Reconocimi-entf)’ del Certificado y Alcance de
la Acreditacion
CNA-FT-24 Lista de Verificacion de Métodos de Organismo de Inspeccién
CNA-FT-25 Lista de Verificacién de la Norma ISO 15189
CNA-FT-26 Lista de Verificacidn de la Norma ISO/IEC 17020
CNA-FT-27 Cuadro de Actividades de los Expedientes
CNA-FT-28 esolucion del Proceso de Acreditacion
CNA-FT-29 Lista de Verificacién de la Norma ISO/IEC 17024
CNA-FT-30 Lista de Verificacion de la Documentacion de la Evaluacion
Documental
CNA-FT-31 Lista de Verificacion de la Documentacion de la Evaluacion en
Campo
CNA-FT-32 Planificacion de la Evaluacién en Campo
CNA-FT-33 Lista de Verificacién de los Servicios de Validacion / Verificacion
CNA-FT-34 Lista de Verificacion de los Métodos de Ensayos Clinicos
CNA-FT-35 Lista de Verificacion de los Servicios de Certificacién de Personas
Documentos complementarios

Cadigo Titulo
CNA-DC-01 Esquemas de Acreditacion
CNA-DC-02 Organigrama, Organos de Apoyo y Relacionados
CNA-DC-03 Tabla Cruzada de la Norma ISO/IEC 17011
CNA-DC-04 Matriz de Riesgos
CNA-DC-06 Objetivos de Calidad

Para verificar la autenticidad de una representacion impresa del mismo, ingrese el cddigo GO6930B24F5ACD3

"r_'". - en el sitio web www.gacetaoficial.gob.pa/validar-gaceta
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CNA-DC-07 Cuadro de Tarifas

CNA-DC-08 Mapa General del Proceso de la Acreditacion
CNA-DC-09 Mapa Especifico de los Procesos de Acreditacién
CNA-DC-10 Matriz de Gestién de Talento Humano
CNA-DC-11 Matriz de Tiempo de los Procesos

e Descripciones de puestos

- Codigo Titulo
CNA-DP-01 Secretario Técnico
CNA-DP-02 Jefe de la Unidad Técnica de Acreditacion
CNA-DP-03 Auditor Interno
CNA-DP-04 Coordinador de Calidad
CNA-DP-05 Coordinador del Esquema de Laboratorios
CNA-DP-06 Coordinador del Esquema de Organismo de Inspeccidén
CNA-DP-07 Asistente Administrativo
CNA-DP-08 Oficinista
o Instructivos
Codigo Titulo
CNA-I-01 Instructivo de Pago a Evaluadores
CNA-I-02 Instructivo para el Uso de la Plataforma de Acreditacién

TERCERO: COMUNICAR a los OEC y a las PARTES INTERESADAS, que es su
responsabilidad cumplir con los documentos citados en el segundo resuelve de esta
resolucion, y de VERIFICAR sus versiones vigentes en la pagina web del CNA en la seccién
de documentos o consultando directamente con el personal del CNA.

FUNDAMENTO DE DERECHO: Ley 23 de 15 de julio 1997, Decreto Ejecutivo N°55 de
6 de julio del 2006, Ley 38 de 31 de julio 2000.

COMUNIQUESE Y CUMPLASE,

Secretario Técnico

ASTRID ABREGO GONZALEZ
Presidenta

- CONSEJO NACIONAL
" DE ACREDITAGIGN
PANAMA Consao naCONAL

FIEL COPIA DE SU ORIGINAL

Panamé '-‘—‘?_" e *'.Vf;’?f de.éé___
4 "'. ‘—:'.f‘J

AN IAD

JeTae la Unidad Técnica de Acreditacion

Consejo Nacional de Acreditacién

Para verificar la autenticidad de una representacion impresa del mismo, ingrese el cddigo GO6930B24F5ACD3

"r_'". - en el sitio web www.gacetaoficial.gob.pa/validar-gaceta
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CONSEJO NACIONAL
DE ACREDITACION
PANAMA

REPUBLICA DE PANAMA ]
CONSEJO NACIONAL DE ACREDITACION

RESOLUCION N°J¥
de Ji de prozwvrabee de IS

EL CONSEJO NACIONAL DE ACREDITACION
en uso de sus facultades legales,

CONSIDERANDO:

Que mediante el articulo 99 del Titulo II de la Ley 23 de 15 de julio de 1997, se crea el
Consejo Nacional de Acreditacion, como organismo de acreditacién autorizado por el
Estado;

Que el articulo 101 de la Ley 23 de 15 de julio 1997, cita que el Consejo Nacional de
Acreditacién (CNA) tiene la facultad de coordinar los comités técnicos de evaluacién,
generar y adoptar las medidas necesarias para el adecuado funcionamiento de la acreditacion;

Que en el articulo 92 de la misma Ley antes expuesta en su numeral 5, establece que ¢l
Comité Técnico de Evaluacién es el Organo auxiliar del CNA y estard integrado por
profesionales especiales calificados, del sector piiblico y privado, cuya principal funcién serd
realizar andlisis correspondientes para la acreditacion;

Que los miembros de los Comités Técnicos de Evaluacién deben contar con formacién
profesional y complementaria, segun lo referido en el documento interno del CNA “Regla
para el Nombramiento de Términos de Referencia y de Operacion de Comités Técnicos de
Acreditacion”;

Que la Resoluciéon N.° 007 de 18 de noviembre de 2016, ha sido actualizada segtin las
necesidades de inclusion y depuracién de los miembros que pertenecen a cada sector segiin
su esquema de acreditacion, siendo su dltima actualizacion la Resolucién N.° 27 de 2 de
septiembre de 2021;

Que para la mejora de la administracién de los Comités Técnicos de Acreditacion se hace
necesario renovar la misma con la finalidad de registrar a los nuevos comités para la nueva
apertura de los esquemas de acreditacion del CNA y de actualizar los comités vigentes para
incluir o depurar las instituciones u organizaciones dentro de los sectores de los diferentes
esquemas de acreditacion que se requieran o ya no se requieran sucesivamente;

Que tal como consta en acta con c6digo de reunién P-06-2025 del 28 de octubre de 2025, el
Consejo Nacional de Acreditacién aprobd la nueva version de la conformacién de los
Comités Técnicos de Acreditacién para la apertura de los nuevos esquemas de Organismos
de Validacién y Verificacién; Organismos de Certificacién de Personas; y Laboratorios
Clinicos; y actualizacién de los comités vigentes para incluir o depurar las instituciones n
organizaciones dentro de los sectores de los diferentes esquemas de acreditacién que se
requieran o ya no se requieran sucesivamente.

RESUELVE:

PRIMERO: APROBAR la conformacion de los Comités Técnicos de Acreditacion con los
miembros participantes de los cinco (5) sectores de los esquemas de acreditacién de
Organismos de Validacién y Verificacién; Organismos de Certificacién de Personas; y
Laboratorios Clinicos; segiin se detalla a continuacién:

Para verificar la autenticidad de una representacion impresa del mismo, ingrese el cddigo GO6930B24F5ACD3

- en el sitio web www.gacetaoficial.gob.pa/validar-gaceta
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Comité Técnico de Acreditacién de Organismo de Validacién y Verificacion (OVV)

Sector

Miembros

Gubernamental

Ministerio de Salud (MINSA).

Ministerio de Desarrollo Agropecuario (MIDA).
Autoridad del Canal de Panama (ACP).
Autoridad Maritima de Panama (AMP).

Regulador

Secretaria Nacional de Energia (SNE).
Ministerio de Ambiente (Mi Ambiente).

Parte Académica

Universidad de Panama (UP).
Universidad Tecnolégica de Panama (UTP).
Universidad Maritima Internacional de Panama (UMIP).

Parte Interesada

Sociedad Panamefia de Ingenieros y Arquitectos (SPIA).
Sindicato de Industriales de Panama (SIP).
Consejo Nacional de la Empresa Privada (CONEP).

Organismo de Acreditacion

Consejo Nacional de Acreditacién (CNA).

Nota: Los miembros de los sectores antes expuestos no se limitan solamente a ellos, en caso
dado que el CNA requiera participacion de algiin miembro externo o un profesional en algun
drea especifica puede hacer uso de esta disposicion.

Comité Técnico de Acreditacion de Organismo de Certificacion de Personas (OCP)

Sector

Miembros

Gubernamental

Ministerio de Salud (MINSA).

Ministerio de Desarrollo Agropecuario (MIDA).
Autoridad del Canal de Panama (ACP).
Autoridad Maritima de Panama (AMP).
Ministerio de Ambiente (Mi Ambiente).

Regulador

Secretaria de Energia (SNE).
Ministerio de Trabajo y Desarrollo Laboral (MITRADEL).
Ministerio de Desarrollo Social (MIDES).

Parte Académica

Universidad de Panamé (UP).:

Universidad Tecnolégica de Panama (UTP).
Universidad Maritima Internacional de Panama (UMIP).
Universidad Auténoma de Chiriqui (UNACHI).

Parte Interesada

Instituto Nacional de Formaciéon Profesional y
Capacitacion para el Desarrollo Humano (INADEH).
Instituto Técnico Superior Especializado (ITSE).
Sociedad Panamefia de Ingenieros y Arquitectos (SPIA).
Sindicato de Industriales de Panama (SIP).

Organismo de Acreditacion

Consejo Nacional de Acreditacion (CNA).

Nota: Los miembros de los sectores antes expuestos no se limitan solamente a ellos, en caso
dado que el CNA requiera participacion de algiin miembro externo o un profesional en algiin
drea especifica puede hacer uso de esta disposicion.

Comité Técnico de Acreditacion de Laboratorios Clinicos (LCL)

Sector Miembros
Gubernamental Caja de Seguro Social (CSS).
Regulador Ministerio de Salud (MINSA).
. Universidad de Panam4 (UP).
fariesicadmica Universidad Auténoma de C)hin'qui (UNACHI).
Colegio Nacional de Laboratoristas Clinicos
(CONALACQ).
Parte Interesada Asociacién Nacional de Técnicos y Auxiliares de
Laboratorio Clinico (ANAALAC).
Red de Laboratorios de Panamé4 (REDLAP).
Organismo de Acreditacién | Consejo Nacional de Acreditacion (CNA).

LB en el sitio web www.gacetaoficial.gob.pa/validar-gaceta
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Nota: Los miembros de los sectores antes expuestos no se limitan solamente a ellos, en caso
dado que el CNA requiera participacion de algiin miembro externo o un profesional en algiin
drea especifica puede hacer uso de esta disposicion.

SEGUNDO: APROBAR la inclusién y depuracion de los miembros que pertenecen a cada
sector segun su esquema de acreditacion (Laboratorio de Ensayos, Laboratorio de
Calibracion, Organismo de Inspecci6n) en los comités Técnicos de Acreditacion.

TERCERO: ACTUALIZAR la conformacién de los Comités Técnicos de Acreditacion, de
los miembros participantes de los cinco (5) sectores de los diferentes esquemas de
acreditacion (Laboratorio de Ensayos, Laboratorio de Calibracién, Organismo de
Inspeccion), segun se detalla a continuacién:

Comité Técnico de Acreditacion de Laboratorio de Ensayos (LE)

Sector Miembros
Ministerio de Ambiente (Mi Ambiente).
Ministerio de Salud (MINSA).
Ministerio de Desarrollo Agropecuario (MIDA).
Gubernamental Ministerio de Obras Publicas (MOP).

Secretaria de Energia (SNE).

Instituto de Acueductos y Alcantarillados Nacionales

(IDAAN).

Colegio Panamefio de Quimicos (COPAQUI).

Sociedad Panamefia de Ingenieros y Arquitectos (SPIA).

Universidad de Panama (UP).

Universidad Tecnolégica de Panama (UTP).

Universidad Auténoma de Chiriqui (UNACHI).

Universidad Maritima Internacional de Panama (UMIP).
Parte Interesada Red de Laboratorios de Panama (REDLAP).

Organismo de Acreditacién | Consejo Nacional de Acreditacién (CNA).

Gremio Profesional

Parte Académica

Nota: Los miembros de los sectores antes expuestos no se limitan solamente a ellos, en caso
dado que el CNA requiera participacion de algiin miembro externo o un profesional en algiin
drea especifica puede hacer uso de esta disposicion.

Comité Técnico de Acreditacién de Laboratorio de Calibracién (LO)

Sector Miembros
Autoridad de Proteccion al Consumidor y Defensa de la
Gubernamental Competencia (ACODECO).

Autoridad Nacional de los Servicios Publicos (ASEP).
Laboratorio Primario Centro Nacional de Metrologia de Panama (CENAMEP).
Universidad de Panama (UP).

Universidad Tecnolégica de Panama (UTP).

Red de Laboratorios de Panaméa (REDLAP).

Sociedad Panamefia de Ingenieros y Arquitectos (SPIA).
Organismo de Acreditacion | Consejo Nacional de Acreditacion (CNA).

Parte Académica

Parte Interesada

Nota: Los miembros de los sectores antes expuestos no se limitan solamente a ellos, en caso
dado que el CNA requiera participacién de algiim miembro externo o un profesional en algiin
drea especifica puede hacer uso de esta disposicion.

Comité Técnico de Acreditacion de Organismo de Inspeccién (OI)

Sector Miembros

Ministerio de Ambiente (M1 Ambiente).
Ministerio de Salud (MINSA).

Gubernamental Ministerio de Desarrollo Agropecuario (MIDA).
Ministerio de Obras Publicas (MOP).

Autoridad Maritima de Panama (AMP).

Para verificar la autenticidad de una representacion impresa del mismo, ingrese el cddigo GO6930B24F5ACD3
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Secretaria de Energia (SNE).
‘Regulador Ministerio de Trabajo y Desarrollo Laboral

(MITRADEL).
Universidad de Panama (UP).

Parte Académica Universidad Tecnolégica de Panama (UTP).
Universidad Maritima Internacional de Panama (UMIP).

- Compaiiias de Inspeccién.

Parte Interesada Camara Maritima de Panama.

Sociedad Panamefia de Ingenieros y Arquitectos (SPIA).
Organismo de Acreditacion | Consejo Nacional de Acreditacion (CNA).

Nota: Los miembros de los sectores antes expuestos no se limitan solamente a ellos, en caso

dado que el CNA requiera participacion de algiin miembro externo o un profesional en algiin
drea especifica puede hacer uso de esta disposicién.

CUARTO: La presente resolucién comenzara a regir a partir de su publicacién en Gaceta

Oficial.

FUNDAMENTO LEGAL: Ley 23 de 15 de julio de 1997, Decreto Ejecutivo N°55 de 6 de
julio de 2006, Ley 38 de 31 de julio de 2000.

COMUNIQUESE Y CUMPLASE,

A

ASTRID ABREGO GONZALEZ
Presidenta

LUIS A/ QUIEL G.
Secretario Técnico

"r___| - en el sitio web www.gacetaoficial.gob.pa/validar-gaceta

'CNA

_CONSEJO NACIONAL
- DE ACREDITAGION
T pANAMA

CN

FIEL COPIA DE SU ORIGINAL
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GON OROE I , ,
S ot REPUBLICA DE PANAMA
.. "*MINISTERIO DE VIVIENDA Y ORDENAMIENTO TERRITORIAL
I RESOLUCION No._//Z¢> 2025
"/" : De A4  de hgmf‘f’/ de 2025

/Z‘\\\\J”

En uso de sus facultades legales y reglamentarias,
CONSIDERANDO:

Que la Ley 61 de 23 de octubre de 2009, que reorganiza el Ministerio de Vivienda y establece
el Viceministerio de Ordenamiento Territorial, en su articulo 3, decreta que el
funcionamiento y la organizacion interna de sus dependencias se ajustaran a lo establecido

en esta ley y en sus reglamentos;

Que la Ley 61 de 23 de octubre de 2009, en su articulo 8 dispone que el Ministro de Vivienda
y Ordenamiento Territorial, podra delegar el ejercicio de sus funciones en los Viceministros,
en el Secretario General o en los Directores, segun el ramo, excepto en los casos en que este

expresamente prohibido en la Constitucién Politica de la Répﬁblida'y la Ley;

Que en cumplimiento de sus resj)onsjabilidé_dés yen e_jefciéidde las atribuciones, el Ministro
de Vivienda y Ordenamiento T'erritpﬁal ha dispuesto,. para el logro de los objetivos
institucionales y para la mayor claridad y tfansbarehéia;' designar: al Arquitecto Arcelio
Gonzélez Chacon, con cédula de identidad personal No.8-385-591, con la el niimero de
posicion No.53-3028, como Director de Contrdl y‘.Oﬁentacién del Desarrollo, encargado, en
virtud que la titular del cargo, la Arquitecta Carla Salvatierra se acogerd a su descanso anual

remunerado (vacaciones), desde el 1 al 31 de diciembre de 2025;

En mérito de lo antes expuesto, el Ministro de Vivienda y Ordenamiento Territorial,

RESUELVE:

Articulo 1. DESIGNAR al Arquitecto ARCELIO GONZALEZ CHACON, con cédula de
identidad personal No.8-385-591, con niimero de posicién No.53-3028, como Director de
Control y Orientacién del Desarrollo, encargado, en virtud que la titular del cargo, la

Arquitecta Carla Salvatierra se acogera a su descanso anual remunerado (vacaciones), desde
el 1 al 31 de diciembre de 2025;

Articulo 2. Advertir que las funciones delegadas no podran a su vez delegarse y que el
incumplimiento de esta Resolucién conlleva la nulidad de lo actuado y que la funcién
delegada es intransferible a otro servidor ptiblico y, es revocable en cualquier momento por
la autoridad que la confirio. El funcionario autorizado mediante la presente Resolucion, al

momento de ejercer la facultad delegada, debera indicar que actia por delegacién de

funciones.

&

Para verificar la autenticidad de una representacion impresa del mismo, ingrese el cddigo GO6930B24F5ACD3
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Articulo 3. Advertir que las funciones delegadas podran ser ejercidas indistintamente por el

Ministro de Vivienda y Ordenamiento Territorial.

Articulo 4. Advertir que la presente Resolucién deja sin efecto cualquier otra Resolucién de

delegacion hecha a este cargo.

Articulo 5. La presente Resolucion rige a partir de su firma.

FUNDAMENTO DE DERECHO: Constitucion Politica de la Republica de Panama, Ley
61 de 23 de octubre de 2009.

COMUNIQUESE Y CUMPLASE,

JAIME A JOVANE C.
-Ministro

JAJ C/MﬁieDR

SECRETARIA GENERAL
MINISTERIO DE VIVIENDAY
ORDENAMIENTO JERRITORIAL

23 I(/20'Zr'

&

Para verificar la autenticidad de una representacion impresa del mismo, ingrese el cddigo GO6930B24F5ACD3
en el sitio web www.gacetaoficial.gob.pa/validar-gaceta
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OBLIC
o PUBICO o

NOTA MARGINAL DE ADVERTENCIA

REGISTRO PUBLICO DE PANAMA: Panam4, tres (3) de octubre de dos mil veinticinco
(2025).

El Licenciado Alexis Blasser Stanziola, varén, panamefio, con cédula de identidad personal No. 4-
150-45, mediante memorial presentado el 15 de septiembre de 2025, solicita se practique la
colocacién de Nota Marginal de Advertencia, sobre las Entradas No. 383704/2025 y No.
383705/2025 ambas del Diario, que afectan la sociedad anénima denominada INMOBILIARIA
CUATRO VIENTOS, S.A., inscrita al Folio Mercantil No. 368399.

Al realizarse el estudio la sociedad anénima INMOBILIARIA CUATRO VIENTOS, S.A., inscrita
al Folio Mercantil No. 368399, de acuerdo con la solicitud presentada, se advierte lo siguiente:

o Que se inscribi6 la Entrada No. 383704-2025 del Diario, contentiva de la Escritura Publica
No. 19892 de 4 de septiembre de 2025, de la Notaria Tercera del Circuito de Panam4, por la
cual se protocoliza certificacién Secretarial, fechada 3 de septiembre de 2025, de la
sociedad anénima denominada INMOBILIARIA CUATRQO VIENTOS, S.A.

o Que el error registral consistié en inscribir la Entrada arriba descrita, con los siguientes
defectos:

- Sobre la sociedad arénima denominada INMOBILIARIA CUATRO VIENTOS,
S.A., inscrita al Folio Mercantil No. 368399, pesan inscrita la siguiente prohibicion:

- La Entrada No. 122982/2006 del Diario, contentiva de la Escritura Ptblica No. 9773
de 14.de agosto de 2006, de la Notaria Tercera del Circuito de Panama, por la cual se
protocoliza Acta de una sesién Extraordinaria de Accionistas de la sociedad anénima
denominada INMOBILIARIA CUATRO-VIENTOS, S.A., en la cual en su primer
punto del resuelve; “Modificar el Pacto -Secial.de la Sociedad INMOBILIARIA
CUATRO VIENTOS, S.A., en el sentido de que estd prohibido y no- tendrdn ningin
valor legal, las reuniones de Junta -de'Actionistas y de Junta Directiva, que se
celebren sin la presencig fisica del Presidente y Secretario Titulares de la Sociedad,
por tanto no se realizaran las reuniones con personas interinas o ad- hoc ocupando
los cargos de presidente y secretario de la sociedad”. Inscrita el 17 de agosto de
2006.

Fundamento Legal Especifico: Numeral 4.del Aifticulo No. 1753 del Codigo Civil

y Entrada no. 122982/2006 del Diario. !

o Al no constar inscrita en los Asientos Electrénicos la prohibicion a la que se refiere el punto
anterior, se inscribié-la Entrada No. 383704-2025 del Diario, con actuaciones Ad-Hoc.

En virtud de las consideraciones arites-‘expliestas, esta institucion considera que procede una Nota
Marginal de Advertencia en atencién a lo nérmado en el articulo No. 1790 de Cédigo Civil.

En mérito de lo expuesto, la suscrita Directora General del Registro Piblico de Panama,
RESUELVE:

PRIMERO: Colocar Nota Marginal de Advertencia sobre la inscripcién de la Entrada No. 383704-
2025 del Diario inscrita sobre la sociedad anénima denominada INMOBILIARIA CUATRO
VIENTOS, S.A., inscrita al Folio Mercantil No. 368399.

Esta Nota Marginal de Advertencia no anula la inscripcién, pero restringe los derechos del duefio
de tal manera, que mientras no se cancela o se practique, en su caso la rectificacién, no podra
hacerse operacién alguna posterior, relativa al asiento de que se trata. Si por error se inscribiera
alguna operacion posterior, serd nula.

FUNDAMENTOS DE DERECHO: Articulos No. 1790 y No. 1795 del Cédigo Civil.

CUMPLASE Y PUBLIQUESE,

N.
C}’M A /Lfé—"ff\

Secretaria de Asesorta Legal

Ent, No. 387608-2025/am
ek 4
Tel. central 501-6000 - Calle 67 A Este, Via Esparia, frente al Hospital San Fernando

Apartado Postal 0830-1596 Panama, Republica de Panama - www.registro-publico.gob.pa

irdciora General

Para verificar la autenticidad de una representacion impresa del mismo, ingrese el cddigo GO6930B24F5ACD3
- en el sitio web www.gacetaoficial.gob.pa/validar-gaceta




No. 30417 Gaceta Oficial Digital, miércoles 03 de diciembre de 2025

e REGIETRS Péﬁﬂ?? BE BANARA

ﬁ REWE’T

RE
R
R

—

- B Ecﬁe‘fAmA GENERAL

8
gt 30
A /.., FECHA

Para verificar la autenticidad de una representacion impresa del mismo, ingrese el cddigo GO6930B24F5ACD3
en el sitio web www.gacetaoficial.gob.pa/validar-gaceta

19



No. 30417

Gaceta Oficial Digital, miércoles 03 de diciembre de 2025

REPUBLICA DE PANAMA
PROVINCLA DE COCLE
ALCALDIA MUNICIPAL

DISTRITO DE AGUADULCE

DECRETO ALCALDICIO No. 16
(DE 21 de octubre de 2025)

Por medio del cual se dictan medidas tendientes a mantener el orden durante
los Desfiles y fiestas Patrias en el Distrito de Aguadulce.

El Suscrito Alcalde Municipal del Distrito de Aguadulce, en uso de sus
facultades legales.

CONSIDERANDO:

Que las efemérides de la patria, son los hechos que todos los panamefios
celebramos con fervor patriético, especialmente los de la Gesta Separatista
de Panama de Colombia.

Que en el territorio nacional consideramos Noviembre como mes de la Patria,
puesto que fue un 28 de Noviembre de 1821, cuando Panama se independiza
de Espafia; y mas adelante en la historia, un 3 de Noviembre de 1903, se
separa de Colombia y nace una nueva vida Republicana.

Que con motivo de celebrarse cada afio un aniversario mas de nuestras
efemérides, se celebran en nuestro distrito, asi como en el resto de Ila
geografia nacional, desfiles civicos los dias 3 y 4 de noviembre.

Que la Autoridad Municipal se encuentra llamada a regular las actividades
para estas fechas, a fin de rendir pleitesia a Nuestra Patria y Simbolos que la
representan, dentro del marco de la seguridad, orden y respeto que nuestra
sociedad merece.

DECRETA:

ARTICULO PRIMERO: EXHORTAR a la ciudadania en general para que, en
sus hogares, oficinas, comercios y demas, durante el mes de noviembre
rindan homenaje a la Patria y a los Simbolos que nos representan. La mejor
forma de hacerio es adornando con respeto y orgullo sus casas, balcones y
locales comerciales en todo el Distrito. Asimismo, se les insta para que
participen con fervor patridtico de todas las actividades programadas para
esta municipalidad y sus dependencias, en conmemoracion de estas Fiestas
Patrias.

ARTICULO SEGUNDO: Se insta a los Colegios Publicos y Particulares
regidos bajo las normas del MINISTERIO DE EDUCACION, Direccién
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Regional de Educacién de la Provincia de Coclé, a cumplir con los
requerimientos exigidos por esta autoridad educativa; con el objeto de que
sus delegaciones puedan participar orgullosas y alegres, rindiéndole honor a
la patria durante las actividades programadas.

ARTICULO TERCERO: Queda terminantemente prohibida la venta y
consumo de bebidas alcohdlicas en todas las cantinas, discotecas, bares,
bodegas, parrilladas, restaurantes, supermercados y demas puestos de venta
de locales comerciales o en areas publicas municipales como calles,
avenidas, parques, que estén ubicados en la ruta por donde pasaran los
Desfiles Civicos, los dias 3 y 4 de noviembre de 2025; asi como, queda
prohibido el consumo de cualquier tipo de bebidas en envases de vidrio en
areas publicas municipales tales como: calles, avenidas, aceras, parques
etc., donde se desarrollen los desfiles civicos de los dias 3 y 4 de Noviembre
de 2025. El que incumpla lo estipulado en este articulo, sera sancionado con
multa entre CIEN BALBOAS (B/.100.00) a DOSCIENTOS CINCUENTA
BALBOAS (B/.250.00), o su equivalente en arresto o trabajo comunitario.

ARTICULO CUARTO: Se prohibe portar armas de fuego, arma blanca o de
cualquier otro tipo, durante estas fiestas. Se excepttian aquellas personas
que, por la naturaleza de sus funciones, se encuentren brindando un servicio
especial. El incumplimiento de este articulo trae como consecuencia el
decomiso del arma y multa entre CIEN BALBOAS (B/.100.00) a
TRESCIENTOS BALBOAS (B/.300.00), o su equivalente en arresto o trabajo
comunitario; esta sancién es sin perjuicio de aquellas que impongan los
jueces penales competentes, por la posesion ilicita de armas.

ARTICULO QUINTO: El conductor o propietario de todo vehiculo mal
estacionado o que interfiera con el normal desarrollo de los desfiles patrios,
sera puesto a drdenes de la autoridad correspondiente, a fin de dar
cumplimiento al Decreto Ejecutivo 640 del 27 de diciembre de 2006,
Reglamento de Transito.

ARTICULO SEXTO: Se prohibe los equipos de sonido, unidades moviles y
los ruidos que afecten el normal desarrollo de las actividades en homenaje a
la Patria. El incumplimiento de este articulo trae como consecuencia multa
por la suma de CINCUENTA BALBOAS (B/.50.00) a SETENTA Y CINCO
BALBOAS (B/.75.00), o su equivalente en arresto. Las dianas se permitiran
desde 12:01 minuto de la madrugada hasta las 5:00 de la madrugada del dia
3 de noviembre de 2025.

ARTICULO SEPTIMO: Se prohibe el uso de fuegos artificiales, juegos
pirotécnicos o cualquier otro tipo de explosivo entre los desfiles y multitudes.
Los mismo podran ser utilizados solo por personas identificadas, atendiendo
a los permisos y recomendaciones dadas por la Autoridad Competente y
fuera de la ruta del desfile. El incumplimiento a este articulo traerd como
consecuencia la imposicion de multa entre CINCUENTA BALBOAS
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(B/.50.00) a DOSCIENTOS BALBOAS (B/.200.00) o su equivalente en
arresto.

ARTICULO OCTAVO: Los actos protocolares programados para los dias 3 y
4 de noviembre 2025, daran inicio a las 8:00 a.m. frente al Palacio Municipal
de Aguadulce. Para el dia 3, posterior al acto protocolar, se celebra la Sesidén
Solemne del Consejo Municipal luego de los actos programados, en ambos
dias, iniciara el desfile civico para casa dia, partiendo del Mercado Publico en
la Avenida Sebastian Sucre, que pasa por la Plaza 19 de Octubre, recorre la
Avenida Rodolfo Chiari, gira hacia la Avenida Alejandro Tapia Escobar,
finalizando frente a la Policlinica de la Caja del Seguro Social, Dr. Manuel D.
J. Rojas. Las vias en que se desarrolla la ruta del desfile, seran peatonales
mientras el mismo se encuentra en marcha.

ARTICULO NOVENO: En cualquiera de las situaciones reguladas, las
sanciones seran aplicadas por los Jueces de Paz de este Distrito.

ARTICULO DECIMO: Quedan debidamente autorizadas para vigilar el fiel
cumplimiento del presente decreto: los Jueces de Paz, Autoridades de
Policia, Policia Municipal, los diferentes Estamentos de Seguridad que
conforman la Policia Nacional, Cuerpo de Bomberos, Sistema Nacional de
Proteccion Civil (SINAPROC) y la Cruz Roja.

FUNDAMENTO DE DERECHO: Articulo 45, numeral 11 de la Ley 106 del 8
de octubre de 1973, Modificada por la ley 52 de 1984; Ley 26 de 27 de marzo
de 1941; Ley 16 de 17 de junio de 2016; Constitucion Politica de la Republica
de Panama.

Dado en la Ciudad de Aguadulce a los veinte y uno (21) dias del mes de
octubre de dos mil veinticinco (2025).
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., UG
RESOLUCION 007-2025 CoLoN -
{De 9 de julio de 2025) o aateadel

“POR LA CUAL SE MODIFICA EL REGLAMENTO INTERNO DE LA ZONA LIBRE DE
COLON”

LA JUNTA DIRECTIVA DE LA ZONA LIBRE DE COLON, EN USO DE SUS FACULTADES
LEGALES,

CONSIDERANDO:

Que mediante el Decreto Ley N.° 18 de 17 de junio de 1948, se crea la Zona Libre de
Colén como una institucion auténoma del Estado, con facultad para reglamentar el
uso y aprovechamiento de sus instalaciones y operaciones.

Quela Ley N.° 8 de 4 de abrilde 2016, modificada porlaLey N.°412 de 21 de noviembre
de 2023, regula el funcionamiento de la Zona Libre de Colén y establece, en sus
Articulo 12, que La Zona Libre de Colén dictarad su propio reglamento interno con la
aprobacién de la mayoria de los miembros de su Junta Directiva. En la misma forma,
se adoptara toda reforma o modificacion a dicho reglamento.

Que mediante Resolucion de Junta Directiva N.° 006-2013 de 24 de abril de 2013, se
adoptd el Reglamento Interno de la Zona Libre de Colén, el cual se mantiene vigente
hasta la fecha. No obstante, desde su adopcion, han ocurrido reformas sustanciales
al marco juridico aplicable, entre ellas, la modificacién de la Ley de la Zona Libre de
Colén en los afios 2016 y 2023, asi como la entrada en vigencia de la Ley N.° 23 de 12
de mayo de 2017, que reforma la Ley de Carrera Administrativa. Estos cambios han
generado incongruencias y vacios normativos entre el contenido del citado reglamento
y las disposiciones legales actualmente vigentes, lo cual hace necesaria su
actualizacion para garantizar coherencia normativa y seguridad juridica en la gestion
institucional.

Que la Junta Directiva posee dentro de sus funciones aprobar, dictar o modificar los
reglamentos de la Zona Libre de Colon, relativos a la Ley o a la operacién de la Zona
Libre de Colén, el numeral 8 del Articulo 15 de la Ley N.° 8 de 4 de abril de 2016,
modificada por la Ley N.° 412 de 21 de noviembre de 2023.

Que por su parte, el articulo 12 de la Ley antes citada establece que: “La Zona Libre de
Colén dictard su propio reglamento interno con la aprobacién de la mayoria de los
miembros de su Junta Directiva. En la misma forma, se adoptard toda reforma o
modificacién a dicho reglamento.”

Que por lo expuesto, la adopcidn del reglamento interno, es una atribucién de la Junta
Directiva, por lo que en sesion ordinaria del 9 de julio de 2025 fue ampliamente
discutido el tema, el cual fue aprobado asi:

RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO: Se adopta en todas sus partes el Reglamento Interno de la Zona
Libre de Coldn, como se establece a continuacion:

REGLAMENTO INTERNO DE LA ZONA LIBRE DE COLON

TiTULO | -
DISPOSICIONES GENERALES o |

CAPITULO
MISION Y OBJETIVO DE LA ZONA LIBRE DE com%/

%,o’ ,SGSQLL E-mail : zonalibre@zolicol.gab.pa www.zolicol.gob.pa . Tel. : {507) 474-9500
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ARTICULO 1: DE LA MISION. Zona Libre de Colén tiene la misién de: Ser el primer
centro de acopio y distribucion de carga del mundo, con altos niveles de eficiencia y
tecnologia, apoyados en nuestro recurso humano para brindar un servicio de calidad a

nuestros usuarios y contribuir al desarrollo social de nuestra comunidad y pais.

ARTICULO 2: DE LOS OBJETIVOS. Son los objetivos de La Zona Libre de Colén:

° Generar empleos en La Zona Libre de Colén
. Desarrollar su infraestructura
. Promover a nivel internacional la efectividad de invertir en la zona, pues

repercute en beneficio de la economia nacional.

. Contribuir con el desarrollo institucional de La Zona Libre de Coldn en materia
de administracion, servicio y calidad.

J Desarrollar la proyeccién social de La Zona Libre de Colén en beneficio de la
comunidad en general.

ARTICULO 3: DE LA VISION. La visién de La Zona Libre de Colén es: Mantenernos
como el area de libre comercio més importante del hemisferio occidental. Cumplir con
los méas altos estandares de calidad. Incorporarnos a los avances tecnoldgicos y
cambios del mundo globalizado. Conformar una Institucién moderna, con
colaboradores capacitados, motivados y comprometidos al servicio.

CAPITULO Il
OBJETIVOS Y CAMPO DE APLICACION DEL REGLAMENTO INTERNO

ARTICULO 4: DEL OBJETIVO DEL REGLAMENTO INTERNO. El presente Reglamento
Interno tiene por objeto facilitar una administracién coherente y eficiente del recurso
humano, a través de un conjunto de practicas y normas aplicables a todos los
colaboradores de La Zona Libre de Colén con motivo de la relacién laboral.

ARTICULO 5: DEL CAMPO DE APLICACION DEL REGLAMENTO INTERNO. Todo aquél
que acepte desempefiar un cargo en La Zona Libre de Colén por nombramiento o por
contratacién quedaré sujeto al cumplimiento de las disposiciones y procedimientos
establecidos en este Reglamento Interno.

CAPiTULO Il

DEFINICIONES GENERALES

ARTICULO 6: GLOSARIO: Para los efectos del presente Reglamento Interno, se
entendera por:

Acceso Autorizado: Permiso formal otorgado por autoridad competente dentro de la
Zona Libre de Colén para que un funcionario o colaborador acceda a determinada
informacién o documento clasificado como confidencial o privilegiado. Este acceso
debe estar justificado, documentado y sujeto a supervision.

Accidente de Trabajo: Toda lesién corporal o perturbacién funcional que el servidor

sufra, sea en la gjecucion, con ocasién o por consecuencia del trabajo, y que sea

producida por la accién repentina o violenta de una causa exteriot, o del esfuerzg :N
realizado. &

Resolucién JDN°007-25 ; ()72~ .
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Acciones de Recursos Humanos: Accién administrativa que afecta la situacién,
condicién o estatus de un funcionario, entendiéndose por estas aquellas referentes a
nombramientos, evaluacion de desempefio, vacaciones, licencias, etc., que se
originan por instruccion o aprobacién de autoridad competente en base a politicas y
procedimientos aceptados.
’ Ajuste de Sueldo: Accién de Recursos Humanos que implica incremento de salario.
| Amonestacion Escrita: Llamado de atencién formal y por escrito, que se emite
cuando el colaborador ha incurrido en una conducta indebida o reincide en una falta
leve. Se incorpora al expediente del colaborador.
Amonestacion Verbal: Llamado de atencidn informal, en privado, que realiza el
superior inmediato al colaborador por incurrir en una conducta inadecuada. Se
documenta para fines internos.
Ascenso: Accion de Recursos Humanos mediante la cual un servidor publico es
promovido a ocupar un cargo de mayor jerarquiay responsabilidad.
Autoridad Nominadora: Persona con la autoridad juridica de ejercer el poder
administrativo y la representacion legal de la Institucidn.
Autoridad: Poder legitimo que tiene determinado funcionario o el comité o junta
directiva para tomar decisiones y hacerlas cumplir en un campo determinado.
Canales Oficiales de Comunicacion: Medios de comunicacién institucionales
debidamente habilitados por la Zona Libre de Colén para el intercambio formal de
informacién. Incluyen el correo electrdénico institucional, plataformas de
comunicacion internas autorizadas, sistemas de gestion documentaly cualquier otro
medio oficialmente designado.
Cargo: Puesto identificado en una unidad administrativa para ejecutar las tareas y
responsabilidades asignadas a ella.
Carrera Administrativa: Régimen juridico que establece los derechos, deberes,
requisitos y garantias de los servidores publicos que ingresan, permanecen o
ascienden en el servicio plblico, con base en méritos, evaluacién y estabilidad en el
cargo.
Clase de Puesto o Clase Ocupacional: Grupo de puestos suficientemente similares,
en cuanto a sus tareas, requisitos y responsabilidades.
Clasificacion de la Informacion: Proceso mediante el cual la Zona Libre de Coldn
categoriza la informacion en niveles (ptblica, reservada, confidencial o privilegiada),
con base en su sensibilidad, impacto potencial y regulacién legal, a fin de establecer
medidas de proteccién, uso y acceso adecuadas.
Comunicacion: Proceso de intercambio oral o escrito para transmitir y conocer
criterios, informaciones, sugerencias o inquietudes entre funcionarios en la
ejecucién de sus labores.
Contrato: Acto legal mediante el cual se adquiere los servicios de una persona, por
tiempo y honorarios determinados para el desempefio de un puesto.
Correo Electronico Institucional: Herramienta de comunicacion oficial asignada a
los funcionarios, colaboradores o contratistas autorizados de la Zena Libre de Colén
para fines estrictamente laborales. Todo intercambio de informacién que implique
aspectos administrativos, técnicos, legales o financieros debe realizarse
exclusivamente mediante esta cuenta.
Delegacion de Funciones: Acto mediante el cual se autoriza a un funcionario para
que actile o represente a su superior jerarquico en la ejecucién de una funcién
especifica.
Enfermedad Ocupacional o Profesional: Todo estado patoldgico que se manifiesta
de manera sUbita o por evolucidn lenta, como consecuencia del proceso de trabajo -
o debido a las condiciones especificas en que éste se ejecutr:\ﬁ P
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Estructura de Cargos: Ordenamiento de las clases de puestos que corresponden a
una unidad administrativa y son necesarios para la ejecucién de las funciones
asignadas a la unidad.

Estructura Organizativa: Distintos niveles funcionales comprendidos dentro de la
organizacion.

Evaluacién: Acciény efecto de estimar, calificar el rendimiento o el desempefioy las
cualidades, de las personas que estan al servicio de la Institucion.

Falta Administrativa: Accién u omisién del colaborador que contraviene
disposiciones legales, reglamentarias o institucionales y que puede dar lugar a una
sancién disciplinaria.

Filtro de Informacién Privilegiada: Mecanismo institucional que permite evaluar,
autorizary controlar el acceso a informacién clasificada como privilegiada, a través
de jerarquias autorizadas, canales formales y documentacion de trazabilidad.
Comprende medidas preventivas y reactivas que aseguran que solo las personas
con la debida competencia y autorizacién tengan acceso o puedan divulgar dicha
informacién.

Funcionario: Persona que ocupa un puesto de trabajo dentro de la estructura
gubernamental.

Incentivo: Todo aquello que mueve o estimula al servidor publico a mejorar el
rendimiento y la calidad en su funcién.

Informacién Privilegiada: Informaciéon no divulgada publicamente, generada,
conocida o resguardada por la Zona Libre de Colén, que por su naturaleza puede
afectar la toma de decisiones institucionales, la imagen publica, la estabilidad
juridica o financiera, o los intereses estratégicos de la institucién. Incluye informes
internos, datos sobre procesos administrativos o legales, decisiones pendientes de
publicacién, deliberaciones de comités, evaluaciones técnicas, datos personales
protegidos y cualquier otro contenido sensible o reservado.

Informe de Gestién: Documento mensual elaborado por los jefes de departamento
donde se detallan las actividades ejecutadas, dificultades enfrentadas y
recomendaciones relevantes durante el periodo de evaluacién.

Jornada Extraordinaria: Periodo de trabajo que excede la jornada regular
autorizada. Su ejecucién requiere autorizacion del superior jerdrquico y da lugar a
tiempo compensatorio o reconocimiento segun normativa vigente.

Lealtad: Cumplimiento exacto de la Constitucién, la Leyy los reglamentos, por parte
del servidor publico, en el ejercicio de las funciones de su cargo.

Legislacién: Cuerpo de leyes o disposiciones referentes a una materia.

Licencia Especial: Autorizacién para ausentarse del puesto de trabajo, sin afectar
derechos laborales, otorgada por razones como gravidez, enfermedad profesional o
riesgo profesional, conforme a lo establecido en la normativa vigente.

Licencia por Enfermedad: Derecho que tiene el servidor piblico cuando se
encuentre en estado de enfermedad o incapacidad temporal por accidente de
trabajo, o enfermedad profesional, debidamente comprobada mediante certificado
médico; de acuerdo con el Cédigo Administrativo y con las disposiciones legales de
la Caja de Seguro Social.

Licencia por Gravidez: Derecho al descanso forzoso que se le concede a la
servidora ptiblica en estado de gravidez; de acuerdo con la Constitucion Politica y
con las disposiciones legales de la Caja de Seguro Social.

Manejo de Informacién Privilegiada: Conjunto de practicas, medidas y normas que
regulan el acceso, almacenamiento, tratamiento, transmisién y proteccién de la
informacién privilegiada, en cumplimiento con las disposiciones legales,
reglamentarias y de control internO%
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Maxima Autoridad: Ente administrativo de la Institucién con la autoridad legal de
aprobar disposiciones de funcionamiento y organizacién estructural. En el caso de
las entidades descentralizadas, son designadas por diferentes nombres.

Mision: Asunto encomendado a una Institucion o a grupo de servidores publicos, en
cumplimiento de mandato juridico.

Moralidad: Conducta, por parte del servidor publico, cefida a la ética de su
profesidn u oficio.

Movilidad Laboral: Acciones de Recursos Humanos mediante las cuales se cambia
un servidor publico de una actividad programatica a otra o, de una administrativa a
otra. Se entiende por acciones de movilidad laboral los traslados y desplazamientos
tanto vertical como horizontal en los distintos niveles jerarquicos de los puestos en
el sector publico.

Nepotismo: Situacién que se produce cuando existen relaciones de parentesco
dentro del cuarto grado de consanguinidad o segundo de afinidad entre
colaboradores que trabajan en la misma unidad administrativa o en unidades con
dependencia funcional entre si. Estd prohibido y debe corregirse mediante
reubicacién.

Nivel Jerdarquico: Grado de autoridad con el que se delimita la responsabilidad de
cada servidor plblico ante el superior inmediato y su autoridad, en relacion con los
subalternos.

Organizacién: Conjunto de unidades administrativas o dependencias que
conforman la Institucién.

Periodo de Prueba: Lapso inicial de tres (3) meses durante el cual se evalia el
desempefio de un colaborador que ha ingresado o ascendido a un puesto de carrera
administrativa, como requisito previo a adquirir la estabilidad laboral.

Posicion: Puesto codificado en la estructura de cargos.

Puesto Publico Eventual: Posicién en la estructura de personal eventual en la
Institucién, creada para cumplir funciones por un periodo determinado.

Puesto Puiblico Permanente: Posicién en la estructura de personal de la Institucidn,
existente para cubrir una necesidad constante de servicio publico.

Puesto Ptblico: Diferentes posiciones en la estructura de personal de la Institucion.
Los puestos plblicos son de dos clases: permanentes y eventuales.

Puesto: Conjunto de tareas, deberes y responsabilidades que requiere el empleo de
una persona.

Reduccién de Fuerza: Procedimiento mediante el cual se disminuye el niimero de
colaboradores en la Institucién, por razones organizacionales o presupuestarias,
conforme a la Ley 9 de 1994.

Reglamento: Coleccién ordenada y sistemética de reglas o preceptos dictados por
una autoridad competente para normar disposiciones legales.

Responsabhilidad: Obligacion de todo servidor publico, que debe responder por el
conjunto de deberes que derivan del ejercicio de su cargo ptiblico.

Sancién: Medida disciplinaria que aplica la autoridad competente por infraccién de
leyes o normas de caracter administrativo.

Superior Jerdrquico: funcionario que tiene bajo su responsabilidad la direccién y
supervision de un grupo de servidores publicos que realizan tareas especificas.
Suspensién: Sancién disciplinaria que consiste en la separacion temporal del
ejercicio del cargo sin derecho a remuneracion, por la comisién de una falta grave o
reincidencia en faltas menores.

Tiempo Compensatorio: Tiempo libre que se otorga a un colaborador como
retribucidn por la prestacion de servicios en jornada extraordinaria, fuera del horario
regular de trabajo.

Unidad Administrativa: Término genérico que se utiliza para identificar cada una de
las partes o segmentos que conforman la Instituciéry

Resolucién JD N°007-25
Pagina 5 de 36

Gaceta Oficial Digital
Para verificar la autenticidad de una representacion impresa del mismo, ingrese el cddigo GO6930B24F5ACD3
en el sitio web www.gacetaoficial.gob.pa/validar-gaceta

27



No. 30417

Gaceta Oficial Digital, miércoles 03 de diciembre de 2025

Unidades Administrativas de Mando Superior: Se refiere a las unidades del nivel
jerarquico 2°y 3° de la administracion ptiblica; esto es, de direccién y subdireccion.
Unidades Administrativas de Mandos Medios: Se refiere a las unidades del nivel
jerarquico 4° de la administracion puiblica; esto es, de departamento.

Uso Obligatorio del Correo Electrénico Institucional: Mandato segln el cual todo
funcionario, servidor publico o personal vinculado a la Zona Libre de Cotén debe
utilizar exclusivamente su cuenta de correo institucional para el envio o recepcidn
de informacion relacionada con sus funciones oficiales, quedando prohibido el uso
de correos personales para estos fines. Esta obligacién garantiza trazabilidad,
seguridad y cumplimiento con las normas de confidenciatidad.

Viaticos: Provisién en dinero, de (o necesario para el sustento del servidor pablico
que debe trasladarse fuera del lugar de trabajo, sea en territorio nacionat o al exterior
del pais.

Violacién de la Confidencialidad: Accion u omisién que implica la divulgacién, uso
indebido, alteracién o destruccién de informacién privilegiada o confidencial sin la
debida autorizacién, ya sea por negligencia, dolo o imprudencia. Constituye una
falta grave y puede acarrear consecuencias disciplinarias, civiles o penales.

CAPITULO IV
LA ORGANIZACION

ARTICULO 7: DE LA ESTRUCTURA ORGANIZATIVA. Para el logro de sus fines y
objetivos, La Zona Libre de Coldn contara con la estructura organizativa y funcional
debidamente aprobada.

ARTICULO 8: DE LAS MODIFICACIONES A LA ESTRUCTURA ORGANIZATIVA. La
maxima autoridad determinara la estructura organizativa y funcional, con las unidades
administrativas que sean necesarias para lograr los objetivos y fines institucionales.

Los cambios y modificaciones que se introduzcan a la estructura organizativa se
formalizaran por resolucion que emita la maxima autoridad de la institucién.

ARTICULO 9: DE LA AUTORIDAD NOMINADORA. El Gerente General en su condicién
de autoridad nominadora es el responsable de la conduccidn técnica y administrativa
de la institucion y delegard en las unidades administrativas de mando superior las
funciones de direccién que correspondan a los objetivos institucionales de
conformidad con la Ley.

ARTICULO 10: DE LOS DIRECTORES. Al frente de cada unidad administrativa de
mando superior estara un Director, el cual desempefiara tas funciones de direccién,
coordinacién y supervision propias del cargo y como tal serd responsable directo ante
la Autoridad Nominadora de la Institucién.

ARTICULO 11: DE LOS CANALES DE COMUNICACION. El canal regular de
comunicacion entre la Autoridad Nominadora y las diferentes unidades
administrativas de mando superior sera a través de sus respectivos Directores. La
comunicacion entre estos ultimos y los subalternos serad a través de los jefes de
unidades administrativas de mandos medios (jefes de departamento).

ARTICULO 12: DE LOS JEFES. Los colaboradores que ejerzan supervisién de personal,
ademas de la responsabilidad de cumplir con las funciones propias de su cargo, tiene
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la obligacion de mantener un alto nivel de eficiencia, moralidad, honestidad y
disciplina entre los colaboradores subalternos. También serdn responsables de
asignarles por escrito las funciones inherentes a sus cargos y velar por el uso racional
de los recursos disponibles.

ARTICULO 13: DE LAS RELACIONES ENTRE JEFE Y SUBALTERNO. Todo superior
jerarquico debera tratar a sus subatlternos con respeto y cortesia, y lo propio harén los
| subalternos para con sus superiores. En consecuencia, el jefe de una unidad
administrativa no podra dar érdenes ni sancionar a un colaborador de otra unidad
administrativa, sino a través y de acuerdo con el jefe inmediato de éste.

CAPITULOV

RESPONSABILIDADES Y TRABAJOS

ARTICULO 14: DE LOS PLANES DE TRABAJO. Los jefes de departamento deberan
preparar para la lltima semana laborable del mes de diciembre de cada afio, el plan
anual de trabajo de su Departamento con el proyecto de aplicacién respectivo,
atendiendo a las asignaciones presupuestarias.

ARTICULO 15: DEL INFORME DE GESTION. Los jefes de departamento deberan
entregar a la Direccion respectiva, los cinco primeros dias de cada mes, un informe
mensual de la labor realizada en su Departamento indicando las dificultades y
sugerencias de relevancia.

ARTICULO 16: DE LA FORMALIDAD DE LOS ACTOS ADMINISTRATIVOS. Todos los
colaboradores que ejerzan supervision sobre otros colaboradores estédn en la
obligacién de formalizar cualesquiera actos administrativos que afecten la situacién,
condicidn o estatus del colaborador en el ejercicio de sus funciones.

ARTICULO 17: DEL ESTADO DE LOS TRABAJOS. Los colaboradores que se separende
su puesto de trabajo en forma temporal por efectos de licencia, vacaciones y otras
ausencias prolongadas, deberan presentar uninforme escrito al superior inmediato del
estado de los trabajos asignados.

ARTICULO 18: DEL USO DEL CARNET DE IDENTIFICACION. EL carnet de
identificacién es de uso obligatorio para todos los colaboradores. Debe llevarse en
lugar visible, en la parte superior del vestido y que facilite la identificacion del
colaborador. En ninglin caso el portador del carnet esté facultado para utilizarlo en
funciones diferentes o ajenas a las del cargo asignado.

CAPITULO VI
EL EQUIPO Y MATERIALES DE LA ZONA LIBRE DE COLON Y SU USO
SECCION 1
EL EQUIPO DE OFICINAY SU USO

ARTICULO 19: DEL CUIDADO DEL MOBILIARIO Y EQUIPO. El colaborador deberd
tomar las precauciones necesarias, a fin de evitar el deterioro o destruccién del
mobiliario y equipo. EL pago de los dafios que sufra el mobhiliario y/o equipo, correré% o R

-
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por cuenta del colaborador, si se comprueba plenamente su responsabilidad por culpa
o negligencia.

ARTICULO 20: DEL USO DE SOBRES Y PAPELERIA OFICIAL. Parala correspondencia
oficial se deberan usar los sobres y papeleria membretadas. El colaborador no podra
hacer uso de éstos para fines no oficiales.

| ARTICULO 21: DEL USO DEL TELEFONO INSTITUCIONAL. E! uso del teléfono
asignado para llamadas personales debe ser breve y se llevard un control de las
mismas. Las llamadas oficiales de larga distancia nacionales o internacionales se
limitaran a los casos cuya urgencia asi lo requiera, previa autorizacién.

En el caso del uso del equipo de informatica no podra alterar, variar, modificar ni
introducir programas al equipo.

PARAGRAFO: El colaborador que realice llamadas personales no autorizadas de larga
distancia deberd cancelar el monto de estas.

SECCION 2

TRANSPORTE

ARTICULO 22: DEL USO DE LOS VEHICULOS OFICIALES DE LA ZONA LIBRE DE
COLON. Los vehiculos de La Zona Libre de Colén solamente podrén transitar durante
la jornada de trabajo vigente.

Cuando se haga necesario el transito de un vehiculo oficial fuera de la jornada regular
de La Zona Libre de Coldn, requerird portar un salvoconducto que autorice su
circulacién.

ARTICULO 23: DE LOS QUE PUEDEN CONDUCIR VEHICULOS. Sélo podran conducir
vehiculos oficiales los colaboradores de La Zona Libre de Colén, previa autorizacién
expresay con la licencia apropiada para conducir.

ARTICULO 24: DE LAS PERSONAS QUE PUEDEN SER TRANSPORTADAS. Los
vehiculos propiedad de La Zona Libre de Colén son de uso estrictamente oficial; por lo
tanto, queda prohibido transportar personas y objetos ajenos a las labores propias de
La Zona Libre de Colén.

ARTICULO 25: LA CUSTODIA DEL VEHICULO. Todo vehiculo oficial debera guardarse
en el area asignada para estacionamiento de La Zona Libre de Colén. Durante el
ejercicio de misiones oficiales fuera del érea habitual de trabajo, el vehiculo debera
guardarse en Institucién oficial més cercana al lugar donde pernocta el encargado de
la misién oficial o0 en un sitio con adecuada seguridad.

ARTICULO 26: DE LAS CONDICIONES DEL VEHICULO. El conductor del vehicuto
velar4 por el mantenimiento y buen funcionamiento mecénico y aseo del vehiculo que
La Zona Libre de Colén le ha confiado.

ARTICULO 27: DELOS DANOS EN HECHOS DE TRANSITO. El colaborador informara L

lo més pronto posible al superior jerarquico sobre cualquier accidente de transito en o
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que se vea involucrado y deberd reportarlo ante la autoridad del transito para el
correspondiente levantamiento del parte policivo. El colaborador no podra hacer
arreglos extrajudiciales ni personales. El colaborador que conduzca vehiculos oficiales
de La Zona Libre de Colén serd responsable de los dafios ocasionados por hechos de
transito, siempre que le sea demostrada su culpabilidad, independientemente de las
responsabilidades penales y civiles.

ARTICULO 28: DEL USO DE OTROS MEDIOS DE TRANSPORTE. En los casos en que
/ ‘ La Zona Libre de Colén no pueda proveer vehiculo oficial al colaborador, para el
: cumplimiento de misiones oficiales o en los casos en que sea mas conveniente, pagaréa
al colaborador el equivalente a las tarifas establecidas para el uso de transporte
selectivo.

ARTICULO 29: DEL DERECHO A VIATICOS. El colaborador que viaje en misién oficial
dentro o fuera del pais, tendra derecho a viaticos de acuerdo a lo que establece la tabla
aprobada para el pago de los mismos.

CAPITULOVII

CONFIDENCIALIDAD, SOLICITUD DE DATOS Y DE SERVICIOS

ARTICULO 30: DE LA CONFIDENCIALIDAD. Seradn considerados confidenciales los
informes que reposen en los archivos, los resultados de las actividades y demas
documentos similares, hasta tanto su divulgacién sea autorizada.

Para los efectos del presente Articulo, se considera que un dato confidencial ha sido
divulgado cuando, mediante intencién o descuido por parte del colaborador, dicho
dato llega a conocimiento de otras personas no autorizadas para conocerlo.

ARTICULO 31: DE LA SOLICITUD DE DATOS. Ninglin colaborador puede solicitar
datos o informaciones confidenciales que no sean de su competencia, a nombre de la
unidad administrativa donde labora, sin autorizacién previa de su superior inmediato.

Cuando se soliciten certificaciones o constancia de datos o informacién que reposen
en los archivos de La Zona Libre de Colén los mismos seran expedidos por el
colaborador responsable de su certificacion.

ARTICULO 32: DE LA SOLICITUD DE SERVICIOS. El colaborador serd responsable de
brindar el servicio que seglin su cargo le corresponda, y debera velar para gue et mismo
se brinde de maneraininterrumpida sin afectar las solicitudes y requerimientos. Queda
prohibido al colaborador realizar ante La Zona Libre de Colén trdmites a favor de
terceros.

TiTULO It
ADMINISTRACION DE RECURSOS HUMANOS
CAPITULOI
ACCIONES DE RECURSOS HUMANOS

e
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ARTICULO 33: DEL PROCEDIMIENTO EN LAS ACCIONES DE RECURSOS HUMANOS.
Las acciones de recursos humanos se aplicaran de conformidad con los manuales de
procedimientos establecidos en el régimen de Carrera Administrativa.

ARTICULO 34: DEL MANUAL DE CLASES OCUPACIONALES. Los puestos de trabajo
de La Zona Libre de Coldén atenderén a la naturaleza de las tareas y los requerimientos
minimos para la ocupacién de los cargos, cuya descripcion debers estar consignada
en el Manual de Clases Ocupacionales de La Zona Libre de Colén.

ARTiCULO 35: DEL REQUERIMIENTO DE PERSONAL. Los jefes inmediatos deberan
solicitar a la Oficina Institucional de Recursos Humanos su requerimiento de personal
con suficiente antelacién de manera que no se vea afectada la continuidad del servicio
La autorizacion para ocupar una vacante serd responsabilidad de la autoridad
nominadora.

ARTICULO 36: DEL ASCENSO. El colaborador de Carrera tendr4 la oportunidad de
ocupar, a través de concurso, otro puesto de mayor complejidad, jerarquia y
remuneracién.

Los ascensos se fundamentarédn en las disposiciones establecidas para este fin.

ARTICULO 37: DELATOMA DE POSESION. Ning(in colaborador podra ejercer el cargo
para el cual ha sido asignado o ascendido hasta tanto no se formalice su
nombramiento o ascenso, atendiendo los procedimientos respectivos. Para los
efectos fiscales, la remuneracién se harad efectiva, a partir de la fecha de toma de
posesion y en ningln caso tendré efecto retroactivo.

El colaborador de La Zona Libre de Colén "una vez haya tomado posesién del cargo”
serd objeto del proceso de induccién y corresponde al superior inmediato del
colaborador suministrarle por escrito las funciones bésicas e instrucciones
especificas del cargo a desempefiar.

ARTICULO 38: DEL PERIODO DE PRUEBA. El colaborador que tome posesién en La
Zona Libre de Coldn, ya sea por ingreso o ascenso en un puesto de carrera, queda
sujeto a un periodo de prueba de tres (3) meses, sobre la base de la complejidad del
puesto y los requisitos exigidos. Su desempefio serd evaluado y sera notificado de los
resultados por su superior inmediato, segin las normas y el procedimiento
establecido.

ARTICULO 39: DE LA ESTABILIDAD DEL COLABORADOR. El colaborador de carrera
administrativa una vez finalice y apruebe el periodo de prueba adquirira la estabilidad
en su puesto de trabajo. Su estabilidad en el cargo estard condicionada a la
competencia, lealtad y moralidad en el servicio.

ARTICULO 40: DEL NEPOTISMO. No podran trabajar en la misma unidad
administrativa, colaboradores dentro del cuarto grado de consanguinidad o segundo
de afinidad.

En caso de sobreviniente un nepotismo, se reubicara a uno de los dos colaboradores
para evitar que preste funciones en la misma unidad administrativa o en unidades con
funciones de dependencia relacionada una a la otray
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ARTICULO 41: DE LA MOVILIDAD LABORAL. Los colaboradores de La Zona Libre de
Colén estardn sujetos a las disposiciones establecidas de movilidad laboral, de
conformidad a hecesidades comprobadas.

ARTICULO 42: DEL TRASLADO. El colaborador de carrera administrativa podré ser
trasladado del cargo actual hacia otro puesto del mismo nivel, de igual complejidad,
jerarquiay remuneracion, conforme a las disposiciones establecidas y no podré ser por
razones disciplinarias.

ARTICULO 43: DE LAEVALUACION DEL DESEMPENO. La Evaluacién del Desempefio
serd aplicada por lo menos unavez al afio de acuerdo a las disposiciones establecidas.

ARTICULO 44: DE LA CAPACITACION. La Zona Libre de Col6n brindaré oportunidades
de formacidn y desarrollo a los colaboradores a través de la capacitacién interna o
externa nacional e internacional, conforme a las necesidades detectadas y segln
criterio de seleccién y procedimientos establecidos.

ARTICULO 45: DE LOS INCENTIVOS. El colaborador tiene derecho a los programas de
incentivos, bienestar laboral y a recibir los beneficios de aquellos programas que
desarrolle La Zona Libre de Colén.

CAPITULO Il

ASISTENCIAY PUNTUALIDAD

SECCION |

EL HORARIO

ARTICULO 46: DEL HORARIO DE TRABAJO. Los colaboradores de La Zona Libre de
Coldn deberan trabajar no menos de cuarenta (40) horas semanales, sobre la base de
cinco dias laborables, establecidos por la Ley.

Los directores, previa coordinacién con la Oficina Institucional de Recursos Humanos
podréan fijary adoptar horarios especiales para determinado tipo de trabajo, cuando las
necesidades del servicio asi lo exijan, siempre que se cumpla con el tiempo minimo
establecido por la Ley.

El colaborador de otra dependencia del Estado que preste servicio en La Zona Libre de
Coldn se regira por el horario de trabajo que se le establezca.

ARTICULO 47: DEL HORARIO DE ALMUERZO. El colaborador contara con treinta
(30) minutos para almorzar de acuerdo con los siguientes turnos:

De 12:00 p.m. a12:30 p.m.
De 12:30 p.m. a 1:00 p.m.
De 1:00 p.m. a1:30 p.m.

Los directores y los superiores inmediatos tendran la responsabilidad de velar porque
los colaboradores cumplan con el horario establecido para el almuerzo en forma
escalonaday de manera que no se interrumpa el servicio al publico durante el mismo,
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Queda prohibido ingerir alimentos en lugares visibles en los despachos, se procurara
un lugar adecuado para tal fin.

ARTICULO 48: DEL REGISTRO DE ASISTENCIA Y PUNTUALIDAD. El colaborador
estard obligado a registrar su asistencia. Para ello personalmente registrard en el
mecanismo de control de asistencia disefado o que se disefie, la hora de inicio, de
almuerzo y de finalizacién de labores de cada dia.

Se exceptua del registro de asistencia y puntualidad al colaborador que la autoridad
nominadora autorice. No obstante, sus ausencias deberd comunicarlas a la Oficina
Institucional de Recursos Humanos.

ARTICULO 49: DE LA OMISION DE REGISTRAR LA ENTRADA O SALIDA DE SU AREA
LABORAL. El colaborador que omita registrar la entrada o la salida tendré que justificar
esta omisién, de no hacerlo incurrird en falta administrativa. De ser justificada, el jefe
inmediato registrara la hora omitida y refrendaré la accién.

ARTICULOS 50: DEL ABANDONO DEL PUESTO DE TRABAJO ANTERIOR A LA HORA
ESTABLECIDA DE FINALIZACION DE LABORES. El colaborador que abandone su
puesto de trabajo con anterioridad a la hora establecida de finalizacién de labores, sin
la autorizacion del jefe inmediato, incurrird en falta administrativa.

SECCION 2
LAS TARDANZAS

ARTICULO 51: DE LAS TARDANZAS. Se considerard tardanza la llegada det
colaborador al puesto de trabajo después de pasada la hora de entrada establecida en
la jornada laboral. El jefe inmediato, en base a la informacién que la Oficina
Institucionales de Recursos Humanos le suministre, velara por la asistencia puntual
del colaborador al puesto de trabajo.

ARTICULO 52: DE LAS TARDANZAS JUSTIFICADAS. Los colaboradores deberén
justificar sus tardanzas ante su jefe inmediato.

Se consideraran tardanzas justificadas aquellas generadas por sucesos que puedan
afectar en forma general a los colaboradores, como huelgas de transporte, fuertes
lUuvias o algin suceso imprevisto o extraordinario. También las que se originen del
cumplimiento de citas para recibir atencién médica a nivel personal. En caso de
tardanzas justificadas por citas médicas se presentara la constancia correspondiente.

SECCION 3
LAS AUSENCIAS

ARTICULO 53: DE LAS AUSENCIAS. La ausencia es la no concurrenciay permanencia
del colaborador a su puesto de trabajo. La ausencia puede ser justificada e
injustificada.

ARTICULO 54: DE LAS AUSENCIAS JUSTIFICADAS. El colaborador podré ausentarse
justificadamente de su puesto de trabajo, por un perfodo determinado, con la¢ AL

[
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autorizacion correspondiente, por razén de permisos, licencias, tiempo
compensatorio reconocido, separacion del cargo o vacaciones.

ARTICULO 55: DE LAS AUSENCIAS INJUSTIFICADAS. El colaborador que se ausente
de manera temporal o por tiempo definido de su puesto de trabajo sin la debida
justificacién incurrird en falta administrativa.

Si la ausencia injustificada se extiende a tres (3) o mas dias habiles consecutivos, se
podré ordenar la separacién definitiva del puesto, por incurrir en abandono del puesto.

SECCION 4

AUSENCIAS JUSTIFICADAS POR PERMISOS

ARTICULO 56: DE LAS AUSENCIAS JUSTICADAS POR PERMISOS. El
colaborador podra ausentarse por permiso hasta 18 dias al afio (144 horas laborables)
y la utilizacion de este tiempo serd coordinada con su superior inmediato.

Las ausencias justificadas por permisos podran ser por:
a. Enfermedad del colaborador hasta quince (15) dias laborables.

b. Duelo por muerte del padre, madre, hermanos, hijos y cényuge, hasta por cinco
(5) dias laborables.

c. Duelo por muerte de abuelos, nietos, suegros, yernos y nueras, hasta por tres
(3) dias laborables.

d. Duelo por muerte de tios, sobrinos, primos y cufiados hasta por un (1) dia
laborable.

Nota: En los casos de permiso por duelo en que el colaborador tenga necesidad de
trasladarse a lugar lejano de su centro laboral, se podra extender el permiso hasta por
tres (3) dias adicionales.

e. Matrimonio por una sola vez, hasta por cinco (5) dias laborables.
f. Nacimiento de un hijo del colaborador, hasta por cinco (5) dias laborables.
g. Para asuntos personales tales como: enfermedades de parientes cercanos,

eventos académicos puntuales, asuntos personales, entre otros, hasta por tres (3) dias
laborables.

El colaborador podra ausentarse del puesto de trabajo, durante las horas laborables y
debera registrar la hora de salida y de regreso en el formulario destinado para estos
casos, refrendado por el jefe inmediato.

ARTICULO 57: DEL TRAMITE PARA AUSENCIAS JUSTIFICADAS POR PERMISO. El
colaborador que no pueda asistir puntualmente a su puesto de trabajo debera informar
a sujefe inmediato a mas tardar dos horas después de la hora establecida para el inicio
de labores, indicando el motivo de la ausencia.

De existir impedimento justificable para tal comunicacion, el colaborador a su regreso
a la oficina debe presentar excusa ante el superior inmediato, de lo contrario se le
considerard la ausencia como injustificada. g
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ARTICULO 58: DE LA JUSTIFICACION DE AUSENCIA POR ENFERMEDAD. Toda
ausencia por motivo de enfermedad debera ser justificada mediante la presentacion
de un certificado médico cuando esta sea mayor a dos dias. Las ausencias por

enfermedad que no excedan los dos dias consecutivos no requeriran certificado
médico.

El colaborador que, por razones de salud, no pueda asistir a sus labores, deberd
notificar dicha situacién de forma inmediata a su superior jerarquico. El certificado
médico, deberd ser entregado el mismo dia en que el colaborador se reincorpore a sus
funciones, salvo causa justificada que impida su presentacidn oportuna. De no
hacerlo, la ausencia sera considerada injustificada.

ARTICULO 59: DE LA JUSTIFICACION DE AUSENCIA ANTERIOR O POSTERIOR A
FINES DE SEMANA. DIAS FERIADOS, DE FIESTA O DUELO NACIONAL
ESTABLECIDOS, EN DIAS DE PAGOS Y EN DIiAS POSTERIORES AL PAGO. El
cotaborador que se ausente en dias lunes o viernes o en dia anterior o posterior a dias
feriados de fiesta o de duelo nacional establecidos, en dias de pago y en dias
posteriores al pago debera justificar y comprobar debidamente dicha ausencia. El
incumplimiento por parte del colaborador del requerimiento sefialado se considerara
falta administrativa.

ARTICULO 60: DIiA DEL CUMPLEANOS DEL COLABORADOR. La Zona Libre de Colén
le otorgaré al colaborador el dia libre cuando corresponda a su cumpleanos, siempre
que coincida con un dia laborable y solo se daré en ese dia y no se podra posponer por
otro, ni seran considerados los dias sédbados, domingos o feriados. Salvo instrucciones
del Nivel Superior, en que el colaborador deba trabajar ese dia, se le podrd posponer
por otro dia de la misma semana.

ARTICULO 61: DE LAS AUSENCIAS JUSTIFICADAS QUE DEBEN COMPENSARSE. Se
concedera permiso para estudiantes y docentes universitarios hasta por seis (6) horas
semanales, pero el tiempo correspondiente a dichas ausencias serd compensado por
el colaborador en un plazo no mayor de tres (3) meses, en la forma més conveniente
para La Zona Libre de Colény de comtn acuerdo con el superior inmediato y la Oficina
Institucional de Recursos Humanos.

Si el colaborador llegara a excederse en los dieciocho (18) dias a que tiene derecho en
el afio calendario, también deberd compensar el tiempo excedido de tiempo
compensatorio reconocido o de vacaciones resueltas.

SECCION S
LICENCIAS

ARTICULO 62: DEL USO Y LOS TIPOS DE LICENCIAS. El colaborador tiene derecho a
solicitar licencia para ausentarse transitoriamente del ejercicio del cargo, a solicitud
propia, con conocimiento del director respectivo y con la autorizacién previa del
Gerente General. Las licencias pueden ser con o sin sueldo y las licencias especiales.

ARTICULO 63: DE LA SOLICITUD. El colaborador dirigird por escrito la solicitud de
licencia por medio del superior inmediato al Gerente General, quien la aprobara.

El colaborador que solicite licencia no podré separarse de su cargo, hasta tanto ésta
no le sea concedida mediante resuelto.&
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ARTICULO 64: DE LAS LICENCIAS SIN SUELDO. El colaborador tiene derecho a
licencias sin sueldo para:

a. Asumir un cargo de eleccién popular.

b. Asumir un cargo de libre nombramiento y remocién.
c. Estudios formales.

d. Asuntos personales.

ARTICULO 65: DE LAS LICENCIAS CON SUELDO. El colaborador de carrera
administrativa tiene derecho a licencia con sueldo para:

a. Estudios.

b. Capacitacion.

c. Representacion de la Institucidn, el Estado o el pals.

d. Representacion de las asociaciones de colaboradores.

PARAGRAFO: Este derecho sera extensivo a los colaboradores que no son de catrera
administrativa, a discrecién del Gerente General.

ARTICULO 66: DE LAS LICENCIAS ESPECIALES. El colaborador tiene derecho a
licencia especial por:

a. Riesgo profesional
b. Enfermedad profesional
c. Gravidez

ARTICULO 67: DE LA REINCORPORACION. Al vencimiento de cualesquiera de las
licencias, el colaborador debe reincorporarse al ejercicio de sus funciones, el dia habil
posterior al vencimiento. De no poder reincorporarse deberd justificar la causa de su
ausencia.

ARTICULO 68: DE LA RENUNCIA A LA LICENCIA. El colaborador podré renunciar al
derecho de disfrutar la licencia con o sin sueldo, a su voluntad, avisando con la
anticipacién que sefiala el procedimiento técnico.

SECCION 6

VACACIONES

ARTICULO 69: DE LAS VACACIONES. Las vacaciones seran reconocidas por medio
de resuelto, una vez adquirido el derecho a disfrutarla. Para efecto del cémputo, las
vacaciones comenzaran a contarse a partir del primer dia habil de inicio de labores.

ARTICULO 70: DEL TIEMPO DE VACACIONES. Las vacaciones deben tomarse en
forma continua y de acuerdo con la programacion anual establecida. EL colaborador
que desee disfrutar de sus vacaciones deber3 solicitarle al jefe inmediato con quince
(15) dias calendario de antelacién&

N
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En caso de necesidad las vacaciones pueden ser fraccionadas previo acuerdo entre el
superior inmediato y el colaborador. En este caso el periodo minimo de vacaciones a
otorgar sera de quince (15) dias.

PARAGRAFO: Debe tenerse presente que dentro de los treinta (30) dias a que tiene
derecho el colaborador, hay cuatro (4) sébados y cuatro (4) domingos que deben ser
contados como parte del periodo de vacaciones.

ARTICULO 71: DE LA CONTINUIDAD EN EL TIEMPO DE SERVICIO. Para el
reconocimiento y pago de vacaciones, se computara el tiempo de servicio prestado en
La Zona Libre de Coldn y en cualesquiera otras dependencias oficiales del Estado,
siempre que exista la continuidad del servicio entre ambas y que el colaborador no
haya hecho uso del derecho en la otra dependencia oficial.

Aquellos colaboradores que al ingresar a La Zona Libre de Coldn hayan prestado
servicios en otra dependencia oficial deberan presentar una certificacion expedida por
la Oficina Institucional de Recursos Humanos de dicha dependencia indicando la
fecha de inicio y de terminacién de labores y el tiempo utilizado en concepto de
vacaciones, circunscrito a los meses efectivamente laborados.

ARTICULO 72: DE LA ACUMULACION DE VACACIONES. Las vacaciones no son
acumulables; sin embargo, si se justifica, podrén acumularse hasta por dos (2)
periodos (dos (2) meses); es decir, sesenta (60) dias, de acuerdo con las providencias
legales.

La acumulacién por periodos mayores a lo indicado en ta Ley, impide exigir el descanso
por los periodos acumulados en exceso de los 60 dias, sin perjuicio det pago
correspondiente.

ARTICULO 73: DE LA POSPOSICION. El jefe inmediato y el colaborador podrén
postergar el descanso para una ocasién més oportuna, cuando las necesidades del
servicio lo requieran.

ARTICULO 74: DEL PAGO. El pago correspondiente a las vacaciones puede ser
cancelado por planilla regular o por adelantado a solicitud del colaborador. Esta tltima
opcién deberd solicitarla por escrito el colaborador a la Oficina Institucional de
Recursos Humanos, con quince (15) dias habiles de antelacién a la fecha en que
pretenda iniciar el goce de las vacaciones.

ARTICULO 75: DE LOS MOTIVOS QUE AFECTAN LA CONTINUIDAD DEL TIEMPO DE
SERVICIOS. Para los efectos de vacaciones, las licencias sin sueldo afectan la
continuidad del tiempo de servicios del colaborador.

SECCION 7
LA JORNADA DE TRABAJO Y EL TIEMPO COMPENSATORIO

ARTICULO 76: DE LAS JORNADAS DE TRABAJO. Las jornadas de trabajos pueden ser
ordinarias o extraordinarias.

Se consideran jornadas de trabajo ordinarias las gue estan contempladas en el horario
regular de trabajo y son jornadas de trabajo extraordinarias las realizadas en horas
fuera del horario regular de trabajo.ﬁ
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ARTICULO 77: DE LA JORNADA EXTRAORDINARIA. Correspondera al jefe inmediato
autorizar la realizacidn de trabajo durante jornada extraordinaria.

Eltiempo se reconocera, siempre que el colaborador haya laborado una (1) hora o més
anterior a la hora establecida de inicio de labores, o una (1) hora o més después de la
hora establecida de finalizaciéon de labores.

También se considerara jornada extraordinaria la asistencia a seminarios obligatorios
efectuados en horarios distintos a su jornada ordinaria de trabajo.

PARAGRAFO: Cuando se trabaje en turnos especiales de trabajo diferentes al horario
regular establecido, ello no constituird jornada extraordinaria.

ARTICULO 78: DEL LIMITE EN LA AUTORIZACION DE TIEMPO EXTRAORDINARIO. La
autorizacion de tiempo extraordinario no debe excederse del 25 % de la jornada laboral
ordinaria.

En casos excepcionales que por trabajos especiales se exceda este limite se debera
contar con la autorizacion del director respectivo.

ARTICULO 79: DE LA COMPENSACION DEL TIEMPO EXTRAORDINARIO. Ei tiempo
extraordinario serd compensado con descanso remunerado equivalente al tiempo
trabajado debidamente registrado en jornada extraordinaria.

ARTICULO 80: DE LOS GASTOS EN CONCEPTO DE ALIMENTACION. Cuando el
colaborador incurra en gastos en concepto de alimentacién por la realizacién de
trabajos durante jornada extraordinaria La Zona Libre de Colén procurara cubrir los
mismos.

ARTICULO 81: DE LOS GASTOS EN CONCEPTO DE TRANSPORTE. Cuando el
colaborador trabaje en jornada extraordinaria se le reconocerd por gastos de
transporte, segin el drea geografica el valor de la tarifa de transporte selectivo del
centro de trabajo al lugar de residencia, si La Zona Libre de Colén no provee el
transporte.

TiTULO 11

BIENESTAR DEL SERVIDOR PUBLICO

ARTICULO 82: DEL PROGRAMA PARA EL CONTROL DEL USO Y ABUSO DE
ALCOHOL Y DROGAS. Con el fin de preveniry reducir el uso y abuso de drogas ilicitas
y alcohol, la Oficina Institucional de Recursos Humanos, disefiard, ejecutard y
mantendra actualizado un programa de educacién y prevencion en el ambito
institucional. Para los colaboradores de carrera administrativa La Zona Libre de Colén
aplicara el Programa de Deteccién y Rehabilitacion del uso de alcoholy drogas.

ARTICULO 83: DE LOS DERECHOS DEL COLABORADOR DISCAPACITADO. La Zona
Libre de Colén garantiza al colaborador discapacitado el derecho al trabajo de forma
atily productiva, respetando el derecho del mismo a recibir tratamiento conforme ala
discapacidad y acatando las recomendaciones de las instituciones de salud |
correspondientes.
%
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A los colaboradores con hijos discapacitados, se les concedera 18 dias (144 horas)
adicionales al afio como permiso remunerado para acompafiar a sus hijos
discapacitados a citas médicas conforme a la ley 42 de 1999. El colaborador debera
presentar constancia médica que acredite la asistencia al tratamiento o actividad,
indicando la fecha y el tiempo utilizado.

ARTICULO 84: DE LOS PROGRAMAS DE BIENESTAR LABORAL. La Zona Libre de
Colén desarrollard programas de medio ambiente, salud ocupacional, seguridad e
higiene del trabajo, los cuales deberan ser cumplidos por todas las instancias de La
Zona Libre de Coldn.

TITULO IV
LA ASOCIACION DE SERVIDORES PUBLICOS

ARTICULO 85: DE LA ASOCIACION. La Asociacién de Servidores Publicos es una
organizacion permanente de colaboradores de la institucion, constituida para el
estudio, mejoramiento, proteccién y defensa de sus respectivos intereses comunes,
econdémicos y sociales.

Esta asociacidn deberd contar con personeria juridica de conformidad con las Leyes
aplicables.

ARTICULO 86: DE SU FUNCIONAMIENTO. La existencia y el funcionamiento de la
Asociacién de Servidores Publicos de La Zona Libre de Colén estardn sometidos a lo
dispuesto en la Ley de Carrera Administrativa y su reglamentacién.

ARTICULO 87: DE LA AFILIACION. Los colaboradores incorporados al Régimen de
Carrera Administrativa tienen el derecho de constituir libremente la Asociacién de
Servidores Publicos de La Zona Libre de Coldn o dejar de pertenecer a la misma, si la
misma ya esta constituida. Ninglin colaborador podrd ser obligado a formar parte de la
Asociacion.

ARTICULO 88: DE LOS FINES. La Asociacidn de Servidores Publicos de La Zona Libre
de Coldn tiene los siguientes fines:

a. Velar porque se cumplan los derechos y obligaciones que la Ley de
Carrera Administrativa y sus reglamentos confieren a los colaboradores de La Zona
Libre de Colén.

b. Colaborar con la Administracién de La Zona Libre de Colén, cuando ésta lo
requiera, para el mejor cumplimiento de sus funciones.

c. Promover el mejoramiento profesional, cultural, moral y social de sus
asociados.

d. Prestar asesoramiento a sus miembros ante situaciones de conflictos
individuales.

e. Asumir la representacion de sus afiliados en conflictos, controversias y
reclamaciones que se presenten y demandar o reclamar en nombre de ellos en forma

individual o colectiva.ﬁ i :
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TiTuLOV

RETIROS DE LA ADMINISTRACION PUBLICA

ARTICULO 89: DE LA DESVINCULACION DEL COLABORADOR EN PERIODO DE
PRUEBA. La desvinculacién del colaborador se hara cuando la evaluacién del
desempefio del colaborador durante el periodo de prueba resulte insatisfactorio o
cuando durante et periodo de prueba resulte positivo en el examen de deteccién de
consumo de drogas ilicitas.

ARTICULO 90: DE LA RENUNCIA. El colaborador manifestara por escrito, en forma
libre y esponténea su decisidn de separarse permanentemente del cargo. La renuncia
serd aceptada por la autoridad nominadora.

ARTICULO 91: DE LA DESTITUCION. La destitucién se aplicard como medida
disciplinaria al colaborador por la reincidencia en elincumptimiento de deberes, por la
violacidn de derechos y prohibiciones y por la comisidn de un hecho delictivo.

ARTICULO 92: DE LA JUBILACION O PENSION POR INVALIDEZ. El colaborador podr
acogerse a la jubilacion o a pensién por invalidez bajo las condiciones y términos
establecidos enla Ley Orgénica de la Caja de Seguro Social.

ARTICULO 93: REDUCCION DE FUERZA. La Zona Libre de Colén podra decretar un
programa de reduccion de fuerza siempre que cumpla con los requisitos establecidos
en la Ley 9 de 1994. Los colaboradores afectados serdn reducidos de acuerdo con el
orden establecido en la Ley.

ARTICULO 94: FALLECIMIENTO DEL COLABORADOR. En caso de fallecimiento del
colaborador se le concedera a su beneficiario previamente designado el pago del
Uttimo mes de sueldo. El reconocimiento de otras prestaciones se regird por lo
establecido en la ley 10 de 20 de enero de 1998 que establece el procedimiento para
entrega a familiares, de las prestaciones a que tuviere derecho.

TiTULO VI

DEBERES, DERECHOS, BENEFICIOS Y PROHIBICIONES DEL COLABORADOR

CAPITULO|

LOS DEBERES

ARTICULO 95: DE LOS DEBERES. Son deberes de los colaboradores en general los
siguientes:

1. Realizar personalmente las funciones propias del cargo, con la intensidad,
responsabilidad, honradez, prontitud, cuidado y eficiencia que sean compatibles con
sus fuerzas, aptitudes, preparacién y destreza, en el tiempo y lugar estipulado.

2. Desempefiarse con conciencia ciudadana, honestidad y sentido de la mision
social que debe cumplir como tal%
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3. Asistir puntualmente al puesto de trabajo en condiciones psiquicas vy fisicas
apropiadas para cumplir su labor.

4, Observar los principios morales y normas éticas, como pardmetros
fundamentales de orientacién para el desempefio de sus funciones.

5. Cumplir y hacer cumplir las normas vigentes y las instrucciones provenientes
de autoridad competente, a efecto de garantizar la seguridad y salud de los
colaboradores y los ciudadanos en general.

6. Informar, de inmediato, cualquier accidente o dafio a la salud que sobrevenga
durante la ejecucion del trabajo, o en relacién con éste, asi como los que puedan
causar riesgo a la seguridad o salud.

7. Evaluar a los subalternos con objetividad, atendiendo rigurosamente los
parametros establecidos.

8. Acatar las 6rdenes e instrucciones emanadas de los superiores que dirijan o
supervisen las actividades del servicio correspondiente, siempre y cuando no
contradigan los procedimientos establecidos en la Ley y no atenten contra su honra y
dignidad.

9. Tratar con cortesia y amabilidad al publico, superiores, compafieros y
subalternos, empleando un vocabulario exento de expresiones despectivas o soeces.

10. Notificar a las instancias correspondientes cualguier hecho comprobado que
pueda desprestigiar, dafiar o causar perjuicio a la administracién publica.

11. Atender los asuntos de su competencia dentro de los términos establecidos en la
Leyy los reglamentos;

12.  Cuidar, con la diligencia de un buen padre de familia, todos los bienes, Utiles,
materiales, herramientas, mobiliario y equipo confiados a su custodia, uso o
administracion.

13. Garantizar la prestaciéon de servicios minimos, en los casos en que la
Constitucién y la Ley otorguen el derecho a huelga y ésta se dé.

14. Resolver, dentro del término de treinta (30) dias de efectuada la peticién,
consulta o queja hecha por cualquier ciudadano, siempre que ésta se presente por
escrito, en forma respetuosay el colaborador sea el competente para ello.

15.  Guardar estricta reserva sobre la informacién o documentacioén gue conozca
por razén del desempefio de sus funciones, y que no esté destinada al conocimiento
general.

16. Trabajar tiempo extraordinario cuando su superior lo solicite, cuando por
siniestro ocurrido o riesgo inminente se encuentre en peligro la vida de las personas o
la existencia misma del centro de trabajo.

17.  Salvo instruccidn superior en contrario y de acuerdo a los requisitos del cargo,
asistir 0 mantenerse en el puesto de trabajo prestando el servicio en jornada
extraordinaria hasta que llegue su reemplazo o concluya la gestién bajo su
responsabilidad.

18.  Informar a su superior para que lo declare impedido de la atencién de un tramite
administrativo que atafia a los familiares del colaborador hasta el cuarto grado de
consanguinidad o segundo de afinidad.

19. Informar en el plazo oportuno en caso de que se participe de un supuesto de
nepotismo sobreviniente, para que se tomen las medidas correctivas%
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20. Cumplir las normas vigentes de la Constitucion, las leyes y los reglamentos.

21.  Asistir al lugar de trabajo con el uniforme suministrado por la institucion o
vestido apropiadamente, sin ir en contra del orden y la moral publica o que se
menoscabe el prestigio de la Institucion.

22. Actualizar en la Oficina Institucional de Recursos Humanos sus datos
personales, de educacion y otros de interés que deban reposar en su expediente
personal.

23. Someterse a los exdmenes médicos y de deteccién de drogas que requiera La
Zona Libre de Colén, de acuerdo con el Programa que se establezca.

24. Los servidores publicos que se encuentren en préstamo deberan presentar, de
forma mensual y dentro de los primeros 5 dias del mes siguiente, un informe que
contenga, como minimo: el registro de asistencia o marcacioén correspondiente, una
descripcidn detallada de las tareas realizadas y el visto bueno del superior jerarquico
de la entidad receptora.

25, Mantener especial reserva de toda la informacion, sea privilegiada o no, de la Zona
Libre de Colén.

CAPITULO I
LOS DERECHOS

ARTICULO 96: DE LOS DERECHOS. Todo colaborador de La Zona Libre de Colon
tendra, independientemente de otros, los derechos siguientes:

1. Ejercer las funciones atribuidas a su cargo.

2. Tomar o disfrutar del descanso anual remunerado y vacaciones proporcionales.
3. Optar por licencias sin sueldo y especiales.

4. Recibir remuneracion.

5. Percibir compensacion por jornadas extraordinarias.

B. Recibir indemnizacién por reduccién de fuerza, accidente de trabajo, o

enfermedades profesionales.

7. Gozar de los beneficios, prestaciones y bonificaciones generales establecidas
por la Constitucién, las leyes y los reglamentos, y otros que decrete el Gobierno.

8. Participar en el programa de bonificaciones especiales, en caso de creacién de
inventos o metodologias que produzcan ahorros o mejoras en los servicios publicos.

9. Gozar de confidencialidad en las denuncias relativas al incumplimiento del
régimen disciplinario por parte de terceros.

10. Solicitar y obtener resultados de informes, exdmenes y demas datos personales
en poder de la Direccion General de Carrera Administrativao de La Zona Libre de Colén
y de los resultados generales de las evaluaciones de los recursos humanos del Estado
o de alguna de sus dependencias.

11.  Recurrir las decisiones de las autoridades administrativas.
12.  Conocery obtener sus evaluaciones periédicas.

13.  Negociar colectivamente los conflictos y aquellos elementos del régimen de los
colaboradores que no se prohiban expresamente por ley.ﬁ
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14.  Gozarde lajubilacidn.

15.  Capacitarsey adiestrarse.

16.  Trabajar en ambiente seguro, higiénico y adecuado.

17.  Trabajar con equipo y maquinaria en buenas condiciones fisicas y mecénicas.

18.  Contar con implementos adecuados que garanticen su proteccion, salud y
seguridad de acuerdo con la naturaleza de su trabajo, y sin que ello conlleve costo
alguno para el colaborador.

19. Hacer las recomendaciones validas para el mejoramiento del servicio,
seguridad, salud y el mantenimiento de la buena imagen de la administracién publica,
en todo momento y en especial en caso de conflictos.

20. Gozar de los demas derechos establecidos en la Ley 9 de 1994 y en sus
reglamentos.

21.  Ejercerelderecho a huelga, de acuerdo con lo que establece la Ley 9 de 1994.

Estos derechos lo ejerceran de acuerdo con la Ley de Carrera Administrativa, sus
reglamentosy el presente reglamento interno.

ARTICULO 97: DE LOS DERECHOS DE LOS SERVIDORES PUBLICOS DE CARRERA
ADMINISTRATIVA. Los colaboradores de carrera administrativa, ademas, tienen los
siguientes derechos de acuerdo con la Ley 9 de 20 de junio de 1994y sus reglamentos:

1. Estabilidad en su cargo.
2. Ascensos y traslados.
3. Participaciéon en programas de rehabilitacién o reeducacién en caso de

consumo de drogas ilicitas o de abuso potencial, o de alcohol.

4, Bonificacién por antigiedad.

5. Optar por licencias con sueldos.

6. Integracion en asociaciones para la formacién y dignificacion del colaborador.
CAPITULO Il

BENEFICIO DE DEFUNCION DE FAMILIAR

ARTICULO 98: La Administracion de la Zona Libre de Coldn otorgard un aporte
econdmico de cien balboas B./. 100.00 a favor de los funcionarios permanentes o
transitorios por el fallecimiento de familiares hasta el 2° grado de consanguinidad
(abuelos, padres, hermanos, hijos, nietos) y el cényuge o unién libre. Se hace la
salvedad que en los casos que la persona fallecida sea familiar de varios funcionarios
se distribuird la suma sefialada entre los mismos.

Para hacer efectivo este aporte, el colaborador debera presentar como constancia, el
respectivo certificado del Registro Civil, segln sea el caso.

CAPITULO IV
PROHIBICIONES

?
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ARTICULO 99: DE LAS PROHIBICIONES. Con el fin de garantizar la buena marcha de
La Zona Libre de Colén, el logro de sus objetivos y el efectivo ejercicio de los derechos
mencionados queda prohibido al colaborador:

- Laexaccidn, cobro o descuento de cuotas o contribuciones para fines politicos
a los colaboradores aun con el pretexto de que son voluntarias.

- Exigir la afiliacién o renuncia a un determinado partido para poder optar a un
puesto publico o poder permanecer en el mismo.

- Todo tipo de actividad proselitista o de propaganda politica, tales como la
fijacion, colocacion o distribucion de anuncios o afiches a favor de candidatos
a puestos de eleccidn popular o partidos politicos, en las oficinas,
dependencias y edificios publicos, asi como el uso de emblemas, simbolos
distintivos o imégenes de candidatos o partidos dentro de los edificios publicos.

- Ordenar a los subalternos la asistencia a actos politicos de cualquier
naturaleza, utilizar con este fin vehiculos o cualesquiera otros recursos del
Estado; o impedir la asistencia de los colaboradores a este tipo de actos fuera
de horas laborales.

- Favorecer, impedir o influir, de cualquier forma, en la afiliacién o desafiliacién
de las asociaciones de colaboradores.

- Alterar, retardar o negar injustificadamente el tréamite de asuntos, o la
prestacién del servicio que le corresponde, de acuerdo con las funciones de su
cargo.

- Recibir pago directa o indirectamente o favores de particulares, como
contribuciones o recompensas por 1a ejecucion de acciones inherentes a su
cargo.

- Dar trato de privilegio a los tramites de personas naturales o juridicas de
familiares que pretendan celebrar contratos con la Nacién, o que soliciten o
exploten concesiones administrativas, o que sean proveedores o contratistas.

- Presentarse al trabajo en estado de embriaguez o libar en horas de trabajo.

- Consumir drogas ilicitas o de abuso potencial.

- Abandonar et puesto de trabajo sin causa justificada y sin previo aviso al
superior inmediato.

- Atentar de palabra o de hecho, contra la dignidad de los superiores, subalternos
o0 compaferos.

- Incurrir en nepotismo.

- Incurrir en acoso sexual.

- Apropiarse ilegitimamente de materiales, equipo o valores de propiedad del
Estado.

- Establecer fueros o privilegios personales o discriminacién por razén de raza,
nacimiento, clase social, sexo, religién o ideas politicas.

Realizar o participar en huelgas prohibidas o declaradas ilegales, o incumplir con el
requisito de servicios minimos en las huelgas legales.

Desobedecer los fallos judiciales, los laudos arbitrales y las decisiones administrativas
provenientes de las autoridades competentes respectivas.

Cobrar salario sin cumplir con su jornada de trabajo, salvo las excepciones
contempladas en la Ley.

Percibir dos o méas sueldos pagados por el Estado, salvo los casos especiales que
determine la Ley, tampoco podra desempefar puestos con jornadas simultdneas, o
que impliquen conflictos de intereses. En el caso de las profesiones que se rigen por
Leyes Especiales, se aplicara lo que se determine para esta materia.

La compra y/o venta de articulos, rifas, billetes, chances y similares en los pasillos,
oficinas del edificio de la Administracién y demas sitios de trabajo de La Zona Libre de

Colénﬁ
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- Portar armas de cualquier naturaleza en horas laborales, salvo los casos en que estas
sean parte de su herramienta de trabajo y estén debidamente autorizadas por la
autoridad competente.

- Permanecer en los predios de La Zona Libre de Coldn en horas no laborables sin
instruccion de su superior.

- Divulgar, filtrar o utilizar de forma indebida informacién confidencial, documentos,
planes, materiales o cualquier otro recurso institucional perteneciente a la Zona Libre
de Coldn, sin la debida autorizacion.

TiTuLo vil
PETICIONES, QUEJAS Y RECLAMOS

ARTICULO 100: PETICIONES, QUEJAS Y RECLAMOS. Todo colaborador de La Zona
Libre de Colén podra presentar peticiones, quejas o reclamaciones respetuosas por
motivo de interés Institucional o particular en forma verbal o escrita, ante su jefe
inmediato. De no obtenerrespuesta o no estar satisfecho con la misma, el colaborador
tendré derecho a recurrir a las instancias superiores, en el plazo establecido.

TITULO VIII

REGIMEN DISCIPLINARIO

CAPITULO|
LAS FALTAS Y SANCIONES

ARTICULO 101: DE LAS FALTAS. El colaborador que cometa una falta administrativa
por el incumplimiento de las disposiciones establecidas en la Ley 9 de 1994, sus
reglamentos y este reglamento interno serd sancionado disciplinariamente sin
perjuicio de su responsabilidad civil y penal proveniente del mismo hecho.

ARTICULO 102: DE LAS SANCIONES DISCIPLINARIAS. Las sanciones que se
aplicaréan por la comisién de una falta administrativa son las siguientes:

a. Amonestacién verbal: consiste en el lamado de atencién en privado que
aplica personalmente el superior inmediato al colaborador sobre su conducta.

Informe de esta amonestacién se envia al expediente personal en la Oficina
Institucional de Recursos Humanos con constancia de recibo por parte del
colaborador amonestado.

b. Amonestacion esctrita: consiste en el lamado de atencién formal escrito que
aplica personalmente el superior inmediato al colaborador sobre su conducta.

Copia de esta amonestacion se envia al expediente personal en la Oficina Institucional
de Recursos Humanos con constancia de recibo por parte del colaborador
amonestado.

c. Suspensién: consiste en la suspension del ejercicio del cargo sin goce de
sueldo que aplica el superior inmediato al colaborador por reincidencia en faltas o la
comisién de una falta grave. La sancion debe ser formalizada por resolucion.

d. Destitucién: del cargo, consiste en la desvinculacién permanente det P RS
colaborador que aplica el (la) Gerente General por la comisién de una de las causales
establecidas en el régimen disciplinario o por la reincidencia en faltas administrativasy

2 -
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ARTICULO 103: DE LA CLASIFICACION DE LA GRAVEDAD DE LAS FALTAS. De
acuerdo a la gravedad de las faltas se clasifican en:

. Faltas leves: por el incumplimiento de disposiciones administrativas o de
cualquier acto contrario a los deberes establecidos para mantener el orden y
subordinacién institucional.

. Faltas graves: tipificadas como la infraccion de obligaciones o prohibiciones
legalmente establecidas, relativas a preservar la competencia, lealtad, honestidad y
moralidad de los actos ptblicos y privados que menoscabe el prestigio e imagen de la
Administracion Publica

. Faltas de maxima gravedad: las conductas tipificadas enla ley 9 de 20 de junio
de 1994 que admiten directamente la sancién de destitucién.

La persecucion de las faltas administrativas prescribe a los sesenta dias de entrar el
superior jerarquico inmediato del colaborador en conocimiento de los actos sefialados
como causales de destitucién directa y treinta (30) dias después en el caso de otras
conductas. Las sanciones deben ser ejecutadas a mas tardar tres meses después del
fallo final que las impone o confirma.

La caducidad de las faltas leves serd de un (1) afio calendario, mientras que la
caducidad de las faltas graves sera de dos (2) afios calendario.

ARTICULO 104: DE LA APLICACION PROGRESIVA DE SANCIONES. La violacién de
las normas de caracter disciplinario acarreard la aplicacién de las sanciones
enunciadas de modo progresivo, dependiendo de la gravedad de la falta.

ARTICULO 105: DE LA APLICACION DE LA SANCION DE SUSPENSION. EL nimero de
suspensiones no sera mayor de tres (3) en el término de un (1) afio taborable, ni sumar
mas de diez (10) dias hébiles, durante el mismo periodo. Al colaborador que se exceda
de este limite se le aplicara la sancién de destitucion.

ARTICULO 106: DE LA TIPIFICACION DE LAS FALTAS. Para determinar las conductas
que constituyan faltas administrativas se aplicaran los criterios del cuadro siguiente
para orientar la calificacién de la gravedad de las faltas asi como la sancion que le

corresponda.
FALTAS LEVES
NATURALEZA DE LAS | PRIMERAVEZ REINCIDENCIA
FALTAS
1. Desobedecer las 1°. Amonestacién escrita
érdenes o | Amonestacién verbal | 2°. Suspensién (2) dias
instrucciones  que 3°, Suspension tres (3) dias
impartan los 40, Suspension cinco (5) dlas
superiores 5°. Destitucién

jerdrquicos.
2. Tratar conirrespetoy | Amonestacion verbal | 1°. Amonestacion escrita

descortesia a los 2°, Suspensién dos (2) dias
compaferos de 3°. Suspensién tres (3) dias
trabajo y al publico. 40, Suspension cinco (5) dias

5°, Destitucién
3. Abusar del uso del | Amonestacién verbal | 1°. Amonestacién escrita .
teléfono en asuntos 2°, Suspensién dos (2) dias % .
no oficiales. 3°. Suspension tres (3) dias :
49, Suspensidn cinco (5) dias

5°, Destitucidn & .
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Pagina 25 de 36

- -

2L -

Para verificar la autenticidad de una representacion impresa del mismo, ingrese el cddigo GO6930B24F5ACD3
en el sitio web www.gacetaoficial.gob.pa/validar-gaceta




No. 30417

Gaceta Oficial Digital, miércoles 03 de diciembre de 2025

4. Omitir el uso del | Amonestacion 10. Amonestacion escrita
carnet de | verbal 2°. Suspensién dos (2) dias
identificacion de La 3°. Suspension tres (3) dias
Zona Libre de Colén. 40, Suspensién cinco (5) dias

5°. Destitucion

5. Ignorar la limpieza | Amonestacion 1°. Amonestacion escrita
general de los | verbal 2°. Suspension dos (2) dias
equipos, 3°. Suspension tres (3) dias
herramientas e 4°, Suspension cinco (5) dias
instrumentos de 5°. Destitucién
trabajo que utilice el
colaborador en el
cumplimiento de sus
funciones.

6. Abstenerse de cumplir | Amonestacion 1°. Amonestacion escrita
las normas relativas al | verbal 2°. Suspensién dos (2) dias
medio ambiente, la 3°. Suspensidn tres (3) dias
salud ocupacional, de 4°, Suspension cinco (5) dias
seguridad e higiene 5°. Destitucidn
del trabajo.

7. Abstenerse de utilizar | Amonestacidn 1°. Amonestacién escrita
durante la jornada de | verbal 2°. Suspension dos (2) dias
trabajo los 3°. Suspensioén tres (3) dias
implementos de 4°_Suspensioén cinco (5) dias
seguridad necesarios 5°. Destitucion
y que le han sido
suministrados para el
desempefio de su
labor en forma segura
y eficiente.

8. Vender o comprar | Amonestacion 1°. Amonestacion escrita
articulos, prendas, | verbal 2°.Suspensién dos (2) dias
polizas, rifas, 3°. Suspensioén tres (3) dias
chances, loteria vy 4°. Suspension cinco (5) dias
mercancia en general 5°, Destitucién
en los puestos de
trabajo.

9. Asistiral lugar Amonestacion 1°. Amonestacion escrita

de trabajo | verbal 2°. Suspension dos (2) dias
vestido 3°. Suspensién tres (3) dias
inadecuadamente, o 49, Suspensién cinco (5) dias
en contra de la moraly 5°. Destitucién
el orden puablico o de
manera que se
menoscabe, el
prestigio de La Zona
Libre de Colon.

10. Asistir al lugar de | Amonestacién 1°. Amonestacion escrita
trabajo sin el uniforme | verbal 2°. Suspension dos (2) dias
completo, cuando La 3°. Suspension tres (3) dias
Zona Libre de Coldn lo 4%, Suspensién cinco (5) dias
ha establecido vy 5°. Destitucién
mantener su
apariencia personal
adecuada.

11.No asistir | Amonestacion 1°. Amonestacioén escrita
puntualmente a su | verbal 2°. Suspensién dos (2) dias
trabajo en el horario 3°. Suspensién tres (3) dias
convenido. 4%, Suspension cinco (5) dias

5°. Destitucion
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Una tardanza
injustificada en un
mes.

Una ausencia
injustificada al mes.
Se considerara
ausencia injustificada
E DA la omision de registrar
; la asistencia a la
entrada y salida de la
jornada laboral.

12. Entorpecer las labores | Amonestacion
y todo acto que altere | verbal
el ordeny la disciplina
en el lugar de trabajo.

10.Amonestacién escrita

20
30

40,

. Suspension dos (2) dias
. Suspensidn tres (3) dias
Suspensién cinco (5) dias

40,
5°,

5°. Destitucién
13. Ingerir alimentos | Amonestacion 19. Amonestacion escrita
frente al publico. verbal 2°. Suspension dos (2) dias
3°, Suspensién tres (3) dias

Suspensién cinco (5) dias
Destitucién

14.Recabar cuotas o | Amonestacién
contribuciones entre | verbal
los colaboradores,
salvo aquellas
autorizadas.

19,
2°,
3°.
40,
5°,

Amonestacioén escrita
Suspensidn dos (2) dias
Suspensién tres (3) dias
Suspensién cinco {5) dias
Destitucién

15. Extralimitarse en la | Amonestacién
concesioén del tiempo | verbal
compensatorio al
personal a su cargo.

19,
2°,
3°.
40,
5°.

Amonestacién escrita
Suspensidn dos (2) dias
Suspension tres (3) dias
Suspensién cinco (5) dfas
Destituciéon

16. Del uso de celular en | Amonestacién

19, Amonestacién escrita

autorizacién
correspondiente.

horas de trabajo verbal 2°. Suspensién dos (2) dias
3°. Suspensién tres (3) dias
40, Suspension cinco (5) dias
5°. Destitucion

17. Abandonar Amonestacion 1°. Amonestacién escrita

temporalmente el | verbal 2°, Suspension dos (2) dias

puesto de trabajo 3°, Suspension tres (3) dias

durante el horario de 4°, Suspensién cinco (5) dias

trabajo, sin la 5°. Destitucién

FALTAS GRAVES

NATURALEZA DE LA FALTA | PRIMERA VEZ

REINCIDENCIA

1. Permitir a sus | Amonestacién escrita
subalternos que
laboren en estado
de embriaguez o bajo
el efecto de drogas
ilicitas 0
medicamentos  que
afecten su capacidad.

1°. Suspension dos (2)
dias

2°. Suspension dias (3)
dias

3°, Suspensién cinco
(5) dias

4°. Destitucion
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Desempefar el

cargo
indecorosamente y
observar una

conducta en suvida
privada que ofenda
al arden, la moral
publica y que
menoscabe el
prestigio de la Zona
Libre de Coldn,

Amonestacién escrita

1°. Suspension dos (2)
dias

2°, Suspension dias (3)
dias

3°. Suspensién cinco
(5) dias

4°. Destitucion

Uso indebido del
carné de
identificacién de la
Zona Libre de Coldn.

Amonestacidn escrita

19. Suspension dos (2)
dias

2°. Suspensién dias (3)
dias

3°. Suspension cinco
(5) dias

4°, Destitucion

Dar lugar a pérdida o
dafio de bienes
destinados al
servicio, por omisién
en el control o
vigilancia. Ademas
deberd reembolsas
el monto de la
pérdida.

Amonestacién escrita

1°. Suspensién dos (2)
dias

2°. Suspensién dias (3)
dias

3°. Suspensidén cinco
(5) dias

4°, Destitucion

No informar a su
superior inmediato,
con la mayor
brevedad posible
sobre enfermedades
infectocontagiosas,
accidentes y
lesiones que sufra
dentro o fuera del
puesto de trabajo.

Amonestacion escrita

10. Suspensién dos (2)
dias

2°, Suspensidn dias (3)
dias

3°. Suspension cinco
(5) dias

4°, Destitucion

Realizar actividades
ajenas al ejercicio de
las funciones del
cargo, durante el
horario de trabajo
establecido.

Amonestacion escrita

10. Suspensién dos (2)
dias

2°. Suspensidn dias (3)
dias

3°, Suspensién cinco
(5) dias

4°, Destitucion

. Tramitar asuntos de

caracter oficial sin
seguir el orden
jerérquico
establecido.

Amonestacién escrita

1°. Suspensioén dos (2)
dias

2°. Suspensién dias (3)
dias

3°. Suspension cinco
(5) dias

4°, Destitucién

. Utilizar el servicio

telefénico de larga

distancia con
caracter particular.
Ademas deberd

cancelar el monto de
la llamada.

Amonestacioén escrita

10. Suspensidén dos (2)
dias

2°, Suspension dias (3)
dias

3°. Suspensién cinco
(b) dias

4°, Destitucién

. Celebrar reuniones

sociales fuera de

Amonestacidn escrita

19, Suspension dos (2)
dias
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hora laborable en las

2°, Suspensién dias (3ﬂ

instancia de la Zona dias
Libre de Coldn, sin 3°. Suspensidén cinco
previa autorizacién (5) dias

4°, Destitucion

10.

Omitir la denuncia

Amonestacién escrita

1°. Suspension dos (2)

ante el superior dias
inmediato de 2°, Suspension dias (3)
cualquier acto dias

deshonesto del cual
tenga conocimiento
el colaborador, ya
sea que este
involucrado un
compafiero u otra
persona natural.

3°. Suspensién cinco
(5) dias
4°, Destitucién

11.

El abandono del
puesto de trabajo
anterior a la hora

Amonestacién escrita

10, Suspension dos (2)
dias
2°. Suspensién dias (3)

establecida de dias
finalizacion de 3°. Suspensién cinco
labores. (5) dias
4°. Destitucion
12. Transportar en | Amonestacion escrita 10, Suspensién dos {(2)

vehiculos oficiales a
personas ajenas a La
Zona Libre de Colén.

dias

2°, Suspensién dias (3)
dias

3°. Suspensién cinco
(5) dias

4°, Destitucion

13.

Hacer apuestas o
juegos de azar en el
ejercicio de sus
funciones.

Amonestacion escrita

1°. Suspension dos (2)
dias

2°. Suspensién dias (3)
dias

3°. Suspension cinco
(5) dias

4°. Destitucion

14,

No proveerle a los
subalternos nuevos,

Amonestacién escrita

10, Suspensién dos (2)
dias

las instrucciones 2°. Suspensién dias (3)
especificas del dias
puesto de trabajo. 3°. Suspension cinco
(5) dias
4°, Destitucion
15.No informar a su | Amonestacion escrita 19. Suspension dos (2)

superior inmediato
sobre cualquier falta
o error que haya
llegado a su
conocimiento por
razones de su trabajo
o de sus funciones y
que afecte a La Zona
Libre de Colén.

dias

2°. Suspension dias (3)
dias

3°. Suspensién cinco
(5) dias

4°, Destitucién

16.

Ausentarse de sus
labores sin cumplir
con la debida
notificacién a su
superior jerarquico
dentro de las dos (2)

Amonestacién escrita

19, Suspension dos (2)
dias

2°, Suspensién dias (3)
dias

3°. Suspensién cinco
(5) dias

4°, Destitucién

'
.
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hora de iniciada la
jornada laboral

17

.Desaprovechar por

negligencia las
actividades que se le
ofrecen para su
adiestramiento,
capacitacién 0
perfeccionamiento
profesional.

Amonestacion escrita

10. Suspensidén dos (2)
dias

2°. Suspensidn dias (3)
dias

3°. Suspensién cinco
(5) dias

4°, Destitucién

18.

Desatender los
exdmenes médicos
que requiera La Zona
Libre de Colén.

Suspensién dos (2) dias

1°. Suspensién dias (3)
dias

2°, Suspensidon cinco
(5) dias

3°. Destitucién

19.

No permitirle sus
subalternos

participar en los
programas de
bienestar del
colaborador y de

relaciones laborales.

Suspension dos (2) dias

1°. Suspension tres (3)
dias

2°, Suspension cinco
(5) dias

30. Destitucion

20.

No autorizar el uso
de tiempo
compensatorio de
sus subalternos.

Suspension dos (2) dias

1°. Suspension tres (3)
dias

2°. Suspensién cinco
(5) dias

3°. Destitucion

21.

Solicitar o recibir
honificaciones u
otros emolumentos
de otras entidades
publicas cuando
preste servicio en
éstas.

Suspension dos (2) dias

1°. Suspensién tres (3)
dias

2°. Suspensidén cinco
(5) dias

30, Destitucion

22.

Permitir el manejo de
vehiculos de La Zona
Libre de Colén a
colaborador o]
personas no
autorizadas.

Suspensién dos (2) dias

1°. Suspension tres (3)
dias

2°, Suspensién cinco
(5) dias

30, Destitucion

23.

Negarse a cooperar,
obstruir o interferir
en una investigacion
oficial.

Suspensién dos (2) dias

1°. Suspensidn tres (3)
dias

2°. Suspensién cinco
{5) dias

30, Destitucion

24,

La sustraccién de La
Zona Libre de Coldn
sin previa
autorizacion de
documentos,
materiales y/0
equipo de trabajo

Suspensién dos (2) dias

1°. Suspension tres (3)
dias

2°, Suspensidén cinco
(5) dias

30, Destitucioén

25. Extralimitarse en sus

funciones y por la
actuacion u omisién
negligente de sus
responsabilidades.

Suspensién dos (2) dias

1°. Suspension tres (3)
dias

2°. Suspensioén cinco
(5) dias

30, Destitucion
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26.

Incumplir las normas
establecidas sobre
el otorgamiento de
vacaciones del
personal a su cargo.

Suspension dos (2) dias

1°. Suspensién ires (3)
dias

2°, Suspensién cinco
(5) dias

30, Destitucién

27.

No tramitar la

solicitud de
capacitacién de un
subalterno.

Suspensién dos (2) dias

1°. Suspension tres (3)
dias

2°, Suspension cinco
(5) dias

30. Destitucién

28.

Utilizar su cargo o
influencia oficial,
para coaccionara
alguna persona en
beneficio propio o de
terceros.

Suspensién dos (2) dias

1°. Suspension tres (3)
dias

2°. Suspensién cinco
(5) dias

3°. Destitucién

29.

Utilizar al personal,
equipo o vehiculos
de La Zona Libre de
Coléon en trabajos
para beneficio propio
0 de terceros.

Suspension dos (2) dias

1°. Suspensioén tres (3)
dias

2°, Suspensién cinco
(5) dias

3°. Destitucion

30.

Utilizar a sus
compafieros  para
realizar las funciones
o responsabilidades
que le corresponden,
sin la previa
autorizacion del
superior jerdrquico.

Suspension dos (2) dias

1°. Suspensioén tres (3)
dias

2°, Suspensién cinco
(5) dias

3°. Destitucion

causa justificada vy
en perjuicio de La
Zona Libre de Colén,
las instrucciones
impartidas para el

31.Realizar trabajos a | Suspensién dos (2) dias 1°. Suspensidén tres (3)
beneficio propio o de dias
terceros durante la 2°. Suspensién cinco
jornada laboral o (5) dias
durante jornadas 39, Destitucion
extraordinarias
utilizando materiales
y equipo de la
institucion.
32.Quedarse dormido | Suspension dos (2) dias 1°. Suspension tres (3)
en el puesto de dias
trabajo. 2°, Suspensién cinco
(5) dias
30, Destitucién
33.Irrespetar en forma | Suspensién dos (2) dias 1°. Suspensidn tres (3)
grave a los dias
superiores, 2°. Suspensiéon cinco
subalterno 0 (5) dias
compaferos de 3°. Destitucion
trabajo y al publico
34. Desobedecer, sin | Suspensioén cinco (5) dias 1°. Suspensidn tres (3)

dias

2°, Suspension cinco
(5) dias

30, Destitucién
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desempefio de una

informes mensuales
de tareas realizadas,
descritos en el
numeral 24 del
articulo 102

tarea o actividad
especifica.
35.No presentar los | Suspension cinco (5) dias 19, Destitucion

Sin perjuicio que
dependiendo de la gravedad
se proceda con la
destitucion inmediata

36. Presentarse a laborar
en estado de
embriaguez o bajo el
efecto de drogas
ilicitas o
medicamentos que
afecten su capacidad.

Suspension cinco (5) dias
Sin perjuicio que
dependiendo de la gravedad
se proceda con la
destitucién inmediata

19, Destitucion

37.No trabajar en tiempo
extraordinario o no
mantener  en su
puesto de trabajo
hasta que llegue su
reemplazo o concluya
la gestion bajo su
responsabilidad o por
siniestro o riego
inminente se
encuentre en peligro
lavida de persona o la
seguridad de la
institucion.

Suspension cinco (5) dias

Destitucion

38. Presentar certificados
de incapacidad
alterados o presentar
certificados de
incapacidad después
de haber sido
sorprendidos en
eventos, actividades o
realizando otras
labores ajenas a La
Zona Libre de Coldn
durante horas de
trabajo.

Suspensién cinco (5) dias
Sin perjuicio que
dependiendo de la gravedad
se proceda con la
destitucién inmediata

Destitucion

39. Permitir el acceso al
area segregada a
personas o vehiculo

Suspensidon (5) dias Sin
perjuicio que dependiendo
de la gravedad de proceda

Destitucion

ajenos a la Zona Libre | con la destitucion
de Colon inmediata
40. Promover o | Suspension diez (10) dias 1°. Destitucion
participar en peleas | Sin perjuicio que
con o] entre | dependiendo de la gravedad
colaboradores. se proceda con la

destitucion inmediata.

41. Agredir fisicamente a
un colaborador

Suspension diez (10) dias
Sin perjuicio que

1°. Destitucion
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dependiendo de la gravedad
se proceda con la
destitucion inmediata

42. No aplicar
objetivamente la
evaluacion del

desempeno 0 el
régimen disciplinario,
al personal subalterno

Suspension diez (10) dias

19. Destitucién

asu cargo.
43.Introducir o portar | Suspensién diez (10) dias | Destitucion
arma de cualquier | sin perjuicio que
naturaleza durante las | dependiendo de la gravedad
horas de trabajo, | se proceda con la
salvo que se cuente | destitucién inmediata
con autorizacién vy
permisos
correspondiente para
ello.
44.Cobrar salario sin | Suspension diez (10) dias | Destitucién
cumplir con su horario | sin perjuicio que
de trabajo | dependiendo de la gravedad
establecido. se proceda con la

destitucion inmediata

45, Discriminar por | Suspensidn diez (10) dias

Sin perjuicio que
dependiendo de la gravedad
se proceda con la
destitucién inmediata

cualquier motivo.

Destitucion

FALTAS DE MAXIMA GRAVEDAD

NATURALEZA DE LA FALTA

PRIMERA VEZ

1.

La exaccion, cobro o descuento de cuotas ©
contribuciones para fines politicos a los
colaboradores aun a pretexto de que son
voluntarias.

Destitucion

Exigir la afiliacién o renuncian a un determinado
partido para poder optar a un puesto o poder
permanecer en el mismo.

Destitucién

Todo tipo de actividad proselitista o de propaganda
politica, tales como la fijacién, colocacién o
distribucién de anuncios o afiches a favor de
candidatos o partidos politicos en las oficinas,
dependencias y edificios publicos, asi como el uso
de emblemas, simbolos distintivos o imagenes de
candidatos o partidos dentro de los edificios
publicos, por parte de los colaboradores, salvo lo
que en sus despachos o curules identifica a la
representaciéon politica del funcionario electo
popularmente.

Destitucion

Ordenar a los colaboradores la asistencia a actos
politicos de cualquier naturaleza, o utilizar con este
fin vehiculos o cualesquiera otros recursos del
Estado; o impedir la asistencia de los

Destitucion
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colaboradores a este tipo de actos fuera de horas
laborales

Favorecer, impedir o influir, de cualquier forma, en
la afiliacion o desafiliacion de las asociaciones de
servidores publicos.

Destitucién

Alterar, retardar o negar injustificadamente el
tramite de asuntos, o la prestacion del servicio que
le corresponde, de acuerdo a las funciones de su
cargo.

Destitucion

Recibir pago indebido por parte de
particulares, como contribuciones o recompensas
por la ejecucién de accione inherentes a su cargo.

Destitucion

Dar trato de privilegio a los tramites de personas
naturales o juridicas de familiares que pretendan
celebrar contratos con la Nacién, o que soliciten o
exploten concesiones administrativas, o que sean
proveedores o contratistas de las mismas.

Destitucién

9

Incurrir en nepotismo.

Destitucion

10.

Incurrir en acoso sexual.

Destitucion

11.

Apropiarse ilegitimamente de materiales, equipo o
valores de propiedad del Estado.

Destitucion

12.

No guardar rigurosa reserva de la informacién o
documentacién que conozca por razén del
desempefio de sus funciones, y que no esté
destinada al conocimiento general.

Destitucion

13.

No asistir o no mantenerse en el puesto de trabajo
prestando el servicio en jornada extraordinaria
hasta que llegue su reemplazo, o concluya la
gestién bajo su responsabilidad, salvo instruccion
superior en contrario y de acuerdo a los requisitos
del cargo.

Destitucion

14.

Realizar o participar en huelgas prohibidas o
declaradas ilegales, o incumplir con el requisito de
servicios minimos en las huelgas legales

Destitucion

15.

Desobedecer los fallos judiciales, los laudos
arbitrales y las decisiones administrativas
provenientes de las autoridades competentes
respectivas.

Destitucién

16.

Obtener en dos (2) evaluaciones ordinarias
consecutivas un puntaje no satisfactorio.

Destitucion

17.

Presentar certificacion alterados o falsificados que
le atribuyan conocimientos, cualidades,
habilidades, experiencias o facultades para
obtencion de un nombramiento, asenso, aumentoy
otros.

Destitucién

18.

Alterar cualquier documento que por su trabajo
como colaborador tenga acceso al mismo incurra
en cualquier otro acto que denote falta de probidad
y honradez.

Destitucion

19.

Cuando permanezca en horas y lugar inadecuado
en los predios de la Institucién sin instrucciones de
su superior.

Destitucidn

20.

Cuando cometa un hecho delictivo en contra del
patrimonio de La Zona Libre de Colén, lo cual
incluye ser sorprendido sustrayendo combustible
de los vehiculos propiedad de la Zona Libre de
Colon.

Destitucién

21.

Recibir o solicitar propinas o regalos de usuarios de
LaZona Franca asicomo de suplidores por compras
o servicios que requiera La Zona Libre de Colén.

Destitucién
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22.Divulgar, filtrar o utilizar de forma indebida | Destitucion
informacion confidencial, documentos, planes,
materiales o cualquier otro recurso institucional
perteneciente ala Zona Libre de Coldn, sin la debida
autorizacion.

CAPITULO I

EL PROCESO DISCIPLINARIO

ARTICULO 108: DE LA INVESTIGACION QUE PRECEDE A LA APLICACION DE
SANCIONES DISCIPLINARIAS. La aplicacién de sanciones disciplinarias debera estar
precedida por una investigacion realizada por Recursos Humanos, destinada a
esclarecer los hechos que se le atribuyen al colaborador, en la cual se permita a éste
ejercer su derecho a defensa.

PARAGRAFO: Copias de los documentos de la investigacion realizada y los
documentos mediante los cuales se establezca las sanciones disciplinarias, se
registrarany archivaran en el expediente del colaborador.

ARTICULO 109: DEL PROCESO DE LA INVESTIGACION. La investigacion sumaria de
los hechos que conlleve a la aplicaciéon de sanciones disciplinarias al servidor publico,
debera practicarse con la mayor celeridad de manera que se cumplan los plazos
establecidos para la presentacion del Informe. En caso de faltas administrativas que
conlleven la aplicaciéon de sanciéon de amonestacidén escrita o suspensiones, el
informe se remitird al superior jerarquico que solicita la imposicion de las sanciones.
En caso de falta administrativa que conlleven a la aplicacidon de sancidn de destitucion,
la Oficina Institucional de Recursos Humanos y el superior jerarquico presentaran el
informe a la Autoridad nominadora, expresando sus recomendaciones.

ARTICULO 110: DEL INFORME SOBRE LA INVESTIGACION. Rendido el informe si se
encuentra que los hechos estan demostrados y se ha cumplido con el procedimiento
establecido se procedera a aplicar sancion.

ARTICULO 111: DE LA SEPARACION PROVISIONAL Y EL REINTEGRO. Con el fin de
asegurar la armonia y seguridad del ambiente laboral, cuando sea necesario la
autoridad nominadora podra separar provisionalmente al colaborador durante el
periodo de la investigacion, Cuando la investigacién realizada demuestre que no
existen causales de destitucion, el colaborador se reincorporara a su cargo y recibiré
las remuneraciones dejadas de percibir durante la separacion.

ARTICULO 112: DE LOS RECURSOS. El servidor ptblico sancionado podra hacer uso
de los recursos de reconsideracion o de apelacién, segln correspondan dentro dé los
términos establecido en las leyes.

TITULO VI

DISPOSICIONES ESPECIALES

ARTICULO 113: DE LA DIVULGACION DEL REGLAMENTO INTERNO. Este Reglamento
Interno sera divulgado por la Oficina Institucional de Recursos Humanos a todos los

Resolucion JD N°007-25
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colaboradores de la Institucion sin excepcién en el proceso de induccion, al igual que
la Ley 9 de 1994 y el Decreto 222 de 1997 que la reglamenta. El desconocimiento de
sus disposiciones no exonerara al colaborador del obligatorio cumplimiento.

ARTICULO 114: DE LAS MODIFICACIONES AL REGLAMENTO INTERNO. Este
Reglamento Interno podra ser modificado por la maxima autoridad. Las
— modificaciones se efectuardn a través de una resolucién emitida por la maxima
. autoridad y serdn comunicadas oficialmente por la Oficina Institucional de Recursos
7 Humanos.

ARTICULO 115: DE LA VIGENCIA DEL REGLAMENTO INTERNO. Este Reglamento
Interno comenzara a regir a partir de su promulgaciony deroga todas las disposiciones
que le sean contrarias.

ARTICULO SEGUNDO: Este Reglamento Interno serd divulgado por la Oficina
Institucional de Recursos Humanos a todos los colaboradores de la Zona Libre de
Colén.

ARTICULO TERCERO: Notifiquese la presente Resolucién mediante su publicacién en
la Gaceta Oficial de la Republica de Panama.

ARTICULO CUARTO: Esta resolucién entrara en vigencia a partir del 1 de enero de
2026.

FUNDAMENTO DE DERECHO: Ley N.° 8 de 4 de abril de 2016, modificada por la Ley
N.° 412 de 21 de noviembre de 2023; Ley N° 8 de 20 de junio de 1994y Ley N.© 23 de
12 de mayo de 2017,

Dado en la Republica de Panama a los nueve (9) dias del mes de julio del afio dos
mil veinticinco (2025).

COMU ESE Y CUMPLASE,

= [/ “TACDA. LUISANAPOLITANO

SECRETARIA

COPIA (S) AUTENTICADA (S)

Colén,/7-de 212 % de 29
CERTIFICO:

QUELOS DOCUMENTOS QUE ANTECEDEN SON COPIA AUTENTICAS

DEL ORIGINAL QUE REPO EN NUESTRO EXPEDIENTE TS =t

e A

L
O‘N%EBE’CQLON .
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AVISOS

AVISO. Para dar cumplimiento con lo establecido en el Articulo 777 del
Codigo de Comercio, hago del conocimiento pablico que he vendido a
SUSANA CORONADO CALDERON, mujer, panamefia, mayor de edad, con
ceédula de identidad personal No. 8-239-367, el establecimiento comercial
denominado MINI SUPER FLORECIENTE, ubicado en: Villa Guadalupe,
calle principal, casa No. 429, corregimiento de José Domingo Espinar. L.202-
134868144. Tercera publicacion.

AVISO. Para dar cumplimiento con lo establecido en el Articulo 777 del
Cadigo de Comercio, hago del conocimiento publico que he vendido a JENNY
CAIl HOU, mujer, panamefia, mayor de edad, con cédula de identidad personal
No. 8-1040-1949, el establecimiento comercial denominado MINI SUPER
2012, ubicado en: Ciudad Bolivar, calle Francisco Arias Paredes, edificio
Meconsa, local No. 2, corregimiento de las Cumbres. L. 202-134852628.
Tercera publicacion.

AVISO. Para dar cumplimiento con lo establecido en el Articulo 777 del
Cadigo de Comercio, hago del conocimiento pablico que he vendido a DANNY
LUO LIU, vardn, panamefio, mayor de edad, con cédula de identidad personal
No. 8-920-1736, el establecimiento comercial denominado SUPER
MERCADO 888, ubicado en: Ipeti Los Colonos, calle principal, casa S/N,
corregimiento de Torti. L. 202-134852261. Tercera publicacion.

AVISO. De conformidad con lo dispuesto en el Articulo 777, del Cédigo de
Comercio e Industrias hago de conocimiento al publico en general la
publicacion de tres veces en la Gaceta Oficial que la sefiora DEUSDEDIT DEL
CARMEN BERNAL HERNANDEZ, con cedula No. 9-731-1333,
establecimiento comercial denominado “FUTZONA” con numero de aviso de
operacion No. 9-731-1333-2024-574361298, DV 45, ubicado en urbanizacién
El Prado, calle 16 A Sur, corregimiento de Santiago, provincia de Veraguas, le
traspaso los derechos del referido establecimiento comercial a favor de MARIA
HERNANDEZ DE BERNAL, con cédula No. 9-172-186. L. 202-134692550.
Tercera publicacion.

AVISO. Para dar cumplimiento al articulo 777 del Cédigo de Comercio, aviso
al pablico en general que yo, FRANCSICO CHONG FAN, panamefio, mayor
de edad, portador de la cédula de identidad personal No. 8-836-15, DV 26, en
mi calidad de propietario del establecimiento comercial denominado MINI
SUPER EL SUPERIOR, con las actividades de mini stper y venta de licor en
envases cerrados, y aviso de operacion No. 8-836-15-2011-258542, ubicado en
la provincia de Cocle, corregimiento de Penonomeé cabecera, en calle 12 de
septiembre y José P. Rodriguez. Anuncio y certifico que traspaso dicho
establecimiento comercial a nombre de VIVIAN MICHELLE YUAN
WANG, mujer, panamefia, mayor de edad, con cédula de identidad No. 8-943-
39. L. 202-134927473. Primera publicacion.
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JUDICIAL o
JUZGADO SEGUNDO SECCIONAL DE FAMILIA DE CHIRIQUI 7.

AVISO No 29

LA SUSCRITA JUEZ SEGUNDA SECCIONAL DE FAMILIA DE LA PROVINCIA DE CHIRIQUI,
ADJUNTA, POR MEDIO DEL PRESENTE AVISO,

HACE SABER:

Que en este tribunal se ha propuesto DEMANDA DE CONSTITUCION DE PATRIMONIO FAMILIAR
propuesto por FARISSA SALMANZADEH GUERRA contra ERICK ARTURO RUIZ LANDAU, que en
esencia dice asi:

FUNDAMENTAMOS LA DEMANDA EN LOS SIGUIENTES HECHOS:
PRIMERO: Que nuestra representada y el sefior ERICK ARTURO RUIZ LANDAU mantuvieron una
relacion sentimental y por ello contrajeron nupcias el dia 27 de abril del 2019 en el Juzgado Municipal
del Distrito de Boquete y el cual esta inscrito desde el dia 11 de junio del 2019 en el Tribunal Electoral
de la repUblica de Panama.
SEGUNDO: Que fruto de este matrimonio naci6 el dia 9 de abril de 2024, el menor FARICK LIAM
RUIZ SALMANZADEH, a quien le corresponde el nimero de cédula de identidad personal N° 4-916-
1994.
TERCERO: Que nuestra representaada y el sefior ERICK ARTURO RUIZ LANDAU son propietarios
del Folio 376701, con Cédigo de ubicacién N° 4301, ubicada en el Lote C 22C-21. Corregimiento de
Boquete, Provincia de Chiriqui, Republica de Panama, se encuentra inscrita en el Registro Piblico de
Chiriqui, el cual tiene una superficie de 2244 m2 y cuyas colindancias son: Norte: Lote C-22, Sur:
Servidumbre Fluvial, Este: Avenida Segunda y Oeste: Finca 4995, propiedad esta que constitutye la
residencia conyugal familiar de este matrimnio descrito en el primer hecho.
CUARTO: Que el inmueble referido cumple con los requisitos en el articulo 470 del Cédigo de la
Familia, al ser destinado exclsivamente a la habitacion familiar y no exceder los limites del valor que
la Ley contempla para su Constitucién como Patrimonio Familiar, porque la misma tiene un valor de
CINCUENTA'Y DOS MIL BALBOAS (B/.52,000.00) como consta en la certificacion del Registro Ptibio
de Panama que se aportara como prueba,,ademas el mismo se encuentra libre de gravamenes.
QUINTO: Que el propdsito es proteger dicho bien inmueble para asegurar la estabilidad y bienestar
del tnico hijo de este matrimonio, nacido el dia 9 de abril de 2024, y de nombre FARICK LIAM RUIZ
SALMANZADEH, a quien le corresponde el nimero de cédula de identidad personal N°4-916-1594,
hasta que el mismo cumpla los 18 afios de edad, para asi evitar que el patrimonio familiar que le
brinda sus padres a sus hijos pueda ser objeto de enajenacion o embargo, salvo las excepciones
previstas por la ley.

POR TANTO SE PONE A DISPOSICION DE LA PARTE INTERESADA, EL EXTRACTO DE
LA DEMANDA PRESENTADA DENTRO DEL PRESENTE PROCESO PARA LOS FINES DE SU
PUBLICACION EN PERIODICO DE CIRCULACION NACIONAL, POR ESPACIO DE TRES (3) DIAS
DISTINTOS E IGUALMENTE SU PUBLICACION EN LA GACETA OFICIAL.

SE ADVIERTE A LOS INTERESADOS QUE EN LA SECRETARIA DEL TRIBUNAL SE
FIJARA UN EDICTO POR EL TERMINO DE DIEZ (10) DIAS A FIN DE QUE COMPAREZCAN AL
PROCESO A ESTAR EN DERECHO.

DAVID, diecisiete (17) de noviembfre de dos mil veinticinco (2025)
lbp/ 1671672025

ALEXA WILDIOLA REYES ARAUZ
JUEZ (A)
13-11-2025 04:23:17 PM
apc925111317bdr

CERTIFICO QUE TODO LO ANTERIOR
ES FIEL COPIA DE SU ORIGINAL apc925111317bdr

7. M&%M o075
W/

B TOA) SELRAAKRIO (A) —
Gaceta Oficial

010721310

LEiquidacion: ;. ivusesssrswsisissssesiss

Tercera publicacion

Para verificar la autenticidad de una representacion impresa del mismo, ingrese el cddigo GO6930B24F5ACD3
- en el sitio web www.gacetaoficial.gob.pa/validar-gaceta
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EDICTO N°018-2025.

.

LA SUSCRITA SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDIA DEL
DISTRITO DE ARRAIJAN,

HACE SABER:

Dentro del expediente de la Direccion de Sistemas de Informacion Geografica del Municipio de
Arraijan, se ha dictado una Resolucion que en su parte resolutiva es del tenor siguiente:

RESOLUCION N°018-2025.
De 07 DE AGOSTO de 2025.
EL DIRECTOR DE SISTEMAS DE INFORMACION
En ejercicio sus facultades constitucionales y legales

RESUELVE:

Que la sefiora, MIRTA ROSALBA HERNANDEZ, mujer panameifia (0), mayor de edad, portadora
de la cédula de identidad personal N°.8-530-440, con residencias ubicada en la Provincia de Panama
Oeste, Distrito de Arraijan, corregimiento de ARRAIJAN CABECERA;

Cruz de Oro Present6 el dia 10 de abril 2024, solicitud para que se le Adjudique a Titulo de
COMPRAVENTA, un globo de terreno con una superficie de 1237.55 Mts2, que forma parte de la
Finca N° .4375 inscrita en el Tomo N°.99  Folio N°.142, propiedad del Municipio de Arraijan,
ubicado en la Provincia de Panama Oeste, Distrito de Arraijan, corregimiento de Arraijan Cabecera,
segln consta en el plano N°. 130101-158380, fechado el dia 25 de octubre 2024.

Sus linderos y medidas son las siguientes:

NORTE: Resto libre Finca 4375, Tomo 99, Folio 142, codigo de ubicacién 8001; Propiedad del
Municipio de Arraijan, Ocupada por Elida Quiroz; y Mide 30.76

SUR: Calle de asfalto hacia la calle estudiante; y Mide 37.34
ESTE: Servidumbre Tosca; y Mide: 41.21

OESTE: Resto libre Finca 4375, Tomo 99, Folio 142, c6digo de ubicacion 8001; Propiedad del
Municipio de Arraijan, Ocupada por Palacio Hernandez; y Mide 32.67

Para que dentro del término de cinco (5) dias siguientes a la Gltima publicacion se hagan valer los
derechos a que haya lugar. En atencion a lo que dispone el Articulo 5 del ACUERDO MUNICIPAL
N°67 del 14 de diciembre de 2016, se ordena la publicacion del presente EDICTO, por diez (10) dias
habiles Secretaria General, por diez (10) dias habiles en la Casa de Paz de Arraijan Cabecera, tres (3)
dias consecutivos en un periddico de la circulacion nacional, y por una sola vez en la Gaceta Oﬂcnal
Copias del mismo se entregaran al interesado para tal efecto.

Por tanto, se fija el presente EDICTO tanto en el tablero de publicaciones de la Alcaldia para
notificar a las partes interesadas; hoy siete (07) de agosto de dos mil veinte y cinco (2025), siendo
las ocho (8:00 a.m.) de la mafiana, por el término de cinco (5) dias habiles.

FIJESE Y PUBLIQUESE

7
/\;/,u

FFR YAY'VAZQUEZ
RETARIA GENERAL

Gaceta Oficial

SEDE CENTRAL: ViA JUAN DEMOSTENES AROSEMENA, ARRAIJAN CABECERA [
SEDE TEMPORAL: HATO MONTANA, AVE. INTERAMERICANA.

Para verificar la autenticidad de una representacion impresa del mismo, ingrese el cddigo GO6930B24F5ACD3
en el sitio web www.gacetaoficial.gob.pa/validar-gaceta
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- ‘ AUTORIDAD NACIONAL DE
| ADMINISTRACION DE TIERRAS

EDICTO N° 1-038-2025

LA SUSCRITA FUNCIONARIA SUSTANCIADORA DE LA AUTORIDAD NACIONAL DE
ADMINISTRACION DE TIERRAS, EN LA PROVINCIA DE BOCAS DEL TORO.

HACE SABER

Que los sefiores Cristobal Coronel Moreno, con cedula identidad personal N°4-169-97 y Lesbia Asucena
Bustos Pineda con cedula identidad personal N°4-137-1182, residentes en Rambala el Libertador,
Corregimiento de Rambala, Distrito de Chiriqui Grande, Provincia de Bocas del Toro, Han solicitado ante
la Autoridad Nacional de Administracién de Tierras (ANATI), mediante la solicitud ADJ-1-55-2020 del 10 de
febrero de 2020, la adjudicacién a titulo oneroso de un globo de terreno Nacional, con una superficie total de
Oha + 0,855.49 M? ubicado en RAMBALA, Corregimiento de RAMBALA, Distrito de CHIRIQUI GRANDE,
Provincia de BOCAS DEL TORO.

Comprendida segun Plano Pre aprobado, el 03 de abril de 2024.
DENTRO DE LOS SIGUIENTES LINDEROS:

NORTE: PARTE DE LA FINCA N°105, CODIGO DE UBICACION 1201, PROPIEDAD DE ANATI, OCUPADO
POR: MELVA IRMA SAM GONZALEZ,

SUR: PARTE DE LA FINCA N°105, CODIGO N°1201, PROPIEDAD DE ANATI, OCUPADO POR: NIVIA
CONCEPCION DE POVEDA,

ESTE: PARTE DE LA FINCA N°105, CODIGO N°1201, PROPIEDAD DE ANATI, OCUPADO POR: DEYKA
MARISOL ORTIZ DEL CID;

OESTE: CALLE DE ASFALTO HACIA CARRETERA PRINCIPAL HACIA OTROS PREDIOS, LIMITE DE LA
SERVIDUMBRE VIAL DE 12.80 METROS DE ANCHO.

Para efectos legales se fija el presente edicto en lugar visible de este despacho, en la Alcaldia o Casa de
Justicia y Paz donde esta ubicado el terreno y copia del mismo se entregan al interesado para que lo haga
publicar por tres dias consecutivos en un periédico de circulacién nacional y un dia en la Gaceta Oficial, tal
como lo ordena el articulo 108 de la Ley del 37de septiembre del afio 1962. Este edicto tendra una vigencia
de quince (15) dias habiles a partir de su ultima publicacion.

LCDA. MARIANELIS GARCES 5%, i
SUSTANCIADOR DE TITULACION Y REGULARI@L N
DE LA PROVINCIA DE BOCAS DEL TOR®: o: s

Se fija en este Despacho alos ____ dias Se Desfija en este Despacho alos ___ dias
Del mes de de 20__ . Del mes de de 20

Hora Hora

Firma, Firma,

Gaceta Oficial

202-134918022

i qULAaCIONN; =5 cs ie ssivissisne mesicisss

Sello Sello

Gaceta Oficial Digital
Para verificar la autenticidad de una representacion impresa del mismo, ingrese el cddigo GO6930B24F5ACD3
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EDICTO No. 108

DIRECCION DE INGENIERIA MUNICIPAL DE LA CHORRERA
ALCALDIA MUNICIPAL DEL DISTRITO DE LA CHORRERA.
EL SUSCRITO ALCALDE DEL DISTRITO DE LA CHORRERA, HACE SABER

QUE EL SENOR (A): _MARIA ELSA MARTINEZ JARQUIN, mujer, nicaragliense, mayor
de edad, soltera, portadora de la cédula de identidad personal No. E-8-210350, residente
en la barriada 19 de Abril, Casa No. L-15, Celular No. 6412-2770.

En su propio nombre y en representacion de SuU_propia _persona
Ha solicitado a este Despacho que se le adjudique a titulo de plena propiedad, en
concepto de venta de un lote de terreno Municipal Urbano, localizado en el lugar
denominado CALLE SEGUNDA de la Parcelacion 19 DE ABRIL
Corregimiento PLAYA LEONA donde SE LLEVARA A CABO UNA
CONSTRUCCION, distingue con el numero......... y cuyo linderos y medidas son los
siguiente:

NORTE: CALLE SEGUNDA CON: 14.02 MTS
RESTO DE LA FINCA 6028, TOMO 194, FOLIO 104, COD. 8600

SUR: PROPIEDAD DEL MUNICIPIO DE LA CHORRERA CON: 14.45 MTS
RESTO DE LA FINCA 6028, TOMO 194, FOLIO 104, COD. 8600

ESTE: PROPIEDAD DEL MUNICIPIO DE LA CHORRERA CON: 30.00 MTS
RESTO DE LA FINCA 6028, TOMO 194, FOLIO 104, COD. 8600

OESTE: PROPIEDAD DEL MUNICIPIO DE LA CHORRERA CON: 30.00 MTS

AREA TOTAL DE TERRENOS; CUATROCIENTOS VEINTISIETE METROS
CUADRADOS CON CINCO DECIMETROS CUADRADOS (427.05 MTS2).------=---enmeem-

Con base a lo que dispone el Articulo 14 del Acuerdo Municipal No.11-A, del 6 de marzo
de 1969, se fija el presente Edicto en un lugar visible al lote de terreno solicitado, por el
termino de DIEZ (10) dias, para que dentro dicho plazo o termino pueda oponerse la (s)
que se encuentran afectadas.

Entrégueseles senda copia del presente Edicto al interesado, para su publicacion por una
sola vez en un periédico de gran circulacién y en La Gaceta Oficial.

La Chorrera, _1_de octubre de dos mil veinticinco---
ALCALDE: (FDO.) SR. CHUIN FA CHONG WONG
DIRECTOR DE INGENIERIA (FDO.) ING. GAMALIEL O. SOUSA MATOS

Es fiel copia de su original.
La Chorrera, uno (01) de octubre
dos mil veinticinco.

Gaceta Ofical
 202-134885914
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