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Año Panamá, R. de Panamá miércoles 17 de septiembre de 2025 N° 30367

CONTENIDO

MINISTERIO DE DESARROLLO AGROPECUARIO

Resolución N° OAL-127-ADM-2025
(De jueves 14 de agosto de 2025)

QUE APRUEBA QUE EL MINISTERIO DE DESARROLLO AGROPECUARIO A TRAVÉS DE LA DIRECCIÓN
EJECUTIVA DE CUARENTENA AGROPECUARIA OTORGUE UN APOYO FINANCIERO NO REEMBOLSABLE PARA
EL DESARROLLO DE LAS ACTIVIDADES DE VIGILANCIA FITOZOOSANITARIA PARA LA PREVENCIÓN DE
ENFERMEDADES Y/O PLAGAS EN EL TERRITORIO NACIONAL, PROVENIENTE DEL SERVICIO DE
TRATAMIENTOS CUARENTENARIOS.

MINISTERIO DE EDUCACIÓN

Resolución N° 387
(De viernes 05 de septiembre de 2025)

POR LA CUAL SE RECONOCE A LA ASOCIACIÓN DE LOS COLEGIOS CATÓLICOS ARQUIDIOCESANOS DE
PANAMÁ (ACCAP), COMO INSTITUCIÓN EDUCATIVA SIN FINES DE LUCRO, CUYO PRESIDENTE Y
REPRESENTANTE LEGAL ES JOSÉ DOMINGO ULLOA.

Resolución N° 388
(De lunes 08 de septiembre de 2025)

POR LA CUAL SE RECONOCE A LA FUNDACIÓN MISSION CLUBS FOUNDATION, COMO INSTITUCIÓN
EDUCATIVA SIN FINES DE LUCRO, CUYO REPRESENTANTE LEGAL ES EDDIE RONALD BUTTNER GUERRA.

Resolución N° 389
(De lunes 08 de septiembre de 2025)

POR LA CUAL SE RECONOCE A LA FUNDACIÓN HABLEMOS BIEN, COMO INSTITUCIÓN EDUCATIVA SIN FINES
DE LUCRO, CUYA PRESIDENTA Y REPRESENTANTE LEGAL ES LA SEÑORA IRIELA MONTES JIMÉNEZ.

MINISTERIO DE TRABAJO Y DESARROLLO LABORAL

Resolución N° DM-182-2025
(De miércoles 27 de agosto de 2025)

QUE APRUEBA LA VERSIÓN NO. 2 DEL MANUAL DE PROCEDIMIENTOS Y FUNCIONES DEL OBSERVATORIO DEL
MERCADO LABORAL.

Resolución N° DM-195-2025
(De jueves 11 de septiembre de 2025)

QUE ORDENA EL CIERRE DE LAS OFICINAS Y LA SUSPENSIÓN DE LOS TÉRMINOS JUDICIALES Y
ADMINISTRATIVOS DE LA DIRECCIÓN DE JUNTAS DE CONCILIACIÓN Y DECISIÓN EL JUEVES 11 DE
SEPTIEMBRE DE 2025.
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MINISTERIO DE VIVIENDA Y ORDENAMIENTO TERRITORIAL

Resolución N° 999-2025
(De jueves 11 de septiembre de 2025)

POR LA CUAL SE DESIGNA A LA ARQUITECTA KARLANA VILLARREAL, DIRECTORA NACIONAL DE
VENTANILLA ÚNICA, ENCARGADA, EN VIRTUD QUE EL TITULAR DEL CARGO, LA ARQUITECTA MAYBELLINE
GONZÁLEZ GARISTO, SE ACOGERÁ A SU DESCANSO ANUAL REMUNERADO (VACACIONES), DESDE EL 15 AL 22
DE SEPTIEMBRE DE 2025.

REGISTRO PÚBLICO DE PANAMÁ

Resolución N° JD-014-2025
(De lunes 07 de julio de 2025)

POR MEDIO DE LA CUAL SE AUTORIZA A LA DIRECTORA GENERAL DEL REGISTRO PÚBLICO DE PANAMÁ A
REALIZAR LA SIMPLE PRÓRROGA DEL CONTRATO NO. 003-2022, FECHADO 3 DE MAYO DE 2022 DENOMINADO:
"SERVICIO DE SOPORTE Y MANTENIMIENTO DE LA INFRAESTRUCTURA DEL SISTEMA ELECTRÓNICO DE
INSCRIPCIÓN REGISTRAL (SEIR), DEL REGISTRO PÚBLICO DE PANAMÁ PARA LOS AÑOS 2022, 2023 Y 2024", POR
UN MONTO DE QUINIENTOS TREINTA Y UN MIL CUARENTA Y UN BALBOAS CON 00/100 (B/.531, 041.00),
INCLUYENDO EL I.T.B.M.S. POR UN PERÍODO DE DOCE (12) MESES.

Resolución N° JD-020-2025
(De jueves 28 de agosto de 2025)

POR MEDIO DE LA CUAL SE AUTORIZA A LA DIRECTORA GENERAL O AL JEFE DE COMPRAS DEL REGISTRO
PÚBLICO DE PANAMÁ PARA CONVOCAR EL ACTO PÚBLICO PARA LA; “CONTRATACIÓN DEL SERVICIO DE
DESARROLLO Y MEJORAS FUNCIONALES TECNOLÓGICAS DE LA PLATAFORMA APAN DE LA DIRECCIÓN
NACIONAL DE ARCHIVO NACIONAL DE PANAMÁ”, POR UN MONTO HASTA DE TRESCIENTOS CUARENTA Y
NUEVE MIL CUATROCIENTOS SESENTA Y DOS BALBOAS CON 00/100 (B/.349,462.00), INCLUYENDO EL I.T.B.M.S.

SUPERINTENDENCIA DE BANCOS

Resolución SBP N° BAN-R-2025-00539
(De viernes 29 de agosto de 2025)

POR LA CUAL SE DEJA SIN EFECTO LA RESOLUCIÓN S.B.P. NO. 207-2008 DE 28 DE AGOSTO DE 2008, POR MEDIO
DE LA CUAL SE OTORGÓ LICENCIA BANCARIA INTERNACIONAL A BANCO CREDIT ANDORRA (PANAMÁ), S.A.,
Y CANCÉLESE DICHA LICENCIA BANCARIA.

SUPERINTENDENCIA DE SUJETOS NO FINANCIEROS

Resolución N° S-061-2025
(De viernes 12 de septiembre de 2025)

POR LA CUAL SE PUBLICA LA LISTA DE PERSONAS JURÍDICAS DE LAS CUALES EL LICENCIADO GENARO
LÓPEZ BULTRON, IDONEIDAD NO. 13300, FUNGE COMO AGENTE RESIDENTE, CUYA INFORMACIÓN NO FUE
CARGADA EN EL SISTEMA PRIVADO Y ÚNICO DE REGISTRO DE BENEFICIARIOS FINALES, LA CUAL
CONSTITUYE EL ANEXO, CON TODOS LOS EFECTOS JURÍDICOS QUE CONLLEVA, TODA VEZ QUE FORMA
PARTE INTEGRAL DE LA PRESENTE RESOLUCIÓN.

SUPERINTENDENCIA DEL MERCADO DE VALORES

Opinión N° 04-25
(De miércoles 27 de agosto de 2025)
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SOBRE LA EVALUACIÓN DEL MODELO DE NEGOCIO DE UNA EMPRESA PANAMEÑA RELATIVO A LA CUSTODIA
Y FACILITACIÓN DEL INTERCAMBIO DE CRIPTOMONEDAS- INCLUYENDO BITCOIN (BTC) Y ETHEREUM (ETH)-
MEDIANTE UNA PLATAFORMA TECNOLÓGICA NO-CUSTODIAL, CONFORME A LO DISPUESTO EN EL DECRETO
LEY NO. DE 1999 Y SUS MODIFICACIONES (LA “LEY DEL MERCADO DE VALORES”).

UNIVERSIDAD DE PANAMÁ

Acuerdo N° S/N
(De miércoles 20 de agosto de 2025)

REUNIÓN EXTRAORDINARIA 9-25, DONDE SE APROBÓ EL REGLAMENTO DE USO DE FONDOS DE AUTOGESTIÓN
DEL EXAMEN ÚNICO DE CONOCIMIENTOS MÉDICOS GENERALES DE LA FACULTAD DE MEDICINA.

AVISOS / EDICTOS
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INTRODUCCIÓN 
 
La Dirección de Planificación, a través del Departamento de Desarrollo 
Institucional, lleva a cabo análisis de procedimientos para la agilización de 
trámites administrativos. Los Manuales de Procedimientos son instrumentos que 
apoyan el quehacer diario de las instituciones, considerados como herramienta 
fundamental para la coordinación, dirección, evaluación y control administrativo, 
así como para consulta en el desarrollo cotidiano de actividades. 
 
El presente documento comprende objetivo del procedimiento, concepto 
normativo y descripciones de los procedimientos aplicables para el desarrollo 
de sus actividades. 
 
Estos procedimientos son flexibles, por consiguiente estamos anuentes a 
considerar las recomendaciones que surjan de su aplicación, cualquiera 
aportación sobre la materia, se recomienda comunicarla y fundamentarla por 
escrito a la Dirección de Planificación, quien es responsable de esta labor.  
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CONCEPTOS 
 

1. Análisis: Es el examen de una situación o circunstancia para conocer sus 
características y cualidades de forma tal que se puedan sacar 
conclusiones y tomar decisiones. 
 

2. Cronograma: Definición gráfica de un conjunto de procesos, actividades 
o pasos a realizar, asignándoles responsables, fechas y tiempos de 
ejecución para cumplir con un objetivo establecido. 
 

3. Dashboard (Tablero de control): Herramienta visual de gestión que 
integra y presenta información clave mediante gráficos, indicadores y 
tablas, con el fin de monitorear, analizar y evaluar el desempeño de 
procesos, proyectos o instituciones, permitiendo una toma de decisiones 
más ágil y efectiva al mostrar indicadores de desempeño y alertar sobre 
posibles desviaciones respecto a los objetivos planificados. 
 

4. Diagnóstico: Es el resultado del análisis o evaluación de una situación o 
hecho que define la condición de lo planteado y su posible solución o 
arreglo. 
 

5. Economía: Es la ciencia que estudia los recursos, la distribución, y analiza 
el consumo de bienes y servicios de una sociedad o nación. 
 

6. Indicadores laborales: Son aquellos que pueden utilizarse en los 
mercados laborales    nacionales e internacionales, e incluso en diferentes 
períodos, para:  
a) Analizar las tendencias del empleo o las características de la fuerza de 
trabajo (productividad, ingresos, educación, etc.).  
b) Explicar la situación actual o pasada del mercado laboral.  
c) Formular y evaluar estrategias, políticas y planes de empleo.  
 

7. Informe: Significa la síntesis, la culminación del ejercicio investigador en 
forma de documento para la posterior lectura, evaluación y toma de 
decisiones. 
 

8. Investigación: Es un proceso sistemático, organizado y objetivo cuyo 
propósito es responder a una o varias cuestiones y así aumentar el 
conocimiento y la información sobre aquello que se desconoce.  
 

Gaceta Oficial Digital

Para verificar la autenticidad de una representación impresa del mismo, ingrese el código 

en el sitio web www.gacetaoficial.gob.pa/validar-gaceta

GO68CB06D2568B1



No. 30367 Gaceta Oficial Digital, miércoles 17 de septiembre de 2025 21

  

Manual de procedimientos y funciones del 
Observatorio del Mercado Laboral  

 

Página 7 de 25 

Edición No. 2 
Fecha: Agosto 2025 

 

9. Mercado: Se refiere al objetivo comercial de una empresa o persona al 
establecer el fin estratégico al cual dirige su producto(s). Por lo general, 
es un grupo de personas o sector consumidor. 
 

10. Mercado laboral: Es la confluencia de la oferta y la demanda de trabajo. 
Es decir, las necesidades de los empleadores para cubrir sus plazas de 
trabajo y la oferta de mano de obra para ese fin. 
 

11. Observatorio: Es un conjunto dinámico de actividades y productos que 
permiten observar la realidad laboral como condición indispensable para 
la toma de decisiones en materia de política laboral. 
 

12. OML: Observatorio del Mercado Laboral. 
 

13. Organismos: En el ambiente laboral, comercial y gubernamental se 
refiere a una entidad o institución formada por diversas oficinas o 
departamentos con funciones afines que trabajan conjuntamente para 
lograr una meta predefinida. 
 

14. Organismos internacionales: Son aquellas entidades cuyas integrantes 
proceden de diferentes Estados las cuales trabajan en conjuntos para 
coordinar ciertas políticas o para establecer acuerdos de convenios o 
tratados enmarcados en el derecho público internacional. 
 

15. Pantalla interactiva: Dispositivo tecnológico de gran formato que 
combina funciones de visualización digital con capacidad táctil, 
permitiendo interactuar directamente con los contenidos mediante el uso 
de dedos, lápices ópticos u otros dispositivos. Se emplea en entornos 
educativos, empresariales e institucionales para facilitar la enseñanza, el 
trabajo colaborativo y las presentaciones dinámicas. 
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1. ASPECTOS GENERALES 
 

1.1. Objetivo del Manual 
 

       Contribuir a la agilización de los trámites administrativos que se 
realizan en el Observatorio del Mercado Laboral suministrando la 
información necesaria que oriente al personal en el cumplimiento de 
sus actividades cotidianas. 

 
1.2. Base Legal 

 
 Ley 42 de 19 de noviembre de 1997- Artículo 28, a través del cual el 

Ministerio de Trabajo y Bienestar Social se denominará Ministerio de 
Trabajo y Desarrollo Laboral. (Cambio de nomenclatura).  

 
 Decreto N° 2 de 8 de febrero de 1991, “Por el cual se adoptan algunas 

disposiciones y medidas sobre la organización del Ministerio de 
Trabajo y Bienestar Social”. (Gaceta Oficial N° 21.735 de 1 de marzo de 
1991). 
 

 Decreto de Gabinete N° 2 de 15 de enero de 1969, “Por medio del cual 
se crea el Ministerio de Trabajo y Bienestar Social y se le asignan 
funciones”. (Gaceta Oficial N° 16.286 de 27 enero de 1969).   
 

 Decreto de Gabinete N° 249 de 16 de julio de 1970, “Por el cual se dicta 
la Ley Orgánica del Ministerio de Trabajo y Bienestar Social”. (Gaceta 
Oficial N° 16.655 de 27 de julio de 1970). 
 

 Decreto de Gabinete N° 252 de 30 de diciembre de 1971, “Mediante el 
cual se aprueba el Código de Trabajo”. (Gaceta Oficial N° 17,040 de 18 
de febrero de 1972).  
 

 Decreto Ejecutivo N° 17 de 18 de abril de 1994, “Por el cual se aprueba 
el Reglamento Orgánico de Ministerio de Trabajo y Bienestar Social”. 
(Gaceta Oficial N° 22.536 de 16 de mayo de 1994). 
 

 Resolución N° DM. 150 de 16 de abril de 2014. “Por la cual se actualiza 
la Estructura Administrativa y el Manual de Organizaciones y 
Funciones del Ministerio de Trabajo y Desarrollo Laboral”. (Gaceta 
Oficial N° 27528 de 2 de mayo de 2014). 
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 Resolución No. DM-059-2021 de 20 de abril de 2021. “Por la cual se 
reorganiza la Estructura Administrativa al reubicar el Observatorio del 
Mercado Laboral como una unidad operativa e investigativa adscrita 
al Despacho Superior del Ministerio de Trabajo y Desarrollo Laboral”. 
(Gaceta Oficial Digital No. 29270de 23 de abril de 2021). 
 

1.3. Uso del Manual   
 

Este Manual está dirigido al personal del Observatorio del Mercado 
Laboral, el Despacho Superior y en las unidades administrativas del 
Ministerio de Trabajo y Desarrollo Laboral. 

 
2. CONTROLES INTERNOS 

 
2.1. Estructura organizativa  

 
El Observatorio del Mercado Laboral está constituido dentro de la 
estructura organizativa de la institución como una unidad 
administrativa establecida en el nivel operativo adscrita al Despacho 
Superior. 

 
Organigrama del Observatorio del Mercado Laboral 

 
 

 

 

DESPACHO SUPERIOR

OBSERVATORIO DEL MERCADO 

LABORAL
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2.2. Objetivo del Observatorio del Mercado Laboral 
 

Facilitar los insumos técnicos necesarios para la toma de decisión 
inherente a la política pública de empleo, que contribuyan a mejorar 
las condiciones del mercado laboral, los procesos de orientación y 
formación para una efectiva intermediación e inserción de los 
trabajadores al mercado laboral, incidiendo en la calidad del empleo 
y la disminución del desempleo. 

 
2.3. Funciones del Observatorio del Mercado Laboral 

 
1. Analizar estudios, investigaciones y encuestas sobre el mercado 

laboral que permitan fortalecer las políticas y programas en el área de 
empleo, como instrumento para mejorar el nivel de empleabilidad en 
el país. 
 

2. Formular diagnósticos y soluciones que disminuyan la problemática 
del desempleo en sus diversas causas, analizando los desequilibrios 
más importantes entre la oferta y demanda de empleo y la 
capacitación profesional, con la finalidad de ayudar a desarrollar 
acciones eficaces para impulsar la creación y sostenimiento del 
empleo.  
 

3. Estudiar cómo repercuten los cambios en la oferta de empleo en cada 
región del país, teniendo en cuenta los requisitos ocupacionales y los 
perfiles profesionales que solicitan las empresas y las necesidades de 
formación para los buscadores de empleo. 
 

4. Involucrar y sensibilizar a los distintos agentes sociales y responsables 
políticos sobre la importancia de disponer de un sistema de 
información y análisis ligado al mercado laboral de ámbito regional.  
 

5. Participar y mantener un intercambio activo con otras instituciones 
gubernamentales, organismos técnicos nacionales e internacionales, 
recopilando el mayor número de información vinculada a la realidad 
laboral para poder estructurarla y sistematizarla de la manera más ágil 
y eficaz. 
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2.4. Responsabilidad 
 

El responsable de este manual de procedimientos y funciones es del 
Observatorio del Mercado Laboral, el cual tiene como función 
principal brindar la información necesaria al Despacho Superior acerca 
del mercado laboral. 

 

2.5. Funciones administrativas del personal 
 

Jefe o jefa: Planificar, dirigir y supervisar informes, análisis e 
investigaciones del mercado laboral y de los aspectos que inciden en 
sus características teniendo en cuenta las fuentes de información 
internas y externas. 
 
Dentro de sus funciones están: 
 
1. Establecer con el Despacho Superior las líneas de actuación 

prioritarias en el ejercicio de la actividad del observatorio e informar 
el desarrollo de las actividades programadas. 

 
2. Planificar y supervisar la actividad anual a desarrollar con los 

objetivos marcados y efectuar las oportunas correcciones o 
adaptaciones cuando sea procedente. 

 
3. Planificar y coordinar investigaciones relativas al mercado laboral. 

 
4. Supervisar y coordinar la elaboración de informes de trabajo y 

estadísticas relacionadas al mercado de trabajo, basados en 
informes económicos, encuestas de hogares, censos y otras 
fuentes externas. 

 
5. Presentar informes de acuerdo con el análisis de información 

generadas de las encuestas del mercado laboral, encuestas de 
hogares, informes económicos y otras fuentes externas.   

 
6. Procurar la máxima difusión de los productos elaborados por la 

unidad, tanto en el ámbito interno como externo. 
 

7. Establecer contactos y mantener relaciones de cooperación con 
organismos nacionales e internacionales, entidades públicas y 
privadas susceptibles de generar información de interés para el 
desarrollo de la actividad del observatorio. 
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8. Promover la participación del observatorio en congresos, reuniones 
y mesas técnicas relacionadas con temas del mercado de trabajo y 
de política de empleo a nivel nacional e internacional. 
 

9. Hacer previsión de los recursos humanos, materiales y actividades 
de capacitación que son necesarios para la realización de las tareas 
que tienen asignadas el observatorio. 

 
10. Realizar otras funciones que competen al ámbito de su 

responsabilidad y que le sean asignadas por su superior jerárquico. 
 

                Analista del Mercado Laboral: Realizar estudios e investigaciones, 
sobre el mercado laboral tanto de fuentes internas y externas, para 
mantener estadísticas e indicadores económicos actualizados.  
 
Dentro de sus funciones están: 
 
1. Realizar estudios e investigaciones sobre el mercado laboral en el 

ámbito nacional e internacional. 
 

2. Determinar las fuentes y técnicas más adecuadas para la 
recolección, tratamiento de datos y elaboración de informes y 
estudios actualizados. 

 
3. Garantizar la permanencia y actualización de los indicadores 

económicos referentes al mercado laboral. 
 

4. Elaborar cuadros, gráficas, estadísticas ilustrativas y representativas 
para estudios, presentaciones, panfletos, boletines/revistas e 
informes sobre política de empleo y mercado laboral. 

 
5. Realizar encuestas para reunir información sobre las tendencias 

futuras del mercado laboral. 
 

6. Brindar asesoramiento y asistir en materia de información sobre el 
mercado laboral a entidad, organización o profesional que lo 
solicite. 

 
7. Intervenir en mesas redondas y conferencias requeridas por otras 

instituciones u organizaciones. 
 

8. Realizar otras funciones que competen al ámbito de su 
responsabilidad y que le sean asignadas por su superior jerárquico. 
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Secretaria o Secretario: Realiza trabajos secretariales variados de 
alguna confidencialidad, inherentes a los asuntos que se tramiten. 
 
Dentro de sus funciones están: 
 
1. Registrar el control de citas y coordinar los aspectos relativos a las 

agendas de reuniones y otros compromisos de su superior.  
 
2. Revisar la correspondencia y los documentos que se reciben para 

revisión y firma del superior. 
 

3. Redactar notas, memos, resoluciones y otros documentos de 
trabajo según instrucciones recibidas. 
 

4. Elaborar viáticos del personal del departamento para el 
cumplimiento de misiones oficiales y el seguimiento administrativo 
pertinente.    

 
5. Recibir y distribuir la correspondencia de la unidad, así como 

mantener un registro de esta. 
 

6. Atender a los servidores públicos y a cualquier otra persona que 
acudan a la unidad en busca de información. 

 
7. Solicitar materiales y útiles de oficina, y llevar el control de los 

mismos. 
 

8. Ordenar y archivar toda la información que llega a la unidad. 
 

9. Mantener la confidencial de la unidad. 
 

10. Realizar otras funciones que competen al ámbito de su 
responsabilidad y que le sean asignadas por su superior jerárquico. 
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3. PROCEDIMIENTOS 
 

3.1. Procedimiento para la realización de informe del Mercado Laboral. 
 

Objetivo: contar con los insumos necesarios para tener una visión 
actualizada del mercado laboral con información de la Sociedad Civil, 
el Sector Público y el Sector Privado. 

 
3.1.1. Descripción de procedimiento 
 

Observatorio del Mercado Laboral 
Jefe/Jefa 

 Planifica los procedimientos metodológicos a utilizar para la 
obtención de la información requerida según el informe a levantar. 

 Define el tema a desarrollar y los indicadores económicos y sociales 
que se van a requerir  

 Solicita al analista la búsqueda de la información a través de fuentes 
internas (Mitradel), Sociedad Civil, Sector Público y Sector Privado.    

 
Analista del Mercado Laboral 

 Recoge la información. 
 Analiza la información y elabora el informe.  
 Envía a la jefa/jefe, para revisión. 

 
Jefe/Jefa 

 Recibe informe y realiza revisión integral. 
 Solicita a la secretaria/secretario, elaboración de nota para remitir al 

Despacho Superior el informe final. 
 

Secretaria/Secretario 
 Elabora nota para firma de la jefa/jefe dirigida al Despacho Superior, 

para revisión y/o visto bueno del Informe final. Firmada la nota por la 
jefa/jefe, se remite al Despacho Superior. 

 
Despacho Superior 

 Recibe nota para visto bueno del Informe final. 
 Envía visto bueno al Observatorio del Mercado Laboral, para difusión. 

 
Observatorio del Mercado Laboral 
Jefe/Jefa 

 Recibe visto bueno del Despacho Superior. 
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 Coordina con su equipo de trabajo, la debida divulgación interna y externa, del Informe final. 
 

3.1.2. Diagrama del procedimiento 
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3.2. Procedimiento para la elaboración de encuesta de detección de 
necesidades de recurso humano que requiere el sector privado. 

 
Objetivo: detectar las necesidades de recurso humano que requiera el 
sector privado y proporcionar una visión integral sobre las dificultades 
en la cobertura de vacantes, según sector económico y por provincias.     
 
3.2.1. Descripción de procedimiento 

 
Observatorio del Mercado Laboral 
Jefe/Jefa 

 Analiza el crecimiento económico y las perspectivas del mercado 
laboral existentes.  

 Elabora las preguntas medulares que debe tener el instrumento como 
herramienta de análisis de los sectores económicos.  

 Define de acuerdo con el sector económico y área geográfica, la 
cantidad de empresas a encuestar, valorando y potenciando las 
grandes, medianas y pequeñas empresas, así como cooperativas de 
producción a los que se le aplicará la encuesta.    

 Solicita al analista la lista de empresas por provincia y por actividad 
económica. 
 

Analista del Mercado Laboral 
 Levanta la lista de las empresas por provincia y por actividad 

económica. 
 Envía a la jefa/jefe para selección de empresas a encuestar. 

 
Jefe/Jefa 

 Recibe la lista de empresas por provincia y por actividad económica. 
 Selecciona empresas a encuestar. 
 Envía al analista la lista final de las empresas por provincia y por 

actividad económica a encuestar, para realizar investigación de 
contacto. 

 
Analista del Mercado Laboral 

 Realiza investigación de contacto (correo electrónico), de los gerentes 
de Recursos Humanos o persona autorizada de aquellas empresas que 
se les aplicara la encuesta. 

 Remite a la jefa/jefe. 
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Jefe/Jefa 
 Envía a la secretaria/secretario, el cuestionario (encuesta) y la lista de 

las empresas a encuestar, para elaboración de nota al Despacho 
Superior. 

 
Secretaria/Secretario 

 Elabora nota para firma de la jefa/jefe dirigida al Despacho Superior, 
para revisión y/o aprobación de encuesta y la lista de empresas a 
encuestar. Firmada la nota por la jefa/jefe, se remite al Despacho 
Superior. 

 
Despacho Superior 

 Recibe nota para revisión y/o aprobación de encuesta y la lista de 
empresas a encuestar. 
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3.2.2. Diagrama del procedimiento  
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3.3. Procedimiento para la ejecución de encuesta de detección de 
necesidades de recurso humano que requiere el sector privado. 

 
Objetivo: detectar las necesidades de recurso humano que requiera el 
sector privado y proporcionar una visión integral sobre las dificultades 
en la cobertura de vacantes, según sector económico y por provincias.     
 
3.3.1. Descripción de procedimiento 

 
     Observatorio del Mercado Laboral 

Secretaria/Secretario  
 Recibe nota de aprobación por el Despacho Superior. 
 Remite a la jefa/jefe. 

 
Jefe/Jefa 

 Solicita al administrador de datos/dirección de innovación, el envío 
masivo de la encuesta, según la lista proporcionada de las empresas 
seleccionadas a encuestar. 
 

Administrador de datos/Dirección de Innovación 
 Recibe asignación y ejecuta el envío masivo de encuesta a empresas 

según la lista proporcionada. 
 
Analista del Mercado Laboral 

 Realiza seguimiento de empresas que no hayan realizado la 
encuesta enviada en el tiempo establecido. 

 Recibe la información de la encuesta, la tabula y realiza el análisis 
pertinente. 

 Elabora el informe con las conclusiones de los resultados de la 
encuesta. 

 Envía a la jefa/jefe para revisión. 
 

Jefe/Jefa 
 Recibe informe con las conclusiones de los resultados de la 

encuesta y realiza revisión integral. 
 Solicita a la secretaria/secretario, elaboración de nota para remitir al 

Despacho Superior el informe final con los resultados de la encuesta 
realizada. 
 

Secretaria/Secretario 
 Elabora nota para firma de la jefa/jefe dirigida al Despacho Superior, 

para revisión y/o visto bueno del Informe final con los resultados de la 
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encuesta realizada. Firmada la nota por la jefa/jefe se remite al 
Despacho Superior. 

 
Despacho Superior 

 Recibe nota para revisión y/o visto bueno del Informe final con los 
resultados de la encuesta realizada. 

 Envía visto bueno al Observatorio del Mercado Laboral para su 
difusión. 

 
Observatorio del Mercado Laboral 
Jefe/Jefa 

 Recibe visto bueno del Despacho Superior. 
 Coordina con su equipo de trabajo, la divulgación interna y externa, 

del Informe final con los resultados de la encuesta realizada. 
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3.3.2. Diagrama del procedimiento 
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3.4. Procedimiento para la actualización de la información en la mesa 
interactiva 

 
Objetivo: Implementar un mecanismo de actualización periódica en la 
mesa interactiva asegurando que los datos sobre el mercado laboral 
panameño sean accesibles para los usuarios de manera dinámica y 
permitiendo mantener la información actualizada con el fin de facilitar 
la toma decisiones informados. 
 
3.4.1. Descripción de procedimiento 

 
Observatorio del Mercado Laboral 
Jefe/Jefa 

 Planifica los procedimientos metodológicos a utilizar para la 
obtención de la información requerida según el dashboard a 
actualizar. 

 Define los indicadores laborales que se van a requerir junto a las 
desegregaciones pertinentes.  

 Solicita al analista la búsqueda de la información a través de fuentes 
internas o externas. 

 
Analista del Mercado Laboral 

 Recopila la información. 
 Envía a la jefa/jefe para revisión y actualización. 

 
Jefe/Jefa 

 Recibe la información y la revisa.  
 Actualiza las bases de datos de los dashboard correspondientes. 
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3.4.2. Diagrama del procedimiento  

 

 
 
 

3.5. Procedimiento para la creación o modificación  de dashboards de 
información para la mesa interactiva 

 
Objetivo: Incorporar más información en actuales y nuevos 
dashboards de la mesa interactiva ya que nos permite tener acceso a 
un mayor de datos con los cuáles los usuarios pueden realizar análisis 
más precisos y una comprensión más profunda del mercado laboral.  

 
3.5.1. Descripción de procedimiento 

 
Observatorio del Mercado Laboral 
Jefe/Jefa 
 Planifica las modificaciones o creaciones pertinentes de dashboards.  
 Define los indicadores laborales que se van a requerir junto a las 

desegregaciones pertinentes para los dashboards. 
 Solicita al analista la búsqueda de la información a través de fuentes 

internas o externas. 
 

Analista del Mercado Laboral 
 Recopila la información. 
 Envía a la jefa/jefe para revisión. 
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Jefe/Jefa 
 Recibe la información y la revisa.  
 Envía al Despacho Superior la solicitud de la creación o modificación de 

dashboards. 
 

Despacho Superior 
 Recibe la información y hace las modificaciones o creaciones de 

dashboards requeridos. 
 Envía notificación al Observatorio del Mercado Laboral informando que lo 

solicitado ha sido realizado. 
 

Observatorio del Mercado Laboral 
Jefe/Jefa 
 Recibe las modificaciones o creaciones de dashboards realizadas por 

parte del Despacho Superior.  
 Coordina con su equipo de trabajo, la actualización periódica de la 

información. 

 
3.5.2. Diagrama del procedimiento  
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4. ANEXOS 

Anexo No. 1– Guía para lectura de Diagramas de Procedimiento 
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REPÚBLICA DE PANAMÁ 
REGISTRO PÚBLICO DE PANAMÁ 

Resolución No. JD-014-2025 
(De 7 de julio de 2025) 

Por medio de la cual se autoriza a la Directora General del Registro Público de Panamá a 
realizar la Simple Prórroga del Contrato No. 003-2022, fechado 3 de mayo de 2022 
denominado: "SERVICIO DE SOPORTE Y MANTENIMIENTO DE LA 
INFRAESTRUCTURA DEL SISTEMA ELECTRÓNICO DE INSCRIPCIÓN 
REGISTRAL (SEIR), DEL REGISTRO PÚBLICO DE PANAMÁ PARA LOS AÑOS 
2022, 2023 Y 2024", por un monto de Quinientos h·einta y un mil cuarenta y un Balboas 
con 00/100 (B/.531 ,041.00), incluyendo el I.T.B.M.S. por un período de doce (12) meses. 

LA JUNTA DIRECTIVA DEL REGISTRO PÚBLICO DE PANAMÁ 
En uso de sus facultades legales y reglamentarias, 

CONSIDERANDO 

Que, conforme al artículo No. 1 de la Ley No. 3 de 6 de enero de 1999, el Registro Público 
de Panamá es una entidad autónoma del Estado con personalidad jurídica, patrimonio 
propio y autonomía en su régimen interno, tanto administrativo y funcional, como 
presupuestario y financiero , sujeta únicamente a las políticas, orientación e inspección del 
Órgano Ejecutivo y a la fiscalización de la Contraloría General de la República. 

Que, según lo establece el artículo No. 7, numeral 1, de la Ley No. 3 de 6 de enero de 1999, 
es función de la Junta Directiva del Registro Público de Panamá "Establecer las políticas 
generales para la administración del Registro Público." 

Que, corresponde a este ente colegiado, en su calidad de maxuna autoridad de esta 
institución, autorizar al Director General la celebración de contratos, convenios, 
concesiones, actos, transacciones u otras operaciones que deba efectuar el Registro Público, 
cuyo monto individual tenga una cuantía superior a cincuenta mil balboas (B/.50,000.00). 

Que, el Registro Público de Panamá cuenta con una plataforma adquirida en el año 2019 de 
la infraestructura de los equipos críticos (servidores, almacenamiento de datos, sistemas de 
respaldo, librería de cintas, conmutadores, componentes de replicación de base de datos, 
licenciamientos, entre otros), los cuales manejan las operaciones diarias del Sistema 
Electrónico de Inscripción Registral (SEIR) y servicios web (Ventanilla Virtual, consulta 
registral, los servicios de webservices que la institución tiene con otras entidades del estado 
para la interoperabilidad, entre otros, por lo que es de suma importancia mantener 
adecuadamente el funcionamiento de los sistemas y el mantenimiento de los mismos 
permitiendo así el mejoramiento, fortalecimiento y así minimizar cualquier interrupción de 
los servicios que brinda la Institución en los trámites registrales a nivel nacional. 

Que, el Registro Público de Panamá suscribió el Contrato No. 003-2022 el 3 de mayo de 
2022 con Cable & Wireless Panamá, S.A. denominado "SERVICIO DE SOPORTE Y 
MANTENIMIENTO DE LA INFRAESTRUCTURA DEL SISTEMA 
ELECTRÓNICO DE INSCRIPCIÓN REGISTRAL (SEIR), DEL REGISTRO 
PÚBLICO DE PANAMÁ PARA LOS AÑOS 2022, 2023 Y 2024", por un monto de UN 
MILLÓN QUINIENTOS NOVENTA Y TRES MIL CIENTO TREINTA Y CUATRO 
BALBOAS CON 77/100 (B/. 1,593, 134.77), incluyendo el I.T.B.M.S . 

Tel . Central 501-6000 - Calle 67 A Este, Vía España, frente al Hospital San Fernando 

Apartado Postal 0830-1596 Panamá, República de Panamá - www.registro-publico.gob.pa 
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Que, teniendo como norte el fortalecimiento de los objetivos del Registro Público de 
Panamá de mantener el servicio de las operaciones diarias impidiendo la interrupción de los 
sistemas que fluyen a través de esta Infraestructura Tecnológica, la Dirección General del 
Registro Público de Panamá considera a través de esta Simple Prórroga del Contrato No. 
003-2022 de tres (3) de mayo de 2022, mantener el funcionamiento adecuado de la 
plataforma, brindando un servicio de calidad y oportuno a los miles de usuarios que 
diariamente requieren los servicios que brinda la institución. 

Que, esta Simple Prórroga del Contrato No. 003-2022 de tres (3) de mayo de 2022, tiene 
como objetivo principal fortalecer el funcionamiento de la plataforma crítica donde corre y 
se resguarda el Sistema Electrónico de Inscripción Registral (SEIR), actualmente en uso 
por el Registro Público de Panamá, dotando al Registro Público de Panamá de una 
plataforma robusta y de última generación. Con el mantenimiento preventivo y correctivo 
de la infraestructura del sistema registra!, actualmente en producción, permite conservar su 
disponibilidad, escalabilidad y mantenibilidad, en términos de tecnologías de la operación, 
calidad de servicio, respaldo y recuperación ante desastres, tomando en consideración los 
aspectos necesarias para obtener como resultado una operatividad efectiva de la plataforma 
de alta criticidad en cada sitio (principal, secundario y sedes regionales involucradas). 

Que, en consecuencia, se determinó realizar una Simple Prórroga al contrato en referencia 
por la suma de Quinientos treinta y un mil cuarenta y un Balboas con 00/100 

(B/.531,041.00), por un período de doce (12) meses, a fin de llevar a cabo un nuevo 
procedimiento de selección de contratista para el fortalecimiento de este servicio. 

Que la partida presupuestaria de funcionamiento de la vigencia fiscal 2025, asignada para 

esta Simple Prórroga del Contrato No. 003-2022 de tres (3) de mayo de 2022 y su Adenda 
No. 1 de dieciséis (16) de mayo de 2024 es la No. G.114830111.001.185 por un monto de 

Trescientos mil Balboas con 00/100 (B/. 300,000.00). 

Que el Registro Público de Panamá, pagará por la totalidad de la Simple Prórroga del 
Contrato No. 003-2022 de tres (3) de mayo de 2022, la suma de Doscientos treinta y un 

mil cuarenta y uno Balboas con 00/100 (B/.231,041.00), incluyendo el I.T.B.M.S. por lo 
que se obliga a incluir en el presupuesto del año 2026 la partida presupuestaria para 
tramitar el pago correspondiente. 

Que es responsabilidad y obligación de las autoridades administrativas, cumplir y hacer 
cumplir las normas que regulan las contrataciones públicas, 

Que en mérito de lo expuesto, 

RESUELVE: 

PRIMERO: AUTORIZAR a la Directora General del Registro Público de Panamá para 
realizar el procedimiento de Simple Prórroga del Contrato No. 003-2022 de tres (3) de 
mayo de 2022 "SERVICIO DE SOPORTE Y MANTENIMIENTO DE LA 

INFRAESTRUCTURA DEL SISTEMA ELECTRÓNICO DE INSCRIPCIÓN 

REGISTRAL (SEIR), DEL REGISTRO PÚBLICO DE PANAMÁ PARA LOS AÑOS 
2022, 2023 Y 2024", por un monto de Quinientos treinta y un mil cuarenta y un Balboas 
con 00/100 (B/.531 ,041 .00), incluyendo el I.T.B.M.S. por un período de doce (12) meses. 
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SEGUNDO: ADVERTIR que todas estas autorizaciones se confieren para que la presente 

Contratación se lleve a cabo dentro de los plazos establecidos por la Ley. 

TERCERO: Esta resolución entrará a regir a partir de su firma. 

FUNDAMENTO DE DERECHO: Artículo No. 7, numerales 1y10, de la Ley No. 3 de 6 

de enero de 1999; Texto Único de la Ley No. 22 de 27 de junio de 2006, ordenado por la 
Ley No. 153 de 8 de mayo de 2020. 

Dado en la ciudad de Panamá, a los siete (7) días del mes de julio de dos mil veinticinco 

(2025). 

Y CÚMPLASE, 

/ 

/ ... 

SECRETARIO 
Javier A. Cortez F. 
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REPÚBLICA DE PANAMÁ 
SUPERINTENDENCIA DE SUJETOS 

NO FINANCIEROS 

RESOLUCIÓN No. S-061-2025 
12 de septiembre de 2025 

LA SUPERINTENDENTE DE SUJETOS NO FINANCIEROS 

CONSIDERANDO: 

Que la Ley 129 de 17 de marzo de 2020, crea el Sistema Privado y Único de 
Registro de Beneficiario Finales de Personas Jurídicas. 

Que el artículo 3 de la Ley 129 de 2020 establece la obligación de todo abogado o 
firma de abogados que preste servicios de agente residente de persona jurídica , se 
registre ante la Superintendencia de Sujetos no Financieros. 

Que el artículo 24 de la Ley 129 de 2020, modificado por el artículo 42 de la Ley 254 
de 11 de noviembre de 2021 , establece que la Superintendencia de Sujetos no 
Financieros ordenará al Registro Público de Panamá la suspensión de los derechos 
corporativos de las personas jurídicas que no hayan sido registradas o actualizadas 
en el Sistema Único por su agente residente. 

Que la Superintendencia de Sujetos no Financieros emitió la Resolución No. S-016-
2022 de 22 de noviembre de 2022 , "Que subroga la Resolución No. S-011-2022 de 
5 de julio de 2022 sobre procedimientos inherentes al Sistema Privado y Único de 
Registro Beneficiarios de Personas Jurídicas en la República de Panamá". 

Que el literal a, numeral 1, ordinal cuarto de la Resolución No. S-016-2022 de 22 de 
noviembre de 2022 , establece el procedimiento de fase de carga de información en 
el Sistema Único dentro de un término máximo de treinta (30) días calendario , 
contados a partir de culminado el Procedimiento de Registro del Agente Residente. 

Que el numeral 2 y 5 del artículo 29 del Acuerdo No. JD-01-2022 de 4 de febrero de 
2022, contempla la sanción de suspensión de derechos corporativos , por 
incumplimiento a las obligaciones establecidas en la Ley 129 de 2020. 

Que a través de Resolución No. S-DC-405-2025 de 12 de septiembre de 2025, se 
resolvió ordenar al Registro Público la suspensión de los derechos corporativos de 
un listado de veintiséis (26) personas jurídicas de las cuales licenciado GENARO 
LÓPEZ BULTRÓN, con cédula de identidad personal No. 8-748-1373 e idoneidad 
No. 13300, funge como agente residente y a la fecha del 25 de agosto de 2025, no 
ha registrado su información en el Sistema Privado y Único de Registro de 
Beneficiario Finales. 

Ante lo expuesto, la Superintendente de Sujetos no Financieros, en uso de sus 
facultades legales; 

RESUELVE: 
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Resolución No. S-061-2025 

Panamá, 12 de se ptiembre de 2025 
Página 2 

idoneidad No. 13300, funge como agente residente , cuya información no fue 
cargada en el Sistema Privado y Único de Registro de Beneficiarios Finales, la cual 
constituye el ANEXO, con todos los efectos jurídicos que conlleva , toda vez que 
forma parte integral de la presente Resolución . 

SEGUNDO: ORDENAR la publicación de la presente Resolución y su Anexo en 
Gaceta Oficial. 

TERCERO: COMUNICAR que contra la presente Resolución y su Anexo no cabe 
recurso alguno en la vía administrativa . 

Fundamento de Derecho: Ley 23 de 27 de abril de 2015 y sus respectivas 
modificaciones; Ley 124 de 7 de enero de 2020; Ley 129 de 17 de marzo de 2020, 
Decreto Ejecutivo No. 13 de 25 de marzo de 2022 , Acuerdo No. JD-01-2022 de 4 
de febrero de 2022 ; Resolución No. S-016-2022 de 22 de noviembre de 2022 y 
Código Fiscal de Panamá. 

PUBLÍQUESE Y CÚMPLASE, ---------

/ 
Isabel M. Fernández 
Superintendente 
IMFN72 

SS 1 Superintendencia de 
NF Sujetos no Financieros 

Es Fiel Copia de su Original 

Panamá l :).. de~ de ~'O "':).. 
Fi rm a:~ ~ora : '), • ~ 4' P.ñ · 
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ANEXO/ Resolución No. S-061-2025 de 12 de septiembre de 2025 

Folio 
No. Nombre de la Sociedad 

1 GRUPO DE INVERSIONES V.H., S.A . 696001 

2 V.H. CONSTRUCCIONES, S.A 710278 
-

3 EDIFICACIONES V.H., S.A. 716533 

4 GUERRA TRACPARTS S.A 720398 

5 PANAGLOBAL LOGISTICS SOLUTIONS, S.A. 772718 

6 FUNDACION NUEVO RENACER EN LA FE 25049704 

155624189 7 
SOLUCIONES DE TECNOLOGIA E INNOVACION DE PANAMA, S.A. 

(STIP) 

8 CENTRO MÉDICO DE SALUD FAMILIAR Y OCUPACIONAL S.A . 155638318 

9 GRUPO CENTENIAL PANAMÁ, S.A . 155651937 

10 GRUPO DGC, INC. 155657281 

11 CONSTRUBIENES PANAMA, S.A. 155659958 

12 CONSTRUCTORA AFGP, S.A. 155666021 

13 LOTE ZONA 1 E18, S.A . 155678000 

14 LOTE ZONA 1 E19, S.A. 155678008 

15 GANADERA VH 1 S.A. 155686094 

16 HACIENDA LOS GUAYACANES, S.A . 155686097 

17 B & D CONSULTORES SOCIALES DE PANAMÁ, S.A. 155690437 

18 DECOMATERIALES, S.A. 155698529 

19 AL CARBÓN, S.A. 155714085 

20 TEDESA TECNOLOGIA Y DESARROLLO, S.A. 155726629 

21 DVTECH GROUP PANAMA, S.A . 155726919 

22 CORAL GLOBAL CONSTRUCTION, S.A . 155726954 

23 DECO MUEBLES, S.A. (DECOSA) 155729123 

24 DISTRIBUIDORA C-3 COLON, S.A. 155763390 

25 DESARROLLO LA CONDESA, S.A . 155768319 

26 CONTROL DE RECURSOS, S.A. 
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AVISOS 
AVISO. Para dar cumplimiento en lo que establece el artículo 777 del código 

de Comercio e Industrias, quien suscribe MONSERRAT ROBLES 

GUARDIA, mujer, casada, panameña, mayor de edad, con número de 

identificación 8-830-1601, actuando en mi calidad de representante legal de 

tramitante de la sociedad panameña BRIMAR, INC., registrada con el folio 

155698070 de la Sección Mercantil del Registro Público, con domicilio en Ruta 

Rambala – Almirante, Valle de Agua, Provincia de Bocas del Toro, se hace 

saber del traspaso del AVISO DE OPERACIÓN número 155698070-2-2020-

2022-574297948, correspondiente al negocio registrado como I GO PANAMA, 

que se traspasa a la empresa CAMARONCITO ECO RESORT, S.A., 

sociedad panameña constituida bajo la ley panameña, registrada con e folio 

155703172 con domicilio en PH Villa del Mar, piso 29, Apto 29E, Calle 

Uruguay y Avenida Balboa, Ciudad de Panamá, Provincia de Panamá. L. 202-

133731236. Tercera publicación.  

________________________ 

AVISO. Para dar cumplimiento a lo establecido en el artículo 777 del Código 

de Comercio, se avisa al público que el negocio BOM LATAM, aviso 8-863-

1210-2019-616930 del Representante Legal LIZ EVELYN ARJONA DIAZ, 

con cédula 8-863-1210, ubicado en Altos del Romeral, Barcelona 357, 

Corregimiento de Parque Lefevre, Distrito de Panamá, Provincia de Panamá, 

traspasa a DARIO ARJONA ARAUZ con cédula de identidad personal 8-239-

1553, el día 27 de mayo de 2025. L. 202-131903182. Tercera publicación. 

________________________ 

AVISO. Para dar cumplimiento al Artículo 777 del Código de Comercio, se le 

comunica al público en general que yo, ZHANG XUELIN WONG, mujer, 

panameña, mayor de edad, portadora de la cédula de identidad personal No. 8-

1128-1973, en mi calidad de Representante Legal del establecimiento comercial 

denominado COMISARIATO SUPER MARAVILLA, con aviso de 

operación No. 8-1128-1973-2024-574359710, RUC: 8-1128-1973, D.V. 37, 

negocio ubicado en el Edificio Antiguo Moya, Local/departamento D-1, 

Urbanización Pan de Azúcar, Calle Vía Boyd Roosevelt, Corregimiento de 

Amelia Denis de Icaza, Distrito de San Miguelito, Provincia de Panamá; hago 

constar que se ha TRASPASADO el negocio y todos los derechos inherentes 

al mismo, a ,favor del señor JOSE DANIEL DIAZ REYES, varón, panameño, 

mayor de edad, portador de la cédula de identidad personal número 2-702-1319. 

L. 002204435. Primera publicación. 

________________________ 

AVISO. Para dar cumplimiento al Artículo 777 del Código de Comercio, se le 

comunica al público en general que yo, ZHANG XUELIN WONG, mujer, 

panameña, mayor de edad, portadora de la cédula de identidad personal No. 8-

1128-1973, en mi calidad de Representante Legal del establecimiento comercial 

denominado M/S MERNA, con aviso de operación No. 8-1128-1973-2021-

574248168, RUC: 8-1128-1973, D.V. 37, negocio ubicado en las Cumbres del 

Este, Urbanización María Henríquez, calle 1 de Mayo, Corregimiento de las 

Cumbres, Distrito de Panamá, Provincia de Panamá; hago constar que se ha 

TRASPASADO el negocio y todos los derechos inherentes al mismo, a favor 

del señor MARIO JIANG OU, varón, panameño, mayo de edad, portador de 

la cédula de identidad personal número 8-1015-926. L. 002204434. Primera 

publicación. 
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