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Año CXXII Panamá, R. de Panamá jueves 19 de enero de 2023 N° 29704-C
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POR EL CUAL SE APRUEBA EL REGLAMENTO PARA EL RÉGIMEN INTERNO DEL JUZGADO PRIMERO
MUNICIPAL CIVIL DEL SEGUNDO CIRCUITO JUDICIAL DE PANAMÁ.
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POR EL CUAL SE APRUEBA EL REGLAMENTO PARA EL RÉGIMEN INTERNO DEL JUZGADO MUNICIPAL DEL
DISTRITO DE CALOBRE, PROVINCIA DE VERAGUAS.
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REPÚBLICA DE PANAMÁ 

ÓRGANO JUDICIAL 

CORTE SUPREMA DE JUSTICIA 

SALA CUARTA DE NEGOCIOS GENERALES 

ACUERDO Nº 1654-2022 

(De 21 de diciembre de 2022) 

"POR EL CUAL SE APRUEBA EL REGLAMENTO PARA EL RÉGIMEN INTERNO DEL 

JUZGADO MUNICIPAL DEL DISTRITO DE LA MESA, PROVINCIA DE VERAGUAS". 

En la ciudad de Panamá, a los veintiún (21) días del mes de diciembre del año dos 

mil veintidós {2022), se reunieron los Magistrados que integran la Sala Cuarta de Negocios 

Generales de la Corte Suprema de Justicia, con la asistencia de la Secretaria General. 

Abierto el acto, la Magistrada María Eugenia López Arias, Presidenta de la Corte 

Suprema de Justicia, manifestó que el motivo de la reunión era someter a consideración y 

aprobación, el Reglamento para el Régimen Interno del Juzgado Municipal del distrito de La 

Mesa, provincia de Veraguas. 

CONSIDERANDO: 

Que la Constitución Política de la República en su artículo 210, establece que los 

Magistrados y Jueces son independientes en el ejercicio de sus funciones y no están 

sometidos más que a la Constitución y la Ley. 

Que el artículo 100, del Código Judicial en el numeral 8, establece que corresponde 

a la Sala Cuarta de Negocios Generales de la Corte Suprema de Justicia, la función de revisar 

y aprobar con las enmiendas que estime necesarias el Reglamento para el Régimen Interno 

de todos los Tribunales y Juzgados de la República. 

Que el Manual de Buenas Prácticas Judiciales en su ediciones del año 2003, 2009 y 

su edición de 2021, incluye la elaboración y aprobación de un Reglamento Interno para 

Tribunales y Juzgados, que desarrolle temáticas como las reglas de vestimenta y conducta 
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dentro del Despacho y en las actividades judiciales; manejo del personal aje 

reglas básicas de ortografía y redacción; directrices para la protección 

vulnerables; y, manejo y cuidado de los bienes asignados al Tribunal. 

Que dicho Manual también establece que los Reglamentos para el Régimen Interno 
1 

de los Despachos Judiciales no pueden contener nuevas obligaciones, prerrogativas, 

deberes o derechos no previstos en la Ley Nº 53 de 27 de agosto de 2015, ni ser contrarios 

a lo que dispone la normativa vigente y aplicable a cada uno de los temas a desarrollar. 

Que el Juzgado Municipal del distrito de La Mesa, provincia de Veraguas, ha 

sometido a consideración de la Sala Cuarta de Negocios Generales de la Corte Suprema de 

Justicia el Reglamento para su Régimen Interno. 

Que luego de verificar que el Reglamento para el Régimen Interno del Juzgado 

Municipal del distrito de La Mesa, provincia de Veraguas, cumple con lo establecido en la 

Ley Nº 53 de 27 de agosto de 2015, que regula la Carrera Judicial; el Reglamento de 

Cumplimiento de la Jornada Laboral del Órgano Judicial, aprobado mediante Acuerdo N° 67-

2022, de 19 de enero de 2022; y, con los demás Acuerdos y directrices emitidas por el 

Pleno, la Sala Cuarta de Negocios Generales y la Presidencia de la Corte Suprema de Justicia, 

ACUERDAN: 

PRIMERO: APROBAR el Reglamento para el Régimen Interno del Juzgado Municipal del 

distrito de La Mesa, provincia de Veraguas. 

SEGUNDO: ORDENAR la publicación en la página web institucional del Reglamento para el 

Régimen Interno del Juzgado Municipal del distrito de La Mesa, provincia de Veraguas. 

TERCERO: Este Acuerdo comenzará a regir desde su aprobación y será publicado en la 

Gaceta Oficial. 

No habiendo otros temas que tratar se dio por terminado el acto. 

2 
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,'. 

Todos los funcionarios deben procurar que su conducta, dentro y fuera de este 

Tribunal, genere confianza en la sociedad y evitar situaciones que puedan 

comprometer la percepción de competencia, independencia e imparcialidad en la toma 

de decisiones en los procesos. 

Todo acto de corrupción será procesado por falta a la ética, sin perjuicio de la 

compulsa de copias a la esfera penal para la respectiva investigación. 

11. AUSENCIAS Y ASISTENCIAS 

Se entiende por asistencia el deber que tiene todo funcionario de presentarse a 

trabajar al despacho, todos los días hábiles, cumpliendo con el horario establecido y 

en forma puntual, sin perjuicio de los horarios especiales. 

Se llevará un registro diario de asistencia de los funcionarios del despacho, de 

forma manual y por medio electrónico (reloj biométrico). 

Todo funcionario deberá registrar personalmente su asistencia, a la entrada y 

salida. La omisión injustificada de este deber será considerado como ausencia en la 

respectiva fracción de la jornada. 

Se entiende por ausencia la no comparecencia del funcionario a su lugar de 

trabajo dentro del calendario y horario establecido. La ausencia puede ser justificada o 

injustificada. 

Todos los funcionarios del despacho podrán ausentarse justificadamente de su 

puesto de trabajo, por un período determinado, con el conocimiento o la autorización 

del Juez (a), por razón del cumplimiento de misiones oficiales, asignaciones, servicios 

especiales, comisión de servicios, capacitaciones, permisos, licencias, tiempo 

compensatorio reconocido y vacaciones. 

Todo funcionario que se ausente debe informar en tiempo oportuno al 

Secretario (a) Judicial y al Juez (a), el motivo de su ausencia, a fin de hacer las 

coordinaciones pertinentes para su reemplazo cuando este sea necesario. De no 

existir tal comunicación, su ausencia se considerará injustificada. 

Cuando la ausencia sea por enfermedad y pasa de un (1) día, se debe 

presentar el Certificado Médico de Incapacidad para justificarla. 

En caso de que la ausencia por enfermedad no pase de un (1) día el 

funcionario deberá completar a su regreso el formulario que se encuentra en el 

Sistema Integral de Gestión de Recursos Humanos (SIGERH), que deje constancia de 

su ausencia por enfermedad. 
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que dejar su 

111. LABORES EXTRAORDINARIAS 

Los funcionarios no están obligados a trabajar horas adicionales a la jornada de 

trabajo, salvo en aquellas situaciones excepcionales que así lo amerite. El trabajo 

voluntario en días y horas inhábiles no será justificado para ausencias y tardanzas. 

IV. PERMISOS 

Los permisos para asuntos personales, deberán ser solicitados con veinticuatro 

(24) horas de anticipación en el Sistema Integral de Gestión de Recursos Humanos 

(SIGERH) y siempre constar por escrito con la autorización del (la) Secretario (a) 

Judicial y en su ausencia por el Juez (a). En caso de urgencias personales, una vez 

retornen a su puesto de trabajo deberán documentar su ausencia e ingresarla en el 

Sistema Integral de Gestión de Recursos Humanos (SIGERH), con la reposición del 

tiempo por el cual se ausentó. 

No se permite ausentarse del despacho sin autorización del Secretario (a) y 

para actividades directamente relacionadas con trámites estrictamente judiciales. 

En casos excepcionales en los que no puedan desatender asuntos no judiciales 

en otros despachos, deberán comunicarlo a su inmediato (a) superior jerárquico (a), 

cuya diligencia debe realizarla en el menor tiempo posible. 

Se les advierte que de ausentarse injustificadamente de sus puestos de trabajo, 

dichas ausencias temporales serán descontadas de su salario. 

V. AUSENCIAS, TARDANZAS Y PERMISOS 

Cada funcionario debe tener una carpeta para el registro de sus ausencias, 

tardanzas y permisos; la misma será debidamente evaluada periódicamente para los 

fines disciplinarios que resulten pertinentes. 

La tardanza es la llegada al puesto de trabajo después de cinco minutos de 

inicio de la jornada laboral o la hora de entrada señalada o la establecida en horario 

especial. La tardanza puede ser justificada e injustificada. 

La tardanza justificada es aquella producida por hechos que puedan afectar, en 

forma general a todos los funcionarios, como la paralización del transporte, fuertes 

lluvias, algún suceso imprevisto o extraordinario. 
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Todos los funcionarios deberán justificar inmediatamente sus tardanzas ante el 

Recursos Humanos (SIGERH). 

La tardanza injustificada es aquella que no está contem 

eventualidades que puede sufrir el funcionario para una tardanza justi 

evento podría el funcionario ser acreedor a sanciones disciplinarias. 

Y EN ACTIVIDADES JUDICIALES 

Todo los funcionarios del despacho deben presentarse a laborar correctamente 

vestidos y portar el carnet de la institución. Las damas no podrán usar pantalones 

ajustados, jeans, ni faldas cortas, ni transparentes. Los varones deben vestir de 

camisa y corbata. 

Se les permitirá que porten otro tipo de ropa cuando por razones de trabajo se 

requiera su colaboración en alguna actividad de limpieza o de mudanza del despacho. 

VII. PERSONAL AJENO AL DESPACHO 

Queda expresamente prohibido la presencia de personas ajenas al despacho 

en días y horas inhábiles. Entiéndase por personas ajenas al despacho, todo aquel 

que no esté adscrito a los Tribunales en calidad de funcionario (a). 

Queda expresamente prohibido que personas ajenas al despacho tengan 

acceso a las áreas comunes destinadas exclusivamente para funcionarios judiciales. 

Nos referimos a los pasillos internos, despacho del Juez y sala de audiencia. 

El funcionario (a) que permita, facilite, disponga o tolere que personas ajenas al 

despacho tengan acceso a las áreas prohibidas, se hará acreedor a la sanción 

disciplinaria correspondiente. 

VIII. ATENCIÓN AL PÚBLICO 

La atención al público en general debe ser con respeto, cortés, atenta y 

ajustada a los parámetros de nuestra función judicial. 

Está expresamente prohibido brindar orientación o asesoría legal específica a 

los usuarios y abogados que concurran al Tribunal. 

La atención a personas en condiciones de vulnerabilidad, ya sea por la edad, 

género, estado físico o mental, o por circunstancias sociales, económicas, étnicas y/o 

culturales, debe ser con prontitud y eficacia, garantizándoles el acceso efectivo a la 

justicia, sin ningún tipo de discriminación. 

No deberán permitir ni tolerar que los funcionarios de otros despachos, les 

soliciten información de los expedientes que cursen en este despacho. 

En caso de sufrir irrespeto deberán imponer su autoridad y llamar al orden, 

siempre manteniendo la mesura y cordura. 
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Se prohíbe proporcionar y/o publicar a terceros, modelos, formatos y proyectos 

de las resoluciones o diligencias que se dicten en el despacho, excepto en el caso de 

los formatos estandarizados. 

Bajo ninguna circunstancia los expedientes ni herramientas tecnológicas de 

almacenamiento de información de procesos, deberán salir del despacho, salvo los 

casos expresamente señalados por la Ley. 

X. USO DEL TELÉFONO 

El teléfono de la secretaría y del despacho del Juez (a), deben ser utilizados 

con fines estrictamente jurisdiccionales, es decir, para atender los trámites y 

procedimientos de los procesos existentes en el despacho. 

Se debe llevar un control de las llamadas telefónicas que se realicen en el 

despacho, con la anotación de la hora y fecha de la llamada en el libro de registro 

respectivo. 

En el evento de hacer o recibir llamadas de carácter personal y/o familiar, las 

mismas deben ser breves y sin descuidar la atención al público ni sus labores 

cotidianas. 

Quedan prohibidas las llamadas de larga distancia nacional o internacional, así 

como a celulares. Solo serán permitidas las llamadas de larga distancia nacional y a 

celulares, para atender asuntos relacionados con los procesos y para llamar a los 

Facilitadores Judiciales Comunitarios. 

XI. CONFLICTO DE INTERESES 

Queda expresamente prohibido resolver y/o realizar cualquier trámite, en 

aquellos casos en que figuren como partes o abogados personas estrechamente 

vinculadas a los funcionarios de este despacho. Ante tales circunstancias, deberán 

comunicar de inmediato a la secretaria (o) y al Juez (a) la situación que presenta el 

conflicto de intereses. 

XII. RELACIONES INTERPERSONALES ENTRE COMPAÑEROS 

Las funcionarias (os) de este despacho deben procurar mantener relaciones 

interpersonales óptimas, caracterizadas por el respeto, cortesía, consideración y 

recíproca colaboración, fomentando el trabajo en equipo. 
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XIII. CALIDAD DE SU DESEMPEÑO TÉCNICO Y JURÍDICO 

RENDIMIENTO Y PRODUCTIVIDAD 
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XIV. ORTOGRAFÍA, REDACCIÓN, PRESENTACIÓN Y 

EQUIDAD DE GÉNERO 

Todo el personal deberá mantener elevados niveles de calidad, con redacción 

y ortografía óptimas, en la elaboración y transcripción de diligencias, resoluciones y 

documentos en general. 

Las resoluciones judiciales deberán ser elaboradas de acuerdo a los 

parámetros de redacción orientados a promover la equidad de género. 

XV. MANEJO DE MÁQUINAS DE ESCRIBIR Y COMPUTADORAS 

Todo el personal deberá optimizar el conocimiento y manejo de las máquinas 

.de escribir y programas de computadoras, haciendo uso de los comandos y 

herramientas existentes para agilizar el trabajo. 

Cada funcionaria (o) debe ser cuidadoso en el manejo de los equipos 

informáticos asignados, utilizándolos únicamente, para las funciones que desempeñe. 

XVI. CONOCIMIENTOS EN MATERIA DE DERECHO APLICABLE A LA MATERIA 

ESPECIALIZADA, DE DERECHO PROCESAL GENERAL Y EN ORGANIZACIÓN 

DE TRIBUNALES 

Todos los funcionarios deberán elevar el nivel de sus conocimientos técnicos y 

jurídicos afines a las materias que se ventilan en el despacho y desarrollar las 

habilidades para desenvolverse en los diferentes cargos con el suficientes nivel de 

efectividad. 

Deben optimizar y actualizar sus conocimientos en organización de tribunales y 

conocer el organigrama del Órgano Judicial. 

XVII. ETICA PERSONAL Y JUDICIAL 

Todos los funcionarios deberán desenvolverse con integridad y honorabilidad, 

acatando las normas de ética consagradas en el Código Judicial, en el Código de 

Ética y demás documentos que contengan parámetros éticos. 
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Se les pone a disposición el MANUAL DE BUENAS PRÁCTICAS JUDICIALES 

y el MANUAL DE DESCRIPCIÓN DE CARGOS de la Secretaría Técnica de Recursos 

Humanos, los cuales deberán ser estudiados y del conocimiento de todos los 

funcionarios. 

XVIII. EFECTOS DEL PRESENTE REGLAMENTO 

Todo lo dispuesto en el presente reglamento deberá ser adoptado, aplicado y 

respetado por todos los funcionarios (as) que aquí laboramos e.orno mínimos 

parámetros de conducta. Su aplicación será evaluada cuando se decidan las medidas 

disciplinarias, prórrogas de nombramientos, reconocimientos e incentivos internos. 

El personal que labora en la institución son funcionarios judiciales; no están al 

servicio personal de sus jefes, por tal razón están sometidos a las disposiciones del 

Código Judicial y a las órdenes que reciban de sus superiores jerárquicos , siempre y 

cuando las mismas estén enmarcadas en los parámetros de la Ley. 

Remítase copia debidamente autenticada del presente reglamento a la Secretaría 

Técnica de Recursos Humanos del Órgano Judicial, para su debida incorporación a 

los expedientes respectivos. 

DADO EN EL DISTRITO DE LA MESA, PROVINCIA DE VERAGUAS, A LOS SIETE 

(7) DÍAS DEL MES DE NOVIEMBRE DEL AÑO 2022. 

Jueza Munici 

NOTIFICADOS: 

LICDA. ¿T; ~~J.,HERNÁNDEZ. 
SECRETAR~ JUDICIAL. 

~1-W\ 
LICDA. LEIDY RUIZ ABREGO 
PORTERA 

Licda. YANIXSA Y YUEN C. 
il. t l 

í' 'íTC d!!,!U~H-' · 
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REPÚBLICA DE PANAMÁ 

ÓRGANO JUDICIAL 

CORTE SUPREMA DE JUSTICIA 

SALA CUARTA DE NEGOCIOS GENERALES 

ACUERDO N° 1655-2022 

(De 21 de diciembre de 2022) 

"POR EL CUAL SE APRUEBA EL REGLAMENTO PARA EL RÉGIMEN INTERNO DEL 

JUZGADO MUNICIPAL DEL DISTRITO DE RENACIMIENTO, PROVINCIA DE 

CHIRIQUÍ". 

En la ciudad de Panamá, a los veintiún (21} días del mes de diciembre del año dos 

mil veintidós (2022}, se reunieron los Magistrados que integran la Sala Cuarta de Negocios 

Generales de la Corte Suprema de Justicia, con la asistencia de la Secretaria General. 

Abierto el acto, la Magistrada María Eugenia López Arias, Presidenta de la Corte 

Suprema de Justicia, manifestó que el motivo de la reunión era someter a consideración y 

aprobación, el Reglamento para el Régimen Interno del Juzgado Municipal del distrito de 

Renacimiento, provincia de Chiriquí. 

CONSIDERANDO: 

Que la Constitución Política de la República en su artículo 210, establece que los 

Magistrados y Jueces son independientes en el ejercicio de sus funciones y no están 

sometidos más que a la Constitución y la Ley. 

Que el artículo 100, del Código Judicial en el numeral 8, establece que corresponde 

a la Sala Cuarta de Negocios Generales de la Corte Suprema de Justicia, la función de revisar 

y aprobar con las enmiendas que estime necesarias el Reglamento para el Régimen Interno 

de todos los Tribunales y Juzgados de la República. 

Que el Manual de Buenas Prácticas Judiciales en su ediciones del año 2003, 2009 y 

su edición de 2021, incluye la elaboración y aprobación de un Reglamento Interno para 

1 
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, •ACUERDO Nº 1655-2022 DE 21 DE DICIEMBRE DE 2022. "POR EL CUAL SE APRUEBA EL REGLAMENTO 
PARA EL RÉGIMEN INTERNO DEL JUZGADO MUNICIPAL DEL DISTRITO DE RENACIMIENTO, 
PROVINCIA DE CHIRIQUÍ". 

Tribunales y Juzgados, que desarrolle temáticas como las reglas de vesti 

dentro del Despacho y en las actividades judiciales; manejo del personal a 

reglas de atención al público en general; manejo de información interna, 

vulnerables; y, manejo y cuidado de los bienes asignados al Tribunal. 

Que dicho Manual también establece que los Reglamentos para el Régimen Interno 

de los Despachos Judiciales no pueden contener nuevas obligaciones, prerrogativas, 

deberes o derechos no previstos en la Ley N2 53 de 27 de agosto de 2015, ni ser contrarios 

a lo que dispone la normativa vigente y aplicable a cada uno de los temas a desarrollar. 

Que el Juzgado Municipal del distrito de Renacimiento, provincia de Chiriquí, ha 

sometido a consideración de la Sala Cuarta de Negocios Generales de la Corte Suprema de 

Justicia el Reglamento para su Régimen Interno. 

Que luego de verificar que el Reglamento para el Régimen Interno del Juzgado 

Municipal del distrito de Renacimiento, provincia de Chiriquí, cumple con lo establecido en 

la Ley N2 53 de 27 de agosto de 2015, que regula la Carrera Judicial; el Reglamento de 

Cumplimiento de la Jornada Laboral del Órgano Judicial, aprobado mediante Acuerdo N° 67-

2022, de 19 de enero de 2022; y, con los demás Acuerdos y directrices emitidas por el 

Pleno, la Sala Cuarta de Negocios Generales y la Presidencia de la Corte Suprema de Justicia, 

ACUERDAN: 

PRIMERO: APROBAR el Reglamento para el Régimen Interno del Juzgado Municipal del 

distrito de Renacimiento, provincia de Chiriquí. 

SEGUNDO: ORDENAR la publicación en la página web institucional del Reglamento para el 

Régimen Interno del Juzgado Municipal del distrito de Renacimiento, provincia de Chiriquí. 

TERCERO: Este Acuerdo comenzará a regir desde su aprobación y será publicado en la 

Gaceta Oficial. 

2 
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l\.CUERDO Nº 1655-2022 DE 21 DE DICIEMBRE DE 2022. "POR EL CUAL SE APRUEBA EL REGLAMENTO 
PARA EL RÉGIMEN INTERNO DEL JUZGADO MUNICIPAL DEL DISTRITO DE RENACIMIENTO, 
PROVINCIA DE CHIRIQUÍ". 

No habiendo otros temas que tratar se dio por terminado el acto. 

COMUNÍQUESE Y CÚMPLASE. 

Presidente de la Sala Primera 
de lo Civil 

LBERTO VÁSQUEZ REYES 
Presid nte de la S i{ Tercera, de lo 

Canten ioso Ad · istrativo y Laboral 

~ l1l~ 
LICDA. YANIXSA Y. YUEN 

Secretaria General 
de la Corte Suprema de Justicia 

Secretaria General 

Secretada 

3 
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JUZGADO MUNICIPAL DEL DISTRITO DE RENACIMIENTO 

REGLAMENTO INTERNO 

l. DISCIPLINA DENTRO Y FUERA DEL DESPACHO 

11. AUSENCIAS Y ASISTENCIA 

La jornada laboral será de 8:00 a.m a 12: 00 m.d. y de 2:00 p.m a 5: 00 p.m; de lunes a 
viernes. Todo funcionario deberá registrar su asistencia al inicio y al final de sus jornadas 
de trabajo a través del reloj biométrico. 

Se sujetan a las normas establecidas en los Acuerdos de la Corte Suprema de Justicia y en 
el Código Judicial. 

111. LABORES EXTRAORDINARIAS 

Los funcionarios del despacho judicial no están obligados a trabajar horas adicionales a la 
jornada de trabajo, salvo en aquellas situaciones excepcionales que así lo . amerite. El 
trabajo voluntario en días y horas inhábiles no será justificación para · ausencias y 
tardanzas. 

IV. PERMISOS 

Los permisos deben ser solicitados 24 horas de antelación, estos deben constar por escrito 
y subidos al SIGHER, con el objeto de que el (la) Secretario (a) Judicial o el Juez 
aprueben la solicitud. 

En caso de urgencias personales, el permiso se solicita de forma verbal y una vez 
retomado a las labores, deberá realizar el trámite corrrespondiente en la plataforma. 

NO SE PERMITE ausentarse del despacho sin autorización del secretario. 

En casos EXCEPCIONALES, en los que . no puedan desatender asuntos no judiciales, 
deberán comunicarlo a su inmediato (a) superior jerárquico (a), cuya diligencia debe 
realizarla en el menor tiempo posible. 

Se les advierte que de ausentarse injustificadamente de sus puestos, dichas ausencias 
temporales serán descontadas de su salario. 

V. AUSENCIAS, TARDANZAS Y PERMISOS 

Todo funcionario contará con una carpeta, en la cual consten todos sus registros relativos a 
sus ausencias, tardanzas, nombramientos y permisos. 

VI. VESTUARIO Y PRESENCIA DENTRO DEL DESPACHO Y EN ACTIVIDADES 
JUDICIALES 

REGLAMENTO INTERNO DEL JUZGADO MUNICIPAL DEL DISTRITO DE RENACIMIENTO 
1 



No. 29704-C Gaceta Oficial Digital, jueves 19 de enero de 2023 21

VII. PERSONAL AJENO AL DESPACHO 

Queda expresamente prohibida la presencia de personas ajenas al despacho en días y horas 
inhábiles. Entiéndase por personas ajenas, todo aquel que no esté adscrito al tribunal en 
calidad de funcionario(a). 

El funcionario que permita, facilite, disponga o tolere que personas ajenas al despacho 
tengan acceso a áreas prohibidas (despacho del juez), se har~ acreedor a la sanción 
disciplinaria correspondiente. 

La presencia de personas ajenas a la Institución y que no porten carnet, deberá ser 
comunicada DE INMEDIATO al Secretario (a) Judicial. 

VIII. ATENCIÓN AL PÚBLICO 

La atención al público debe ser cortés, atenta y ajustada a los parámetros de nuestra 
función judicial. Está expresamente prohibido brindar orientación o asesoría legal 
específica a los usuarios y abogados que concurran al Tribunal. 

(Ver Manual de Buenas Prácticas Judiciales). 

Todos los funcionarios se esmerarán por ofrecer un serv1c10 de optima calidad, que 
favorezca la administración de justicia y evite la presentación de quejas. 

En caso de sufrir irrespeto, deberán imponer su autoridad y llamar al orden, siempre 
manteniendo la mesura y cordura. 

IX. INFORMACIÓN INTERNA 

Está expresamente prohibido al personal divulgar por cualquier medio, el contenido de las 
Resoluciones que no hayan sido firmadas por el Juez y refrendadas por el Secretario 
Judicial, así como también, abstenerse de dar a conocer el contenido de aquellas 
Resoluciones de las cuales exista la obligación legal de mantener su reserva. 

Igualmente, se prohíbe proporcionar o publicar a terceros, modelos, formatos y proyectos 
de las Resoluciones o diligencias que se dicten en el despacho. 

Bajo ninguna circunstancia los expedientes ni herramientas tecnológicas de 
almacenamiento de información de procesos, deberán salir del despacho, salvo en los 
casos expresamente señalados en la Ley. 

X. USO DEL TELÉFONO 

El uso del teléfono debe ser con fines estrictamente judiciales, es decir, para atender los 
trámites y procedimientos de los procesos existentes en el despacho. En el evento de hacer 
o recibir llamadas de carácter personal y/o familiar, las mismas deben ser breves y sin 
descuidar la atención al público ni sus labores cotidianas. 

REGLAMENTO INTERNO DEL JUZGADO MUNICIPAL DEL DISTRITO DE RENACIMIENTO 
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Queda expresamente prohibido hacer llamadas de larga distancia nacional o inte - "ªéf~nal. 
En el caso de llamadas de larga distancia nacional, solo serán permitidas a atender 
asuntos relacionados con los procesos. 

XI. CONFLICTO DE INTERESES 

XII. RELACIONES INTERPERSONALES ENTRE COMPAÑEROS 

Entre compañeros de trabajo, deben procurar mantener relaciones interpersonales óptimas, 
caracterizadas por el respeto, cortesía, consideración y recíproca colaboración, fomentando 
el trabajo en equipo. 

Permitir que los demás expresen libremente sus puntos de vista sobre asuntos relacionados 
con el entorno laboral, siempre que lo hagan de manera profesional y educada. La 
comunicación es un elemento esencial para el trabajo en equipo. 

XIII. CALIDAD DE SU DESEMPEÑO TÉCNICO Y JURÍDICO 
RENDIMIENTO Y PRODUCTIVIDAD 

Cada funcionario diariamente deberá ejecutar o evacuar un mm1mo de 15 trámites 
procesales por día y llevar un control del trabajo realizado, el cual será supervisado por su 
superior inmediato (a). 

En toda resolución, diligencia o documento en general que realicen, deberán figurar sus 
iniciales y bajo ninguna circunstancia deberán indicar iniciales ajenas. 

XIV. ORTOGRAFÍA, REDACCIÓN, PRESENTACIÓN Y EQUIDAD DE GÉNERO 

Mantener elevados niveles de calidad, con redacción y ortografía óptimas_; en la 
elaboración y trascripción de diligencias, resoluciones y documentos eri general las 
resoluciones judiciales deberán ser elaboradas de acuerdo a los parámetros de redacción 
orientados a promover la equidad de género. 

XV. MANEJO DE COMPUTADORAS 

Todo el personal deberá optimizar el conocimiento sobre programas de computadoras 
(Word y Excel), haciendo uso de los comandos y herramientas existentes para agilizar el 
trabajo. 

XVI. CONOCIMIENTOS EN MATERIA DE DERECHO APLICABLE A LA 
MATERIA DE DERECHO PENAL, CIVIL Y FAMILIA Y EN ORGANIZACIÓN 
DE TRIBUNALES 

Todo el personal deberá elevar el nivel de sus conocimientos técnicos y jurídicos afines a 
las materias que se ventilan en el despacho judicial y desarrollar las habilidades para 

REGLAMENTO INTERNO DEL JUZGADO MUNICIPAL DEL DISTRITO DE RENACIMIENTO 
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desenvolverse en los diferentes cargos con un suficiente nivel de efectividad. Igualmente, 
deberán optimizar y actualizar sus conocimientos en organización de tribunales y conocer 
el organigrama del Órgano Judicial. 

XVII. ÉTICA PERSONAL Y JUDICIAL 

Todo el personal deberá desenvolverse con integridad y honorabilidad, acatando las 
normas de ética consagradas en el Código Judicial, en el Código de Ética y demás 
documentos que contengan parámetros éticos. 

Se les pone a disposición el MANUAL DE BUENAS PRÁCTICAS JUDICIALES y el 
MANUAL DE DESCRIPCIÓN DE CARGOS de la Secretaría Técnica de Recursos 
Humanos, los cuales deberán ser estudiados y del conocimiento de todos los funcionarios 
judiciales. 

XVIII. EFECTOS DEL PRESENTE REGLAMENTO 

Todo lo dispuesto deberá ser adoptado, aplicado y respetado por todos los que aquí 
laboramos como mínimos parámetros de conducta. Su aplicación será evaluada cuando se 
decidan las medidas disciplinarias, prórrogas de nombramientos, reconocimientos e 
incentivos internos. 

El personal que labora en la Institución son funcionarios judiciales; no están al servicio 
personal de sus jefes, por tal razón están sometidos a las disposiciones del Código Judicial 
y a las órdenes que reciban de sus superiores jerárquicos, siempre y cuando las mismas 
estén enmarcadas en los parámetros de la Ley. 

Remítase copia debidamente autenticada del presente reglamento a la Secretaria Técnica 
de Recursos Humanos del Órgano Judicial, para su debida incorporación a los expedientes 
respectivos. 

Dado en la ciudad de Río Sereno, Provincia de Chiriquí, a los diez -1 O- días del mes de 
octubre del año dos mil veintidós -2022-. 

-·-~~a:zt7-!L 
Licda. DeÍ~~¿:_tiitla Paredes 

Juez Municipal del Distrito de Renacimiento 

Licdo. lsid 
Secretario Judicial I 

YM~ 
REGLAMENTO INTERNO DEL JUZGADO MUNICIPAL DEL DISTRITO DE RENA2fM:'iífN'tb~ Gir•M'!."2.l 
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REPÚBLICA DE PANAMÁ 

ÓRGANO JUDICIAL 

ACUERDO Nº 1656-2022 

(De 21 de diciembre de 2022) 

"POR EL CUAL SE APRUEBA EL REGLAMENTO PARA EL RÉGIMEN INTERNO DEL 

JUZGADO PRIMERO MUNICIPAL CIVIL DEL SEGUNDO CIRCUITO JUDICIAL DE 

PANAMÁ". 

En la ciudad de Panamá, a los veintiún (21} días del mes de diciembre del año dos 

mil veintidós (2022}, se reunieron los Magistrados que integran la Sala Cuarta de Negocios 

Generales de la Corte Suprema de Justicia, con la asistencia de la Secretaria General. 

Abierto el acto, la Magistrada María Eugenia López Arias, Presidenta de la Corte 

Suprema de Justicia, manifestó que el motivo de la reunión era someter a consideración y 

aprobación, el Reglamento para el Régimen Interno del Juzgado Primero Municipal Civil del 

Segundo Circuito Judicial de Panamá. 

CONSIDERANDO: 

Que la Constitución Política de la República en su artículo 210, establece que los 

Magistrados y Jueces son independientes en el ejercicio de sus funciones y no están 

sometidos más que a la Constitución y la Ley. 

Que el artículo 100, del Código Judicial en el numeral 8, establece que corresponde 

a la Sala Cuarta de Negocios Generales de la Corte Suprema de Justicia, la función de revisar 

y aprobar con las enmiendas que estime necesarias el Reglamento para el Régimen Interno 

de todos los Tribunales y Juzgados de la República. 

Que el Manual de Buenas Prácticas Judiciales en su ediciones del año 2003, 2009 y 

su edición de 2021, incluye la elaboración y aprobación de un Reglamento Interno para 

1 
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1ACUERDO Nº 1656-2022 DE 21 DE DICIEMBRE DE 2022. "POR EL CUAL SE APRUEBA EL REGLAMENTO 
PARA EL RÉGIMEN INTERNO DEL JUZGADO PRIMERO MUNICIPAL CIVIL DEL SEGUNDO CIRCUITO 
JUDICIAL DE PANAMÁ". 

Tribunales y Juzgados, que desarrolle temáticas como las reglas de vestimen 

dentro del Despacho y en las actividades judiciales; manejo del personal ajeno 

reglas básicas de ortografía y redacción; directrices para la protección de grupos 

vulnerables; y, manejo y cuidado de los bienes asignados al Tribunal. 

Que dicho Manual también establece que los Reglamentos para el Régimen Interno 

de los Despachos Judiciales no pueden contener nuevas obligaciones, prerrogativas, 

deberes o derechos no previstos en la Ley Nº 53 de 27 de agosto de 2015, ni ser contrarios 

a lo que dispone la normativa vigente y aplicable a cada uno de los temas a desarrollar. 

Que el Juzgado Primero Municipal Civil del Segundo Circuito Judicial de Panamá, ha 

sometido a consideración de la Sala Cuarta de Negocios Generales de la Corte Suprema de 

Justicia el Reglamento para su Régimen Interno. 

Que luego de verificar que el Reglamento para el Régimen Interno del Juzgado 

Primero Municipal Civil del Segundo Circuito Judicial de Panamá cumple con lo establecido 

en la Ley Nº 53 de 27 de agosto de 2015, que regula la Carrera Judicial; el Reglamento de 

Cumplimiento de la Jornada Laboral del Órgano Judicial, aprobado mediante Acuerdo N° 67-

2022, de 19 de enero de 2022; y, con los demás Acuerdos y directrices emitidas por el 

Pleno, la Sala Cuarta de Negocios Generales y la Presidencia de la Corte Suprema de Justicia, 

ACUERDAN: 

PRIMERO: APROBAR el Reglamento para el Régimen Interno del Juzgado Primero Municipal 

Civil del Segundo Circuito Judicial de Panamá. 

SEGUNDO: ORDENAR la publicación en la página web institucional del Reglamento para el 

Régimen Interno del Juzgado Primero Municipal Civil del Segundo Circuito Judicial de 

Panamá. 

2 



No. 29704-C Gaceta Oficial Digital, jueves 19 de enero de 2023 26

'ACUERDO Nº 1656-2022 DE 21 DE DICIEMBRE DE 2022. "POR EL CUAL SE APRUEBA EL REGLAMENTO 
' PARA EL RÉGIMEN INTERNO DEL JUZGADO PRIMERO MUNICIPAL CIVIL DEL SEGUNDO CIRCUITO 

JUDICIAL DE PANAMÁ". 

TERCERO: Este Acuerdo comenzará a regir desde su aprobación y será p 

Gaceta Oficial. 

No habiendo otros temas que tratar se dio por terminado el acto. 

COMUNÍQUESE Y CÚMPLASE. 

CARL QUEZ REYES 
Presidente de la Sala Primera 

de lo Civil 
Pre idente de la la Tercera, de lo 

~~1~ 
LICDA. YANIXSA Y. YUEN 

Secretaria General 
de la Corte Suprema de Justicia 

Secretaria General 

inistrativo y Laboral 

Secntaria General 
.... ,..,,.4~ 1e 
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JUZGADO PRIMERO MUNICIPAL CIVIL 

DEL SEGUNDO CIRCUITO JUDICIAL DE PANAMÁ. 

REGLAMENTO INTERNO 

l. DISCIPLINA DENTRO Y FUERA DEL DESPACHO 

Todo acto de corrupción será por falta a la ética, sin perJu1c10 de la 

compulsa de copias a la esfera penal para la respectiva investigación. 

11. AUSENCIAS Y ASISTENCIA 

Se sujetan a las normas establecidas en el Acuerdo Nº 67 de 19 de enero 

de 2022 de la Sala Cuarta de Negocios Generales de la Corte Suprema de 

Justicia, en el Código Judicial y la Ley 53 de 27 de agosto de 2015. 

111. LABORES EXTRAORDINARIAS 

Tiempo extraordinario es aquel laborado por el servidor judicial después 

del horario de trabajo, o el utilizado para la asistencia a seminarios 

obligatorios efectuados en horarios distintos a su jornada de trabajo, a 

solicitud o autorizado por el jefe inmediato. 

Los funcionarios del despacho judicial no están obligados a trabajar horas 

adicionales a la jornada de trabajo, sin embargo es un deber de todo el 

servidor judicial trabajar tiempo extraordinario en los casos dispuestos en 

la Ley y cuando su jefe inmediato lo solicite para cumplir la función 
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ininterrumpidamente. 

El trabajo voluntario en días y horas 

justificación para ausencias y tardanzas. 

IV. PERMISOS 

Los permisos son ausencias justificadas del 

máximo de 18 días al año para asuntos personales de importancia, los 

cuales deberán ser solicitados con 24 horas de antelación para ausentarse 

de las labores por la totalidad o por una parte de la jornada diaria por un 

lapso razonable de acuerdo. 

Los permisos deberán siempre constar por escrito con la autorización del 

(la) secretario (a) judicial y en su ausencia por el juez (a). En caso de 

urgencia personales, una vez retornen a su puesto de trabajo deberán 

documentar su ausencia, con la reposición del tiempo por el cual se 

ausentó. 

NO SE PERMITE ausentarse del despacho ni salir a otros despachos 

judiciales sin autorización del secretario (a) y para actividades 

directamente relacionadas con trámites estrictamente judiciales. 

En casos EXCEPCIONALES, en los que no puedan desatender asuntos 

no judiciales en otros despachos, deberán comunicarlo a su inmediato (a) 

superior jerárquico (a), cuya diligencia debe realizarla en el menor tiempo 

posible. 

El uso de la cafetería, (y no por los pasillos y otros Despachos 

Judiciales), solo se autoriza por un tiempo máximo de veinte (20) 

minutos, y de manera alternada, recordemos que todos quieren gozar de 

dicho privilegio. 

Se les advierte que, de ausentarse injustificadamente de sus puestos, 
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dichas ausencias temporales serán descontadas de su salario. 

El funcionario judicial tiene derecho al descanso remu 

cumpleaños siempre que este sea día hábil. 

V. AUSENCIAS, TARDANZAS Y PERMISOS 

Cada funcionario tendrá una carpeta para el 

tardanzas y permisos, la misma será debidamente evaluada 

periódicamente para los fines disciplinarios que resulten pertinentes, 

conforme a lo dispuesto en los artículos 197 y 199 de la Ley 53 de 2015. 

VI. VESTUARIO, PRESENCIA DENTRO DEL DESPACHO Y 

ACTIVIDADES JUDICIALES 

La imagen del personal que labora en el despacho, deberá ser acorde a su 

investidura de funcionarios judiciales desde su ingreso a la institución y 

durante la jornada laboral: 

· La vestimenta debe ser siempre formal, acorde al cargo que se 

desempeña. 

· No se permite el uso de pañuelo ni de malla en la cabeza. El uso de 

gorras solo está permitido en aquellos servidores judiciales que realizan 

labores que lo requieran. 

· Las blusas o suéteres no pueden ser muy ajustados, escotados, de 

tirantes o strapless. 

Puede utilizarse falta, vestido o pantalones de vestir. 

Las faldas o vestidos de dama no pueden ser cortos. 

Los pantalones han de ser de corte clásico, formal y no ajustados. 

No está permitido el uso de pantalones de mezclilla (jeans), a menos 

que la naturaleza del cargo lo requiera. 

No se permite el uso de ropa transparente. 

Los zapatos deben ser de vestir y formales 
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No se permite el uso de chancletas. 

El funcionario judicial que infrinja estas reglas básicas de vestimenta y de 

uso del carné institucional se les limitará el acceso a las instalaciones, por 

parte de la Dirección de seguridad. 

VII. PERSONAL AJENO AL DESPACHO 

Queda expresamente prohibida la presencia de personas ajenas al 

Despacho en días y horas inhábiles. Entiéndase por personas ajenas, todo 

aquel que no esté adscrito a los tribunales en calidad de funcionarios (a). 

Con el propósito de mantener la transparencia en todas nuestras 

actuaciones, queda expresamente PROHIBIDO que personas ajenas al 

despacho tengan acceso a las áreas comunes destinadas exclusivamente 

para funcionarios judiciales. Nos referimos a la entrada trasera, pasillos 

internos, centro de custodia de expedientes, salones de audiencias, 

despacho de las asistentes y otros despachos judiciales. 

El funcionario que permita, facilite, disponga o tolere que personas ajenas 

al despacho tengan acceso a áreas prohibidas, se hará acreedor a la 

sanción disciplinaria correspondiente. 

La presencia de personas ajenas a la Institución y que no porten carnet, 

debe ser comunicada DE INMEDIATO al Secretario (as) Judiciales, para 

que a su vez comunique la situación al Departamento de Seguridad. 

VIII. ATENCION AL PUBLICO 

La atención al público debe ser cortés, atenta y ajustada a los parámetros 

de nuestra función judicial. Está expresamente prohibido brindar 
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orientación o asesoría legal específica a los usuarios 1y aq.ogados ~ \ 
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soliciten información de los expedientes que cursen en este despacho. 

IX. INFORMACION INTERNA 

Está expresamente prohibido al personal subalterno comentar con terceros 

ajenos al despacho los procesos en trámite en los despachos judiciales, 

así como de cualquier situación que acontezca a lo interno del despacho. 

Igualmente, se prohíbe proporcionar y o publicar a terceros, modelos, 

formatos y proyectos de las resoluciones o diligencias que se dicten en el 

despacho, excepto en el caso de los formatos estandarizados. 

Bajo ninguna circunstancia los expedientes ni herramientas tecnológicas 

del almacenamiento de información de procesos, deberán salir del 

despacho, salvo los casos expresamente señalados en la ley. 

X. USO DEL TELEFONO 

El uso de los teléfonos de la Secretaría y los Despacho de los (as) 

Asistentes de los despachos judiciales, deben ser utilizados con fines 

estrictamente jurisdiccionales, es decir, para atender los trámites y 

procedimientos de los procesos existentes en el despacho. 

En el evento de hacer o recibir llamadas de carácter personal y/o familiar, 

las mismas deben ser breves y sin descuidar la atención 

al público ni sus labores cotidianas. 

Queda expresamente prohibido hacer llamadas de larga distancia nacional 

o internacional, así como a celulares. En el caso de llamadas de larga 

distancia nacional, solo serán permitidas para 

relacionados con los procesos. 
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XI. CONFLICTO DE INTERESES 

estrechamente vinculadas a los funcionarios de este despacho. Ante tales 

circunstancias, deberán comunicar de inmediato a la secretaria (o) y al jefe 

del despacho la situación que presenta el conflicto de intereses. 

XII. RELACIONES INTERPERSONALES ENTRE COMPAÑEROS 

Entre compañeros de trabajo, deben procurar mantener relaciones 

interpersonales óptimas, caracterizadas por el respeto, cortesía, 

consideración y recíproca colaboración, fomentando el trabajo en equipo. 

XIII. CALIDAD DE SU DESEMPEÑO TÉCNICO Y JURÍDICO 

RENDIMIENTO Y PRODUCTIVIDAD 

Cada funcionaria (o) diariamente deberá ejecutar o evacuar un mínimo de 

15 trámites procesales por día. Igualmente, cada funcionario deberá llevar 

un control de trabajo realizado, el cual será supervisado por su superior 

inmediato (a). 

XIV. ORTOGRAFÍA, REDACCIÓN, PRESENTACIÓN y 

EQUIDAD DE GÉNERO 

Mantener elevados niveles de calidad, con redacción y ortografía óptimas, 

en la elaboración y trascripción de diligencias, resoluciones y documentos 

en general. 

Las resoluciones judiciales deberán ser elaboradas de acuerdo a los 

parámetros de redacción orientados a promover la equidad de género. 

XV. MANEJO DE MÁQUINAS DE ESCRIBIR Y COMPUTADORAS 
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comandos y herramientas existentes para agilizar el trabajo. <"> ~""'~ ~I 
o o ~:;;· ~~ o ) 
«'.,c,{Q-1' . <'/· ~ 

XVI. CONOCIMIENTOS EN MATERIA DE DERECHO APLI ~- ~A,'..~~S0~ 
'l:MA o( \'0__, , 

MATERIA ESPECIALIZADA, DE DERECHO PROCESAL GEN RAl2.:;;:y::/' 

EN ORGANIZACIÓN DE TRIBUNALES. 

Todo el personal deberá elevar el nivel de sus conocimientos técnicos y 

jurídicos afines a las materias que se ventilan en el despacho judicial y 

desarrollar las habilidades para desenvolverse en los diferentes cargos con 

un suficiente nivel de efectividad. 

Igualmente, deberán optimizar y actualizar sus conocimientos en 

organización de tribunales y conocer el organigrama del Órgano Judicial. 

XVII. ÉTICA PERSONAL Y JUDICIAL 

Todo el personal deberá desenvolverse con integridad y honorabilidad, 

acatando las normas de ética consagradas en el Código Judicial, en el 

Código de Ética y demás documentos que contengan parámetros éticos. 

Se le pone a disposición el MANUAL DE BUENAS PRÁCTICAS 

JUDICIALES y el MANUAL DE DESCRIPCIÓN DE CARGOS de la 

Secretaría Técnica de Recursos Humanos, los cuales deberán ser 

estudiados y del conocimiento de todos los funcionarios judiciales. 

XVIII. EFECTOS DEL PRESENTE REGLAMENTO 

Todo lo dispuesto deberá ser adoptado, aplicado y respetado por todos los 

que aquí laboramos como mínimos parámetros de conducta. Su aplicación 

será evaluada cuando se decidan las medidas disciplinarias, prórrogas de 

nombramientos, reconocimientos e incentivos internos. 

El personal que labora en la Institución son funcionarios judiciales, no 

están al servicio personal de sus jefes, por tal razón están sometidos a las 
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disposiciones del Código Judicial y a las órdenes que reciban de sus 

superiores jerárquicos, siempre y cuando las mismas estén enmarcadas 

en los parámetros de la Ley. 

Remítase copia debidamente autenticada del presente reglamento a la 

Secretaria Técnica de Recursos Humanos del Órgano Judicial, para su 

debida incorporación a los expedientes respectivos. 

Dado en la ciudad de Panamá, provincia de Panamá a los 28 días del mes 

de octubre del año 2022. 

Jue Primera Municipal Civil, del Segundo 

Circuito Judicial de Panamá. 

Funcionarios del despacho notificados: 

. Yh ""'- A ,_Y\ 

/'-"'-'-4~a~M--uño~ón~ 
Alguacil Ejecutor 

~ 
Escribiente 

__.,/~... ') ---,, ..... \ -- .----· ') · .. , .-\ : __.-::_- _:;:;.¡~Jl--b 
·' · -~ '\. I J l V\).:..,~ 

Javier Prado 

Escribiente 

Pana ~ 
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REPÚBLICA DE PANAMÁ 

ÓRGANO JUDICIAL 

CORTE SUPREMA DE JUSTICIA 

SALA CUARTA DE NEGOCIOS GENERALES 

ACUERDO Nº 1657-2022 

(De 21 de diciembre de 2022) 

"POR EL CUAL SE APRUEBA EL REGLAMENTO PARA EL RÉGIMEN INTERNO DEL 

JUZGADO MUNICIPAL DEL DISTRITO DE CALOBRE, PROVINCIA DE VERAGUAS". 

En la ciudad de Panamá, a los veintiún (21) días del mes de diciembre del año dos 

mil veintidós {2022), se reunieron los Magistrados que integran la Sala Cuarta de Negocios 

Generales de la Corte Suprema de Justicia, con la asistencia de la Secretaria General. 

Abierto el acto, la Magistrada María Eugenia López Arias, Presidenta de la Corte 

Suprema de Justicia, manifestó que el motivo de la reunión era someter a consideración y 

aprobación, el Reglamento para el Régimen Interno del Juzgado Municipal del distrito de 

Calobre, provincia de Veraguas. 

CONSIDERANDO: 

Que la Constitución Política de la República en su artículo 210, establece que los 

Magistrados y Jueces son independientes en el ejercicio de sus funciones y no están 

sometidos más que a la Constitución y la Ley. 

Que el artículo 100, del Código Judicial en el numeral 8, establece que corresponde 

a la Sala Cuarta de Negocios Generales de la Corte Suprema de Justicia, la función de revisar 

y aprobar con las enmiendas que estime necesarias el Reglamento para el Régimen Interno 

de todos los Tribunales y Juzgados de la República. 

Que el Manual de Buenas Prácticas Judiciales en su ediciones del año 2003, 2009 y 

su edición de 2021, incluye la elaboración y aprobación de un Reglamento Interno para 

Tribunales y Juzgados, que desarrolle temáticas como las reglas de vestimenta y conducta 

1 
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' ACUERDO Nº 1657-2022 DE 21 DE DICIEMBRE DE 2022. "POR EL CUAL SE APRUEBA EL REGLAMENTO 
PARA EL RÉGIMEN INTERNO DEL JUZGADO MUNICIPAL DEL DISTRITO DE CALOBRE, PROVIN~-~~,-. - , 
DE VERAGUAS". ~t'~~ •CA/)[ A 

dentro del Despacho y en las actividades judiciales; manejo del personal ajeno al ~o; !/fir: :;r~ 
reglas de atención al público en general; manejo de información interna, reglas pa . ~e {is~s. 6' *¡· 

·n. "'°"""'. ei- ......_ : !.J~ "'JQ (-·e'O-, '.,.V / 
teléfonos, reglas para las buenas relaciones interpersonales de los integrantes del Tr ,· · ';:;-~s'\~ ::' ,,,A Ot )\J _, / 
reglas básicas de ortografía y redacción; directrices para la protección de grupos :<=::::::-~_:.-.-,. 

vulnerables; y, manejo y cuidado de los bienes asignados al Tribunal. 

Que dicho Manual también establece que los Reglamentos para el Régimen Interno 

de los Despachos Judiciales no pueden contener nuevas o.b.ligaciones, prerrogativas, 

deberes o derechos no previstos en la Ley NQ 53 de 27 de agosto de 2015, ni ser contrarios 

a lo que dispone la normativa vigente y aplicable a cada uno de los temas a desarrollar. 

Que el Juzgado Municipal del distrito de Calobre, provincia de Veraguas, ha 

sometido a consideración de la Sala Cuarta de Negocios Generales de la Corte Suprema de 

Justicia el Reglamento para su Régimen Interno. 

Que luego de verificar que el Reglamento para el Régimen Interno del Juzgado 

Municipal del distrito de Calobre, provincia de Veraguas, cumple con lo establecido en la Ley 

NQ 53 de 27 de agosto de 2015, que regula la Carrera Judicial; el Reglamento de 

Cumplimiento de la Jornada Laboral del Órgano Judicial, aprobado mediante Acuerdo N° 67-

2022, de 19 de enero de 2022; y, con los demás Acuerdos y directrices emitidas por el 

Pleno, la Sala Cuarta de Negocios Generales y la Presidencia de la Corte Suprema de Justicia, 

ACUERDAN: 

PRIMERO: APROBAR el Reglamento para el Régimen Interno del Juzgado Municipal del 

distrito de Calobre, provincia de Veraguas. 

SEGUNDO: ORDENAR la publicación en la página web institucional del Reglamento para el 

Régimen Interno del Juzgado Municipal del distrito de Calobre, provincia de Veraguas. 

TERCERO: Este Acuerdo comenzará a regir desde su aprobación y será publicado en la 

Gaceta Oficial. 

No habiendo otros temas que tratar se dio por terminado el acto. 

2 
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JUZGADO MUNICIPAL DEL DISTRITO DE CALOB 

tll ?; 
REGLAMENTO INTERNO 'a~~ · tl~ ~ 

~ . ~· ~ ..... ~¡¡ 
~ rq.i"ia Ge S' ~ 

I. MISIÓN. J'¡/pRE--\J'\. ~~ 
El Órgano Judicial (Juzgado Municipal de Calobre), tiene como misión decidir )&S:-cerl. ictosen 

forma independiente, expedita, transparente y confiable, asegurando el acceso a la justicia, respeto a la 
Constitución y l~t- leyes de la República, la protección de las libertades y garantías ciudadanas, la 
convivencia pacífica y la defensa de los valores esenciales de la democracia, conforme a lo establecido 
en el Acuerdo Nº. 184 de 8 de marzo de 2022. "Por el cual se aprueba el Plan Estratégico Institucional 
2020-2030". Artículo Primero. 

11. VISIÓN. 
Somos una dependencia del Órgano Judicial, accesible, transparente y comprometida con la 

solución de conflictos de manera expedita, imparcial, y confiable que contribuye a la paz y a la 
consolidación del Estado social y constitucional de derecho, conforme a lo dispuesto en el Acuerdo Nº. 
184 de 8 de marzo de 2022. "Por el cual se aprueba el Plan Estratégico Institucional 2020-2030". 
Artículo Primero. 

III. ASISTENCIA, AUSENCIAS Y TARDANZAS. 
El servidor público deberá ajustarse a las normas establecidas en la Ley de Carrera Pública del 

Órgano Judicial, es decir, deben ser puntuales y cumplir con su jornada laboral en los días y horas 
establecidas en la Ley; además deberán registrar diariamente su asistencia a través de los medios 
electrónicos o manuales establecidos por la Secretaría Técnica de Recursos Humanos, como forma de 
acreditar el cumplimiento de la jornada laboral que le corresponde desempeñar. 

Cada funcionario debe tener un expediente personal donde permanecerá los permisos, licencias, 
ausencias, tardanzas, vacaciones y nombramientos y subirlos al SIGERH. 

Se considera ausencia a la falta de un día completo de trabajo, aunque la ausencia puede ser 
también de media jornada laboral. 

Se advierte que de ausentarse injustificadamente de sus puestos, dichas ausencias, serán 
descontadas de su salario. 

La ausencia puede ser justificada por motivos de duelo por muerte de cónyuge, padres, hijos, 
hermanos, etc, según los días que determine la ley, por parientes en el tercer grado de consanguinidad y 
segundo de afinidad, tíos, sobrinos, suegros, yerno, nuera, cuñado, hasta por un día. 

Cuando la ausencia sea por enfermedad se debe presentar el certificado médico 
correspondiente. Y dicho certificado de incapacidad será remitido a la Secretaria Técnica de Recursos 
Humanos. 

La tardanza es cuando se llega al tribunal después de 5 minutos de la hora de entrada, es decir, 
en la mañana después de las ocho y en la tarde, después de las dos. 

La tardanza puede ser justificada, por lluvias, paralización de transporte, cierre de calles, o 
cualquier otro evento similar. 

IV. PERMISOS. 
Los permisos para atender asuntos personales, deberán ser solicitados con 24 hora de antelación 

y siempre constar por escrito con la autorización de la Secretaria Judicial y en su ausencia por el Juez. 
En caso de urgencia personal, una vez retomen a su puesto de trabajo deberán documentar su ausencia, 
con la reposición del tiempo por el cual se ausentó. 
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En casos excepcionales, en los que no puedan desatender asuntos 
despachos, deberán comunicarlo a su inmediato superior jerárquico, cuya dili 11..~l'Y"P 
el menor tiempo posible. 

La presentación del funcionario en el despacho deberá ser apropiada, cumpliendo con el código 
de vestimenta, contemplada en la Circular 004-2022, que textualmente señala: 

1. La vestimenta debe ser siempre formal, acorde al cargo que se desempeña. 
2. No se permite el uso de pañuelos, ni de mallitas en la cabeza. El uso de gorras solo 
está permitido a aquellos servidores judiciales que realizan funciones que lo requieran. 
3. Las blusas o suéteres no pueden ser muy ajustados, escotados, de tirantes o strapless. 
4. Puede utilizarse falda, vestido o pantalón de vestir. 

4.1 Las faldas o vestidos de damas no deben ser cortos. 
4.2 Los pantalones han de ser de corte clásico formal y no ajustados. 
4.3 No esta permitido el uso de pantalones de mezclillas, a menos que la naturaleza 

del cargo lo requiera. 
5. No se permite el uso de ropa transparente. 
6. Los zapatos deben ser de vestir y formales. 

6.1 No se permite el uso de chancletas. 
6.2 No se permite el uso de botas o zapatos deportivos a menos que la naturaleza del 

cargo lo requiera. 
7. Se deberá portar siempre el carnet de identificación en forma visible en la parte 
superior delantera del torso. 

VI. PERSONAL AJENO AL DESPACHO. 
Queda expresamente prohibida la presencia de personas ajenas al despacho en días y horas 

inhábiles. Entiéndase por personas ajenas, todo aquel que no está adscrito a los tribunales en calidad de 
funcionario. 

Con el propósito de mantener la transparencia en todas nuestras actuaciones queda 
expresamente PROHIBIDO que personas ajenas al despacho tengan acceso a las áreas comunes 
destinadas exclusivamente para funcionarios judiciales. Nos referimos a la entrada trasera, pasillos 
internos, centro de custodia de expedientes, salones de audiencias, y otros despachos judiciales. 

Entiéndase por personas ajenas al despacho a todo aquel que no sea funcionario nombrado por 
esta institución. 

El funcionario que permita, facilite, disponga o tolere que personas ajenas al despacho tengan 
acceso a áreas prohibidas, se hará acreedor a la sanción disciplinaria correspondiente. 

La presente de personas ajenas a la institución y que no porten carnet, debe ser comunicada DE 
INMEDIATO a cualquiera de los secretarios judiciales, para que a su vez comuniquen la situación al 
Departamento de Seguridad. 

VII. ATENCIÓN AL PÚBLICO. 
La atención al público deberá ser cortés, atenta, pero ajustado a los parámetros de nuestra 

función judicial. Está expresamente prohibido brindar orientación o asesoría legal especifica a los 
usuarios y abogados que concurran al tribunal. 

En caso de sufrir irrespeto, deberán imponer su autoridad y llamar al orden, siempre 
manteniendo mesura y cordura. 



No. 29704-C Gaceta Oficial Digital, jueves 19 de enero de 2023 40

., ' 

Bajo ninguna circunstancia los expedientes ni herramientas tecnológicas de almacenamiento de 
información de procesos, deberán salir del despacho, salvo los casos expresamente señalados en la ley. 

IX. USO DE TELÉFONO. 
El uso de los teléfonos de la Secretaria y los despachos de los asistentes de los despachos 

judiciales, deberán ser utilizados con fines estrictamente jurisdiccionales, es decir, para atender los 
trámites y procedimientos de los procesos existentes en el despacho. 

En el evento de hacer o recibir llamadas de carácter personal y/o familiar, las mismas deberán 
ser breves y sin descuidar la atención al público ni sus labores cotidianas. 

Queda expresamente prohibido hacer llamadas a larga distancia nacional o internacional,así 
como a celulares. En el caso de llamadas a larga distancia nacional, solo serán permitidas para atender 
asuntos relacionados con los procesos. 

X. CONFLICTO DE INTERESES. 
Queda expresamente prohibido resolver y/o realizar cualquier trámite, en aquellos casos en que 

figuren como partes o abogados personas estrechamente vinculadas a los funcionarios de este 
despacho. Ante tales circunstancias, deberán comunicar de inmediato a la secretaria y al jefe del 
despacho la situación que presenta el conflicto de interes. 

XI. RELACIONES INTERPERSONALES. 
Los funcionarios de este despacho deben procurar mantener relaciones interpersonales óptimas, 

caracterizadas por el respeto, cortesía, consideración y colaboración recíproca, fomentando el trabajo 
en equipo. 

XII. CALIDAD DE SU DESEMPEÑO TÉCNICO Y JURÍDICO 
RENDIMIENTO Y PRODUCTIVIDAD. 

Cada funcionario deberá ejecutar o evacuar un mínimo de 15 trámites procesales por día. 
Igualmente, cada funcionario deberá llevar un control de trabajo realizado, el cual será supervisado por 
su superior inmediato. 

En toda resolución, diligencia o documento en general que realicen, deberán figurar sus 
iniciales y bajo ninguna circunstancia deberán indicar iniciales ajenas. 

Es importante anotar, que cada funcionario debe saber el estado en que se encuentren los demás 
expedientes, aunque no sea el tramitante. 

XIII. ORTOGRAFÍA, REDACCIÓN, PRESENTACIÓN Y EQUIDAD DE GÉNERO. 
Mantener elevados niveles de calidad, con redacción y ortografía óptimas, en la elaboración y 

transcripción de diligencias, resoluciones y documentos en general. 
Las resoluciones judiciales deberán ser elaboradas de acuerdo a los parámetros de redacción 

orientados a promover la equidad de género. 
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XIV. MANEJO DE LAS MÁQUINAS DE ESCRIBIR Y COMPUTADO 

Cada funcionario debe ser cuidadoso de los equipos asignados a cada 6 
conocimiento y manejo de las máquinas de escribir y los ordenadores, hacien . 
comandos y las herramientas existentes para agilizar el trabajo. 

XV. CONOCIMIENTOS EN MATERIA DE DERECHO APLICABLE A TE 6' 
ESPECIALIZADA, DE DERECHO PROCESAL GENERAL Y EN ORGA ~, ,~~ "IJ,~fi-e~~ 

TRIBUNALES. ~ ry.t'\1A Dt. \'0S ~ 
Todo el personal deberá elevar el nivel de sus conocimientos técnicos y jurídicos:1tli'n~~:.~ 

materias que se ventilan en el despacho judicial y desarrollar las habilidades para desenvolverse en los 
diferentes cargos con un suficiente nivel de efectividad. 

Igualmente, deberán optimizar y actualizar sus conocimientos en organización de tribunales y 
conocer el organigrama del Órgano Judicial. 

XVI. ÉTICA PERSONAL Y JUDICIAL. 
Todo personal deberá desenvolverse con integridad y honorabilidad, acatando las normas de 

ética consagradas en el código judicial, en el código de ética y demás documentos que contengan 
parámetros éticos. 

XVII. EFECTOS DEL PRESENTE REGLAMENTO. 
Todo lo dispuesto en el presente reglamento deberá ser adoptado, aplicado y respetado por 

todos los funcionarios que aquí laboramos como mínimos parámetros de conducta y su aplicación no 
será valorada al momento de decidir sobre medidas disciplinarias, prórrogas de nombramiento, 
reconocimientos e incentivos internos. 

Se les recuerda a todo el personal que tiene la calidad de funcionario judicial, es decir que no 
son empleados personales de sus jefes y por tal razón están sometidos a las disposiciones de Ley y a las 
ordenes que reciban de sus superiores jerárquicos, siempre y cuando las mismas están enmarcadas en 
los parámetros de la Ley. 

Su aplicación será evaluada cuando se decidan medidas disciplinarias, nombramientos, 
reconocimientos e incentivos. 

REMÍTASE: Copia autenticada del presente reglamento a la Sala Cuarta de Negocios Generales de la 
Corte Suprema de Justicia para la revisión y aprobación del Reglamente Interno del Juzgado Municipal 
de Calobre. 

Dado en el distrito de Calobre, a los 21 días de noviembre de dos mil veintidós (2022). 
Para mayor constancia, se firma por todos los in~~ __ 

LICDA. R'o.~~RACIA 
JUEZ MUNieIP,I.; D·. E C. ALOBRE. 

' / ··0·1¿-1\1 
i . / l . u· 

LICDA.~.IACKBLINE CARRERA. 

SE:T~~í~~~--
ES:N~gRAFA 
~~~~)JCb rs 

PORTERA. 

Panan 
_Ql¿ ~~· ·~ ,,4 ¿g_ 

/e~ '- . ., 
COI! , 1 

ortc ·- · 
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• REPÚBLICA DE PANAMÁ 

ÓRGANO JUDICIAL 

CORTE SUPREMA DE JUSTICIA 

SALA CUARTA DE NEGOCIOS GENERALES 

ACUERDO Nº 1658-2022 

(De 21 de diciembre de 2022) 

"POR EL CUAL SE APRUEBA EL REGLAMENTO PARA EL RÉGIMEN INTERNO DEL 

JUZGADO SEGUNDO DE CIRCUITO CIVIL DEL SEGUNDO CIRCUITO JUDICIAL DE 

PANAMÁ". 

En la ciudad de Panamá, a los veintiún (21) días del mes de diciembre del año dos 

mil veintidós {2022), se reunieron los Magistrados que integran la Sala Cuarta de Negocios 

Generales de la Corte Suprema de Justicia, con la asistencia de la Secretaria General. 

Abierto el acto, la Magistrada María Eugenia López Arias, Presidenta de la Corte 

Suprema de Justicia, manifestó que el motivo de la reunión era someter a consideración y 

aprobación, el Reglamento para el Régimen Interno del Juzgado Segundo de Circuito Civil 

del Segundo Circuito Judicial de Panamá. 

CONSIDERANDO: 

Que la Constitución Política de la República en su artículo 210, establece que los 

Magistrados y Jueces son independientes en el ejercicio de sus funciones y no están 

sometidos más que a la Constitución y la Ley. 

Que el artículo 100, del Código Judicial en el numeral 8, establece que corresponde 

a la Sala Cuarta de Negocios Generales de la Corte Suprema de Justicia, la función de revisar 

y aprobar con las enmiendas que estime necesarias el Reglamento para el Régimen Interno 

de todos los Tribunales y Juzgados de la República. 

Que el Manual de Buenas Prácticas Judiciales en su ediciones del año 2003, 2009 y 

su edición de 2021, incluye la elaboración y aprobación de un Reglamento Interno para 

1 
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' ACUERDO Nº 1658-2022 DE 21 DE DICIEMBRE DE 2022. "POR EL CUAL SE APRUEBA EL REGLAMENTO 
PARA EL RÉGIMEN INTERNO DEL JUZGADO SEGUNDO DE CIRCUITO CIVIL DEL SEGUNDO 
CIRCUITO JUDICIAL DE PANAMÁ". 

Tribunales y Juzgados, que desarrolle temáticas como las reglas de vestime 

dentro del Despacho y en las actividades judiciales; manejo del personal ajen 

reglas de atención al público en general; manejo de información interna, regl 

teléfonos, reglas para las buenas relaciones interpersonales de los integrantes 

reglas básicas de ortografía y redacción; directrices para la protección de grupos 

vulnerables; y, manejo y cuidado de los bienes asignados al Tribunal. 

Que dicho Manual también establece que los Reglamentos para el Régimen Interno 

de los Despachos Judiciales no pueden contener nuevas obligaciones, prerrogativas, 

deberes o derechos no previstos en la Ley Nº 53 de 27 de agosto de 2015, ni ser contrarios 

a lo que dispone la normativa vigente y aplicable a cada uno de los temas a desarrollar. 

Que el Juzgado Segundo de Circuito Civil del Segundo Circuito Judicial de Panamá, 

ha sometido a consideración de la Sala Cuarta de Negocios Generales de la Corte Suprema 

de Justicia el Reglamento para su Régimen Interno. 

Que luego de verificar que el Reglamento para el Régimen Interno del Juzgado 

Segundo de Circuito Civil del Segundo Circuito Judicial de Panamá cumple con lo establecido 

en la Ley Nº 53 de 27 de agosto de 2015, que regula la Carrera Judicial; el Reglamento de 

Cumplimiento de la Jornada Laboral del Órgano Judicial, aprobado mediante Acuerdo N° 67-

2022, de 19 de enero de 2022; y, con los demás Acuerdos y directrices emitidas por el 

Pleno, la Sala Cuarta de Negocios Generales y la Presidencia de la Corte Suprema de Justicia, 

ACUERDAN: 

PRIMERO: APROBAR el Reglamento para el Régimen Interno del Juzgado Segundo de 

Circuito Civil del Segundo Circuito Judicial de Panamá. 

SEGUNDO: ORDENAR la publicación en la página web institucional del Reglamento para el 

Régimen Interno del Juzgado Segundo de Circuito Civil del Segundo Circuito Judicial de 

Panamá. 

2 
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' ACUERDO Nº 1658-2022 DE 21 DE DICIEMBRE DE 2022. "POR EL CUAL SE APRUEBA EL REGLAMENTO 
PARA EL RÉGIMEN INTERNO DEL JUZGADO SEGUNDO DE CIRCUITO CIVIL DEL SEGUNDO 
CIRCUITO JUDICIAL DE PANAMÁ". 

TERCERO: Este Acuerdo comenzará a regir desde su aprobación y será publicado en la 

Gaceta Oficial. 

No habiendo otros temas que tratar se dio por terminado el acto . 

COMUNÍQUESE Y CÚMPLASE. 

nte de la Sala Primera 
de lo Civil 

lM u¡ ~ 
LICDA. YANIXSA Y. YUEN 

Secretaria General 
de la Corte Suprema de Justicia 

Secretaria General 

Pa11a ~ 

ES FIEL 

3 
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•l!PÓ•LICA DI! PANAMA. 

ÓRGANO 
JUDICIAL 

REGLAMENTO INTERNO 

l. DISCIPLINA DENTRO Y FUERA DEL DESPACHO 

·-':'- w 

, ..... _·: "'I"; _:.\ 

Todo acto de corrupción será procesado por falta a la ética, sin perjuicio de 

la compulsa de copias a la esfera penal para la respectiva investigación. 

11. AUSENCIAS Y ASISTENCIA 

Se sujetan a las normas establecidas en los Acuerdos de la Corte Suprema 

de Justicia y en el Código Judicial. 

111. LABORES EXTRAORDINARIAS 

Los funcionarios del despacho judicial no están obligados a trabajar horas 

adicionales a la jornada de trabajo, salvo en aquellas situaciones excepcionales 

que así lo amérlte. El trabajo voluntario en días y horas inhábiles no será 

justificación para ausencias y tardanzas. 

IV. PERMISOS 

Los permisos para atender asuntos personales, deberán ser solicitados con 

24 horas de antelación y siempre contar por escrito con la autorización del 

Secretario (a) Judicial y en su ausencia por el Juez(a). En caso de urgencias 

personales, una vez retornen a su puesto de trabajo deberán de documentar su 

ausencia con la reposición del tiempo por el cual se ausentó. 

NO SE PERMITE ausentarse del despacho, ni salir a otros despachos 

judiciales sin autorización del secretario(a) y para actividades directamente 

relacionadas con trámites estrictamente judiciales. 

En casos EXCEPCIONALES, en los que no puedan desatender asuntos no 

judiciales en otros despachos, deberán comunicarlo a su inmediato(a) superior 

jerárquico(a), cuya diligencia debe realizar en el menor tiempo posible. 

El uso de la cafetería, (y no por los pasillos y otros Despachos Judiciales), 

solo se autoriza por un tiempo máximo de veinte (20) minutos, y de manera 

alternada, recordemos que quieren gozar de dicho privilegio. 

Se les advierte que, de ausentarse injustificadamente de sus puestos, 

dichas ausencias temporales serán descontadas de su salario. 
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V. AUSENCIAS. TARDANZAS Y PERMISOS 

Cada funcionario tendrá una carpeta para el registro de sus ausencias, 

tardanzas y permisos; con su debida constancia e incapacidad, la mis~~erá~ 

d b.d t 1 d . , d. 1 f. · · · · , "'~~\JCA Dt:· ;.:.,~ e 1 amen e eva ua a peno 1camente para os mes d1sc1pllnanos ~~esul~en,4~ 

pertinentes. .......... ~ 
~ 
;,¡,· 

VI. VESTUARIO Y PRESENCIA DENTRO DEL DESPACHO E [ AS : . * 
ACTIVIDADES JUDICIALES ~{Q,_..0-;-. r. ~e~~!; -;) 

~f.~7e~~ 
La imagen del personal que labora en el despacho, deberá ser a er.~;~/ 

investidura de servidores judiciales, conforme a las normas de etiqueta para 

profesiones ejecutivos. 

Todo el personal debe presentarse correctamente vestido. Las damas no 

podrán usar pantalones ajustados, jeans, ni faldas cortas, ni transparentes. Los 

varones vestirán de camisa y corbata. 

Se les permitirá que porten otro tipo de ropa cuando por razones de trabajo 

se requiera su colaboración en alguna actividad de limpieza o mudanza del 

despacho. 

VII. PERSONAL AJENO AL DESPACHO 

Queda expresamente prohibida la presencia de personas ajenas al 

despacho en días y horas inhábiles, entiéndase por personas ajenas, todo aquel 

que no esté adscrito a los tribunales en calidad de funcionario(a). 

Con el propósito de mantener la transparencia en todas nuestras 

actuaciones. queda expresamente PROHIBIDO que personas ajenas al despacho 

tengan acceso a las áreas comunes destinadas exclusivamente para funcionarios 

judiciales, nos referimos a la entrada trasera, pasillos internos, centro de custodia 

de expedientes, salones de audiencia, Despacho de las Asistentes y otros 

despachos judiciales. 

Entiéndase por personas ajenas al despacho a todo aquel que no sea 

funcionario nombrado por esta institución. 

El funcionario qué permita, facilite, disponga o tolere que personas ajenas al 

despacho tengan acceso a áreas prohibidas, se hará acreedor a la sanción 

disciplinarla correspondiente. 

La presencia de personas ajenas a la Institución y que no porten carnet, 

debe ser comunicada de inmediato a cualquiera de los Secretarios(as) Judiciales, 

para que a su vez comuniquen la situación al Departamento de Seguridad. 
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VIII. ATENCIÓN AL PÚBLICO 

prohibido brindar orientación o asesoría legal especifica a los usuario 

que concurran al Tribunal. 

soliciten información de los expedientes que cursen en este despacho. 

IX. MANEJO DE LA INFORMACIÓN INTERNA 

Está expresamente prohibido al personal subalterno comentar con terceros 

ajenos al despacho los procesos o trámites en los despachos judiciales, así como 

cualquier situación que acontezca a lo interno del despacho. 

Bajo ninguna circunstancia los expedientes ni herramientas tecnológicas de 

almacenamiento de información de procesos, deberán salir del despacho, salvo 

los casos expresamente señalados en la Ley. 

X. EL USO DE LOS TELÉFONOS 

Los teléfonos del despacho, deben ser utilizados con fines estrictamente 

jurisdiccionales, es decir, para atender los trámites y procedimientos de los 

procesos existentes en el despacho. 

En el evento de hacer o recibir llamadas de carácter personal y/o familiar, 

las mismas deben ser breves y sin descuidar la atención al público ni sus labores 

cotidianas. 

Queda expresamente prohibido hacer llamadas de larga distancia nacional, 

salvo para atender asuntos de índole laboral. No se permite dar información por 

teléfono de la Secretaría del Tribunal, referente a procesos judiciales sensitivos ni 

de medidas cautelares. 

XI. CONFLICTO DE INTERESES 

Queda expresamente prohibido resolver y/o realizar cualquier trámite, en 

aquellos casos en que figuren como partes abogados personas estrechamente 

vinculadas a los funcionarios de este despacho. Ante tales circunstancias, deberán 

comunicar de inmediato a la secretario (a) y al jefe del despacho la situación que 

presenta el conflicto de intereses. 

XII. RELACIONES INTERPERSONALES ENTRE COMPAÑEROS 

Procurar mantener relaciones interpersonales óptimas, caracterizadas por 

el respeto, cortesía, consideración y recíproca colaboración, fomentando el trabajo 

en equipo. 
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XIII. CALIDAD DE SU DESEMPEÑO TÉCNICO Y JURÍDICO 

RENDIMIENTO Y PRODUCTIVIDAD 

XIV. ORTOGRAFÍA, REDACCIÓN. PRESENTACIÓN Y 

EQUIDAD DE GÉNERO 

Todo funcionario debe mantener un buen nivel y calidad de redacción y 

ortografía, en la elaboración de resoluciones y documentación en general, de 

acuerdo al idioma español. 

Las resoluciones judiciales deberán ser elaboradas de acuerdo a los 

parámetros de redacción orientados a promover la equidad de género. 

XV. MANEJO Y CUIDADO DE MÁQUINAS 

DE ESCRIBIR Y COMPUTADORAS 

Todo el personal deberá optimizar el conocimiento y manejo del equipo de 

trabajo y herramientas tecnológicas, haciendo uso de los comandos y 

herramientas existentes para agilizar el trabajo. 

XVI. CONOCIMIENTO EN MATERIA DE DERECHO APLICABLE A LA 

MATERIA ESPECIALIZADA. DE DERECHO PROCESAL GENERAL Y EN 

ORGANIZACIÓN DE TRIBUNALES 

Todo el personal deberá elevar el nivel de sus conocimientos técnicos y 

jurídicos a fines a las materias que se ventilan en el despacho judicial y desarrollar 

las habilidades para desenvolverse en los diferentes cargos con suficiente nivel de 

efectividad. 

Deberán optimizar y actualizar sus conocimientos en organización de 

tribunales y conocer el organigrama del Órgano Judicial. 

XVII. ÉTICA PERSONAL Y JUDICIALES 

Todo el personal deberá desenvolverse con integridad y honorabilidad; 

acatando las normas de ética consagradas en el Código Judicial, en él Código de 

ética y demás documentos que contengan parámetros éticos. 

Se les pone a su disposición el MANUAL DE BUENAS PRÁCTICAS 

JUDICIALES y el MANUAL DE DESCRIPCIÓN DE CARGOS de la Secretaría 

Técnica de Recursos Humanos los cuales deberán ser estudiados y del 

conocimiento de todos los funcionarios judiciales. 
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XVIII. EFECTOS DEL PRESENTE REGLAMENTO 

Todo lo dispuesto deberá ser adoptado, aplicado y respetado por todos los 

del Tribunal como mf nimos parámetros de conducta. Su aplicación será evaluada 

cuando se decidan las medidas disciplinarias prórrogas de nombramiento, 

reconocimientos e Incentivos internos. 

El personal que labora en la Institución son funcionarios judiciales; no están 

al servicio personal de sus jefes, por tal razón están sometidos a las disposiciones 

del Código Judicial y a las órdenes que reciban dé sus superiores jerárquicos, 

siempre y cuando las mismas estén enmarcadas en los parámetros de la Ley. 

Remftase copia debidamente autenticada del presente reglamento a la 

Secretaría Técnica de Recursos Humanos del Órgano Judicial, para su debida 

incorporación a los expedientes respectivos. 

Dado en la ciudad de Panamá, a los veintisiete (27) días del mes de octubre 

de dos mil veintidós (2022). 

atÁÍ /71'? ........ ~__..... 
\_/LCDÁ. ~R~~c1o_ . 
· Juez Segunda de Circuito C1v1l 

del Segundo Circuito Judicial de Panamá, Suplente. 

FUNCIONARIOS: 

1. EDEN MARTINEZ 

2. NIXIA ZAPATA 

3. LEYSI GONZALEZ 

4. YARISEL MORENO 

5. ABDIEL DE LOS SANTOS 

6. DIOGENES GUTIERREZ 

7. BELGICA PINZON 

8. ITZEL SUCRE 

.o .. 

Pana• 
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FE DE ERRATA 

MINISTERIO DE ECONOMÍA Y FINANZAS 

 

PARA CORREGIR ERROR INVOLUNTARIO DEL MINISTERIO DE 

ECONOMÍA Y FINANZAS EN LA RESOLUCIÓN MINISTERIAL NO.001-

DICRE DE 21 DE DICIEMBRE DE 2022, PUBLICADO EN LA GACETA 

OFICIAL DIGITAL NO.29701 DE 16 DE ENERO DE 2023. 

 

DONDE DICE: 

En la Tabla 1. 

… 
En la línea siete (7) de la tercera página “Bonos de Alto Rendimiento”, 
“Bloomberg Global Inflation Linked Total Return Index”. 

 

 

DEBE DECIR: 

… 

Bonos de Alto Rendimiento, “Bloomberg Global High Yield Index”. 
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