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RESOLUCION No. 774 -2019
(De /3 de Drgwcembic  de 2019)

‘LA MINISTRA DE VIVIENDA Y ORDENAMIENTO TERRITORIAL.
EN USO DE SUS FACULTADES LEGALES.

CONSIDERANDO:

Que la Ley 61 de 23 de octubre de 2009, sefiala en su articulo 5 que el Ministro de
Vivienda y Ordenamiento Territorial es el jefe mdximo del ramo y la autoridad encargada
de la administracién y ejecucién de las politicas, los planes, los programas y las normas de
la accién sectorial del gobierno en esta materia, asi como el responsable ante el Presidente
la Repiiblica por el cumplimiento de sus atribuciones:

Que el articulo 12 de la Ley 61 de 23 de octubre de 2009, establece que el Viceministro de
Ordenamiento Territorial “coordinard con la Ministra de Vivienda y Ordenamiento
Territorial, a la Direccién: Nacional de Ventanilla Unica y la Direccion de Control y
Orientacién del Desarrollo; |

Que el articulo 11/dela Ley 6l-dté;£’23-_.dc'6ctubr‘c de 2009, establece quieel Viceministro de
Vivienda coordinara-con la Ministra de VlVlt‘:‘:lldd y -Ordenamiento Territorial, a la

Direccién de Arrendamiento; ' | |
~ | \ | FL—
| I I =

Que mediante Decreto Ejecutivo No. 928 de 21 de scptlembrc-: de 2010 se aprueba el
desarrollo del Proyecto “Panam4 sin Papel™, | Como una /iniciativa aubernamc.mal que
permitird incrementar la_productividad, mqoﬁan la calidad del servicio a los ciudadanos,
brindar transparencia-en la gestion piblica'y 1educu gastos de funcmnmmcnlo de gobierno,
a través de la tramitacion de solicitudes. ‘electrénicas y el p:oceqo de expedientes,
actuaciones y/o gestiones dlaltales '

Que por medio de la Ley 83 de 9 de noviembre de 2012, se establecié ¢l marco juridico
que permita mediante el uso de los medios tecnolégicos de primer nivel, agilizar la gestion
publica de manera rdpida, segura y conveniente, para asi lograr la asertividad vy eficiencia
conforme a principios de presuncién de certeza en la actuacion, gratuidad de la tramitacién,
confidencialidad, informalidad y transparencia: asi como los principios bdsicos de
obligatoria observancia para la ejecucién de los tramites gubernamentales en linea,
excluyendo las acciones y los recursos legales en la via gubernamental;

Que a través del Decreto Ejecutivo No. 719 de 15 de noviembre de 2013 3. se reglamento la
Ley 83 de 2012, y sefiala en su articulo 5 que las entidades, quedan facultadas para prestar
servicios por medios e instrumentos electrénicos y los mismos tendrdn la misma validez
que los realizados de forma presencial y las resoluciones que emanen de dichos tramites
seran firmadas electronicamente por el personal competente para dichos actos, mediante la
Firma Electrénica Calificada, que contiene los sellos de registro correspondientes;

Que el Ministerio de Vivienda y Ordenamiento Territorial. se ha propuesto realizar
acciones encaminados a oplimizar sus procesos y automatizar tramites, para aplicar planes

de innovacién institucional y mejoramiento continuo a la gestion administrativa y
operativa de la institucion;
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Que con fundamento en lo anteriormente sefialado,

RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO: HABILITAR los trdmites en linca del Ministerio de Vivienda
¥ Ordenamiento Territorial, a través de la pagina web www.panamacnlinea.gob.pa en su

fase 1. a partir del 14 de noviembre del presente aiio, de los siguientes servicios:

Direcciéon Nacional de Ventanilla Unica
* Revision en Etapa de Anteproyecto

* Revision de planos de segregacion simple

Direccién de Orientacién y Control del Desarrollo
* Certificaciones de Uso de suelo y Cédigo de zona

Direccién de Arrendamiento
* Solicitudes de Registro de Contratos de Arrendamiento Tipos A, B vy C.

ARTICULO SEGUNDO: ACTUALIZAR los manuales de procedimiento de la
Direccién Nacional de Ventanilla Unica, Direccidén de Orientacisn y Control del
Desarrollo y Direccién de Arrendamiento, consecuentemente con los trimites en linea.

| |

ARTICULO TERCERO: Que para la-prestacién de los servicios gubernamentales
referidos en el articulo primero de la presente Resolucion. podran subsistir por la
naturaleza del trimite, en ambas modalidades en la prestacién de los mismos, es decir. de
manera virtual y- presencial, hasta que el Ministerio de Vivienda y Ordenamiento
Territorial lo determine.

ARTICULO CUARTO: Esta Resolucién entrara a regir a partir de su promulgacién en
Gaceta Oficial.

FUNDAMENTO DE DERECHO: Ley 61 de 23 de octubre de 2009, Ley 83 de 9 de
noviembre de 2012, Decreto Ejecutivo No. 928 de 21 de septiembre de ”OILHL Decreto
Ejecutivo No. 719 de 15 de noviembre de 2013, '__//ﬂ‘
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