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REPUBLICA DE PANAMA
MINISTERIO DE LA PRESIDENCIA

DECRETO EJECUTIVO No. | 72
De [0 de J‘umo de 2019

Que reglamenta el Decreto Ley No.2 de 8 de julio de 1999, Organico del Servicio de
Proteccién Institucional, modificado por el Decreto Ley No.6 del 18 de agosto de 2008 y se
dicta otras disposiciones

EL PRESIDENTE DE LA REPUBLICA
en uso de sus facultades constitucionales y legales,

CONSIDERANDO:

Que el Decreto Ley No.2 de 8 de julio de 1999, Organico del Servicio de Proteccion
Institucional, modificado por el Decreto Ley No.6 de 18 de agosto de 2008, establecié las
bases para la creacion del Servicio de Proteccion Institucional, como una dependencia de la
Fuerza Publica, adscrita al Ministerio de la Presidencia, cuyo jefe maximo es el Presidente
de la Republica y de conformidad con las politicas de seguridad piblica que dicte el Organo
Ejecutivo, dispuso en el articulo 4 que se reglamentara para su efectiva aplicacion;

Que el Servicio de Proteccion Institucional tiene como objetivo garantizar la preservacion
del orden constitucional, la seguridad del Presidente de la Repiblica, los Ex Presidentes de
la Repuiblica y los Ex Vicepresidentes encargados de la Presidencia de la Republica, segtin
lo dispone este Decreto Ley; asi como coadyuvar al mantenimiento del orden publico interno,
la paz y la seguridad ciudadana, en observancia de la Constitucion Politica y demas leyes
nacionales;

Que en consecuencia, las funciones no podran ser alteradas o variadas por interpretaciones o
practicas administrativas que contravengan sus principios y el presente reglamento;

Que los servidores publicos adscritos a la Carrera policial en el Servicio de Proteccion
Institucional, quedaran sujetos a lo dispuesto por el Decreto Ley No.2 y por el presente
reglamento a fin de proteger la vida, honra, bienes y demas derechos y libertades de quienes
se encuentren bajo la jurisdiccion del Estado;

Que el incumplimiento de las disposiciones contenidas en el presente Decreto Ejecutivo
generara sanciones administrativas, sin menoscabo de las sanciones civiles o penales
correspondientes,

DECRETA:

Articulo 1. Se reglamenta el Decreto Ley No.2 de 8 de julio de 1999, Organico del Servicio
de Proteccion Institucional y dicta otras disposiciones en cuanto a la Carrera policial dentro
del Servicio de Proteccién Institucional como una institucion de seguridad publica, adscrita
al Ministerio de la Presidencia y cuyo jefe méaximo es el Presidente de la Republica.

Capitulo I
Definiciones

Articulo 2. Para los efectos del presente reglamento los siguientes términos se entenderan
asi:

1. Abandono del puesto. Salida intempestiva e injustificada del servidor publico de su
centro de trabajo durante horas laborables, sin permiso del superior inmediato.
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Abstinencia. Privacion del uso de una o mas drogas ilicitas o de abuso potencial. o de
alcohol, de las cuales se abusaba o con las que se habia desarrollado dependencia.
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Accidente de trabajo. Es toda lesion corporal o perturbacion funcional que el servidor
publico sufra, en la ejecucion o como consecuencia del trabajo que realiza. La
perturbacion debera haber sido producida por la accién repentina de una causa exterior
o por el esfuerzo realizado.

Acoso Laboral. Proceso sistemitico de estigmatizacion de una persona, realizado por un
superior jerdrquico, por companeros de trabajo o por ambos que, al tener una frecuencia
elevada, puede llevarla a un retiro permanente del trabajo por incapacidad psicologica,
afectando su salud fisica y mental.

Acoso Sexual. Hostigamiento con motivaciones o contenidos sexuales, en forma fisica.
verbal o por escrito. de un servidor publico a otro, del mismo u otro sexo que ni expresa
ni tacitamente lo hayan solicitado y que afecta el ambiente laboral.

Acta. La relacion escrita donde se consigna el resultado de las deliberaciones y acuerdos
de cada una de las sesiones que celebra una junta.

Acusacion. Accion de poner de conocimiento de un juez, u otro funcionario competente.
la comision de un delito, para que sea investigado y sancionado. segiin sea el caso.

Acusado. Persona que es objeto de un procedimiento disciplinario producto de la supuesta
comision de una falta.

Adicto a drogas. Persona que es fisica y psiquicamente dependiente de una o més drogas
ilicitas o de abuso potencial, que ha desarrollado tolerancia, ha perdido el control sobre
su ingesta, inhalacién o administracion. y si se deja de usarlas, podria presentar sindrome
de abstinencia.

Alcohdlico. Persona que es psiquica o [isicamente dependiente de sustancias
alcoholicas, y ha perdido el control sobre su consumo.

Apreciacion o valoracion de la prueba. Acto mediante el cual la autoridad encargada
de decidir un proceso, en oportunidad de dictar la resolucién de fondo, se pronuncia en
la parte motiva de la decision, acerca de la eficacia de la prueba aportada por las partes
o traidas de oficio al expediente, para formar su conviccion sobre la existencia o
inexistencia de los hechos controvertidos en el proceso.

Arresto simple. Es la sancion que se impone por un periodo de setenta y dos (72) horas
0 menos que es emitida por los Clases hasta los Oficiales, siguiendo el procedimiento
del Articulo 106 del presente Reglamento.

Arresto severo. Es la sancién emitida por la Junta Disciplinaria correspondiente.

Autoridad nominadora. Aquélla que tiene potestad para nombrar a servidores publicos.

. Ausencia injustificada. Es la no comparecencia del servidor puiblico a su lugar de trabajo.
dentro del calendario y horario senalados como obligatorios.

. Caducidad de la instancia. Medio extraordinario de terminacion del proceso, a causa de
la inactividad del peticionario después de cumplido el plazo legal respectivo, mediante
resolucion que asi lo declara.

17. Cargos. Culpa o falta de que se le imputa a alguno por el indebido desempefio de sus

funciones.
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- Carrera administrativa. Principal esfera de actividad funcional, dentro de la cual deben

desempeiiarse los servidores publicos. La legislacion de Carrera Administrativa es fuente
supletoria de derecho para las demas carreras ptiblicas y leyes especiales.

Citacidn. Requerimiento de la autoridad competente para que una persona comparezca
al despacho, a fin de cumplir una diligencia oficial.

Clases. Son los miembros juramentados del Servicio de Proteccién Institucional desde
Cabo segundo hasta Sargento Primero de la Guardia Presidencial.

Competencia. Facultad de administrar justicia y sancionar. Conjunto de atribuciones
que la Constitucion Politica, la ley o el reglamento asignan a una dependencia estatal o
a un cargo publico.

- Constancia procesal. Cada uno de los documentos. pruebas y piezas que, en general,

integran el expediente levantado con ocasién de un proceso administrativo.

- Consulia. Al igual que la peticion y la queja administrativa, forma parte del derecho

constitucional de peticion y consiste en la pregunta o preguntas que dirige un particular
a la autoridad competente, para que ésta opine en relacién a un asunto que interesa al
consultante o a un niimero plural de personas.

Convalidacion. Acto juridico por el cual se torna eficaz un acto administrativo que
estaba viciado de nulidad relativa; de alli que no son convalidadles o subsanables
aquellos actos atacados por una causa de nulidad absoluta. Con la convalidacién o
saneamiento, se procura economia procesal y que la parte util del acto administrativo
no se deseche por la parte indtil; produce efectos retroactivos, pero sin perjuicio de los
derechos de terceros que tal vez hayan adquirido durante la vigencia del acto
convalidado o saneado.

. Cuartel. Edificio donde se alojan las oficinas y miembros del Servicio de Proteccion

Institucional.

Debido proceso legal. Cumplimiento de los preceptos constitucionales y legales en
materia de procedimiento, que incluye los presupuestos sefialados en el articulo 32 de la
Constitucion Politica: el derecho de ser juzgado conforme a los tramites legales (dar el
derecho a audiencia o ser oido a las partes interesadas, el derecho a proponer y practicar
pruebas, el derecho a alegar y el derecho a recurrir) y el derecho a no ser juzgado mas
de una vez por la misma causa penal, policiva, disciplinaria o administrativa.

Delito. Acto tipico, antijuridico. culpable, sancionado por una pena o, en su reemplazo,
con una medida cautelar y conforme a las condiciones objetivas de punibilidad.

. Denuncia. Acto por el cual se pone en conocimiento a la autoridad competente, por

escrito o verbalmente, de la comision de un delito o falta administrativa, con el objeto de
que ésta proceda a su averiguacién y castigo. La denuncia administrativa no requiere de
formalidad, y en cuanto se haga verbalmente debera levantarse un acta que han de firmar
o suscribir el denunciante, asi como la autoridad que recaba la denuncia y el Secretario o
la Secretaria del Despacho o quien haga sus veces.

. Derecho a la defensa. Garantia que goza una persona a fin de hacer valer sus derechos la

cual es inviolable e irrenunciable, ejercida por si misma o a través de un apoderado legal.
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30. Derecho subjetivo. Es el que corresponde a titulo personal o individual a una persona
natural o juridica.

31. Descargos. Respuesta, explicacion o excusa a la imputacion de cargos que se le imputa
a una persona ante acusacion, sospecha o reproche.

32. Desistimiento. Acto por el cual una parte en el proceso renuncia a su peticion, pretension,
reclamacion, defensa o recurso que habia hecho valer; salvo que se trate de derechos
indisponibles o irrenunciables.

33. Desistimiento de la pretension. Aquél que implica, ademas del desistimiento del proceso.
la renuncia del derecho, cuya declaracion se solicitaba. Quien desiste de la pretension no
podra promover otro proceso por el mismo abjeto y causa.

34. Desistimiento del proceso. Acto de voluntad por medio del cual el solicitante expresa su
intencion de dar por terminado el proceso, sin que medie una decision o resolucion de
fondo respecto del derecho material invocado como fundamento de su peticion. El
desistimiento del proceso no afecta el derecho material que pudiere corresponder al
peticionario.

35. Destitucion. Es la desvinculacién definitiva y permanente de un servidor publico, por las
causales establecidas en el régimen disciplinario, o por la incapacidad o incompetencia en
el desempeifio del cargo. de acuerdo a lo establecido en la ley.

36. Discriminacion. Es el trato diferente e injusto por parte del superior jerdrquico o por
compaieros de trabajo en razon de raza, religion, sexo, ideas politicas. entre otros, y que
afecta las condiciones laborales, sicoldgicas, fisicas y mentales.

37. Disposicion. Articulo, precepto de una ley o reglamento.

38. Dolo. Mala fe que media en la actuacion de una persona, con el propésito de obtener una
[inalidad ilicita.

39. Documentos confidenciales. Son los documentos propios de la Administracién Publica,
0 que reposan en sus archivos por razén de los tramites inherentes a la gestién de los
servicios publicos. no destinados al conocimiento general.

40. Eficacia. Es la realizacion efectiva de las funciones propias del cargo por parte del
servidor publico o unidad administrativa.

41. Eficiencia. Es la realizacion de las funciones propias del cargo con el uso mas racional
posible de los recursos al alcance por parte del servidor publico o de la unidad
administrativa.

42. Expediente. Conjunto de papeles, documentos y otras pruebas que pertenecen a un asunto
0 negocio, acopiado a consecuencia de una peticion de parte o de oficio por la
administracion.

43. Enfermedad ocupacional. Es todo estado patolégico que se manifieste de manera subita
o por evolucién lenta, como consecuencia del proceso de trabajo o debido a las
condiciones especificas en que este se ejecuta.

44. Evaluacion. Accion y efecto de estimar o calificar las caracteristicas, el rendimiento o el
desempeno del recurso humano de la institucion, o aquellos que aspiren a ingresar al
mismo.
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45. Expedito. Dar curso a algo de manera directa; libre de obstaculos.

46. Falta. Es la trasgresion por accion u omision. de las normas contenidas en el Decreto
Ley No.2 de 1999, Organico del Servicio de Protecciéon Institucional o de este
Reglamento.

47. Foliar. Accion de colocar a cada folio o pagina del expediente administrativo, con tinta
indeleble u otro medio de impresion seguro. su correspondiente nimero, en estricto orden
cronologico de arribo del documento o constancia procesal a la secretaria del despacho de
la autoridad encargada de resolver el asunto.

48. Folio. Foja (hoja) del expediente.

49. Guardia presidencial. Son los miembros del Servicio de Proteccion Institucional que
ingresan a la carrera policial con el menor rango en el escalafon de la Guardia Presidencial.

50. Hostigamiento. accion y omision sistematica. continua o de reiteracion eventual, en la
que una persona insinua, invita, pide, persigue, limita o restringe derechos, disminuye la
libertad, actiia groseramente con insultos, humilla a otros con fines de obtener alguna
retribucion sexual o afectar la dignidad de la otra persona. En el ambito laboral incluye.
pero no se limita, a la explotacion, la negativa a darle a la victima las mismas
oportunidades de empleo. no aplicar los mismos criterios de seleccion, no respetar su
permanencia o condiciones generales de trabajo o descalificacion del trabajo realizado.
En el ambito educativo, consiste en amenazas, intimidacion, humillacion o cualquier tipo
de discriminacién, basada o no en el sexo de la victima.

51. Incentivo. Todo aquello que estimula al servidor publico a mejorar el rendimiento y la
calidad en su funcién.

52. Informe. Parte, noticia, comunicacion acerca de determinados hechos, situaciéon o
acontecimiento.

53. Infraccion. Transgresion, quebrantamiento, violacion, incumplimiento de la ley,
reglamento, convenio, tratado, contrato u orden.

54. Instancia. Cada una de las fases principales del procedimiento administrativo que
terminan con una decision de fondo. En la via gubernativa, dicho ejercicio puede darse
en primera, Unica instancia y en segunda instancia.

55. Investigacion objetiva. Es la obligacion de investigar de manera concreta y especifica un
hecho dentro de un proceso disciplinario a un servidor publico respetando la Ley y el
presente Reglamento.

56. Jerarquia. Orden o grados de personas o cosas; lo cual determina, en aquéllas, las
atribuciones y el mando; y en é€stas, la importancia, preferencia o valor.

57. lealtad. Es el cumplimiento exacto de la Constitucion, la ley y los reglamentos, por parte
del servidor publico. en el ejercicio de las funciones de su cargo.

58. Mala fe. Intencion perversa, deslealtad, doblez, alevosia, conciencia antijuridica al obrar,
dolo, conviccidn intima de que no se actia legitimamente, ya por existir una prohibicion
legal o una disposicion en contrario; ya por saberse que se lesiona un derecho ajeno o no
se cumple un deber propio.
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59. Moralidad. Es la conducta, por parte del servidor puiblico, cefiida a ética de su profesion
y oficio.

60. Nepotismo. Es la falta administrativa en que incurre la autoridad nominadora que
beneficia con nombramientos en puestos publicos a su conyugue. pareja de union
consensual y otros parientes dentro del tercer grado de consanguinidad v segundo de
afinidad.
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. Nivel jerdrquico. Grado de autoridad con el que se delimita la responsabilidad de cada
servidor piblico ante el superior inmediato y su autoridad. en relacion con los subalternos.

62. Notificacion. Accion y efecto de hacer saber, a la parte interesada, cualquiera sea su
indole. o a su apoderado o representante. una resolucion o acto del procedimiento, que la
ley manda sea de su conocimiento. Las notificaciones pueden ser presuntas o tdcitas. por
edicto o personales.

63. Notificacion personal. s la excepeion a la regla en materia de notificaciones, y consiste
en la entrepa fisica a la parte o a su representante de la nota o copia autenticada de la
resolucion de que debera ser notificado en su domicilio legal. En la notificacion personal.
el notificado debera firmar la diligencia respectiva, en sefial o constancia de que es de su
conocimiento el acto respectivo.

64. Notificacion por edicto. Forma comin en que, conforme al presente Decreto Ejecutivo,
ha de comunicarse a las partes el contenido de las resoluciones que emita la autoridad en
el desarrollo del procedimiento, a excepcion de aquellas resoluciones que no requieran ser
notilicadas o, por el contrario, segtin la ley, deban notificarse personalmente. La
nolificacion por edicto debe hacerse en un lugar visible y accesible de la secretaria del
despacho administrativo competente.

65. Notificacion tacita. Aquélla que se desprende de un hecho que revele, sin margen a
dudas. que la parte que debe ser notificada de un acto, lo conoce, como es el manifestarlo
asi mediante escrito, interponer oportunamente un recurso contra el acto y otros similares.

66. Oficiales. Son los miembros del Servicio de Proteccion Institucional desde Subteniente
hasta el rango mas alto en la Guardia Presidencial.

67. Orden. Expresion verbal o escrita que contiene uno o mas mandatos.

68. Peticion. Genéricamente, indica la accion de pedir a la autoridad. fundamentalmente por
escrito. el reconocimiento de un derecho en interés particular o social.

69. Peticionario. Persona que solicita a la administracion que se le reconozca un derecho
que reclama,

70. Presuncion de inocencia. Toda persana debera ser tratada y considerada como inocente
durante la investigacion y el proceso, hasta tanto se le declare responsable del delito o la
falta que se le imputa en sentencia que haga trdnsito a cosa juzgada.

71. Procedimiento disciplinario. Actuacion Del Servicio de Proteccion Institucional,
mediante el cual se somete a investigacion y evaluacion en las instancias correspondientes.
segun sea el caso, las acciones del servidor publico del Servicio de Proteccién Institucional
que pueden ser objeto de sancion. de acuerdo al Decreto Ley 2 de 8 de Julio de 1999 y
este Reglamento.
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72. Prueba. Actividad procesal realizada con el auxilio de los medios previstos o autorizados
por la ley y encaminada a crear la conviccion o convencimiento de la autoridad encargada
de resolver acerca de la existencia o inexistencia de los hechos afirmados que sirven de
fundamento a la peticion. recurso o incidente.

73. Puestos priblicos. Son las diferentes posiciones en la estructura de personal del Estado.
Los puestos publicos son de dos clases: permanentes y temporales.

74. Queja. Bs aquella que se interpone ante la autoridad competente por asunto en el que se
ve afectado un interés particular de una persona o de un nimero plural de personas, por lo
que ser de interés particular, de un tercero o de interés piblico (social), como la que se
presenta por incorrecta actuacion de un servidor puiblico. por desconocimiento o reclamo
de un derecho, deficiente prestacion de un servicio publico, entre ofras. La queja no
requiere de formalidad especial y debe ser absuelta en un término de treinta dias. salvo las
excepciones contempladas en este Decreto Ejecutivo.

75. Recurrir. Entablar y mantener un Recurso contra una sentencia o resolucion impugnable
asi.

76. Recurrible. Acto de la administracion susceptible de ser impugnador con un recurso.

77. Recurso. Acto de impugnacion formal a través del cual se ataca. contradice o refuta. por
escrito, una actuaciéon o decision de la autoridad encargada de resolver el proceso
administrativo.

78. Recurso de apelacion. También conocido como de alzada. es aquel medio de
impugnacion que se dirige a la autoridad de segunda instancia para que revoque, aclare,
modifique o anule la decisién de la autoridad de primera instancia.

79. Recurso de reconsideracion. Medio de impugnacion ordinario que se interpone ante la
misma autoridad de primera o de tnica instancia para que ésta revoque, aclare, modifique
o anule su decision.

80. Recurso de revision administrativa. Medio de impugnacion extraordinario, en sede
administrativa, que se interpone invocando causales especiales en este Decreto Ejecutivo,
con el objeto de que la mixima autoridad administrativa anule, por causas extraordinarias,
las resoluciones o decisiones que agoten la via administrativa.

81. Recusacion. Derecho o facultad que tiene el interesado de obtener la no intervencion de
un servidor publico o autoridad en un procedimiento en que aquél es parte, cuando
concurran alguna o algunas de las causales establecidas en la ley. El fundamento de este
instituto, al igual que la figura del impedimento. es el de garantizar la imparcialidad y el
acierto de la decision que se requiere de la autoridad u érgano encargado de resolver un
asunto de su competencia.

82. Reincidencia. Reiteracion en la comision de faltas, de cualquier clase.

83. Resolucion. Acto administrativo debidamente motivado y fundamentado en derecho, que
decide el mérito de una peticién, pone término a una instancia o decide un incidente o
recurso en la via gubernativa. Toda resolucion debera contener un nimero, fecha de
expedicion, nombre de la autoridad que la emite y un considerando en el cual se expliquen
los criterios que la justifican. La parte resolutiva contendra la decision, asi como los
recursos gubernativos que proceden en su contra, el fundamento de derecho y la firma de
los funcionarios responsables.
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84. Resoluciin de fondo. La que decide el mérito de la peticion.

85. Responsubilidad. Conjunto de efectos que surgen para una persona que ha infringido una
norma legal o reglamentaria o que ha incumplido una obligacion contractual.

86. Responsabilidad civil. Obligacion de reparar dafios y perjuicios causados por una accion
1 omision negligente o dolosa.

87. Responsabilidad disciplinaria. Es la que cabe exigir a un particular o servidor publico
por incurrir en [altas violatorias de la ley o los reglamentos.

88. Responsahilidad patrimonial. Aquélla exigible a particulares o servidores del Lstado por
incurrir en acciones u omisiones que afecten los bienes o dineros piblicos,

89. Sancion. Pena o castigo impuesto a un servidor piiblico por infracciones a la Ley y los
reglamentos.

90. Sentencia judicial. Resolucion judicial en una causa.

91. Servidor pithlico. Es la persona nombrada temporalmente o permanentemente en cargos
del Organo Ejecutivo, Legislativo y Judicial, de los municipios. entidades semiautonomas
y en general, la que perciba remuneracion de estado.

92. Sexismo. actitud o accion que subvalora, excluye, sobre presenta y cstereotipa a las
personas por su sexo. Contribuye a la creencia de que las funciones y roles dilerentes
asignados a hombres y mujeres son consecuencias de un orden natural, inherentes a las
persanas por el solo hecho de haber nacido de sexo masculino o femenino.

93. Traslado. Es la reubicacién de un servidor publico permanente con status de carrera a
otro puesto del mismo nivel, jerarquia y condiciones econémicas. en la misma institucion.

04. Via gubernativa o administrativa. Mecanismo de control de legalidad de las decisiones
administrativas, ejercido por la propia Administracion Publica, y que esta conformado por
los recursos que los afectados pueden proponer contra ellas, para lograr que la
Administracion las revise y, en consecuencia, las conlirme. modilique, revoque, aclare o
anule.

Capitulo 11

Principios generales

Articulo 3. Los miembros del Servicio de Proteccion Institucional que presten servicios de
escolta, seran aquellos que provengan de la Carrera Policial de la institucion.

Articulo 4. Para pertenecer al Servicio de Seguridad y Escolta. los miembros del Servicio de
Proteccion Institucional deberdan cumplir con los siguientes requisitos:

1. Poseer una evaluacion de tiro anual superior a los 4.5

2. Estar apto psicologicamente

3. Haber aprobado satislactoriamente el curso de manejo a personalidades muy
importantes.

4. Aprobar la prueba de natacion.

5. Mantener conocimientos en defensa personal

6. Mantener una evaluacion lisica anual superior al 90.0%

7. Poseer el Curso de proteccion a Personaje Muy Importante.

8. Haber aprobado la prueba poligrafica.
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9. Mantener como minimo dos (2) afios de servicio contindo dentro de la Guardia
Presidencial.

Articulo 5. EI Servicio de Proteccién Institucional, cuya autoridad nominadora es el
Ministerio de la Presidencia, tiene la potestad absoluta de mando sobre sus unidades a través
del Orden Jerirquico plenamente tipificado en el Reglamento de Disciplina y Honor; por lo
anterior, todas las unidades que pertenecen a la institucién deberdn cumplir con todas las
normas dentro de los procesos de escogencia, seleccidn, capacitacién y evaluacién para
formar parte del servicio de seguridad y escolta.

Articulo 6. Aquellas unidades que no cumplan con los requisitos descritos en el articulo 4,
se les dard dos (2) oportunidades para mejorar en los aspectos concernientes a los numerales
I'y 5: de no ser asf, serdn rotados a las filas de la Guardia Presidencial.

Aquellas unidades que no aprueben la prueba poligrifica y la psicolégica solo tendrin una
oportunidad y estas serdn reevaluadas nuevamente cumplido un afio calendario.

Sobre las capacitaciones en los numerales 3,4, 5y 7. le corresponde a la institucion capacitar
y mantener entrenada a todas sus unidades a fin de poder suplir las vacantes.

Articulo 7. La cantidad de unidades del Servicio de Proteccién Institucional, que protegerin
la integridad fisica de los Ex Presidentes de la Repuiblica, quedard establecida en un minimo
de doce (12) unidades. No obstante, a discrecion del Ejecutivo se podri variar temporalmente
y de acuerdo a la necesidad o nivel de riesgo la cantidad de unidades que deberdn brindar
proteccion. Adicionalmente se establecerd una cantidad de unidades para los familiares
dentro del primer grado de consanguinidad de los Ex Presidentes de la Repuiblica, de acuerdo
al nimero de miembros del nicleo familiar. Se exceptda cuando un expresidente de la
Republica es condenado por la comisién de un delito en sentencia debidamente ejecutoriada.

Capitulo IT1
Uso de la fuerza

Articulo 8. Los miembros del Servicio de Proteccién Institucional actuarin en todo momento
con respeto al estado de derecho, al sistema democritico, a los derechos humanos, con la
finalidad de mantener el orden piblico, la paz social, prevenir y reprimir el delito en todas
sus formas y en general la preservacion del orden constitucional legitimamente constituido.

Articulo 9. El uso de la fuerza al que se refiere la ley y este Reglamento, es una facultad
racional de los miembros del Servicio de Proteccién Institucional, de conformidad a los
preceplos legales, en el cumplimiento del deber legal o en legitima defensa. cuando las
circunstancias de la situacién lo ameriten.

Articulo 10. El uso de las armas de fuego, las municiones y demds instrumentos de fuerza
de dotacion del Servicio de Proteccion Institucional, fuera de los preceptos establecidos en
estas  disposiciones acarreard responsabilidades administrativas, penales, civiles y
disciplinarias.

Articulo 11. El uso de la fuerza en las misiones del Servicio de Proteccién Institucional,
estard orientado a proteger la vida, honra, bienes y demds derechos y libertades de quienes
se encuentren bajo la jurisdiccion del Estado, conservar el orden piiblico y prevenir los
hechos delictivos y las faltas.

Articulo 12. El uso de la fuerza estari autorizado para preservar el sistema democritico, el
estado de derecho y durante operaciones de prevencion del delito o persecucién de los
transgresores de la Ley, de acuerdo a los procedimientos y normas legales contenidas
Constitucidn Politica, en la Ley y este reglamento.

Articulo 13. Los miembros del Servicio de Proteccién Institucional, como Agentes de la
Autoridad, por razén del cargo que ejercen estdn obligados a auxiliar a las autoridades P

ok . P . e - . » - - LAY
administrativas de policia en el ejercicio de sus funciones, asi como ejecutar y llevar a efectof/ -
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sus providencias, acuerdos, drdenes y mandatos, de conformidad con la Constitucién y la
Ley.

Articulo 14. Las armas y cualquier otro instrumento de dotacion en el Servicio de Proteccion
Institucional para ejercer la fuerza pertenecen al Estado y solo podran estar en manos de los
miembros juramentados de la institucion, para los fines sefialados en la Constitucién Politica,
en la Ley y este reglamento.

Articulo 15. El Servicio de Proteccion Institucional, adquirira los instrumentos adecuados
para emplear la fuerza, entrenar al personal juramentado para su uso y dotar de equipos e
instrumentos de proteccion del servicio, para garantizar su seguridad y cumplir con la mision
institucional.

Queda prohibido a sus miembros, el empleo de instrumentos o equipos que no sean asignados
o destinados para el uso de la fuerza.

Articulo 16. Son instrumentos permitidos o autorizados para aplicar la fuerza en sus diversos
niveles:

Gases lacrimdgenos o irritantes.

Vara policial como arma de impacto y proteccién.

Esposas o grilletes de pies y mano.

Camisa de fuerza para reducir los movimientos de una persona.
Arma paralizante.

Armas de fuego y las municiones.

B L L s g

Articulo 17. Bajo la simple sospecha de la comision de un delito no se utilizaran los niveles
de fuerza contemplados en la ley y este reglamento, salvo en los casos en que existan fuertes
indicios de que el sospechoso haya cometido, cometa o pueda cometer un delito o represente
con su conducta un peligro grave. actual e inminente para la seguridad del funcionario o para
un tercero.

Articulo 18. En caso de flagrancia, el miembro del Servicio de Proteccion Institucional
debera intervenir de manera inmediata. El empleo de la fuerza apropiada debera ante todo
proteger la vida e integridad fisica de la victima y del presunto delincuente hasta donde sea
posible preservarla.

Articulo 19. En las situaciones que requieran el empleo de la fuerza se determinarin las
circunstancias de modo. tiempo y lugar en que se desarrolla la situacién y se procedera segtin
los principios descritos en la Ley y en este reglamento, considerando los niveles de la fuerza
y procurando causar el minimo dafio posible para lograr el objetivo legitimo.

Articulo 20. Con la aprehension y el control de la persona termina la aplicacion de los
niveles de la fuerza y el aprehendido pasara a ser una persona bajo custodia, debiendo
respetarse sus derechos humanos y protegerle de agresiones que puedan poner en peligro su
vida o integridad personal.

Articulo 21. Toda persona aprehendida o detenida serd informada en forma que le sea
comprensible el motivo de su detencion, sus derechos constitucionales y legales
correspondientes y sera puesta a orden de la autoridad competente.

Articulo 22. Todas las personas aprehendidas serdn tratadas humanamente. Se prohibe el uso
de la tortura o tratos crueles, inhumanos o degradantes, bajo cualquier circunstancia. Se
prohibe abusar de la situacion de una persona aprehendida para obligarla a confesar o declarar
contra si misma o contra cualquier otra persona.

Articulo 23. El uso de la fuerza debera ser aplicada respetando en todo momento los
principios de congruencia, oportunidad, proporcionalidad, legalidad, necesidad y de
responsabilidad, descritos en la ley y el presente Reglamento.
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Articulo 24. Cuando el empleo de las armas de fuego sea inevitable, los miembros del
Servicio de Proteccion Institucional, deberdn actuar de la siguiente manera:

I. Actuaran moderadamente y en proporcion a la gravedad del delito y al objetivo
legitimo que se persiga.

Reduciran al minimo los dafios y lesiones; respetando y protegiendo la vida humana.
Coordinaran la asistencia y servicios médicos a las personas heridas o afectadas.
Procuraran notificar lo sucedido, a la mayor brevedad posible a la cadena de mando
Preservar la escena y conservar las evidencias.

DB

Articulo 25. Los miembros del Servicio de Proteccion Institucional, utilizardn su arma de
fuego como instrumento para la legitima defensa de la vida e integridad personal o de
terceros, en defensa del Palacio Presidencial, del mandatario de turno y personalidades
importantes que custodien, debidamente autorizados y en dreas o sitios de interés bajo la
responsabilidad de la institucion.

Articulo 26. El empleo de las armas de fuego constituye un acto de responsabilidad que
podria traer consecuencias incalculables. El miembro del Servicio de Proteccion
Institucional, al cual se ha asignado un arma de fuego, es totalmente responsable por el mal
uso que el portador o un tercero haga del arma que se le ha asignado.

Articulo 27. Se consideran armas cortas los revdlveres y las pistolas reglamentarias de
servicio y con modificaciones aprobadas. Se utilizara armas cortas en operaciones de
patrullajes urbano a pie o en vehiculo.

Articulo 28. Para misiones especiales se acompaara las armas cortas con armas de mayor
capacidad, tales como: fusiles. subametralladoras, ametralladoras, escopetas y otras cuya
circunstancia especial lo amerite.

Son misiones especiales:

El servicio de escolta a personalidades.

Las operaciones en dreas rurales.

Control de Multitudes.

Las situaciones de rescate de rehenes y actos de terrorismo.

Las operaciones de patrullaje en dreas en las cuales se encuentren criminales
peligrosos y fuertemente armados.

La intervencion tactica en operaciones urbanas o rurales contra el crimen
organizado, el terrorismo o la delincuencia comun.

A o DR

o

La utilizacion de armas de fuego en situaciones de toma de rehenes y actos de terrorismo sera
autorizada por el Director General del Servicio de Proteccion Institucional.

Articulo 29. Se consideran armas largas:

Fusiles de precision con mira telescopicas y sin mira.

Rifles de precision con mira telescopicas y sin mira.

Lanzagranadas y aquellos instrumentos disefiados para lanzar gases lacrimogenos.
Armas de fuego automaticas, entendiéndose todas aquellas que puedan disparar
uno o mads proyectiles seguidos al apretar el disparador una sola vez.
Ametralladoras y subametralladoras.
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Articulo 30. Las armas cortas no deberan estar fuera de la funda ni con municiones en la
recamara durante la persecucion y aprehension de un sospechoso, siempre que éste no
represente peligro para las unidades del Servicio de Proteccién Institucional.

Las armas cortas y largas deberan estar debidamente aseguradas, hasta que la necesidad de
disparar sea inminente.

Articulo 31. Los miembros del Servicio de Proteccion Institucional, podran utilizar la fuerza
racional necesaria para dispersar manifestaciones violentas en el perimetro del Palacio P
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Presidencial y en la residencia del Presidente y Vicepresidente de la Republica, cuando la
misma tenga intencion de violentar el perimetro de seguridad.

Se coordinara con la Policia Nacional, el apoyo de la Unidad Control de Multitudes para
hacerle frente a situaciones de orden publico en el perimetro del Palacio Presidencial. en la
residencia del Presidente y Vicepresidente de la Repuiblica, hasta que sea creada la Unidad
Especial contra disturbio del Servicio de Proteccion Institucional,

Articulo 32. Ante la situacion de fuga a pie de una persona posiblemente relacionada en la
comision de un delito o falta, y ésta corra o camine entre la oscuridad. residencias. vehiculos.
personas, herbazales o cuando la visibilidad sea defectuosa, los miembros juramentados del
Servicio de Protecci6n Institucional no deberan emplear la fuerza letal, para no crear el riesgo
de herir, lesionar o causar la muerte a una persona inocente.

En tal caso, debera tomar las medidas de seguridad pertinentes, como aseguramiento del
perimetro, cobertura y cubrimiento, avance tictico, patrullaje encubierto y verificar e
inspeccionar con sumo cuidado el drea, con apoyo de otras unidades. utilizando la fuerza
racional necesaria con el objeto de ubicar, aprehender o neutralizar si fuera el caso, al
presunto delincuente.

Articulo 33. Ante la situacion de persecucion de un vehiculo a motor relacionado en la
posible comisién de un delito o falta, los miembros juramentados del Servicio de Proteccion
Institucional podrén utilizar sus auto-patrullas o vehiculos de escolta para sacarlo de la via e
impedir su fuga; aprehenderlos con los elementos de conviccion del delito, siempre y cuando
no pongan en peligro la vida e integridad fisica de terceros.

Articulo 34. Se evitara en lo posible hacer disparos hacia vehiculos en fuga si con ello, se
pone en peligro la vida de los propios ocupantes y de terceros.

Articulo 35. En caso de que el miembro juramentado del Servicio de Proteccion Institucional
deba actuar en legitima defensa o cumplimiento del deber, para protegerse de disparos que
se efectiien desde vehiculos debera adoptar todas las medidas necesarias que su buen juicio
le indique, para evitar la pérdida de la vida, dafios y lesiones a su integridad personal 0 a la
de terceros.

Articulo 36. Los vehiculos patrullas y de escolta asignados al Servicio de Proteccion
Institucional, deberén estar identificados plenamente con los colores, logos. marbetes y luces
escoltas reglamentarias.

Articulo 37. La fuerza letal no sera utilizada contra una persona que no ofrezca resistencia
activa o no represente peligro para la vida o integridad fisica, indistintamente del delito o
falta cometida.

Capitulo 1V
Organizacion

Articulo 38. La mision principal del Servicio de Proteccion Institucional es la de garantizar
la preservacion del orden constitucional legitimamente constituido, salvaguardar la vida y
honra del Presidente de la Republica y su familia inmediata, la de los Ex Presidentes de la
Republica, la de aquellos dignatarios que asi lo determine el Presidente de la Repiblica,
coadyuvar con las demds dependencias de la Fuerza Piblica en el mantenimiento del estado
de derecho. salvaguardar la vida, honra, bienes y demas derechos y libertades de quienes se
encuentran bajo la jurisdiccion del Estado; preservar el orden publico interno, mantener la
paz y la seguridad de los habitantes, asi como ejecutar todas las misiones y funciones que le
sean asignadas por el Presidente de la Republica, de conformidad con Constitucion Politica
y la Ley.

Articulo 39. El Servicio de Proteccion Institucional para el cumplimiento de su misién
principal estara organizado de la siguiente manera:
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Nivel Politico y Directivo
Nivel Coordinador

Nivel Asesor

Nivel Fiscalizador

Nivel de Apoyo

Nivel Técnico

Nivel Operativo

NV R LN~

Articulo 40. El Manual de Organizacién, asimismo como el Manual de Cargos y Funciones,
desarrollara la organizacién interna de los diferentes niveles y se enumeraran los requisitos
y responsabilidades inherentes a cada nivel y cargo dentro de la Estructura Organica del
Servicio de Proteccion Institucional.

Articulo 41. El Estado, a través del Ministerio de la Presidencia. proveerd de los recursos
necesarios para sufragar los gastos e impulsar inversiones en materia de personal,
capacitacion y equipos. a fin de que el Servicio de Proteccién Institucional, pueda cumplir
con su mision principal.

Capitulo V
Carrera Policial

Articulo 42. El personal juramentado estard constituido por los servidores publicos que
ingresen por méritos a través de escuelas de formacién reconocidas, academias de formacion
de oficiales (policiales o militares) y universidades.

Articulo 43. El personal no juramentado estara constituido por los servidores priblicos que
no ejerzan funciones de carrera policial y cuyas actuaciones se limitaran Gnica y
exclusivamente a fines administrativos y técnicos para lo cual fueron nombrados con la
idoneidad respectiva. Este personal estara regulado por la Ley de Carrera Administrativa y
el Reglamento Interno del Servicio de Proteccion Institucional.

Articulo 44. Toda persona que ha sido nombrada como miembro juramentado del Servicio
de Proteccion Institucional, en los cargos de Guardia o Subteniente, debera someterse a un
periodo de prueba de dos (2) afios contados desde el nombramiento.

Durante este periodo la unidad sera evaluada y los resultados determinaran la adquisicion del
estatus de Guardia Presidencial de Carrera. El servicio de Proteccién Institucional podra
separar o destituir a la unidad en los siguientes casos:

1. Por evaluacion insatisfactoria.

2. Por no cumplir con las obligaciones, deberes y responsabilidades que le impone el
puesto para la cual fue asignado.

3. Por la violacién a la Constitucién Politica, la ley y reglamentos de la Institucion.

Articulo 45. Todo miembro del Servicio de Proteccion Institucional. que se encuentre en
periodo de prueba sera evaluado semestralmente.

Articulo 46. La Direccion de Recursos Humanos. sera la encargada de darle seguimiento al
desempefio en el periodo de prueba de las nuevas unidades. para ello debera establecer la
metodologia a utilizar y mantendra por escrito la evaluacion de cada unidad en forma
individual.

Capitulo VI
Seleccion y reclutamiento

Articulo 47. Para ingresar al Servicio de Proteccién Institucional. se requiere haber cumplido

con el curso de formacién para el grado de Guardia Presidencial o Subteniente, ademas de

los requisitos establecidos en la ley y los reglamentos.
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Articulo 48. Todo panamefo tendri derecho a ingresar al Servicio de Proteccién
Institucional, sin discriminacién alguna por razén de raza. nacimiento. clase social, sexo y
religion.

Articulo 49. El proceso de seleccion y reclutamiento se desarrollara de la siguiente manera:

1. Convocatoria

a. Aviso
b. Registro e inscripcion
¢. [Entrevista previa

d. Preseleccion de aspirantes

2. Examenes y pruebas

Examenes de conocimientos generales.

Prueba psicologica.

Investigacion de antecedentes.

Examenes médicos (generales y especializados)
Prueba fisica

o ao o

3. Seleccion

a. Reclutamiento de personal.
b. Nombramiento.

Articulo 50. En la etapa de convocatoria del proceso de seleccion y reclutamiento, los
aspirantes deberdn reunir los siguientes requisitos:

1. Ser de nacionalidad panameiia

2. Tener mayoria de edad

3. Prueba poligrafica

4. Encontrarse en condiciones fisicas y mentales compatibles con el desempefio de la
funcién correspondiente al cargo en que ingresa.

5. No ser mayor de veinticinco (25) afios de edad.

6. No tener limitaciones fisicas para el desempefio de la carrera.

7. No haber sido destituido por faltas disciplinarias, en ningiin Estamento de Seguridad
del Estado.

8. No haber sido condenado por delito o mantener procesos penales pendientes.

9. Acreditar diploma de bachiller como minimo.

10. No tener tatuajes.

Capitulo VII
Educacion Institucional

Articulo 51. El Servicio de Proteccion Institucional delegard a través de la Direccién de
Docencia, la ensefianza institucional, por tanto éste serd el ente responsable de la formacion,
capacitacion, desarrollo y especializacion de los miembros de la institucion.

Articulo 52. La Direccion de Docencia realizard las coordinaciones para que los titulos,
certificados y diplomas obtenidos por los miembros del Servicio de Proteccion Institucional.
en diferentes centros de ensefianzas, nacionales o extranjeros, les sean reconocidos por el
Estado.

Articulo 53. La Direccion de Docencia, promovera los respectivos convenios y acuerdos
nacionales e internacionales a fin de elevar el nivel profesional de los miembros del Servicio t,f_‘f
de Proteccion Institucional.
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Articulo 54. En caso de requerir la institucion de personal docente civil para impartir
ensefianza. ¢l mismo debera poseer idoneidad, segiin lo establecen las normas nacionales de
educacion.

Articulo 55. El Servicio de Proteccion Institucional a través de la Direccién de Docencia
establecerd los requisitos para el otorgamiento por licencias de estudios. becas o cupos para
la formacion profesional y técnica de todas las unidades que integren la institucion.

Articulo 56. Los aspirantes a becas deberan cumplir con todos los requisitos que exija la
Direccion de Docencia en base a las normas que establezcan los paises e instituciones que
hacen el ofrecimiento.

Articulo 57. Todas las unidades que se postulen a los cursos de formacion de oficiales y/o
especializaciones y sean seleccionadas para representar a la institucion a nivel internacional.
deberan firmar un contrato: con la finalidad de establecer las reglas Institucionales en caso
de incumplimiento por parte del candidato seleccionado.

Capitulo VIII
Acciones Administrativas

Seccion 1
Nombramientos y asignacion de carné

Articulo 58. Los nombramientos de nuevas unidades (guardias u oficiales) seran tramitados
por la Direccion de Recursos Humanos del Servicio de Proteccién Institucional. la cual hard
los tramites administrativos pertinentes con eficiencia, eficacia y prontitud ante el Ministro
de la Presidencia.

Articulo 59. La Direccién de Recursos Humanos del Servicio de Proteccién Institucional.
formalizara y tramitara la documentacion relativa a los nombramientos en un periodo no
mayor de quince (15) dias hébiles.

Articulo 60. La toma de posesion del cargo se hard ante la Direccion de Recursos Humanos
del Servicio de Proteccion Institucional.

Articulo 61. En el caso de nombramiento de personal no juramentado, se le confeccionard el
respectivo carné. En caso de renuncia, despido u otra causa donde queden concluidas las
labores de los particulares, estos deberan hacer entrega del carné a la Direccion de Recursos
Humanos del Servicio de Proteccion Institucional.

Articulo 62. En el caso del personal juramentado que labora en el Servicio de Proteccion
[nstitucional, cuando éste renuncie o sean dados de baja deberan hacer entrega en un término
no mayor de setenta y dos (72) horas, de todo el equipo que le fue dotado (carné. placa
metalica, uniformes, botas y equipo policial) que pertenece a la institucién.

El incumplimiento de esta norma acarreard la interposicion de la denuncia y querella
respectiva ante la autoridad competente.

Articulo 63. La Direccion de Recursos Humanos, Inspectoria General y la Direccion de
Servicios Generales en coordinacion con la Oficina de Asesoria Legal, velardn por el fiel
cumplimiento del articulo anterior.

Articulo 64. La Direccion de Recursos Humanos del Servicio de Proteccion Institucional.
tramitard la confeccion de placas metélica y carnés para los nuevos funcionarios. Toda
persona nombrada y de servicio, debera portar su carne de forma visible dentro de la
institucion y fuera de ella en asignaciones especiales. s

Articulo 65. Todo servidor publico estara en la obligacion de conservar en buen estado elV9f ¥5E
carné, placa metalica y demas equipo que le provea la institucion para el servicio policial. \ e g
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salvo que por razones de uso sufra deterioro o desgaste. En este caso podra solicitar el cambio
del mismo.

Articulo 66. En caso de robo, hurto, perdida, o dafio al carné, placa metalica y demas equipo
que le provea la institucion, el servidor publico deberé notificar a su jefe inmediato y a la
Direccion de Recursos Humanos.

Articulo 67. Cuando se trate de robo, hurto o perdida, el servidor publico deberd presentar
la denuncia ante la autoridad competente y entregar copia de la denuncia a la Direccion de
Recursos Humanos.

Articulo 68. En caso de pérdida por negligencia del carné, placa metalica y demads equipo
que le provea la institucion, el servidor piiblico debera responder administrativamente.
disciplinariamente y/o penalmente.

Articulo 69. El resarcimiento y pago del bien que es propiedad del Servicio de Proteccion
Institucional, quedara sujeto al valor del mercado en momento actual de la perdida. Le
corresponderé a la Direccion Administrativa de la institucion velar por la reposicion del bien.
La reposicion del bien no anula la incoacion de la sancién disciplinaria correspondiente.

Articulo 70. El derecho a portar armas, uniformes, distintivos. equipos, insignias, armas de
la institucion y equipo en general. se pierde por razén de renuncia, separacion del cargo,
destitucion y jubilacion.

Seccion 2
Administracion de horarios

Articulo 71. El servicio de Proteccién Institucional como Estamento de Seguridad del
Estado, laborara las veinticuatro (24) horas del dia, durante los siete (7) dias de Ia
semana. Para tal fin se tendra en consideracioén lo siguiente:

I. Las jornadas de servicio incluyen turnos diurnos, vespertino, nocturno. turnos de
apoyo y misiones especiales en la ciudad capital, interior y exterior de la Republica
de Panama.

2. El horario de turno por grupos de trabajo es rotativo, podré incluir turnos de
veinticuatro (24), cuarenta y ocho (48) y setenta y dos (72) horas, inclusive, ademas
de turnos especiales con dias de trabajo prolongados que pueden variar de acuerdo a
la magnitud de la mision.

3. Las unidades operativas que trabajan dentro del Servicio de Proteccion Institucional.
tendréan horario de entrada a las seis (6) de la mafiana y las unidades administrativas
tendran horario de ingreso a las ocho (8) de la mafiana.

4. La jornada ordinaria de trabajo administrativo es de ocho (8) horas diarias y podra
extenderse o reducirse dependiendo del tipo de servicio y horario, asi como cualquier
evento fortuito que requiera la presencia de los mismos.

5. El horario de almuerzo del personal administrativo sera de una hora.

6. La franquicia, asi como el tiempo de descanso, producto de Jornadas de turnos,
reservas o servicios, serd determinada por la Direccion de Recursos Humanos en
coordinacion con la Direccién de Operaciones.

Seccion 3
Ausencias justificadas por permiso

Articulo 72. Se considera por permiso, la autorizacién que otorga el Jefe inmediato a un

subalterno para ausentarse a sus labores por causa Justificada sin exceder los dieciocho (18) P

dias al ano.
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Articulo 73. Los miembros del servicio de Proteccion Institucional podrén solicitar permiso
por las siguientes causas:

I. Duelo por muerte del padre, madre, hermanos. hijos o conyugue, compaiiero o
compaiiera sentimental inscrita en su hoja de vida, hasta cinco (5) dias laborables.

2. Duelo por muerte de abuelos, nietos, suegros, yernos y nueras. hasta dos (2) dias
laborables.

3. Duelo por muerte de tios. primos, sobrinos y cuiiados, hasta un (1 ) dia laborable.

4. Matrimonio civil o eclesiastico, hasta cinco (5) dias laborables, pero el funcionario
debera escoger si hard uso de su permiso en el matrimonio civil o en el eclesistico.

5. Nacimiento de un hijo tres (3) dias laborables, adicional el servidor publico que tenga

vacaciones acumuladas podra solicitar las mismas.

6. Para asuntos personales tales como: enfermedades de parientes cercanos, citas
médicas, pruebas de laboratorio, eventos académicos. situaciones personales hasta un
(1) dia laborable.

En los casos de permisos por duelo en que el servidor pablico tenga necesidad de trasladarse
a un lugar lejano de su puesto de trabajo se podré extender el permiso hasta por tres (3) dias
adicionales.

El otorgamiento de los permisos antes descritos, requiere de la presentacion de la
documentacién que justifique la autorizacién del mismo.

Articulo 74. Los permisos deberdn ser tramitados como minimo con cuarenta y ocho (48)
horas de anticipacion: se exceptia de esta norma aquellos de urgencia extrema y caso fortuito
debidamente comprobado.

Articulo 75. Si el servidor publico excediese los dieciocho (18) dias al afio del cual tiene
derecho, debera compensarlo con el de sus vacaciones. De no poder compensarlo se
precedera con los descuentos salarios correspondientes.

Articulo 76. Los permisos deberan ser autorizados por escrito y remitirse a la Oficina de
Recursos Humanos del Servicio de Proteccion Institucional, para su debido tramite, control.
registro y archivo en la hoja de vida del servidor piblico.

Seccion 4
Ausencias justificadas por licencias
Articulo 77. Las licencias son ausencias justificadas del puesto de trabajo, motivadas por
situaciones distintas a la de los permisos.

Articulo 78. Las licencias pueden ser:

1- Con sueldo.
2- Sin sueldo.
3- Licencias especiales.

Articulo 79. Las licencias con o sin sueldo seran tramitadas con por lo menos quince (15)
dias de anticipacion, salvo los casos no predecibles.

Articulo 80. Las licencias con sueldo serin otorgadas por:

1. Estudios formales.
2. Capacitacion.
3. Representacion de la institucién, Estado o el pais.

Articulo 81. Las licencias sin sueldo se concederan para:

1. Estudios formales.
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2. Asuntos personales.

Articulo 82. Las licencias especiales. Son aquellas que son remuneradas por el sistema de
seguridad social, y son causadas por:

1. Gravidez.
2. Enfermedad que produzca incapacidad superior a quince (15) dias.
3. Riesgos profesionales.

Articulo 83. El miembro del Servicio de Proteccién Institucional que solicite licencia, no
podra separarse de su cargo, hasta tanto ésta no le sea concedida mediante Resuelto.

Articulo 84. El miembro del Servicio de Proteccion Institucional. que solicite licencia sin
sueldo por asuntos personales deberi tener como minimo dos (2) afios de servicio en la
Institucion. De ser concedida serd hasta noventa (90) dias prorrogables, pero no podra
sobrepasar de un (1) afio.

Articulo 85. Toda solicitud de licencia deber4 estar debidamente justificada.

Articulo 86. Sc podra otorgar licencias sin sueldo para estudios formales, por término
maximo de un (1) afio.

Articulo 87. Se podra renunciar a las licencias concedidas en cualquier fecha, cumpliendo
con el aviso previo establecido.

Articulo 88. Al vencimiento de cualquiera de las licencias, el servidor publico debera
reincorporarse al ejercicio de sus funciones, el dia habil posterior al vencimiento. De no poder
reincorporarse debera justificar la causa de su ausencia ante el jefe inmediato.

Articulo 89. La licencia por gravidez es el derecho que tiene la servidora publica a ausentarse
durante catorce semanas remuneradas por parte de la Caja de Seguro Social, a partir de seis
(6) semanas antes y ocho (8) semanas después del parto.

Articulo 90. La servidora pablica que se encuentre en estado de gravidez, previa acreditacion
de éste mediante certificado médico, o en el periodo de fuero maternal, se le asignaran labores
administrativas dentro de su misma drea de trabajo.

Articulo 91. La licencia por enfermedad es la ausencia justificada por motivos de
enfermedad superior a los quince (15) dias en un afio. Agotados los quince (15) dias anuales
que por enfermedad comiin con goce de sueldo tiene derecho el servidor publico, este se
acogera a las condiciones y los términos que sefiala la ley de la Caja de Seguro Social, sobre
seguridad social.

Articulo 92. La licencia por riesgo profesional es la otorgada por accidentes de trabajo o
enfermedad ocupacional del servidor puiblico. Todo miembro del Servicio de Proteccién
Institucional, que por razon de un accidente de trabajo sea excluido de la planilla e ingrese al
sistema de seguridad social, debido a la incapacidad psicofisica, recibira de la institucién la
diferencia salarial dejada de percibir mientras dure dicha incapacidad sin exceder doce (12)
meses de remuneracion.

Seccion §
Traslado y rotacion

Articulo 93. El Organo Ejecutivo por razon del servicio, podré autorizar el traslado de un
miembro del Servicio de Proteccién Institucional a otra institucion de seguridad publica, por
solicitud de los directores de turno en ejercicio del cargo o de las unidades interesadas,
manteniendo el mismo rango o su equivalente y el derecho a ascensos. sobresueldos y
jubilacion. P

V8

18



No. 28794-A

Gaceta Oficial Digital, miércoles 12 de junio de 2019

Articulo 94. Se entiende por rotacion de personal, la reubicacion de las unidades del Servicio
de Proteccion Institucional, dentro de la misma institucion. Las rotaciones seran autorizadas
por el Director General. Las rotaciones internas a nivel de compaiiias podran ser ejecutadas
por el jefe de esa dependencia, no obstante, debers poner en conocimiento a la Direccion de
Recursos Humanos en un plazo no mayor de veinticuatro (24) horas desde el momento que
se efectia.

Articulo 95. La Direccion de Recursos Humanos tramitara los traslados. rotaciones y
permutas, previo consentimiento del Director General y los jefes de unidades.

Articulo 96. Los traslados y rotaciones de los jefes deberan ser autorizados por el Director
General. Las rotaciones de los jefes se haran en un periodo no mayor de dos (2) afios.

Articulo 97. El traslado es un acto administrativo por el cual el nivel Directivo del Servicio
de Proteccion Institucional, transfiere a uno de sus miembros de una institucién de seguridad
publica a otra

Seccion 6
Asistencia y puntualidad

Articulo 98. Se entendera por asistencia, la concurrencia y permanencia del miembro del
Servicio de Proteccion Institucional en su puesto de trabajo durante la jornada laboral en
condiciones psiquicas y fisicas apropiadas para el desarrollo de su labor.

Articulo 99. Se entiende por puntualidad el cumplimiento del horario de entrada y salida de
la jornada de trabajo regular establecida en el presente Reglamento.

Articulo 100. Los miembros del Servicio de Proteccién Institucional podran ausentarse
justificadamente del puesto de trabajo hasta un maximo de dieciocho (18) dias anuales. Los
permisos y las incapacidades por enfermedad comiin, deberin ser descontados de estos
dieciochos (18) dias anuales y no son acumulables para el siguiente afo.

Articulo 101. La Direccion de Recursos Humanos, en coordinacién con los jefes de las
distintas compaiifas, departamentos y secciones mantendra el control de las ausencias. a
través del parte diario.

Articulo 102. Los Jefes de compaiiias, departamentos y secciones, tendran la obligacion de
mandar el parte diario antes de las nueve (9) de la mafiana, debidamente confeccionado y sin
errores.

Articulo 103. Se entendera por ausencia, la no concurrencia y permanencia del servidor
publico a su puesto de trabajo.

Articulo 104. Las ausencias podran ser justificadas o injustificadas.

Articulo 105. Se consideran ausencias justificadas, los permisos, las licencias, el tiempo
compensatorio reconocido, la comision de servicio, la asistencia a seminarios o curso. la
separacion del cargo y las vacaciones.

Articulo 106. Se consideran ausencias injustificadas las siguientes:

Faltar al trabajo por enfermedad y no presentar incapacidad médica.
No presentar ninguna excusa al superior después de faltar al trabajo.
No poder comprobar debidamente el permiso o la licencia solicitada.

L ) —

Articulo 107. Cada ausencia injustificada se considerard falta administrativa y serd
sancionada por la Junta Disciplinaria respectiva, de acuerdo con lo que establece el
Reglamento de Disciplina y Honor del Servicio de Proteccion Institucional

P
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Articulo 108. Se entenderd por tardanza, la llegada del miembro juramentado Y no
juramentado a la formacién o puesto de trabajo después de quince (15) minutos de la hora
establecida de forma oficial.

Seccion 7
Uniforme, equipo y transporte

Articulo 109. EI uniforme, equipo y transporte pertenecen al Servicio de Proteccién
[nstitucional, los mismos seran utilizados tnica y exclusivamente para labores de seguridad
publica. El uso de los mismos para otros fines estara sujeta a procedimientos penales,
administrativos o disciplinarios, seglin sea el caso.

Articulo 110. El Servicio de Proteccion Institucional debera dotar una vez al afio a todas las
unidades de uniforme y equipo necesario, de acuerdo a las funciones y responsabilidades de
cada unidad operativa o administrativa.

Articulo 111. La reglamentacion y uso de los uniformes. colores, insignias, vehiculos, tonos
y colores estaré a cargo de la Direccion de Servicios Generales y la Direccién de Transporte
del Servicio de Proteccion Institucional.

Articulo 112. El Servicio de Proteccion Institucional contara con los siguientes uniformes:

Uniforme de Gala para oficiales, clases y tropa.

Uniforme de faena (de diario).

Uniforme regular (eventos informales).

Uniforme de educacioén fisica.

Uniforme especial para los actos protocolares de la Guardia de Honor.

S

Articulo 113. Se regula los limites de velocidad dentro del perimetro del palacio presidencial.
siendo el limite méximo de 20 km/h. Se exceptua de esta regulacion los vehiculos donde se
transporte el Sefior Presidente de la Repiiblica, el Vice-Presidente de la Republica y la
Primera Dama de la Republica. Para tal efecto, se colocara de manera visible la respectiva
sefializacion.

Articulo 114. Los vehiculos y celulares asignados a los puestos o cargos que desempefian
los oficiales o personal administrativo juramentado en el Servicio de Proteccién Institucional,
deberan ser dejados en el puesto cuando el titular del mismo haga uso de sus vacaciones o se
encuentre en mision oficial en el extranjero. El incumplimiento de esta norma acarreara las
sanciones disciplinarias correspondientes, sin petjuicio de las sanciones administrativas y
penales que correspondan.

Articulo 115. Le correspondera a la Direccion de Inspectoria y a la Secretaria General. hacer
cumplir lo sefialado en el articulo anterior.

Articulo 116. Los vehiculos asignados al Servicio de Proteccién Institucional y los que
forman parte del patrimonio de la institucion, solo serdn utilizados para asuntos o misiones
oficiales autorizadas por los superiores respectivos. La asignacién de los vehiculos por razén
del servicio. puesto, cargo o mision sera potestad del Director General del Servicio de
Proteccion Institucional en coordinacion con la Secretaria General.

Articulo 117. El miembro que conduzca vehiculos de la institucién, sera responsable de los
dafios ocasionados por hechos de trénsito, siempre que sea demostrada su culpabilidad por la
autoridad competente, independientemente de las responsabilidades penales y civiles. En los
casos en que ¢l vehiculo este asegurado, el servidor publico cubrira el deducible. Se
exceptian de dicho pago, los casos en que los dafios ocasionados sean producto del uso de la
fuerza de acuerdo a lo establecido en el articulo 33 del presente Decreto Ejecutivo.
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Articulo 118. Se prohibe transportar en los vehiculos de la institucion. a personas ajenas a
las labores del Servicio de Proteccién Institucional, con excepcién de los casos de urgencia
o de relacion directa con la mision que se ejecuta.

Articulo 119. El servidor publico del Servicio de Proteccion Institucional. involucrado en un
accidente de trdnsito con un vehiculo de la institucién, debera reportar inmediato el hecho y
presentar el informe por escrito, indicando los dafios ocasionados. Este informe debera ser
entregado al jefe inmediato, quien debera remitir copia a la Direccién de Transporte y a la
Direccion de Recursos Humanos.

Articulo 120. Solo podrén conducir vehiculos aquellas unidades autorizadas para tal fin.
previa evaluacion y acreditacion de su licencia de conducir por categoria.

Articulo 121. Todo conductor velara por el mantenimiento primario y aseo del vehiculo
asignado.

Articulo 122. Toda irregularidad relacionada con el manejo, cuidado, mantenimiento y
equipamiento del vehiculo, sera sancionadas de acuerdo con lo dispuesto en las normas
disciplinarias, sin petjuicio de las responsabilidades penales y civiles a que hubiera lugar.

Articulo 123. Solamente podran utilizar luces de escolta ya sean rotativas o de destello (de
color rojo o de rojo con azul), los vehiculos asignados al Presidente de la Republica, Vice
Presidente de la Repuiblica, Primera Dama de la Republica, visitas oficiales de Presidentes y
delegaciones en mision oficiales a Panama, unidades motorizadas de la Institucion.
ambulancia y los vehiculos patrullas debidamente identificados y sefializados.

Seccion 8
Designacion de cargos

Articulo 124. La designacién de los oficiales para ocupar un cargo dentro de la Estructura
Orgénica del Servicio de Proteccién Institucional, se hara en base al manual de cargo y
funciones, el cual describe el perfil del puesto, los requisitos y desarrolla las funciones.

Articulo 125. La designacion de los oficiales para ocupar los cargos dentro de la Estructura
Organica quedard a discrecion del Director General del Servicio de Proteccion
Institucional. El tiempo de permanencia de los oficiales en un cargo no deberé sobrepasar los
dos (2) afos.

Seccion 9
Vacaciones

Articulo 126. Se entiende por vacaciones el derecho que tiene todo miembro del Servicio de
Proteccion Institucional a un periodo de descanso de treinta (30) dias remunerados. luego de
haber laborado once meses consecutivos.

Articulo 127. El tiempo de vacaciones serda computado a partir del primer dia h4bil del inicio
de labores del servidor piblico.

Articulo 128. Los jefes inmediatos seran los responsables de programar y hacer cumplir el
uso de las vacaciones del personal a su cargo, tomando en cuenta el interés del miembro y
las necesidades del servicio.

Articulo 129. El miembro del Servicio de Proteccién Institucional que requiera hacer uso de
sus vacaciones. deberi solicitarla con quince (15) dias de anticipacion. a través de su jefe
inmediato.

Articulo 130. El tiempo minimo en que se podrdn fraccionar las vacaciones sera de quince
(15) dias calendario.
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Articulo 131. Ningiin miembro del Servicio de Proteccion Institucional, podra ser trasladado,
ni notificado de su destitucion mientras este en uso de sus vacaciones o incapacitado
medicamente por enfermedad profesional.

Articulo 132. La programacién de las vacaciones deber realizarse anualmente y solo podra
afectar el 10% del pie de fuerza efectivo mensual de las respectivas unidades operativas o
administrativas.

Articulo 133. En caso de que el miembro del Servicio de Proteccién Institucional, durante el
tiempo que disfruta sus vacaciones fuera hospitalizado por enfermedad o por accidente, el
lapso que dura dicha hospitalizacién y la incapacidad posterior, no se considerara parte de
las vacaciones y sera computable el tiempo a las licencias por enfermedad.

Articulo 134. Una vez concedido el uso de las vacaciones no debera suspenderse ni
interrumpirse, salvo formal solicitud del interesado o por necesidad del servicio, dicha
diligencia sera autorizada por el Director General del Servicio de Proteccién Institucional. a
solicitud de su jefe inmediato o de la Direccién de Recursos Humanos.

Seccion 10
Evaluacion

Articulo 135. El proceso de evaluacion de mérito servird de base para los sistemas de
retribucion, incentivos, ascensos, capacitacion y asignacion de unidades a servicios
especiales. Este sistema consiste en un conjunto de normas y procedimientos de evaluacion,
comparacion y medicion del rendimiento de todo el personal que trabaja en ¢l Servicio de
Proteccion Institucional, a fin de poder calificar su desempeifio laboral.

Articulo 136. El sistema de evaluacion consistira en:

1. Evaluacion de ingreso o periodo de prueba
2. Evaluacion de desempeiio
3. Evaluacion para ascensos.

Articulo 137. La evaluacion de ingresos para agentes y oficiales del Servicio de Proteccion
Institucional, serd para calificar el periodo de prueba después de graduados y no debers
sobrepasar los dos (2) afios, dicha evaluacion sera semestral e individual. El articulo 44 del
presente Decreto Ejecutivo desarrolla la misma.

Articulo 138. La evaluacion de desempefio controla y evalia el nivel de rendimiento del
personal, se aplicard una vez al afio bajo la responsabilidad del jefe inmediato y debera
reposar en el expediente del servidor publico en la Direccién de Recursos Humanos. la
evaluacién de desempefio incluird, evaluacion de conducta, prueba fisica, puntos de méritos
y deméritos, la cual sera un requisito indispensable para el ascenso de las unidades. La
evaluacion de desempeifio se aplicard a todo el personal juramentado.

Articulo 139. El manual de ascenso regulard todos los requisitos de ascensos e impondra los
parametros y procedimientos a seguir en el formato de evaluacion de desempefio.

Articulo 140. Los métodos, técnicas y procedimientos de evaluacion seran desarrollados por
la Direccion de Recursos Humanos, Direccién de Docencia y la Direccién de Operaciones.

Seccion 11
Remuneracion

Articulo 141. Los miembros del Servicio de Proteccion Institucional tendréin derecho a una
remuneracion justa, que contemple su nivel de formacién y especialidad, cargo, categoria,
antigiiedad. nivel académico y responsabilidad.
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Articulo 142. La remuneracidn consistird en:

1. Sueldo base en funcion del Rango y cargo.

2. Sobresueldo del 5% cada dos (2) afios de servicio continuo.

3. Vidticos y gastos por funciones y destino de responsabilidad especificos, conforme
lo disponga la reglamentacion del Decreto Ley.

4. Gastos de representacion, en los casos en que la Ley los determine.

Incentivo econémico por titulos universitarios debidamente acreditado., siempre y
cuando produzca utilidad en beneficio de la institucién, de acuerdo al presente
Reglamento.

6. Vidticos por jefatura o nivel de responsabilidad serdn especificos conforme lo dispone
el presente Reglamento.

Articulo 143. Las remuneraciones complementarias tales como vidticos por razén de destino,
jefatura o nivel de responsabilidad, serin temporales mientras el servidor publico se
encuentre en servicio activo y se encuentre como titular del cargo o puesto asignado o
designado.

Articulo 144. Los vidticos por jefatura o nivel de responsabilidad, consisten en una
asignacion complementaria de caracter temporal, en virtud de hacer equitativo el cargo con
el nivel de responsabilidad.

Articulo 145. El monto mensual por jefatura o nivel de responsabilidad ser4 aplicado a los
rangos de Comisionado y Subcomisionados encargados de las diferentes Direcciones
contempladas en la Estructura Organica del Servicio de Proteccion Institucional, ya sean
estas operativas o administrativas.

Articulo 146. El monto mensual por jefatura o nivel de responsabilidad sera de mil
setecientos con cincuenta balboas con 00/100 (B/.1,750.00) por mes.

Articulo 147. Los miembros del Servicio de Proteccion Institucional no podrén percibir mas
de un sueldo pagado por el Estado, salvo los casos que permitan la Constitucién Politica de
la Republica y la Ley. Tampoco podran celebrar, por si o por interpuesta persona, contratos
con el Estado, ni realizar actos de comercio que tengan relacién con la funcién de seguridad
publica, ni desempefiar otros cargos publicos en jornadas simultdneas de trabajo.

Articulo 148. No corresponderd al salario la retribucion por gastos de alojamiento,
alimentacion, uniformes, transporte y otros similares que son catalogados como dieta o
viaticos.

Articulo 149. La Direccion de Recursos Humanos del Servicio de Proteccion Institucional.
sera garante de la escala salarial correspondiente en cada rango y cargo; adicional establecera
los procedimientos para los mismos.

Seccion 12
Sobresueldos

Articulo 150. Los miembros juramentados pertenecientes al Régimen de Carrera policial del
Servicio de Proteccion Institucional, tendrén derecho a recibir un sobresueldo por afios de
servicio del 5% sobre el sueldo base, por cada dos (2) afios de servicio continuo.

Articulo 151. La Direccion de Recursos Humanos del Servicio de Proteccién Institucional,
serd la encargada de tramitar y fiscalizar la correcta asignacion de los sobresueldos. dentro
del periodo que le corresponde a cada unidad policial y personal administrativo juramentado.
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Seccion 13
Viaticos

Articulo 152. Todo miembro del Servicio de Proteccion Institucional, que realice una mision
oficial dentro o fuera del pais, tendrd derecho a gastos de alimentacion, hospedaje y
transporte, conforme a la Ley General de Presupuesto de la vigencia fiscal correspondiente.

Articulo 153. Los viaticos solo serdn otorgados a miembros del Servicio de Proteccién
Institucional, que estén en servicio activo.

Articulo 154. Ninguna unidad dentro del Servicio de Proteccion Institucional, podra cobrar
mas de setecientos balboas con 00/100 (B/.700.00) mensuales en vidticos nacionales. Por
ende, cada jefe de unidades debera administrar y regular la ida de las unidades al interior de
la Republica, sin descuidar la seguridad fisica del personaje que se protege.

Articulo 155. Todo servidor publico del Servicio de Proteccion Institucional, que viaje al
interior de la Republica en mision oficial, tendra la obligacion de reportar su salida a la
Direccion de Recursos Humanos y a la Direccion de Operaciones. Adicional, tendra que
llenar el formato denominado “Memorandum Operacional™ antes de viajar, a fin de que
permanezca acreditado en fisico la mision oficial y se pueda tramitar el pago del viatico ante
la Direccidn de Inspectoria General.

El incumplimiento de esta normativa serd causal para la imposicion de la sancion
disciplinaria correspondiente.

Seccion 14
Incentivos y beneficios

Articulo 156. Los incentivos y beneficios formaran parte de la politica institucional, la cual
debera estar amparada en el principio de justicia y equidad.

Articulo 157. Los incentivos y beneficios se clasifican segtin su naturaleza, en econdmicos
y no econémicos. Los econdomicos son los concedidos mediante Resuelto, como los ascensos
y los titulos universitarios. Los no econdémicos consisten en reconocimientos verbales por
parte del superior inmediato o escritos publicados en la Orden General del Dia o mediante
certificaciones y diplomas.

Articulo 158. Los titulos universitarios y las carreras técnicas universitarias acreditadas por
las universidades estales, privadas o extranjeras, tendran un reconocimiento econémico por
niveles, desglosado de la siguiente manera:

1. Doctorado B/.450.00
2, Maestria B/.350.00
3. Post grados B/.250.00
4. Licenciatura B/.150.00
5. Carreras técnicas universitarias B/.50.00

Articulo 159. El reconocimiento econémico por titulos universitarios y carreras técnicas se
hara efectivo a partir de la acreditacion ante la Direccion de Recursos Humanos del Servicio
de Proteccion Institucional, de acuerdo a lo establecido en el articulo 67 del Decreto Ley No.
2 del 8 de julio de 1999.

Articulo 160. El reconocimiento econdmico por acreditacion de titulo universitario debera
ir acompaiiado de la reubicacion del servidor publico, en un puesto que permita el desarrollo
de su especialidad y que la institucion se beneficie de los conocimientos adquiridos.

Articulo 161. El reconocimiento econdmico por titulo universitario y carreras técnicas, sera

agregado al salario base del servidor piiblico, una vez que califique efectivamente en el nivel # - ' Py

.
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que correspondiente. El funcionario que cuente en su salario con este incentivo, al calificar
en otro nivel, solo se le agregara el incremento o diferencia con el nuevo monto.

Articulo 162. No sera reconocido dentro de los incentivos académicos, los titulos de aquellos
oficiales que se graduaron bajo el subsidio del Estado, con salario de servidores publicos
cuando realizaron estudios en sus diferentes escuelas de formacion, ya sean estas militares o
policiales, tanto a nivel nacional como a nivel internacional. De igual forma, no seran
reconocidos dentro de los incentivos académicos los titulos universitarios que hayan sido
subsidiados totalmente con recursos del Estado.

Articulo 163. Se consideran beneficios no econdémicos los ofrecidos en forma de servicios
tales como: asistencia de trabajo social, asistencia psicolégica. transporte. servicios de
clinica, barberia, cafeteria, defensa técnica en procesos penales incoados en contra del
servidor puablico por actos o procedimientos ejecutados producto del servicio,
condecoraciones, reconocimientos, recreacion y deporte. seguro colectivo de vida y
hospitalizacion.

Articulo 164. Todos los programas de incentivos y beneficios deberdn ser revisados
periédicamente por la Direccién de Recursos Humanos del Servicio de Proteccion
[nstitucional.

Seccidn 15
Asistencias econdmicas

Articulo 165. Las asistencias econdmicas seran imputables al gasto de funcionamiento del
Servicio de Proteccién Institucional, por lo que el Director General facultara a la Direccion
de Recursos Humanos y a la Direccion de Finanzas el tramite correspondiente a fin de hacer
efectiva la asistencia en tiempo oportuno.

Articulo 166. Las asistencias economicas dentro del Servicio de Proteccion Institucional
estaran destinadas a cubrir el sepelio del conyugue, hijos o padres declarado en la hoja de
vida; el monto sera de trescientos cincuenta balboas con 00/100 (B/.350.00). previa
comprobacion del certificado de defuncién. Esta cuantia podra ser revisada cada dos (2) afios
por la Direccion General del Servicio de Proteccién Institucional.

Articulo 167. La asistencia econdmica por el nacimiento de hijos de un miembro

Juramentado del Servicio de Proteccion Institucional. o los habidos con la conyugue o

compaiera declarada en la hoja de vida, se dara conforme a la comprobacion del certificado
de nacimiento respectivo. En los casos en que la pareja este conformada por miembros de la
institucion, solo se dard una compensacion en favor de uno de los progenitores, la cual tendra
un pago de ciento cincuenta balboas con 00/100 (B/.150.00).

Articulo 168. En caso de fallecimiento de uno de los hijos del miembro del Servicio de
Proteccion Institucional, durante los primeros quince dias de nacido, no se aplicara éste
beneficio y procedera con lo establecido en el articulo 166 de este Reglamento.

Seccion 16
Estado de personal

Articulo 169. Un miembro activo podré pasar al estado de disponibilidad, conforme a los
literales b) y c) del articulo 98 del Decreto Ley No.2 de 1999, por detencion provisional y/o
por inhabilitacion del cargo, decretadas por autoridad competente.

Articulo 170. El Director General del Servicio de Proteccion Institucional, en conjunto con
la Oficina de Asesoria Legal y la Direccion de Recursos Humanos, haran cumplir las
resoluciones decretadas por las autoridades judiciales.
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Articulo 171. El miembro del Servicio de Proteccion Institucional que se encuentre en estado
de disponibilidad, podra solicitar volver al servicio activo una vez dejada sin efecto la
separacion provisional del cargo o por una enfermedad o incapacidad temporal, siempre y
cuando no haya sido objeto de una destitucion previamente.

Articulo 172. Se exceptiian de este retorno cuando la sentencia judicial sea condenatoria ylo
se imponga privacion de libertad por la comisién de un delito.

Articulo 173. En caso de volver al servicio activo. debera aprobar satisfactoriamente las
pruebas psicofisicas y profesionales adecuadas para su desempefio.

Articulo 174. El personal en estado de jubilacién o disponibilidad gozan de las mismas
condiciones que los miembros activos en servicio para permanecer dentro del seguro
colectivo de gastos médicos, hospitalizacién y/o de vida ofrecido por el Estado por un
término de diez (10) afios o hasta cumplido la edad en que deben entrar al régimen del Seguro
Social, lo que ocurra primero.

Seccion 17
Jubilacion

Articulo 175. Los miembros del Servicio de Proteccién Institucional pertenecientes a la
carrera policial, tendrdn derecho a jubilarse con el 100% del tltimo sueldo devengado.

Articulo 176. Los oficiales que ocupen el cargo de Director General y Subdirector General
y que hayan cumplido con los treinta (30) afios de servicio continuo dentro del Servicio de
Proteccion Institucional. podréan pasar a jubilarse con el 100% del Gltimo salario devengado.

Articulo 177. Los miembros del Servicio de Proteccién Institucional, que en cumplimiento
del deber queden en estado de invalidez de por vida o imposibilitados para prestar servicio.
previa determinacion y certificacion emitida por la Junta Médica de la Caja de Seguro Social,
tendran derecho a percibir la suma correspondiente al 100% del Gltimo sueldo devengado.

Articulo 178. Los miembros del Servicio de Proteccién Institucional podran ser jubilados,
después de cumplidos veinticinco (25) afios de servicio continuos, por las siguientes causas:

1. Por conducta deficiente, debidamente comprobada en su hoja de vida, una vez

cumplidos los veinticinco (25) afios de servicios continuos, previa evaluacién de la

Junta Disciplinaria local o superior, la cual presentard una resolucién motivada.

argumentada y sustentada, al Director General.

Por incapacidad profesional, debidamente comprobada en su hoja de vida, una vez

cumplidos los veinticinco (25) afios de servicios continuos.

3. Por sobrepasar el tiempo méximo correspondiente a su cargo, una vez cumplidos
veinticinco (25) afios de servicio continuos. Se entenderd que una unidad haya
sobrepasado el tiempo en su cargo cuando hayan transcurrido siete (7) afios en un
rango o cargo del escalafon. Con la excepcion de las unidades que anden adelantadas
a su promocién y tengan que esperar el tiempo de ascenso que le corresponde a su
promocion, de acuerdo la Manual de Ascenso del Servicio de Proteccién Institucional.

4. Por solicitud propia del interesado, dirigida al Director General. una vez cumplidos
los veinticinco (25) afios de servicios continuos, bajo la condicion de que no posea
cuadros de acusacion individual pendientes por calificar o sea objeto de una
investigacion disciplinaria o penal.

(S8

Se exceptiia de lo anterior, cuando se produce una disminucién de la capacidad psicofisica,
previamente determinada y certificada por la Comision médica evaluadora de la Caja de
Seguro Social, una vez cumplidos los veinte (20) afios de servicios continuos. Le
correspondera a la Direccion de Recursos Humanos el tramite respectivo.
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Articulo 179. Cada una de las causales reguladas en el articulo anterior conlleva el derecho
a percibir una asignacion mensual de retiro que no sobrepase el 70% de su ultimo sueldo
devengado.

Articulo 180. La conducta deficiente no solo sera aplicada a las unidades que tengan mas de
25 afios de servicio, sino que aplicara a todas las unidades durante el desarrollo de su carrera.

Articulo 181. Para que sea considerada una conducta deficiente, la unidad deber4 tener mas
de diez (10) arrestos simples en su hoja de vida en un periodo no mayor de dos (2) afios; y
mas de siete (7) cuadros de acusacion individual por faltas graves en un periodo no mayor de
cinco (5) afios de servicios continuos.

Seccion 18
Cambio de Estatus Laboral

Articulo 182. El cambio de estatus laboral es una acciéon administrativa que permite al
personal juramentado de manera voluntaria y bajo el cumplimiento de requisitos establecidos
por la Institucion, pasar de los siguientes cargos a rangos dentro de la profesion policial del
Servicio de Proteccion Institucional.

CARGO ACTUAL CAMBIO DE RANGO
Agente de Seguridad 11 Cabo Segundo
Agente de Seguridad III Cabo Primero
Agente de Seguridad IV Sargento Segundo
Agente de Seguridad V Sargento Primero
Jele de Seguridad 1 Subteniente
Jefe de Seguridad 11 Teniente
Jefe de Seguridad II1 Capitan
Jefe de Seguridad IV Mayor

Articulo 183. Toda unidad de Agente de Seguridad II hasta Jefe de Seguridad II que cambie
su estatus laboral de cargos a rangos, conservard su mismo rango, salario, beneficios.
incentivos, sobresueldo y jubilacion.

Articulo 184. En el caso de los Jefe de Seguridad 111 y Jefe de Seguridad IV, los cuales
mantienen un ingreso econdmico mayor a los de los rangos de capitan y mayor, quedara a su
consideracion el cambio de estatus.

Articulo 185. Toda unidad que cambie su estatus laboral de cargo a rangos, ingresara a la
promocion del afio en que se gradud o de ingreso en el Servicio de Proteccién Institucional.

Articulo 186. Para aspirar al rango inmediatamente superior, las unidades que cambien de
estatus deberan cumplir con todos los requisitos establecidos en el Reglamento de Ascensos
del Servicio de Proteccion Institucional.

Articulo 187. El cambio de estatus laboral solo sera permitido una vez.
Seceion 19

Renuncia

Articulo 188. La renuncia es el acto mediante el cual un miembro activo del Servicio de
Proteccién Institucional manifiesta voluntariamente y por escrito, su decisién irrevocable de
separarse del cargo que mantiene dentro de la institucion.

Articulo 189. Toda renuncia debera presentarse ante la Direccion de Recursos Humanos con

quince (15) dias de anticipacion como minimo. De incurrir en este requisito, se le descontara .

de su salario, el equivalente a una semana de salario.
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Articulo 190. La renuncia del miembro juramentado del Servicio de Proteccion Institucional,
no podra ser aceptada por la Direccion de Recursos Humanos, si el mismo al momento de su
renuncia estd siendo objeto de un proceso disciplinario por falta grave al Reglamento de
Disciplina y Honor.

Articulo 191. La formalizacion de la renuncia debera hacerse por resuelto de la autoridad
nominadora.

Seccién 20
Separacion del cargo

Articulo 192. La separacién o suspension provisional del cargo, es la accién administrativa
que puede originarse por orden judicial o por decision de la Direccién General del Servicio
de Proteccion Institucional, contra uno de sus miembros Juramentados pertenecientes a la
carrera policial, de acuerdo a lo establecido en el articulo 82-B y articulo 82-C del Decreto
Ley No.2 de 8 de julio 1999.

Articulo 193. Una vez decretada la libertad ambulatoria de la unidad sindicada, ésta debera
solicitar a la Direccion de Recursos Humanos que se deje sin efecto la suspensién del cargo
decretada administrativamente, para reincorporarse a sus labores. Los salarios dejados de
percibir durante el tiempo que se mantuvo detenida la unidad, no le serdn pagados, hasta
tanto se concluya el proceso con un sobreseimiento, ya sea provisional o definitivo. o cuando
medie sentencia absolutoria, en firme.

Seccion 21
Reintegro

Articulo 194, En cumplimiento al articulo 82-A. del Decreto Ley No.2 de 8 de julio 1999,
se establece que el reintegro es la accion administrativa mediante el cual un miembro del
Servicio de Proteccion Institucional, destituido o separado del cargo, es reincorporado a sus
funciones por orden judicial o por iniciativa de la autoridad nominadora.

Articulo 195. La accién de reintegro por orden judicial, procedera siempre y cuando el
miembro juramentado no haya sido previamente objeto de una destitucion, por la comision
de un delito o de una falta disciplinaria.

Articulo 196. El reintegro por orden judicial o de la autoridad nominadora tendré derecho a
los salarios dejados de percibir desde su destitucion o separacién, hasta que se haga efectivo
su reintegro y vuelva a ocupar el mismo cargo. salvo que la unidad acepte otro equivalente
en jerarquia, [unciones y remuneracion.

Articulo 197. El reintegro por orden judicial o de la autoridad nominadora, ser4 tramitado
por la Direccién de Recursos Humanos del Servicio de Proteccién Institucional, mediante
Decreto de Personal.

Articulo 198. El derecho del miembro del Servicio de Proteccion Institucional de reclamar
reintegro, separacion o pago de salarios caidos, prescribira en el término de cuarenta y cinco
(45) dias habiles, contados a partir de la resolucion de la autoridad competente.

Articulo 199. La presentacion y admision de la solicitud de prescripcion interrumpe el
término.

Seccion 22
Ascensos

Articulo 200. Todos los miembros juramentados del Servicio de Proteccién Institucional

tendran derecho a ser ascendidos al rango inmediato superior siguiendo los lineamientos -
generales establecidos en el presente Reglamento. 7}
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Articulo 201. Requisitos generales de ascenso al rango inmediato superior:

Mantener més de cuatro (4) afios en el Rango (antigiiedad en el rango).
No estar adelantado a su promocién.

Tiempo de servicio acorde a su rango.

No mantener investigacion penal o administrativa en curso.

No encontrarse en ningtin programa de asistencia psicologica.

No tener sancion disciplinaria durante los tltimos 6 meses.

No estar llamado a juicio en procesos penales.

No estar detenido o suspendido del cargo por orden de autoridad competente.
9. No padecer de trastornos psiquidtricos que afecten su desempeiio laboral.
10. Aquellos que no hayan prestado servicio en el rango anterior.

I'l. Aprobar el examen de ascenso con un promedio minimo de 71.0%.

12. Aprobar la prueba de acondicionamiento fisico con un minimo de 71.0%.
13. Aprobar el curso de capacitacién para ascenso con un promedio de 71.0%.

B o~
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Articulo 202. Los miembros del Servicio de Proteccién Institucional que vayan a ser
ascendidos al rango inmediatamente superior, a parte de los lineamientos generales del
presente Reglamento, deberan cumplir con los requisitos especificos para cada rango
contemplados en el Reglamento de Ascensos de la institucién.

Articulo 203. Durante su mandato presidencial, el Presidente de la Republica solo podra
ascender a su equipo de escolta dos (2) veces durante ese periodo de cinco (5) afios.

Lo anterior tiene como finalidad, preservar la institucionalidad, evitar bajar la moral a las
unidades y sobre todo, no menoscabar el espiritu de los demas subalternos que laboran dentro
de la institucion.

Articulo 204. Aquellas unidades que sean objeto de los beneficios descritos en el articulo
anterior, una vez terminada su asignacién dentro del servicio de escolta y de encontrarse
adelantadas a su promocion en cuanto al rango, deberdn esperar el tiempo necesario para ir
igual en tiempo de servicio y rangos al de su promocion.

_ Capitulo IX
Etica profesional

Articulo 205. Los miembros del Servicio de Proteccién Institucional acataran las normas
€ticas que puedan afectar la honra, la dignidad, la integridad fisica y psicologica de todos los
miembros que laboran dentro de la institucién, asi como de aquellos ciudadanos que trabajan
fuera de la misma.

Articulo 206. Los miembros del Servicio de Proteccién Institucional en su calidad de
servidores piiblicos. cumplirdn con todos postulados éticos establecidos en el Reglamento de
¢tica profesional de la institucion.

Articulo 207. Los miembros del Servicio de Proteccién Institucional en su calidad de
servidores pliblicos, cumpliran con la ley 7 de 14 de febrero de 2018. la cual adopta medidas
para prevenir, prohibir y sancionar actos discriminatorios dentro de la institucion.

Articulo 208. El Reglamento de Disciplina y Honor estableceri los procedimientos que
debera llevar adelante la Oficina de Responsabilidad Profesional. a fin de investigar y
sancionar administrativamente y penalmente a todos los funcionarios que no cumplan con
las disposiciones éticas establecidas en la ley, y el Reglamento interno de la institucién.

Articulo 209. Los miembros del Servicio de Proteccién Institucional, acataran cumpliran las
disposiciones contenidas en el Decreto Ejecutivo No.246 de 15 de diciembre de 2004, que
crea el Codigo Uniforme de Etica de los Servidores Piiblicos.




No. 28794-A

Gaceta Oficial Digital, miércoles 12 de junio de 2019

Capitulo X
Normas de cardcter procesal

Articulo 210. Todo miembro del Servicio de Proteccién Institucional que se encuentre
cumpliendo detencion preventiva o sentencia condenatoria en las instalaciones del Servicio
de Proteccion Institucional perdera el derecho a permanecer en ellas, por razén de destitucion
del cargo.

Articulo 211. Los miembros del Servicio de Proteccién Institucional que hayan sido
beneficiados por una amnistia, indulto o por que se hubiese decretado la prescripcion de la
accion penal, no tendran derecho a pago de salarios caidos. por delitos cometidos dentro o
fuera del servicio policial.

Articulo 212. Los miembros del Servicio de Proteccion Institucional sometidos a una
investigacion por la presunta comision de un delito. podran ser destituidos por las Juntas
Disciplinarias Local y Superior por la comisién de faltas gravisimas al Reglamento de
Disciplina y Honor, con plena independencia del fallo que pueda ser proferido como
resultado de la accion penal. -

Articulo 213. Los manuales de organizacion y funciones de las diferentes unidades
administrativas regulardn los procedimientos internos de cada direccion, departamento.
compaiiia, seccion u oficina, sin contravenir las disposiciones contenidas en el presente
Reglamento y en el Decreto Ley No.2 de 1999,

Articulo 214. Este Decreto Ejecutivo empezari a regir al dia siguiente de su promulgacion.

FUNDAMENTO DE DERECHO: Decreto Ley No.2 de 8 de julio de 1999, modificado por
el Decreto Ley 6 de 18 de agosto de 2008.

COMUNIQUESE Y CUMPLASE.

Dado en la ciudad de Panama, a los Dl-“a (10) dias del mes de UNI0 de dos mil
diecinueve (2019).

1\

JUAN CARLOS VARELA RODRIGUEZ
Presidente de la Republica

JORGE NZALEZ
fnistre’de la P.lésidencia
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