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Ley §5°

DeggOde W de 2019

Que modifica la Ley 3 de 1985, que establece un régimen de intereses preferenciales
en ciertos préstamos hipotecarios

LA ASAMBLEA NACIONAL
DECRETA:

Articulo 1. El articulo 16 de la Ley 3 de 1985 queda asi:
Articulo 16. Los préstamos hipotecarios con intereses preferenciales podran

otorgarse hasta el 21 de mayo de 2025.
Articulo 2. La presente Ley modifica el articulo 16 de la Ley 3 de 20 de mayo de 1985.
Articulo 3. Esta Ley comenzard a regir el dia siguiente al de su promulgacion.
COMUNIQUESE Y CUMPLASE.
Proyecto 772 de 2019 aprobado en tercer debate en el Palacio Justo Arosemena, ciudad de

Panama, a los veintinueve dias del mes de abril del afio dos mil diecinueve.

La Presidenta,

"

Yanibel Abre

El Secretario General
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ORGANO EJECUTIVO NACIONAL. PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA
PANAMA, REPUBLICA DE PANAMA, S22 DE “ a%/ DE 2019.

-
JUAN CARLOS VARELA R.
Presidente de la Republica

GUSTAVO VALDERRAMA
Minisiro de Economia y Finanzas, encargado
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LEY ye
De JO de /}%ﬂ%f de 2019

Que restablece la vigencia del programa de apoyo econdémico-social dispuesto
por la Ley 28 de 2015, respecto a afectados por los hechos ocurridos del 6 al 10
de julio de 2010 en el distrito de Changuinola, provincia de Bocas del Toro

LA ASAMBLEA NACIONAL
DECRETA:

Articulo 1. Se restablece la vigencia del programa de apoyo economico-social para los
afectados identificados en el Anexo 11 y 11, establecido en el articulo 6 de la Ley 28 de 2015,
siempre que se determine que su salud ha sido afectada o han sufrido un perjuicio psicosocial.
Este apoyo econdmico-social sera de trescientos balboas (B/.300.00), vy sera otorgado desde
el 1 de noviembre de 2018 hasta el 31 de octubre de 2022, siempre que exista una evaluacién
previa por la comisién evaluadora instituida por la Ley 28 de 2015, en la cual se dictaminen
la condicién fisica y psicologica de los afectados, de manera que, de ser necesario, puedan
decretarse pensiones vitalicias y protrogas adicionales en los casos en que se requieran por
la condicién evidente de las partes afectadas y exista la garantia del informe para que se
realicen las aplicaciones correspondientes que exige la presente normativa legal. El informe

debera ser presentado con sustento en el articulo 8 de la Ley 28 de 2015.

Articulo 2. La presente Ley es de orden publico y de interés social y tendrs efectos
retroactivos hasta el 1 de noviembre de 2018, de manera proporcional a los pagos

correspondientes.

Articulo 3. Esta Ley comenzars a regir el dia siguiente al de su promulgacion.

COMUNIQUESE Y CUMPLASE.
Proyecto 771 de 2019 aprobado en tercer debate en el Palacio Justo Arosemena, ciudad de

Panama, a los veintinueve dias del mes de abril del afio dos mil diecinueve.

La Presidenta,

- YHogpS
Yanibe Abrel/ S.

El Secretario General,
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(’)RGANQ EJECUTIVO NACIONAL. PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA,
PANAMA, REPUBLICA DE PANAMA, 9 DE e DE 2019.

Q<

JUAN CARLOS VARELA R.
Presidente de la Republica

(O

JORGH/LUJE GONZATEZ
Minjgiro g¢ la Preidencia
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REPUBLICA DE PANAMA
MINISTERIO DE COMERCIO E INDUSTRIAS

RESOLUCION No..35
de 5 de AN de 2019

EL MINISTRO DE COMEi{ClO E INDUSTRIAS
en uso de sus facultades legales,

CONSIDERANDO:

Que de conformidad con lo establecido en el articulo 93 del Titulo 11 de la Ley 23 de 15 de julio
de 1997 Ta Direccion General de Normas y Tecnologia Industrial (DGNTI) del Ministerio de
Comercio ¢ Industrias s ¢l organismo nacional de normalizacion, encargado por ¢l Estado del
proceso de normalizacion téenica, evaluacion de la conformidad, certificacion de calidad,
mectrologia v conversion al sistema internacional de unidades (SI);

(Que entre sus funciones esta supervisar y garantizar que las practicas nacionales con relacion al
cstablecimicnto de normas téenicas y reglamentos técnicos sean acordes con las disposiciones
mternacionales en lo referente a esta materia, y debera velar por la aplicacion de codigos de
bucna conducta basados cn sistemas internacionales de normalizacién, para la elaboracion,
revision, adopeion y aplicacion de normas téenicas que no creen obstaculos innecesarios al
comercio mternactonal:

Quc la Direccion General de Normas y Tecnologia Industrial recibido la Nota No. 237-
IS/DISAPAS-DCA del 23 de julio de 2015 de la Direccion del Subsector de Agua Potable y
Alcantarillado Sanitario del Ministerio de Salud, mediante la cual solicitan s¢ efectuen los
tramites pertinentes para la coordinacion e inicio del proceso de revision de los parametros que
debe cumphir ¢l agua para ¢l consumo humano en nuestro pais, por lo que como coordinador de
los procesos de normalizacion téenica convoco un Comité Técnico para la revision, actualizacion
v adecuacion de los Reglamentos Técnicos DGNTI-COPANIT 21, 22 y 23 ¢n materia de agua
notablc:

Que a fin de cumplir con los tratados, leyes y reglamentaciones que regulan la materia, la
propuesta fuc sometida a un periodo de discusion puiblica a nivel nacional y se presento ante la
Organizacion Mundial del Comercio (OMC) por el término de 60 dias calendario.

RESUELVE:

PRIMERO: APROBAR cl Reglamento Técnico DGNTI-COPANIT 21-2019 Tecnologia de los
Alimentos. Agua Potable. Definiciones y Requisitos Generales, cuyo tenor es el siguiente:

REGLAMENTO TECNICO
DGNTI-COPANIT 21 - 2019

TECNOLOGIA DE LOS ALIMENTOS
AGUA POTABLE
DEFINICIONES Y REQUISITOS GENERALES

INTRODUCCION

La Constitucion Politica de la Repiblica de Panama cstablece que es responsabilidad primaria
del Estado garantizar que la poblacion nacional tenga acceso al agua apta para el consumo
humano: v ¢s ¢l Organo Ejecutivo, a través del Ministerio de Salud, que esta a cargo de dictar
normas téenicas v reglamentaciones referidas a la calidad de agua potable y de vigilar la calidad
de agua potable abastecida a la poblacion en ejercicio de su funcion de salud preventiva (Decreto
Lev No. 2 de 7 de enero de 1997, Art. 8 Numeral 11, Art. 9). A nivel nacional lo ejerce a traves
de la Direccion del Subsector de Agua Potable y Alcantarillado Sanitario y a nivel regional por
fas diterentes Direcciones Regionales de Salud.
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il agua cs uno de los bienes mas importantes y escasos que tienen las personas alrededor del
mundo. nuestro pais no ¢s una excepeion; muchas de nuestras poblaciones se ven obligados a
beber de fuentes cuya calidad deja mucho que desear y produce un sin fin de enfermedades a
ninos v adultos. El aceeso al agua potable es una necesidad primaria y por lo tanto un derecho
humano fundamental.

Actualmente cn nuestro pais contamos con Reglamentos Técenicos en materia de calidad de agua
potable. los cuales debieron de Hevarse a cabo su revision y actualizacion hace aproximadamente
% anos desde su publicacion.

Fincese periodo las Guias para ¢l Agua Potable de la Organizacion Mundial de la Salud han sido
revisadas en dos ocasiones. Como fruto del avance cientifico obtenido en términos de
tratamicnto. control y vigilancia de la calidad del agua y de la evaluacion del ricsgo a la salud,
asi como la incorporacion de nuevos conocimientos, csas Guias fueron actualizadas de modo a
MCOTPOTAr NUCVOS CONCEPLos.

tn este contexto, resulta necesario actualizar el marco regulatorio para la vigilancia y control de
ta calidad de agua de consumo humano que prevalece cn nuestro pais. Los requisitos Fisicos,
Quimicos y Bacteriologicos que debe de reunir las aguas de consumo humano para ser
consideradas potable: sustentado en un enfoque de analisis de riesgo. que proporcione al
Ministerio de Salud instrumentos eficaces para conducir la politica y la vigilancia de la calidad
del agua para consumo humano.

l. OBJETO Y CAMPO DE APLICACION

bste Reglamento tiene por objeto establecer los requisitos fisicos, quimicos, biologicos y
radiologicos que debe cumplir ¢l agua potable. Este Reglamento aplica para los sistemas de
abastecimiento de aguas en areas urbanas como rurales.

2 DOCUMENTOS DE CONSULTA NACIONALES.

2.1 Deccreto Ley No. 2 de 7 de enero de 1997
Por ¢l cual se dicta ¢l marco regulatorio ¢ institucional para la prestacion de los servicios de
agua potable v alcantarillado sanitario.

2.2 Resolucion No. JD-3286 (De 22 de abril de 2002)

Por la cual sc aprucba los parametros, condiciones, normas y procedimientos que deben
cumphr las personas naturales o juridicas que deseen obtener del Ente Regulador de los
Scrvicios Publicos una licencia temporal. para la prestacion dc cualquiera de las actividades
rctacionadas con los servicios de abastecimiento de agua potable y/o alcantarillado sanitario,
contenidos en ¢t Anexo A de esta Resolucion.

2.3  Resolucion No. 507 de 30 de diciembre de 2003

Del procedimiento para controlar la calidad del agua potable, scgun las caracteristicas definidas
del Reglamento Teenico DGNTI-COPANIT 23-395-99 y los plazos correspondientes para su
cjecucion.

2.4 Resolucion AN No. 1480-Agua de 15 de febrero de 2008

Por la cual sc dictan los requisitos que deben cumplir la cisterna de los vehiculos para el
transporte v distribucton de agua potable para uso y consumo humano, utilizados por los
prestadores del servicio publico de abastecimiento de agua potable regulados por la Autoridad
Nacional de los Servicios Pablicos.

2.5 Titulo Il Ley 23 de 15 de julio de 1997

Que mediante esta ley se crea ¢l Consejo Nacional de Acreditacion, como Organismo de
Acreditacion autorizado por El Estado.
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DEFINICIONES

Para ctecto de este Reglamento se asumen las siguientes definiciones:

3.1

3.2

3.0

3.7

3.9

3.10

3.12

APHA: American Public Health Association, por sus siglas en inglés.

Agua potable: ¢s aquella que cumple con los requisitos de calidad establecidos en este
reglamento. por lo cual es apta para el consumo humano.

Agua cn bloque: agua quc sc compra o vende en grandes cantidades, entre licenciatarios
y ¢l IDAAN o entre licenciatarios de las actividades de produccion y/o distribucion de
agua potable.

AWWA: American Water Works Association, por sus siglas en inglés.

Bacterias heterotrofas: las bacterias heterotroficas se definen como aquellas bacterias
que usan compuestos del carbono organico como fuente de energia y el carbono para su
crecimiento, en contraposicion con las bacterias autotroticas que utilizan los compuestos
morganicos como fuente de cnergia y el dioxido de carbono (CO,), como fuente de
carbono. Esta definicion de bacteria heterdtrota ¢s amplia e incluye tanto a las bacterias
saprofiticas como a las patogenas. Por lo tanto. tanto las bacterias que causan como las
que no causan enfermedades son heterdtrotas.

Bg/L: Beequerel por litro.

Caracteristica: ¢s aquclla cualidad fisica, quimica. biologica o radiologica que sirve para
distinguir los parametros de calidad de agua.

Caso fortuito: sc¢ considerara como caso fortuito, entre otros. los siguicntes eventos:
cpidemias,  terremotos, eventos  climaticos  extremos, deslizamientos de tierra o
desplazamicntos de otros materiales, o cualquier otro evento o acto, ya sea o no del tipo
antes senalado. sobre el cual no pueda cjercer un control razonable, siempre y cuando
ocastone de manera directa y principal que éste no pueda cumplir oportunamente con las
obligaciones contenidas en la licencia.

Cloro residual libre: ¢s aquclla porcion del cloro residual que queda en el agua después
de un periodo de contacto definido, que reaccionara quimicamente y biologicamente
como acido hipocloroso [HOCT], o como 16n hipoclorito [OCT].

Coliformes totales: son bacilos gram negativos no esporulados, que sc desarrollan en
presencia de sales biliares u otros agentes tensoactivos, fermentan la lactosa de 35°C a
37°C. entre 24 'y 48 horas, con actividad [-galactosidasa, incluye los géneros
fscherichia, Citrobacter. Enterobacter v Klebsiella Sp.

Cianobacterias: Cvanophvta o algas verdes azuladas. Son organismos procariotas,
autotrofos que rcahizan fotosintesis con liberacion de oxigeno al igual que las plantas
superiores.

Escherichia coli: bacilos gram negativos no esporulados. que termentan la lactosa con
produccion de acido y gas a 44.5°C ¢n 24 horas.

Fuerza mayor: sc consideran casos de fuerza mayor, entre otros, los siguientes eventos:
guctras, revoluciones, insurrecciones, disturbios civiles, bloqueos, embargos, huelgas,
restriceiones o limitaciones de materiales o servicios necesarios para la prestacion de los
servicios objeto de una licencia, asi como cierres y cualquiera otras causas, que scan 0 no
del tipo antes senalado. sobre ¢l cual éste no podra ejercer un control razonable, siempre
y cuando ocasione de manera directa y principal que ¢l mismo no pueda cumplir con las
obligaciones contenidas en su licencia.

ISO: International Organization for Standarization, por sus siglas en inglés.
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Licenciatario: persona natural o juridica que posee una licencia otorgada por el ente
regulador, para la prestacion dc las actividades del servicio de abastecimiento de agua
potable v/o alcantarillado sanitario.

mg/L: miligramos por litro.

Muestra simple: ¢s aquella tomada en un tiempo y lugar determinado para su andlisis
mdividual.

NA: no aplica.

Parametro: variable fisica. quimica, bioldgica o radioldgica que, en una familia de
clementos. sirve para identificar cada uno de ellos mediante su valor numérico.

Prestador de servicio: la persona natural o juridica, publica, privada o mixta,
responsable de la prestacion de los servicios de abastecimiento de agua potable y
alcantarillado sanitario.

Puntos de entregas: aqucllos sitios que. por su ubicacién, permiten al prestador de
servicios, distribuir el agua en grandes cantidades.

Sistema de abastecimiento de agua potable: es el que comprende las obras, equipos y
materiales empleados para la captacion. conduccion, tratamiento, almacenamiento y
distribucion del agua potable a los usuarios.

USEPA: United States Environmental Protection Agency, por sus siglas en inglés.

Valor permitido (VP): ¢s ¢l valor de la concentracion de cualquier parametro, que
determina cl aseguramiento del agua potable.

UC: umidad de color.
UNT: unidad netelométrica de turbiedad.

Valor maximo en condiciones excepcionales: valor de referencia aplicablc solamente en
sttuaciones de caso fortuito o fuerza mayor.

WEF: Water Environment Federation, por sus siglas en inglés.
REQUISITOS

Caracteristicas Biolégicas: los valores permitidos (VP) que sc establecen para agua
potable. incluyen todos los valores conforme que aparecen en la Tabla No. 1.

TABLA No. 1 )
VALORES PARA LOS PARAMETROS BIOLOGICOS

Valor
) PR : M <
Parametros Unidades Permitido
. . NMP/100 mL UFC/100 < 1.1
Coliformes Totales
ml. <]
. ) . NMP/100 ml. UFC/100 < 1.1
fscherichia coli )
ml. <]
Criardia sp N° quistes / 1000 L. <1
Crvprosporidium sp. N° ooquistes / 1000 L. <1
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Nota: dependiendo de la técnica utilizada, ¢l valor permitido sera el minimo detectado
por la té¢enica como un valor ausente.

4.2 Caracteristicas Fisico quimicas: los parametros fisicoquimicos del agua potablc deben
cumplir con los valores indicados en la Tabla No.2.

TABLA No. 2
VALORES PARA LOS PARAMETROS FISICOQUIMICOS
. % Valor
Parametros Unidades Permitido
Olor y Sabar NA Aceptable
Color ucC 15
Turbiedad UNT I
Potencial de Hidrégeno unidades de pH 6,5-8.5
Cloro residual libre myg/l 03 -0.8
Microcystina [.R myg/[ 0.001
VP Valor Permitido NA: No Aplica
Hie Umidad de Coloy UNT: Unidad Nefelométrica de Turbiedad

4.3 Caracteristicas Quimicas Inorganicas: las propiedades del agua permiten la existencia
de muchas clases de clementos disueltos en ella, aspecto éste que conduce a reacciones
que pueden incidir desfavorablemente sobre la salud. Los valores permitidos de los
parametros quimicos inorganicos para ¢l agua potable, se indican en la Tabla No.3.

TABLA No. 3
VALORES PARA LOS PARAMETROS QUIMICOS INORGANICOS
PARAMETROS VP (mg/l.) OBSERVACIONES
Aluminio 0.20
Antimonio 0,02
Arsenico Total 0.01
Bario 0.70
Cadmio 0,003
Cloruros 250
Cobre 1
Cranuro 0,07
Conductividad 850 uS/cm
Cromo Total 0.05
Dureza Total (CaCQy) 200 como carbonato de calcio
Ilor 0.80
Hicrro 0.30
Mangancso Total 0,10
Mcreurio 0.006
Molibdeno 0.07
Niquel 0,07
Nitrato (N) 10 como Nitrégeno
Nitrito (N) I como Nitrégeno
Plomo 0.01
Sclenio 0.04
Sodio 200
Solidos Disucltos Totales 500
Sulfato 250
/e 5

4.4 Paramectros Quimicos Organicos.

Los valores permitidos para los parametros organicos cn el agua potable, sc indican en la
Tabla No. 4.

10
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TABLA No. 4
. VALORES PARA LOS PARAMETROS
QUIMICOS ORGANICOS EN EL AGUA POTABLE

PARAMETROS (m‘g/)u
TRIHALOMETANOS 0.1
HIDROCARBUROS

~  Benceno 0,01
~ Benzo (a) pireno 0.0007
~ Tolueno 0.70
»  Xileno 0.50
PLAGUICIDAS
~ Aldicarb 0,01
~ Atrazina y sus metabolitos clorotrizaina 0.1
~ thidroxiatrazina 0,2
~ Clorpirifos 0.03
» DDT y metabolitos 0,001
~ Dimctoato 0.006
~ Pendimetalina 0.02

Solo sera preeiso ensayar aquellos plaguicidas que pudiesen cstar presentes en el agua segln cl
uso fitosanitaro, ganadero, industria alimentaria, ambicntal, higiene personal y uso doméstico.
Sc¢ dara prionidad a los cnsayos de plaguicidas que son caracteristicos de cada region de
determinados cultivos en la Republica de Panama.

Se debera mcluir en los analisis otros plaguicidas difcrentes a los mencionados en la tabla No.4,
S1Cs que surgen situaciones especiales o de emergencia o de tactores que incidan negativamente
sobre la cahdad de agua potable suministrada.

5. RESPONSABILIDAD DE LOS PRESTADORES

La responsabilidad del prestador de servicios llega hasta el punto de conexion (o punto de
servicto o de entrega). siempre y cuando se encuentren bajo su administracion.

Fnojos sistemas de abasteaimiento de agua que incluyan grifos pablicos, puntos de cntrega
para cisternas o tanques publicos de distribucion de agua. la responsabilidad del prestador
llega hasta ¢l punto de abastecimiento de las referidas obras, siempre y cuando se encuentren
hajo su admimistracion.

o. PROGRAMA DE MUESTREO

El prestador de servicios tendra la responsabilidad de disefar ¢ implementar un programa
de mucestreo y analists, por cada sistema de abastecimiento que opere, ¢l cual debe cumplir
i establiccido en este Reglamento.

il programa de muestreo y analisis de los prestadores regulados debe ser remitido a la ASEP
v al MINSA. a mas tardar ¢l altimo dia habil del mes de noviembre de cada afio. Este
programa scra fiscalizado por la ASEP. La ASEP y ¢l MINSA podran solicitar

modificaciones al programa.
Ei programa dc muesireo y andlisis de las Juntas Administradoras de Acueductos Rurales u
otros prestadores no regulados por la ASEP, debe ser remitido al MINSA a mas tardar cl
altimo dia habil del mes de noviembre de cada afio.  Este programa sera fiscalizado por ¢l
MINSA. EI MINSA podra solicitar moditicaciones al programa.
Ll programa de muestreo debera contener como minimo:

a. Nombre del prestador de servicios y del sistema de abastecimiento de agua,

b. Descripeion basica del sistema. que identifique sus componentes principales.
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[ + [t Tipo de fuente de abastecimiento y caudal producido,
. Tipo de ratamicento, tales como. desinfeccion, tratamiento convencional u otro.
¢. Poblacion servida,

£wnnficacion de los lugares o puntos de muestreo representativos del sistema de
abastecimiento.

Cronograma de muestreo que indique en lo posible la fecha.

T

7. TOMA DE MUESTRAS Y ENSAYOS

Los procedimicntos para la toma de muestras y ensayos para analisis fisicoquimicos, biologicos
y radiologicos. se realizardn segan la ultima version de métodos normalizados y reconocidos
internacionalmente, como por ¢jemplo normas SO, Standard Methods for Examination of Water
and Wastewater APHA-AWWA-WEF. USEPA Test Methods, etc., entre otros.

La colecta de muestras para los ensayos fisicos, quimicos, microbioldgicos y radiologicos debe
ser realizado por personal competente ¢ idoneo del laboratorio.

8.  DETERMINACION DE LOS PUNTOS DE MUESTREQO

LI prestador de servicio debe habilitar los puntos de muestreos dentro de las instalaciones que
cstan bajo su administracion. Los puntos de muestreo, mientras el prestador habilita los propios,
podran ser grifos situados en cl interior de las viviendas particulares, siempre que permitan la
colecta de muestras representativas de la calidad del agua abastecida por el prestador. El grifo de
mucstreo debe estar situado lo mas proximo a la conexion domiciliaria controlada por el
prestado. libre de la influencia de sistemas hidroneumaticos. tanques elevados o cualquier otro
tipo de almacenamiento intradomiciliario de agua.

Cuando se colecten mucstras de agua a la salida de plantas potabilizadoras, tuentes de agua
subterranca y manantiales o norias. los puntos de muestreo seran grifos, preferiblemente de uso
exclusivo para este fin. situados en lugares de facil acceso y dotados de facilidad de drenaje.

La scleecion de los puntos de muestreo debe ser representativa del sistema de abastecimiento de
agua y. por ende, incluir la colecta de muestras de agua cruda, agua de proceso y agua tratada, o
despucs de la desinfeccion cuando no se requiera planta potabilizadora, y en la red de
distribucion. para lo cual sc atenderan los siguientes criterios. en los puntos que sc¢ cstablezcan
para:

~ Ll muestreo de la calidad del agua cruda. que debera caracterizar la calidad del agua
cruda que entra al sistema de tratamiento de agua;

» Pl muestreo de la calidad del agua a la salida de la planta de tratamiento, que deben
ubicarse en ¢l punto de entrega, donde termina la responsabilidad de la planta;

» Il muestreo de la calidad del agua cen la red de distribucion, que deben ubicarse en la
sahida de los componentes, como tanques de almacenamiento, estaciones de bombeo y
tuberias principales: asi como en los puntos de mayor riesgo de contaminacion en las
tuberias secundarias, tales como puntos muertos de la red, extremos finales del sistema y
7onas bajas de presion.

9. ANALISIS Y CRITERIOS DE CUMPLIMIENTO

El agua scra apta para consumo humano cuando cumpla con los siguientes requisitos:

Para las Caracteristicas del Grupo | (ver Tabla No.7):

» Ninguna mucstra de agua debe contener Coliformes totales y Escherichia coli en 100
mililitros de agua.

~ Para pH. cloro residual libre y turbiedad ¢l 80% de las muestras de agua de los analisis
realizados deben cumplir los Valores Permitidos (VP).
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¢ bn ¢l caso de que ¢l 80 % no sca representativo del nimero de muestras, la
autoridad competente podra solicitar cl seguimiento al parametro segin la
evaluacion del caso en particular.

Para las Caracteristicas del Grupo 11 (ver Tabla No.7):

~ Ninguna mucstra de agua debe contener Protozoarios Patogenos en 1000 litros de agua ni
tampoco presencia de Cianobacterias toxicas.

Para las Caracieristicas del Grupo HI (ver Tabla No.7)::

~# Para ¢l cumplimiento de olor y sabor del agua se considerara como vélido el 95% de las
denuncias cerradas a través de la platatorma 311 o la plataforma establecida por el
prestador para recibir las quejas.

Para las caracteristicas del Grupo 1V (ver Tabla No.7):

~ Para los parametros de este grupo. el 80% de las muestras de agua dc los andlisis
realizados deben cumplir los Valores Permitidos (VP).

En ¢l caso de que ¢l 80 % no sca representativo del namero de muestras, la autoridad competente
podra solicitar ¢l seguimicnto al parametro segin la evaluacion del caso en particular.

Para las caracteristicas del Grupo V' y VI (ver Tabla No.7):

» Para los parametros de cste grupo, el 100% dc las mucstras de agua de los analisis
realizados deben cumplir los Valores Permitidos (VP). Se daré prioridad al analisis de
Arscnico, Mereurio y Plomo, y en caso de que alguno sea detectado, el prestador debera
analtzar los parametros restantes de este grupo.

Para las caracteristicas del Grupo VII (ver Tabla No.7):

~ Para los parametros de este grupo, ¢l 100% de las muestras de agua de los analisis
realizados deben cumplir los Valores Permitidos (VP).

Cuando se trate de muestras procedentes de aguas subterraneas y se demuestre quc no hay
variacion ¢n la calidad del agua durante 5 afos, €l namero de analisis podra ser reducido en un
S0%.

10. MUESTREO COMPLEMENTARIO

En caso de que se produzea una falla y algunos parametros de calidad superen los VP, cl
prestador de servicios deberd informarlo de inmediato al MINSA, para lo cual describira las
causas. indicara las medidas tomadas y propondra las medidas que llevara a cabo para restablecer
la calidad del agua abastecida a la poblacion. Para ¢l caso de los prestadores regulados, cstos
deberan informarlo primeramente a la ASEP. quien a su vez notificara al MINSA.

Cuando una muestra resulte positiva para Coliformes Totales y E. coli, se debera analizar una
scgunda muestra. dentro de las siguientes veinticuatro horas. En caso de que resulte la muestra
nucvamente positiva. ¢l prestador de servicios debera tomar inmediatamente las medidas
correctivas pertinentes. Estos andlisis complementarios no forman parte del namero de muestras
establecidas en fa Tabla No. § de este Reglamento. Su reporte al MINSA y a la ASEP es
obligatorio.

En el supuesto de que la perdida de las condiciones de calidad del agua potable implique un
rresgo mminente para la salud, ¢l prestador de servicios queda autorizado para suspender total o
parcialmente ¢l suministro, y debera informar inmediatamente dicha suspension al MINSA ya la
ASEP. que ordenaran las medidas precautorias. en estrecha coordinacion con el prestador de
SCIVICIOS.

Ll prestador de servicios esta obligado, en caso de pérdida de las condiciones de calidad del agua
potable. a divulgar a los consumidores los avisos que ¢l MINSA ordene, sobre las medidas
precautorias que Cstos deben adoptar, para evitar o paliar los perjuicios que pudieran derivarse
det uso del agua.
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" -EnTos casos de fuerza mayor ¢ independiente de la frecuencia establecida en la Tabla No. 5§ de

este Reglamento, ¢l prestador debera colectar una cantidad representativa de muestras de agua en
la planta de tratamiento. en la fuente de agua subterranea, cn los tanques de almacenamiento o en
kared de distribucion, con respecto a cualquier elemento. organismos o sustancia, para establecer
si ¢l agua representa un riesgo a la salud puablica.

Ln casos en que ¢l prestador de servicios se vea obligado a suministrar agua a través dc cisternas
moviles. debera cumplir con los VP de este Reglamento y con lo establecido en la Resolucion

1480-Agua y su Anexo A de 15 de febrero de 2008 dictada por la ASEP.

Queda prohibido transportar agua para consumo humano en cisternas moviles quc hayan sido
atilizados para transportar hidrocarburos.

'. AUTORIZACIONES POR SITUACIONES DE EMERGENCIA NACIONAL

EIMINSA a solicitud del prestador de scrvicios, puede conceder una autorizacion para variar las
coneentractones o valores, siempre que ello no ponga en riesgo la salud, en los siguientes ¢asos:

~ Como medida temporal para mantener el abastecimiento del agua para consumo humano,
siempre que ¢l servicio no pueda ser atendido de otra manera.

# Por condiciones meteorologicas.

» Porrazon de la naturaleza y estructura del terreno, en el area donde el agua cs obtenida.
Nota: La autorizacion se solicitara al MINSA.
No se exeeptuaran las siguientes caracteristicas:

» Coliformes Totales. E. coli y Protozoarios del Grupo .

»  Clanobacterias del Grupo 1.

~ olory sabor del Grupo 111

~ Nitratos. mitritos. cloruros y color del Grupo 1V,

~ todas las caracteristicas de los Grupos V. VI, VIL

Cuando se solicite la autorizacion se consideraran los siguientes valores maximos indicados
en la siguiente tabla:

TABLA No. 5
VALORES MAXIMOS EN SITUACIONES DE EMERGENCIA NACIONAL
e — Unidad Valor Maxnmo (En Sltu.acmnes de
Emergencia Nacional
Turbicdad UNT S
Conductividad uS/cm 1 000
Cloro Residual libre mg/l |
Durcza mg/l. 400
Iluor myg/l 1.5

12. GESTION DE RIESGOS

A fin de conservar la calidad del agua y ante un riesgo inminente para la salud, ¢l prestador de
servicios deberd presentar. como parte de la gestion de riesgo. un Plan de Seguridad del Agua
(PSA) que incluya ¢l andlisis para la reduccion de la vulnerabilidad y los planes de mitigacion en
los sistemas que discic, construya, opere y mantenga. Los PSA deben incluir como minimo las
frecuencias v andlisis listados en la Tabla N°7 y deben sustentar las razones por las cuales el plan
solo incluve el minimo. st este fuera el caso.

La ¢jecucion de los PSA tendra el siguiente cronograma de cumplimiento.

14
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TABLA No. 6
CRONOGRAMA DE CUMPLIMIENTO SEGUN NUMERO DE HABITANTES

Poblacion (Habitantes) Cronograma de Cumplimiento
- 500 S anos
S0 5000 4 anos
5.001  10.000 3 anos
10.001 - 20,000 3 anos
> 20.000 2 anos

13.  REGISTRO E INFORMACION DE LOS PRESTADORES DE SERVICIO

ET prestador de servicios debera levar un registro para sistema de abastecimiento, quc incluya
las plantas potabilizadoras, fuentes de agua subterranca, manantiales, tanques de almacenamiento
v red de distribucion.

El prestador de servicios debe levar un Registro de Incidencias, en que consten las incidencias
que se hayan producido en ¢l sistema de abastecimiento de agua. asi como las medidas
operativas adoptadas. La anotacion de las medidas adoptadas debe indicar las efectuadas por
propia miciativa v las requeridas por el MINSA y la ASEP.

14. FRECUENCIA DE MUESTREO

La frecuencia de muestreo serd la indicada en la Tabla No.7 denominada numero de muestras
por anio en luncion de las caracteristicas y la poblacion de cada sistema.

15. EVALUACION DE LA CONFORMIDAD

Para los clectos de regulaciones en la calidad del agua potable, los prestadores del servicio sc
sujetaran a este reglamento v a los valores recomendados o permitidos.

Para cfecto de este reglamento téenico, los prestadores del servicio deben cumplir con los valores
recomendados o permitidos. establecidos en dicho documento normativo.

La demostracion de la conformidad del presente Reglamento Téenico debe realizarse mediante la
presentacion de un mforme de resultados, expedido por un laboratorio nacional acreditado o
mternacional reconocido por ¢l Consejo Nacional de Acreditacion, cuyo alcance incluya el o los
parametros listados en este Reglamento Téenico.

El Ministerio de Salud. ¢n su funcion de salud preventiva, vigilara la calidad del agua potable y
de fas aguas residuales. tal y cual lo establece ¢l articulo 9 del Decreto Ley No. 2 de 7 de enero
de 1997, podra utilizar laboratorios de vigilancia y referencia segun los criterios que establezca y
L potestad que Te otorga la ley, segun lo detalla el articulo 8. numeral 8 y 11 del mismo Decreto
ey

Dc acuerdo al Decereto Ley No. 2 de 7 de enero de 1997. moditicado por la ley No. 77 dc 28 de
diciembre de 2001, que establecio el marco regulatorio ¢ institucional para la prestacion de los
servicios deagua potable 'y alcantarillado  sanitario, uno de sus principales clementos
relacionados con la calidad de agua potable, es que ¢l agua que se provea debe cumplir con las
normativas téenicas vigentes, por lo que la ASEP, verificara que lo anterior se cumpla; por lo que
aceptara los resultados de faboratorios de vigilancia y referencia establecidos por ¢l MINSA.

16. VIGILANCIA Y FISCALIZACION
EFMINSA v la ASEP son las autoridades facultadas para efectuar las labores de vigilancia y
fiscalizacion de los requisitos del presente Reglamento de acuerdo a las atribuciones legales

establecidas para cada una en ¢l Decreto Ley No.2 de 7 de enero de 1997,

Las caractenisticas incluidas cn las tablas del 1 al 4 mencionados deberan realizarse tanto ala
salida de fa potabilizadora como en la red de distribucion. Cuando se trate de fuentes
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subterrancas, tuentes superficiales, manantiales y norias, la salida se refiere al punto de descarga
de estas ultimas. Para los prestadores que tengan la actividad de venta de agua en bloque solo
aplica ¢i punto de entrega.
I MINSA 'y ASEP. podran modificar la cantidad dc mucstras y caracteristicas en caso de
presentarse una situacion de emergencia y en donde una inspeccion sanitaria identifique un
riesgo de contaminacion del agua, o cuando sustancias cstén presentes en ¢l agua, en cantidades
que pudicran constituir un riesgo a la salud. Las caracteristicas a evaluar seran las siguientes, sin
fimitarse a las mismas:
Caracteristicas Biologicas
Microorganismos
e Bacterias patogenas y
heterdtrotas

e  Virus entéricos

* Protozoarios patogenos
(Quistes u ooquistes)

e Helmintos

e (Cianobacterias
potencialmente toxicas

Caracteristicas Organicas

e Plaguicidas

e PCBs

e Hidrocarburos Aromaticos

e Acidos Haloacéticos(HAAs)

e Otros subproductos de la
desinfeccion

e Otros Compuestos Organicos
Volatiles

Caracteristicas Inorganicas
e Amonio
e Sulfuro de Hidrogeno

Caracteristicas Radioactivas
e Radioactividad Alta Global
e Radioactividad Beta Global
e Radioactividad Gamma Global

Para las caracteristicas biologicas, organicas, inorganicas y radioldgicas se¢ usaran como valores
permitidos. los recomendados por las guias de la Organizacion Mundial de la Salud, en su altima
cdicton. Cuando las guias no detinan un valor permitido, se usara como referencia la literatura
espectalizada referente al tema (EPA, Unidon Europea, Convenios). Para ¢l caso de los
plaguicidas (organofosforados. organoclorados, nitrogenados, carbamatos, cuaternarios. entre
otros). ¢n ¢l caso que sc detecte la presencia de alguno(s) de los no mencionados en la Tabla
No.4. se deberd cuantificar y se usaran los valores recomendados en la Tabla 8.13 (o la que la
reemplace) de las Guias de la OMS en su ultima edicion Valores de referencia correspondientes
d sustancias quinicas de actividades agropecuarias cuva presencia en el agua de consumo
fhumano puede afectar la salud. De estar presentes cn el suministro e implementado el sistema de
tratamicnto., estos deben ser evaluados con una frecuencia mensual.
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SEGUNDO: ORDENAR a la Direccion General de Normas y Tecnologia Industrial (DGNTI)
fa publicacion de cste reglamento en los formatos correspondientes, a fin de que pucda ser
adquirida por los interesados.

TERCERO: Esta resolucion entrard a regir a partir de los seis (6) meses de su promulgacion.
FUNDAMENTO DE DERECHO: Ley 23 dec 1997.

COMUNIQUESE Y CUMPLASE,

GONZALEZ
Minyktro omercio ¢ Industrias
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CONSEJO MUNCIPAL DE PANAMA
Panam3, R.P.

ACUERDO N°82

De 30 de abril de 2019

Por medio del cual se autoriza a la Sefiora Alcaldesa Encargada del
Distrito de Panama, para celebrar los actos adminisirativos para el pago
de compensacion a los arrendatarios del Mercado San Felipe Neri,
ubicado en el Corregimiento de San Felipe, Ciudad de Panama.

EL CONSEJO MUNICIPAL DE PANAMA
En uso de sus facultades legales v,

CONSIDERANDO:

Que el Municipio de Panama, ejecuta el Proyecto de Remodelacion Integral para la ampliacion
y modernizacion del Mercado San Felipe Neri, ubicado entre Avenida Balboa y Avenida B, del
Corregimiento de San Felipe, como parie de los Proyectos de Mejoramienio y Adecuacion de
los Servicios Publicos que presta el Municipio de Panama;

Que mediante el Acuerdo N°11 de 2008, moadificado por el Acuerdo N°82 de 2 de junio de 2015,
se regula las actividades dentro de los Mercados Publicos Municipales;

Que el Mercado San Felipe Neri, es un importante punto de venta de producios agricolas y
camicos del ceniro urbano de la Ciudad de Panam3d, que, para seguir desarrollando las
actividades de comercializacion de alimentos en condiciones de salubridad, eficiencia y calidad,
requiere que se efectiien mejoras, lo cual permitird a sus arrendatarios, compradores y demas
usuarios disponer de instalaciones aptas, comodas y seguras;

Que durante el periodo en que se desarrollen las mejoras y remodelacion, es necesario
desocupar el mercado vy por tanto suspender las ventas de alimentos, mcluyendo las fondas o
puestos de comida;

Que, para no afectar los ingresos de los arrendatarios de puesio de comida, se acordd entre las

partes, otorgar una compensacion econémica por el término que se realizan las obras de
remodelacioén;

Que conforme al Articulo 4 de la Ley 106 de 1973, las corporaciones o personas que legalmente
representan al Municipio, cuando actien en nombre de estos y estén autorizados para ello por
el respectivo concejo, tendran capacidad plena para adquirir, reivindicar, conservar, administrar
y gravar bienes del Municipio o para establecer y explotar obras y servicios publicos dentro de
su territorio para obligarse o en fin para ejercitar toda clase de acciones en el orden judicial,
administrativo, fiscal o contencioso administrativo;

Que el Articulo 241 de la Constitucién Politica, establece que el alcalde es el jefe de Ia
Administracion Municipal.

ACUERDA:

ARTICULO PRIMERO: Se autoriza a la Alcaldesa Encargada del Distrito de Panaméa para
celebrar, establecer, acordar, ordenar los pagos y suscribir con los arrendatarios del Mercado
San Felipe Neri, las acciones y deméas actos que sean necesarios para facilitar el desarrollo y
ejecucion del “Proyecto Remodelacion Integral para la ampliacion y modemizacion del Mercado
San Fehpe Neri”.

ARTICULO SEGUNDO: Se establece otorgar a los amrendatarios de Fondas del Mercado San
Felipe Neri, una compensacion econémica, a razon de QUINIENTOS BALBOAS CON 00/100
(B£.500.00) mensuales por el término de SEIS (6) MESES, hasta tanto se culminen las obras
de mejoras y ampliacién del Mercado San Felipe Neri, que ya se encuentran en su etapa final;
La compensacion econdmica serd entregada mensualmente segln lo acordado con los
arrendatarios.

&
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Panama, R.P.

Pag. N°2
Acuerdo N°82
De 30/04/19

ARTICULO TERCERO: La compensacién econémica sera eniregada a los arrendatarios de
FONDAS, siguientes:

Nombre Cédula
Felicia E. Flores M. . 8-370-18
Juana L. Davis J. 8-257-295
Bladimir A. Nelson L. 8-171-255
Tomasa Pérez Rios 6-56-321
Nicolasa De Leén Castro 9-705-374
Johnny W. Fong Liang. 8-816-472

Estefania Dogirama Ch. de Castillo 5-19-897
Josefina M. Riguelme Lima de Rivera  9-125-1076

Luz A. Ramirez M. 5-13-2383
Claribel Gil Gudifio 8-203-1158
Deyanira Sanchez Mufioz 2-713-1709

Nancy E. Villarreal Diaz de Cortez 8-384-457

ARTICULO CUARTO: Los pagos en concepto de la compensacion se establecen por el monto
total de TREINTA Y SEIS MIL BALBOAS CON 00/100 (B/.36,000.00) y se realizaran con cargo
al presupuesto municipal de la siguiente forma:

1. Pago de TREINTA Y SEIS MIL BALBOAS CON 00/100 (B/.36,000.00) con cargo a la
Partida Presupuestaria N°5.76.0.9.001.03.05.613 para la Vigencia Fiscal del afio 2019.

ARTICULO QUINTO: Este Acuerdo empezara a regir a partir de su promulgacion.

Dado en la Ciudad de Panama, a los treinta (30) dias del mes de ébn‘l del afio dos mil diecinueve

(2019).
EL PRESIDENTE,
)éféé / / /
H.C. ELIASXIGIL V.
EL VICEPRESIDENTE,

H.C. ABDIEL SANDOYA

Maritza Mojica.
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Acuerdo No.82
De 30 de abril de 2019

ALCALDiA DEL DISTRITO DE PANAMA
Panama, 13 de mayeo de 2019

Sancionade: Ejecutese y Ctimplase:
EL ALCALDE _ SECRETARIA GENERAL

BETTY“GAL DIAZ

ecrdiara General de la
AlcaldiafHet Distrito de Panama
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