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REPUBLICA DE PANAMA
MINISTERIO DE EDUCACION

DECRETO EJECUTIVO N> Y &
De Il-,'. de de 2018

Que crea algunos centros educaiivos en el territorio nacional e incorpora la denominacién
Bilingiie al nombre de los centros educativos oficiales del pais, que participan en el Programa
Panam4 Bilingiie

EL PRESIDENTE DE LA REPUBLICA
en uso de sus facultades constitucionales y legales,

CONSIDERANDO:

Que le corresponde al Ministerio de Educacién, en cumplimiento de la Ley Orgdnica de
Educacién, crear centros educativos en las comunidades donde haya un nticleo de nifios no
inferior a veinticinco, siendo necesario que los estudiantes de todas las regiones del pais
reciban ensefianza oportuna, de la forma que exige nuestra normativa;

Que en la actualidad existen algunas comunidades en las cuales el Ministerio de Educacién
atiende una poblacién estudiantil en centros de ensefianza que a la fecha no cuentan con un
instrumento juridico que formalice su creaci6n;

Que la Ley 2 de 14 enero de 2003 instituye la ensefianza obligatoria del idioma inglés, en los
ceniros educativos oficiales y particulares del Primer y Segundo Nivel de Ensefianza, con el
objetivo de modernizar la educacién panameiia;

Que la Ley 18 de 10 de mayo de 2017 cre6 el Programa Panama Bilingiie, con el objetivo
primordial de implementar la ensefianza del idioma inglés como segunda lengua, en los
centros educativos oficiales del pais;

Que el Gobierno de la Repiiblica de Panam4, por medio del Ministerio de Educacién,
cumpliendo con las politicas educativas que tienen como fundamento las tendencias
universales de la educacién, se ha comprometido activamente en la incorporacién del idioma
inglés como segunda lengua, como una herramienta necesaria para que los estudiantes de los
centros educativos oficiales logren un mayor desarrollo académico y profesional,;

Que congruente con lo anterior, mediante Decreto Ejecutivo N.°245 de 16 de mayo de 2017,
se implementd un nuevo Plan de Estudio de la Educacién Biésica en las etapas de Preescolar
y Primaria, para los centros educativos donde se aplica el Programa Panam4 Bilingiie;

Que el Ministerio de Educacién, a través de la Direccién Nacional de Ensefianza de Lengua
Exiranjera, ha incorporado en forma gradual el Programa Panamd Bilingiie en los centros
educativos que cuentan con las condiciones establecidas para la implementacién del nuevo
plan de estudio, que contempla el Decreto Ejecutivo N.°245 de 16 de mayo de 2017, para la
Educacién Basica General en las etapas de Preescolar y Primaria;

Por lo antes expuesto y en cumplimiento de las facultades legales,

DECRETA:
Articulo 1. Se crean los siguientes centros educativos a nivel nacional:
Region Escolar | Centro Educativo
Bocas del Toro Centro de Educacién Basica General El Empalme
Bocas del Toro Escuela 4 de Abril
Bocas del Toro Escuela Repiiblica de Nicaragua
Bocas del Toro Escuela Finca 41
Bocas del Toro Escuela Changuinola
Centro de Educacién Basica General Dionisia
Bocas del Toro Ayarza
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Bocas del Toro

Escuela Barranco Adentro

Bocas del Toro

Escuela Finca 32

Bocas del Toro

Escuela Teobroma

Chiriqui Escuela Primaria de Rio Sereno
Chiriqui Escuela Los Abanicos

Chiriqui Escuela Repuiblica de Francia
Chirigui Escuela Victoriano Lorenzo
Colén Escuela Rio Rita

Colén Escuela Elisa Vda. de Garrido

Comarca Embera

‘Wounndn Escuela David Lino (Unién Chocd)
Comarca Guna Centro de Educacién Basica General Corazén de
Yala Jestis

Comarca Ngobe
Buglé-No Cribo

Centro de Educacién General Coclesito
(Bocas del Toro)

Darién

Escuela Boca de Cupé

Darién Escuela Santa Librada

Herrera Escuela Sebastidn Pinz6n

Los Santos Centro Educativo Beatriz M. Rodriguez
Los Santos Jardin de la infancia la Villa

Los Santos Jardin de la infancia Lidia de Jaén

Los Santos Escuela Los Olivos

Panama Centro

Escuela Sector Sur

Panama Centro

Escuela Repiiblica de México

Panama Centro

Escuela Japén

Panama Centro

Escuela De Los Paises Bajos-Holanda

Panama Este

Escuela Acu Yala

Panama Norte

Escuela San Juan Pablo 11

Panama Norte

Centro Educativo Nuevo Progreso

Panama Norte

Centro de Educacién Bésica General El Najii

San Miguelito

Centro de Educacién Basica General de San
Martin

Veraguas

Escuela José de los S. Gutiérrez

Articulo 2. Incorporar la denominacién Bilingiie al nombre de los centros educativos
oficiales del pais que a continuacién se enuncian:

Region Escolar

Centros Educativos

Bocas del Toro

Centro de Educaci6én Basica General Bilingiie
El Empalme

Bocas del Toro

Centro de Educacién Basica General Bilingiie
Finca 62

Bocas del Toro

Ceniro de Educacién Basica General Bilingiie
Mariano Thomas

Bocas del Toro

Escuela Bilingiie 4 de Abril

Bocas del Toro

Escuela Bilingiie Repiiblica de Nicaragua

Bocas del Toro

Escuela Bilingiie Finca 41

Bocas del Toro

Escuela Bilingiie Changuinola

Bocas del Toro

Ceniro de Educacién Basica General Bilingiie
Nievecita

Bocas del Toro

Centro de Educacién Basica General Bilingiie
Guabito

Bocas del Toro

Centro de Educacién Bésica General Bilingiie
Finca 04

Bocas del Toro

Centro de Educacién Basica General Bilingiie
Dionisia Ayarza

Bocas del Toro

Escuela Bilingiie Barranco Adeniro

Bocas del Toro

Escuela Bilingiie Berta Lopez

Bocas del Toro

Escuela Bilingiie Cafnazas
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Bocas del Toro | Escuela Bilingiie El Silencio
Bocas del Toro Escuela Bilingiie Finca 32
Bocas del Toro Escuela Bilingiie Valle Risco
Bocas del Toro Escuela Bilingiie Teobroma
Bocas del Toro | Escuela Bilingiie Finca 66
Chirigui Escuela Primaria Bilingiie de Rio Sereno
Chiriqui Escuela Primaria Bilingiie de Volcan
Chirigui Escuela Primaria Bilingiie de San Vicenie
(Barii)
Chiriqui Escuela Primaria Bilingiie Josefa Montero de
Vésquez
Chiriqui Escuela Bilingiie Santiago Bolaiios (Tolé)
Chiriqui Escuela Bilingiie La Primavera
Chiriqui Escuela Bilingiie José Maria Roy
Chiriqui Escuela Bilingiie Victoriano Lorenzo (Las
Lomas)
Chiriqui Escuela Bilingiie Los Abanicos
Chiriqui Escuela Bilingiie San Félix
Chiriqui Escuela Bilingiie El Palmar
Chiriqui Escuela Bilingiie Doleguita
Chiriqui Escuela Bilingiie San José (LLas Lomas)
Chiriqui Escuela Bilingiie Paso Canoas
Chiriqui Escuela Bilingiie Divald
Chiriqui Escuela Bilingiie Lassonde
Chiriqui Escuela Bilingiie 1.oma Colorada
Chiriqui Escuela Bilingiie Reptiblica de Francia
Chiriqui Escuela Bilingiie Pedregal
Chiriqui Escuela Bilingiie Victoriano Lorenzo (David)
Chiriqui Escuela Bilingiie Paso Ancho
Chiriqui Escuela Bilingiie Elisa Chiari
Chiriqui Escuela Bilingiie Antonio Rios
Chiriqui Escuela Bilingiie Gualaca
Chiriqui Escuela Bilingiie Belén
Coclé Escuela Bilingiie Alejandro Tapia
Coclé Escuela Bilingiie Espaiia
Coclé Escuela Bilingiie Repiiblica Dominicana
Coclé Escuela Bilingiie Juan D. Arosemena
Coclé Escuela Bilingiie La Compaiiia
Coclé Escuela Bilingiie El Perti
Coclé Escuela Bilingiie Angelina de Tirones
Coclé Escuela Bilingiie Sime6n Conte
Coclé Escuela Rubén Dario Carles
Coclé Escuela Bilingiie Clelia de Martinez
Coclé Escuela Bilingiie Abelardo Herrera
Coclé Escuela Bilingiie José Nadal Silva
Coclé Escuela Bilingiie La Madera
Coclé Escuela Bilingiie El Cortezo
Coclé Escuela Bilingiie Membrillo
Coclé Escuela Bilingiie Victor Pérez Flores
Coclé Escuela Bilingiie El Valle
Coclé Escuela Bilingiie El Roble
Coclé Escuela Bilingiie Federico Zifiga
Coclé Escuela Bilingiie Roberto F. Chiari
Coclé Escuela Bilingiie Sagreja
Colén Escuela Bilingiie Enrique Genzier
Colén Escuela Bilingiie Carlos Clement
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Col6n Escuela Bilingiie Pablo Arosemena
Colén Escuela Bilingiiec Manuel Urbano Ayarza
Colén Escuela Bilingiie Marcos R. Visquez
Colén Escuela Bilingiie Rio Rita
Colén Escuela Bilingiie Repiiblica Oriental de
Uruguay
Colén Escuela Bilingiie Elisa Vda. de Garrido
Colén Escuela Bilingiie San Vicente de Paiil
Colén Escuela Bilingiie Sudifrica
Colén Escuela Bilingiie Crispino Ceballos
Colon Escuela Bilingiie José€ Isabel Herrera
Colén Escuela Bilingiie Felipe Salabarria Mesa
Colén Escuela Bilingiie Jacoba Urriola Solis
Colén Escuela Bilingiie Reptiblica de Bolivia
Colén Escuela Bilingiie Desmond Bayan
Col6n Escuela Bilingiie Gatuncillo
Colon Escuela Bilingiie Juan Antonio Henriquez
Col6n Escuela Bilingiie Cristébal Colén
Colén Escuela Bilingiie Porfirio Meléndez
Comarca Embera
Wounnain Escuela Bilingiie David Lino (Unién Chocé)
Comarca Embera
Wounndn Escuela Bilingiie Krincha Drua
Comarca Embera | Centro de Educacién General Bilingiie Lajas
Wounndn Blanca
Comarca Embera
Wounndn Escuela Bilingiie Membrillo

Comarca Guna Yala

Centro de Educacién Basica General Bilingiie
Nele Kantule

Comarca Guna Yala

Centro de Educacion Basica General Bilingiie
Playon Chico

Comarca Guna Yala

Centro de Educacién Basica General Bilingiie
Coraz6n de Jesis

Comarca Guna Yala

Centro de Educacién Basica General Bilingiie
Cabu

Comarca Ngobe
Buglé (Area Nedrini
Chirigui)

Centro de Educacién Basica General Bilingiie
Cerro Miel - Soloy

Comarca Ngobe
Buglé (Area Nedrini
Chiriqui)

Centro de Educacién Basica General Bilingiie
Cerro Puerco

Comarca Ngobe
Buglé —No Cribo

Centro de Educacién Basica General Bilingiie
Pueblo Nuevo (Bocas del Toro)

Comarca Ngobe
Buglé —No Cribo

Escuela Bilingiie San Agustin (Bocas del Toro)

Comarca Ngobe
Buglé —No Cribo

Escuela Bilingiie Norteiio (Bocas del Toro)

Comarca Ngobe
Buglé —No Cribo

Centro de Educacién General Bilingiie Kusapin
(Bocas del Toro)

Comarca Ngobe
Buglé —No Cribo

Centro de Educacién Béasica General Bilingiie
Coclesito (Bocas del Toro)

Darién Escuela Bilingiie Santa Fe

Darién Escuela Bilingiie Marco Alarcén
Darién Escuela Primaria Bilingiie Zapallal
Darién Escuela Bilingiie José Del C. Megjia
Darién Escuela Bilingiie Nuevo Progreso
Darién Escuela Bilingiie El Tirado

Darién Escuela Bilingiie Punuloso

Darién Escuela Bilingiie Boca de Cupé
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Darién Escuela Bilingiie José De La Cruz H.
Darién Escuela Bilingiie Eugenio Pérez
Darién Escuela Bilingiie Inocencio Quintanar
Dari€n Escuela Bilingiie La Cantera
Darién Escuela Bilingiie Santa Librada
Darién Escuela Bilingiie Emilia Valdelamar
Darién Escuela Bilingiie Agua Fria 1
Darién Escuela Bilingiie Agua Fria 2
Darién Ceniro de Educacién Basica General Bilingiie
Portuchada
Darién Centro de Educacién Basica General Bilingiie
Cucunati
Centro de Educacién Béasica General Bilingiie
Herrera John F. Kennedy
Herrera Escuela Bilingiie Tomés Herrera
Herrera Escuela Bilingiie Hipdlito Pérez Tello
Herrera Escuela Bilingiie Eneida de Castillero
Herrera Escuela Bilingiie Evelio Dolores Carrizo (Llano
Bonito)
Herrera Escuela Bilingiie Sergio Pérez Delgado
(Monagrillo)
Herrera Escuela Bilingiie Juan T. Del Busio
Herrera Escuela Bilingiie Ernestina Chiari
Herrera Escuela Bilingiie Ildaura Vieto
Herrera Escuela Bilingiie José€ Dolores Carrizo
Herrera Escuela Bilingiie Luciria de Pimentel
Herrera Escuela Bilingiie Gloriela Barria
Herrera Escuela Bilingiie Los Canelos
Herrera Escuela Bilingiie Boca de Parita
Herrera Centro Educativo Bilingiie Parita
Herrera Escuela Bilingiie Sebastidn Pinzén
Herrera Jardin de Infancia Bilingiie Cristina Casis de
Sanchez
Herrera Centro de Educacién Bésica General Bilingiie
Las Flores
Herrera Centro de Educacién Bisica General Bilingiie
Sabana Grande
Herrera Escuela Bilingiie Potuga
Herrera Escuela Bilingiie Cabuya
Los Sanios Escuela Bilingiie Llano Largo
Los Santos Escuela Bilingiie Llano de Piedra
Los Santos Escuela Bilingiie Nicanor Villalaz
Los Santos Escuela Bilingiie Agua Buena
Los Santos Escuela Bilingiie Beatriz M. Rodriguez
Los Santos Escuela Bilingiie Plinio Moscoso
Los Santos Escuela Bilingiie Juana Vernaza
Los Santos Escuela Bilingiie Presidente Porras
Los Santos Escuela Bilingiie Claudio Vésquez
Los Santos Escuela Bilingiie Rosa Maria Angulo de Arce
Los Santos Escuela Bilingiie Carlos M. Ballesteros
Los Santos Escuela Bilingiie Rudecinda Rodriguez
Los Santos Escuela Bilingiie José de Los Santos Moreno
Los Sanios Escuela Bilingiie La Colorada
Los Santos Escuela Bilingiie Melquisidec Vasquez
Los Santos Escuela Bilingiie Amaris Durdn de Vidal
Los Santos Jardin de la Infancia Bilingiie La Villa
Los Santos Jardin de la Infancia Bilingiie Lidia de Jaén
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Los Santos Escuela Bilingiie Santa Ana

Los Santos Escuela Bilingiie Los Olivos

Los Santos Escuela Bilingiie Santa Isabel de Las Tablas
Panama Ceniro Escuela Bilingiie Repiiblica de Chile

Panama Centro

Escuela Bilingiie Sara Sotillo

Panama Centro

Escuela Bilingiie Francisco Arias Paredes

Panama Centro

Escuela Bilingiie Gran Bretafa

Panama Centro

Escuela Bilingiie Kuna Nega

Panama Ceniro

Escuela Bilingiie Belisario Porras

Panama Centro

Escuela Bilingiie Puerto Rico

Panama Centro

Escuela Bilingiie Pedro J. Sosa

Panama Centro

Escuela Bilingiie Sector Sur

Panama Centro

Escuela Bilingiie Cirilo J. Martinez

Panama Centro

Escuela Bilingiie Omar Torrijos

Panama Centro

Escuela Bilingiie Repiiblica de México

Panama Centro

Escuela Bilingiie Maria Ossa de Amador

Panama Centro

Ceniro de Educacién Basica General Bilingiie
Repuiblica de Haiti

Panama Ceniro

Escuela Bilingiie Arabe de Libia

Panama Centro

Escuela Bilingiie Don Bosco

Panama Centro

Escuela Bilingiie Ricardo Mir6

Panama Ceniro

Escuela Bilingiie Japén

Panama Centro

Ceniro Educativo Bilingiie Nuestra Sefiora De
La Merced

Panama Centro

Centro de Formacién Integral Bilingiie China -
Taiwan

Panama Centro

Escuela Bilingiie De Los Paises Bajos -
Holanda

Panama Centro

Escuela Bilingiie Simén Bolivar

Panama Centro

Escuela Bilingiie Federico Escobar

Panama Centro

Escuela Bilingiie Manuel Espinosa Batista

Panama Centro

Escuela Bilingiie Manuel José Hurtado

Panama Este

Centro Educativo Bilingiie El Naranjal

Panama Este

Centro de Educacién Basica General Bilingiie
Uni6n de Azuero

Panama Esie

Centro de Educacién Bésica General Bilingiie
José Gabriel Duque

Panama Este

Centro de Educacién Basica General Bilingiie
José Del Carmen Echevers

Panama Este

Centro Educativo Bilingiie Torii

Panama Este

Centro de Educacién Bésica General Bilingiie
Santa Isabel

Panama Este

Centro de Educacién Basica General Bilingiie
Climaco Delgado B.

Panama Este

Centro de Educacién Basica General Bilingiie
Loma de los Naranjos

Panama Este

Centro de Educacién Bésica General Bilingiie
Piriati Embera

Panama Este

Escuela Bilingiie Atanasio Morales

Panama Esie

Escuela Bilingiie Maria Elena Diaz

Panama Este

Centro de Educacién Basica General Bilingiie
Icali

Panama Este

Centro de Educacién Bésica General Bilingiie
José Irene Muiioz

Panama Este

Centro de Educacién Bésica General Bilingiie
Tierra Prometida

Panama Este

Centro de Educacién Basica General Bilingiie
Superacién Campesina
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Panama Este

Escuela Bilingiie Acu Yala

Panama Norte

Escuela Bilingiie San Pablo y Villanueva

Panama Norte

Escuela Bilingiie San Juan Pablo 11

Panama Norte

Escuela Bilingiie Tomas Arias

Panama Norte

Escuela Bilingiie Nicolle Garay

Panama Norte

Centro de E,ducaci(’)n Basica General Bilingiie
Repiiblica Arabe de Egipio

Panaina Norte

Escuela Bilingiie Repiiblica de la India

Panama Norte

Ceniro de Educacién Béisica General Bilingiie
José Artigas

Panama Norte

Ceniro de Educacién Basica General Bilingiie
John F. Kennedy

Panama Norte

Centiro de Educacién Basica General Bilingiie
Grecia

Panama Norie

Centro Educativo Bilingiie Maria Herndndez

Panaima Norte

Ceniro Educativo Bilingiie La Cabima

Panama Norie

Centro Educativo Bilingiie Nuevo Progreso

Panama Norte

Escuela Bilingiie Santos Jorge

Panama Norte

Ceniro de Educacién Basica General Bilingiie
El Naji

Panama Norte

Escuela Bilingiie Maria De La Torre

Panama Norte

Escuela Bilingiie Unién Panamericana

Panama Norte

Escuela Bilingiie Don Bosco Rural

Panama Noite

Escuela Bilingiie Villa Unida

Panama Oeste

Centro Educativo Bilingiie Burunga

Panama Oeste

Centro de Educacién Basica General Bilingiie
La Herradura

Panama Oeste

Escuela Bilingiie La Polvareda

Panama Oeste

Escuela Bilingiie Roberto Eisenmann

Panama Oeste

Escuela Bilingiie Residencial Vacamonie

Panama Oeste

Escuela Bilingiie Stella Sierra

Panama Oeste

Escuela Bilingiie Roberto F. Chiari

Panama Oeste

Escuela Bilingiie El Coco

Panama Oeste

Escuela Harmodio Arias Madrid (Capira)

Panama Oeste

Escuela Bilingiie Berta Elida Ferndndez

Panama Oeste

Centro de Educacién Basica General Bilingiie
El Tecal

Panama Oeste

Escuela Bilingiie Rafael Maduro

Panama Oeste

Escuela Bilingiie Naciones Unidas

Panama Oeste

Escuela Bilingiie Nuevo Chorrillo

Panama Oeste

Escuela Bilingiie Guillermo Andreve

Panama QOeste

Escuela Bilingiie Reptiblica de Costa Rica

Panama Oeste

Escuela Bilingiie Nuevo Emperador

Panama Oeste

Centro Educativo Bilingiie San Pedro Nolasco

Panama Oeste

Escuela Bilingiie Victoriano Chacén

Panama Oeste

Centro Educativo Bilingiie Lucas Barcenas

Panama Oeste

Centro Educativo Bilingiie Veracruz

Panama Oeste

Escuela Bilingiie Federico Boyd

Panama Oeste

Centro de Formacién Integral Bilingiie
Guillermo Endara Galimany

San Miguelito

Centro de Educacién Bésica General Bilingiie
Repiiblica de Alemania

San Miguelito Centro de Educacién Bésica General Bilingiie
Repiiblica de Francia

San Miguelito Escuela Bilingiie Pedro Ameglio

San Miguelito Escuela Bilingiie Severino Herndndez
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San Miguelito

Centro de Educacién Basica General Bilingiie
Estado de Israel

San Migueliio

Centro de Educacién Basica General Bilingiie
Arnulfo Arias

San Miguelito

Centro de Educaci6n Bisica General Bilingiie
Gabriel Lewis Galindo

San Miguelito

Centro de Educacién Basica General Bilingiie
Los Andes

San Miguelito

Centro de Educacién Basica General Bilingiie
Jer6nimo De La Ossa

San Miguelito

Centro de Educacién Basica General Bilingiie
Santa Marta

San Miguelito

Centro de Educacién Bésica General Bilingiie
Torrijos - Carter

San Miguelito

Centro de Educacién Bésica General Bilingiie
San Martin

San Migueliio

Centro de Educacién Basica General Bilingiie
Santa Librada

San Miguelito Centro de Educacién Basica General Bilingiie
José Domingo Espinar
San Miguelito Ceniro de Educacién Basica General Bilingiie

Carlos A. Mendoza

San Miguelito

Escuela Bilingiie Santiago De La Guardia

San Miguelito Escuela Bilingiie Martin Luther King
San Miguelito Escuela Bilingiie Faustino Sarmiento
San Miguelito Escuela Bilingiie Reptiblica de Colombia
San Miguelito Escuela Bilingiie Padre Xavier Villanueva
San Migueliio Escuela Bilingiie Repiiblica de Italia
Veraguas Centro Educativo Bilingiie Atalaya
Veraguas Centro Educativo Bilingiie Rémulo Arrocha
Veraguas Ceniro Educativo Bilingiie Adolfo Fabrega
Veraguas Centro Educativo Bilingiie Pedro Arrocha G.
Veraguas Centro Educativo Bilingiie Rubén Dario
Veraguas Centro Educativo Bilingiie La Primavera
Veraguas Ceniro Educativo Bilingiie Manuela H. de
Pérez
Veraguas Centro Educativo Bilingiie José de la C. Mérida
Veraguas Centro Educativo Bilingiie Anexa El Canada
Veraguas Centro Educativo Bilingiie La Soledad
Veraguas Centro Educativo Bilingiie San Antonio
Veraguas Centro Educativo Bilingiie Carmen Cielo
Veraguas Ceniro Educativo Bilingiie San Martin de
Porres
Veraguas Ceniro Educativo Bilingiie Manuel H. Reyes
Veraguas Ceniro Educativo Bilingiie Miguel Alba
Veraguas Centro Educativo Bilingiie Agustin Pérez
Colmenares
Veraguas Escuela Bilingiie Julio D. Abrego
Veraguas Escuela Bilingiie José De Los Santos Gutiérrez
Veraguas Escuela Bilingiie La Raya de Santa Maria
Veraguas Escuela Bilingiie Adolfo Herrera
Veraguas Escuela Bilingiie Punta Delgadita
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Articulo 3. El Minisierio de Educacién, a través de la Direccién General de Educacién,
reconocera a los centros educativos arriba denominados como centros educativos bilingiies
y propiciard conservar las vacantes necesarias en la organizacién escolar, para el
cumplimiento de la carga horaria en los planes de estudio bilingiie.



No. 28599-A Gaceta Oficial Digital, martes 28 de agosto de 2018

Articulo 4. La Direccion Nacional de Recursos Humanos coordinara y ejecutara todo lo
correspondiente al concurso de nombramientos para €stos centros educativos que son parte
del programa Panama Bilingiie.

Articulo 5. El Ministerio de Educacion a través de la Direccién Nacional de Ensefianza de
lengua Extranjera adoptard los mecanismos necesarios para que la educacion del idioma
inglés como segunda lengua se de en cumplimiento de los planes de estudios dispuestos para
estos centros educativos.

Articulo 6. Los centros educativos que implementan el Programa Panama Bilingiie, se regira
por el plan de estudio establecido para la Educacién Basica General, mediante Decreto Ejecutivo N.°
245 de 7 de noviembre de 2007, y estara bajo la supervision de la Direccion Regional de Educacion
respectiva a su circunscripei6n; la Direccién Nacional de Educaci6n Basica General y la Direccion
Nacional de Lengua Extranjera.

Articulo 7. Este Decreto Ejecutivo comenzara a regir el dia siguiente a su promulgacion.
FUNDAMENTO DE DERECHO: Ley N.°18 de 10 de mayo de 2017; Decreto Ejecuiivo

N.° 249 de 23 de mayo de 2017; Decreto Ejecutivo N.° 250 de 23 de mayo de 2017; y Decreto
Ejecutivo N.° 245 de 16 de mayo de 2017.

COMUNIQUESE Y CUMPLASE.

Dado en la ciudad de Panama4, a los QE-XN\'U“ (w}.) dias del mes de %3& de

dos mil dieciocho (2018)

JUAN CARLOS VARELA RODRIGUEZ
Presidente de la Republica

M f

@ , . 707y
MARCELA PAREDES DEA
Ministra de Educacion
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REPUBLICA DE PANAMA
MINISTERIO DE EDUCACION

DECRETO EJECUTIVO N 44T
De ,4 de 0%,0515’ de 2018

Que establece el procedimiento para la seleccion y nombramiento de docentes en los centros
educativos del Ministerio de Educacion que implementan el Programa Panamé Bilingiie

EL PRESIDENTE DE LA REPUBLICA
en uso de sus facultades constitucionales y legales,

CONSIDERANDO:

Que la Ley N.° 2 de 14 enero de 2003 instituye la ensefianza obligatoria del idioma inglés en
los centros educativos oficiales y particulares del Primer y Segundo Nivel de Ensefianza, con
el objetivo de modernizar la educacién panamefia;

Que la Ley N.° 18 de 10 de mayo de 2017 cred el Programa Panamé Bilingiie, con el objetivo
primordial de implementar la ensefianza del idioma inglés como segunda lengua, en los
centros oficiales del pais;

Que mediante Decreto Ejecutivo N.° 245 de 16 de mayo de 2017, se establece el Nuevo Plan
de Estudio de la Educacion Béasica General en las etapas de Prescolar y Primaria, en los
centros educativos donde se implementa el Programa Panamé Bilingiie;

Que cumpliendo con lo dispuesto en la Ley N.° 18 de 10 de mayo de 2017, para la
implementacion eficaz del Programa Panamé Bilingiie, se requiere el nombramiento de
docentes con un perfil especial que permita ofrecer a esta poblacion estudiantil, de los centros
educativos incorporados, el logro de sus objetivos;

Que las vacantes para concurso de seleccién y nombramiento seran remitidas por la Direccién
General de Educacién a la Direccién Nacional de Recursos Humanos y surgiran de la
transformacion de centros educativos del Nivel de Premedia y Media que pasan al sistema

regular;

Que la Direccion Nacional de Recursos Humanos de ésta Institucion coordinard y ejecutara
todo lo correspondiente al concurso de nombramiento de docentes, para los centros
educativos que implementan el Programa Panama4 Bilingiie;

Por lo antes expuesto y en cumplimiento de las facultades legales,
DECRETA:

Articulo 1. Establecer el procedimiento para la seleccion y nombramiento de docentes en los
centros educativos del Ministerio de Educacién que implementan el Programa Panama
Bilingiie.

Las vacantes para estos cargos deben ser incorporadas en las organizaciones escolares,
coordinadas con la Direccién General de Educacion y luego remitidas a la Direccién
Nacional de Recursos Humanos.

Articulo 2. Las vacantes para cargos de docentes en los centros educativos que implementan
el Programa Panama Bilingiie, seran sometidas a concurso de oposicion en el siguiente orden
de prelacioén, de acuerdo a sus estudios:

1. Aspirante con capacitacion extranjera de dieciséis semanas;
2. Aspirante con capacitacién Extranjera de ocho semanas y/o Aspirante con
certificacién de Institucion Extranjera;
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3. Aspirante con capacitaciéon local de doscientas cuarenta horas del Programa
Panama Bilingiie;

4. Aspirante con Titulo Licenciatura en Ingiés;

5. Aspirante con Titulo de Técnico en Inglés.

Articule 3. Los aspirantes a cargos de maestro ¢ profesor, que concursen para vacantes en
los Ceniros Educativos Bilingiies que forman parte del Programa Panam4 Bilingiie, deberan
cumplir con los siguientes requisitos generales:

1. Ser panamefio;

2. Gozar de buena salud fisica y mental;

3. Tener inscritos los titulos y créditos académicos en el Registro Permanente de
Elegibles;

4. Tener dominio del idioma inglés;

5. No haber sido condenado por delito alguno, ni por falta grave;

6. No estar sometido a proceso disciplinario o suspendido del cargo por investigacion
disciplinaria.

Articulo 4. Los aspirantes a cargos de maestro de grado habilitado para dar clases de Inglés
en los Centros Educativos Bilingiies que forman parte del Programa Panama Bilingiie
deberan cumplir con los siguientes requisitos especificos:

1. Para maestro de grado, los aspirantes deberan cumplir la presentacién de alguno de
los titulos establecidos en el articulo 6 del Resuelto N.° 1625 de 25 de octubre de
2006, que aprueba el Texto Unico del Decreto Ejecutivo N.° 203 de 27 de septiembre
de 1996 y el numeral 9 del articulo 1 del Decreto Ejecutivo N.° 1166 de 19 de
noviembre de 2003;

2. Capacitacion Local de doscientas cuarenta horas del Programa Panama Bilingiie y/o;
Certificacién de estudios en universidades extranjeras que trabajen con el Programa
Panama Bilingiie y;

3. Certificacién de Trabajo de minimo de dos aiios con el Programa Panama Bilingiie,
expedida por la Direccién Nacional de Lengua Extranjera.

Articulo 5. Los aspirantes a cargos de profesor de la etapa de premedia del Nivel de
Educacion Basica General o Educacién Media, que concursen para vacantes en los Centros
Educativos Bilingiies que forman parte del Programa Panama Bilingiie, deberan cumplir con
los siguientes requisitos especificos:

1. La presentacion de alguno de los Titulos establecidos en el articulo 7 del Resuelto
N.° 1625 de 25 de octubre de 2006, que aprueba el Texto Unico del Decreto Ejecutivo
N.° 203 de 27 de septiembre de 1996;

2. Capacitacion local de doscientas cuarenta horas en el Programa Panama Bilingiie y/o
Capacitaciéon en universidades extranjeras que trabajen con el Programa Panama
Bilingtie y;

3. Certificacién de Trabajo de minimo de dos afios con el Programa Panama Bilingiie,
expedida por la Direccion Nacional de Lengua Extranjera.

Articulo 6. Procedimiento de Seleccién. El procedimiento para la seleccion del personal
directivo y docente estara dividido en tres etapas, asi:

1. Convocatoria;

2. Apertura del concurso;

3. Postulacién; y

4. Evaluacion y Seleccion de ternas para candidatos elegibles.

Articulo 7. La convocatoria se realizara medianie la publicacién de un comunicado en el
cual se anunciara la fecha de inicio y los requisitos exigidos. El comunicado sera publicado
por tres dias en la pagina web del Ministerio de Educacion, en donde se indicara y detallardn,
las vacantes.

Articule 8. La etapa de apertura serd publicada por tres dias en la pagina web del Ministerio
de Educacion en la cual los interesados s6lo podran llenar cinco posiciones por nivel y
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tendran cinco dias habiles, contados a partir del primer dia de publicacién del comunicado
de apertura, para presentar la solicitud mediante la entrega del formulario en la Direccion
Regional de Educacién respectiva o por medio de la pagina web del Ministerio de Educacion.

Articulo 9. Los participantes entregaran sus documenios con una nota dirigida a él/la
Ministro (a), indicando su interés en la posicién; o mediante archivo digital, y adjuntar los
siguientes documentos:

1. Copia simple de la cédula de identidad personal;

2. Certificado de informacion de antecedentes personales expedido por la Direccion de
Investigacion Judicial dentro de los treinta dias previos al inicio del concurso;

3. Copiade los titulos universitarios. Solo se consideraran aquellos titulos universitarios

registrados en su historial académico;

Copia autenticada de los créditos universitarios exigidos para el cargo;

Certificacion de Trabajo de minimo de dos afios con el Programa Panama Bilingiie,

expedida por la Direccién Nacional de Lengua Extranjera;

6. La presentacion de un ensayo en idioma inglés de las razones que generan su
motivacion para trabajar con el Programa Panam4 Bilingiie;

7. Evaluacién Psicolégica.

bl

Articulo 10. Al concluir la etapa de postulacién, se dara inicio a la evaluacion y seleccion de
ternas para candidatos elegibles de los candidatos. Esta etapa tendra las siguientes fases:

1. Verificacién de documentos.
2. Evaluacién de la formacion profesional.
3. Evaluacién de competencias.

Articulo 11. Fase de Verificaciéon. En esta fase la Direccién Nacional de Recursos
Humanos del Ministerio de Educacion revisard la documentacién aportada por cada
concursante y determinara aquellos que entregaron la documentacion solicitada en forma
correcta.

Las solicitudes incompletas de documentos o sin indice seran rechazadas de inmediato. La
decisién serd comunicada por medio de la pagina web del Ministerio de Educacién y no
admite recurso alguno. Los participantes que hayan entregado la documentacion correcta
pasaran a la fase de evaluacion de formacion profesional.

Articulo 12. Fase de Evaluacién Profesional. Durante esta fase la Direccion Nacional de
Recursos Humanos evaluara los titulos y créditos en la forma establecida por el Decreto
Ejecutivo N.° 203 de 1996 y el Decreto Ejecutivo N.° 250 de 23 de mayo de 2017, y
determinaran los que tienen la formacién profesional exigida para el cargo.

Sélo se tomaran en cuenta los titulos y documentos académicos relacionados con el cargo
sometido a concurso. En el caso de cursos y seminarios de actualizacion s6lo se consideraran
los realizados durante los ultimos cinco afios. Se reconoceran las certificaciones del Programa
Panama Bilingiie, para la ensefianza del idioma inglés.

Articulo 13. El resuliado de la evaluacién de la formacion profesional se hard de
conocimiento publico en la pagina web del Ministerio de Educacién por tres dias, dentro de
los cuales los aspiranties podran presentar los reclamos ante la Direccion Regional de
Educacién correspondiente.

Articulo 14. Las correcciones pertinentes seran realizadas inmediatamente, siempre que
procedan de acuerdo con las disposiciones legales. Los participantes que tengan la
formacion profesional exigida pasaran a la evaluacion de competencias.

Articule 15. Si el participante se postula para varias vacantes serd evaluado tomando en
cuenta las competencias para cada una. Si participa en varias vacantes del mismo cargo, sera
sometido a una sola evaluacion y el resultado sera aplicado a cada vacante.

Articulo 16. El cumplimiento de las exigencias de formacion profesional exigidas tendra
una ponderacién de 45% del total de la evaluacion.
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Articulo 17. Fase de Evaluacién de Competencia. En esta fase se determinaran los
concursantes con las competencias exigidas para desempeiiar el cargo. En esta fase habra un
Consejo de Evaluacion integrado asi:

1. El/La directora(a) de Educacion del area curricular que corresponda a la vacante, o
quien designe.

2. El/Ladirectora(a) Nacional de Lengua Extranjera, o quien designe.

3. El Representante del Ejecutivo de la Comisién Regional de Seleccion de Personal
Docente, que corresponda segiin la vacante.

4. Un psicélogo designado por el Ministerio de Educacion.

Articulo 18. El cumplimiento de las exigencias de competencias se clasificara de la siguiente
manera:

E. Eolrevista/Orall uu: . s somummn o s somses s 1 s sunmmwnn s s sassnos i 25%
2: Ensayo en IgIEs. . cocisiiisammnes i sssamiciss s saniminians 10%
3. Prueba PsicolOgica......cooveiniiiniiiiiiiiiiiiieene, 20%

Articulo 19. El cumplimiento de las exigencias de competencias tendrd una ponderacion de
55% del iotal de la evaluacion.

Articulo 20. El Consejo de Evaluacidén, para la seleccion de los docentes rendira un informe
dentro de los tres dias siguientes a las entrevistas. El mismo detallara, por cada concursanie,
el resultado de la evaluacién de las competencias. Los informes de cada participante seran
remitidos a la Direccion Nacional de Recursos Humanos. Este resultado no admite recurso
alguno.

Articulo 21. Los concursantes que retinan los requisitos de formacién profesional y
competencias integraran las listas de elegibles de la vacante. La Direccién Nacional de
Recursos Humanos determinara la puntuacion final y asignara, en un término de cinco dias
las posiciones dentro de la lista en estricto orden de puntuacién de acuerdo con los resultados
recibidos.

Articule 22. La lista de elegibles sera remitida a el /la Ministro (a) de Educacién, con
indicacion de la vacante, nombre, cédula y puntuacién. La Direccion Nacional de Recursos
Humanos debera certificar las ternas, dentro de los tres dias posteriores.

Articulo 23. Las ternas pasaran a él/la Ministro (a) quien escogera al participante para la
posicion respectiva.

Articule 24. Se crea un banco de datos de aspirantes que cuenien con el perfil exigido por el
Programa Panama Bilingiie.

Articulo 25. En el caso de que las vacantes que se declaren desiertas o que no existan
aspirantes que cumplan con los requerimientos establecidos en el presente Decreto Ejecutivo,
para las posiciones sometidas a este concurso, el o la Ministro (a) de Educacion podra
nombrar a personas con el perfil exigido por el Programa Panama Bilingiie, que integran el
banco de datos que se establece en el articulo 24 del presente Decreto Ejecutivo.

De no existir en el banco de datos con el perfil exigido por el Programa Panamé Bilingiie, el
o la Ministro (a) de Educacion podra seleccionar para las vacantes a personas del Registro
Permanente de Elegibles.

Articulo 26. Vacantes Temporales. Cuando se produzca una vacante por licencia solicitada,
el o la Ministra de Educacion llenara temporalmente la misma escogiendo al reemplazo del
listado del Banco de Datos que se mantenga para tales efectos. El seleccionado ocupara la
posicién vacante hasta terminar el periodo de licencia concedido y el reintegro del titular.

Vencido el término otorgado para la licencia, sin que haya reintegro del titular o se haya
solicitado prérroga de la licencia por el interesado, se abrird a concurso la posicién para
llenar la vacante para el siguiente periodo escolar.
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Articule 27. Cualquier vacio en el procedimiento de seleccién y nombramiento ser4 suplido
por las normas del Decreto Ejecutivo N.° 203 de 1996.

FUNDAMENTO DE DERECHO: Ley 47 de 1946, Organica de Educacion; Ley N.° 2 de
14 de enero de 2003; Ley 18 de 10 de mayo de 2017; Decreto Ejecutivo 249 de 23 de mayo
de 2017; Decreto Ejecutivo 250 de 23 de mayo de 2017; Decreto Ejecutivo 245 de 16 de
mayo de 2017; Decreto Ejecutivo N.° 1166 de 19 de noviembre de 2013; Resuelto N.° 1625
de 25 de octubre 2006, que aprueba el Texto Unico del Decreto Ejecutivo N.° 203 de 27 de
septiembre de 1996.

COMUNIQUESE Y CUMPLASE.

Dado en la ciudad de Panama4, a los (bfmx_ (14) dias del mes de a%mﬁs de dos

mil dieciocho (2018)

JUAN CARLOS VARELA RODRIGUEZ
Presidente de la Repiiblica

,
%u&&@%@
RCELA PAREDES DE YASQUE

Ministra de Educacion
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REPUBLICA DE PANAMA
MINISTERIO DE COMERCIO E INDUSTRIAS

DECRETO EJECUTIVO N.° H’a.

De 23 de Oﬂsﬁy de 2018

Que reglamenta la Ley 9 de 14 de marzo de 2017 que crea el Fondo de Promocién Turistica

EL PRESIDENTE DE LA REPUBLICA
En uso de sus facultades constitucionales y legales,

CONSIDERANDO:

Que mediante Ley 9 de 14 de marzo de 2017, se cre6 el Fondo de Promocion Turistica, con
el objetivo de financiar la promocién internacional de pais como destino turistico para
mejorar la actividad turistica de la Repuiblica de Panama a través de todos los medios y
estrategias que se requieran;

Que el Gobierno de la Republica de Panama, tiene como propésito promover el turismo del
pais mediante iniciativas que se compadezcan con la realidad existente, por lo que resulta
necesario tomar medidas que impacten positivamente en el ingreso de turistas, la ocupacién
hotelera, la creacién de proyectos turisticos en general, el transporte y movilizacién de
turistas, entre otras;

Que es un hecho comprobado que una adecuada promocién turistica local e internacional, y
un aprovechamiento de los recursos turisticos, se traduce en la captacién inmediata de
divisas, las cuales generan beneficios directos e indirectos a nuestro pais y sus habitantes,
razon por la cual, tanto el sector publico como el sector privado, han tomado la iniciativa de
tomar medidas eficientes para lograr que el turismo en Panami continfie generando
beneficios econémicos, sociales y culturales inmediatos;

Que nuestro pais requiere una respuesta idonea encausada medianie un plan de Estado
como mecanismo de competencia en el plano internacional, a fin de resaltar las cualidades
de Panama como destino turistico frente a otros paises que cuentan con caracteristicas
turisticas similares;

Que el articulo 2 de la Ley 9 de 14 de marzo de 2017, establece que el patrimonio del
Fondo de Promocion Turistica, estard constituido por apories provenientes del sector
pablico y privado, regido por un sistema administrativo eficaz y controlado que permitira
ejecutar efectivamente las funciones de promocién turistica internacional de Panama,
atendiendo de forma idénea las necesidades del sector turismo;

Que el Organo Ejecutivo reglamentara esta materia conforme al articulo 24 de la Ley 9 de
14 de marzo de 2017,
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DECRETA:

Articulo 1. Las disposiciones del presente Reglamento seran de obligatorio cumplimiento
para la ejecucion, funcionamiento y regulacion general del Fondo de Promocion Turistica,
en adelante el Fondo.

Articulo 2. Los miembros de la Junta Directiva no podran tener parentesco con el
Presidente y Vicepresidente de la Repuiblica y/o los ministros de Estado, dentro del cuarto
grado de consanguinidad o segundo de afinidad.

Por otro lado, no podran contratarse como personal del Fondo a los parientes, dentro del
cuarto grado de consanguinidad y segundo de afinidad, de los miembros de la Junta
Directiva o del Director General.

Artieulo 3. De conformidad con lo establecido en los articulos 2 y 4 de la Ley 9 de 2017, el
Patrimonio del Fondo, el cual sera administrado en Fideicomiso, estard constituido por:

Los aportes del Gobierno Central o de otras entidades del Estado.
Los aportes privados, nacionales o internacionales.

Las herencias, legados y donaciones que se le hagan.
Cualesquiera otros recursos que por Ley se destinen al Fondo.

& W o=

Para garantizar los aportes sefialados en el numeral 1, la Autoridad de Turismo de Panama
aportara, proveniente de los ingresos que recibe en concepto de la tasa por servicio al
pasajero internacional en el Aeropuerto Internacional de Tocumen, S.A., un monto fijo de
diez balboas con 00/100 (B/.10.00) por pasajero, garantizando un aporte anual minimo
anual de dos millones de balboas (B/ 2 000 000.00), sin exceder la suma de veinte millones
de balboas (B/ 20 000 000.00).

Articulo 4. El mecanismo de transferencia de los aportes a que hace referencia el numeral 1
del articulo 3 del presente Decreto Ejecutivo al Fideicomiso, sera el siguiente:

1. La Autoridad de Turismo de Panama hara un aporte inicial de dos millones de
balboas (B/.2,000,000.00) para la creacién del Fideicomiso mas los ingresos en
concepto de la tasa por servicio a los pasajeros internacionales correspondientes a
los meses de septiembre, octubre, noviembre y diciembre del afio 2018.

2. A partir del afio 2019, la Autoridad de Turismo de Panama hara mensualmente los
desembolsos al Fideicomiso, una vez presentada la gestion de cobro
correspondiente y el informe del mes anterior por parte del Fondo. Para el mes de
enero de 2019, el Fondo debera presentar el informe correspondiente a los meses de
septiembre, octubre, noviembre y diciembre de 2018.

Articulo 5. La Autoridad de Turismo de Panama transferird al Fondo administrado por el
Fideicomiso los aportes que detalla el articulo anterior, hasta el monto maximo anual de
veinte millones de balboas (B/ 20 000 000.00) establecido en la Ley.

Articulo 6. Los aportes correspondientes al numeral 2 del articulo 2 de la Ley 9 de 2017 y
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indirecta o de ingresos captados por autogestion, y de cualquier fruto o renta que genere la
prestacién de servicios del Fondo.

Artieulo 7. El pairimonio del Fondo sera utilizado bajo las politicas de inversién que
determine su Junta Directiva, de conformidad con los parametros y restricciones
establecidos en los articulos 2, 3 y 4 de la Ley 9 de 2017 y en esia reglamentacién, para lo
cual elaborara un presupuesto anual.

Articulo 8. Los recursos que reciba el Fideicomiso provenientes del Gobierno Ceniral, de
instituciones puiblicas nacionales o de cualquier otra fuente nacional o internacional que
hayan sido canalizados a través de instituciones publicas, seran fondos piiblicos y sujetos a
la fiscalizacién y control de la Contraloria General de la Republica.

Artienlo 9. Todos los recursos que integran el Fondo, previsios en el articulo 2 de la Ley 9
de 2017, se manejaran a través de un fideicomiso de administracién, cuyo fiduciario sers el
Banco Nacional de Panamda, quien administrard estos recursos de manera oportuna y
eficiente, en estricto apego a lo dispuesto en la Ley v el conirato de fideicomiso. En
consecuencia, todos los recursos del Fondo, sean provenientes del Gobierno Central o de
otras entidades del Estado, de aportes privados, nacionales o internacionales, herencias,
legados o donaciones, se manejaran debidamente separados de la Cuenta Unica del Tesoro
Nacional y el Sistema Nacional de Tesoreria bajo el control del Ministerio de Economia y
Finanzas.

Articulo 10. El Fondo contara con las cuentas operativas que determine su Junta Directiva.

Articulo 11. Las contrataciones de bienes y servicios se llevaran a cabo de acuerdo con lo
dispuesto en los articulos 19 y 20 de la Ley 9 de 2017 y segun las directrices de
contraiacion que al efecto defina y apruebe la Junta Directiva.

Articulo 12. De conformidad con lo establecido en el articulo 20 de la Ley 9 de 2017, los
mecanismos para la contratacion de bienes y servicios del Fondo seran los siguientes:

1. La coniratacién directa para la adquisicion de aquellos servicios con caracteristicas
unicas, o lideres en el mercado.

2. El concurso de precios por mejor valor, si existen distintos proveedores que estan en
la capacidad de ofrecer el mismo producto con la misma calidad.

Axticulo 13. La Junta Directiva definird las directrices de contratacién mediante la
aprobacién por mayoria calificada de cinco (5) miembros de la Junta Directiva y cumplira
con los principios de transparencia, eficacia, eficiencia y debido proceso, procurando evitar
conflictos de intereses y maximizar la competencia.

Articulo 14. El Director General sera de libre nombramiento y remocién por parte de la
Junta Directiva del Fondo, de conformidad con lo establecido con el numeral 4 del articulo
6 de la Ley 9 de 2017.

Articulo 15. La Junta Directa alineara su gestion con el Plan Maestro de Turismo y definira
los pardmetros que deberan ser empleados para la promocién del pais a nivel internaciona
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Articalo 16. El presente Decreto Ejecutivo entrara a regir al dia siguiente de su
promulgacion.

FUNDAMENTO DE DERECHO: Ley 9 de 14 de marzo de 2017.

COMUNIQUESE Y CUMPLASE.

Dado en la ciudad de Panama, a losm (43) dias del mes de O%Qat‘& de dos mil

dieciocho (2018).

L

JUAN CARLOS VARELA RODRIGUEZ
Presidente de la Repiblica
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REPUBLICA DE PANAMA
MINISTERIO DE COMERCIO E INDUSTRIAS

RESOLUCION No. 2.3

de 0 de W de 2018

EL MINISTRO DE COMERCIO E INDUSTRIAS
en uso de sus facultades legales,

CONSIDERANDO:

Que de conformidad con lo establecido en el articulo 93 del Titulo II de la Ley 23, la Direccion
General de Normas y Tecnologia Industrial (DGNTI) del Ministerio de Comercio e Industrias es
el organismo nacional de normalizacién, encargado por el Estado del proceso de normalizacion
técnica, evaluacién de la conformidad, certificacion de calidad, metrologia y conversion al
sistema internacional de unidades (SI);

Que entre sus funciones esta coordinar los comités técnicos y someter los proyectos de normas
elaborados por la Direcciéon General de Normas y Tecnologia Industrial, o por los comités
sectoriales de normalizacidn, a un periodo de discusion publica por 60 dias;

Que mediante Resolucién No. ezﬂ de 3¢ de julio 2018, fue adoptada la Norma Técnica
DGNTI-COPANIT ISO/IEC 17011:2017 Evaluaciéon de la Conformidad. Requisitos para los

organismos de acreditacion que realizan la acreditacion de organismos de evaluaciéon de la
conformidad;

Que esta especifica los requisitos para los organismos de acreditacion que realizan la
acreditacion de organismo de evaluacién de la conformidad;

Que corresponde a la Direccion General de Normas y Tecnologia Industrial del Ministerio de
Comercio e Industrias la divulgacién de reglamentos técnicos, normas y procedimiento de
evaluacion de la conformidad.

RESUELVE:
PRIMERO: Hacer del conocimiento publico la adopcién de la Norma Técnica DGNTI-
COPANIT ISO/IEC 17011:2017 Evaluacion de la Conformidad. Requisitos para los organismos
de acreditacion que realizan la acreditacién de organismos de evaluacion de la conformidad, que
puede ser adquirida en el Centro de Informacién Normativa de la Direccion General de Normas
y Tecnologia Industrial del Ministerio de Comercio e Industrias.
SEGUNDO: Esta resolucion rige a partir de su aprobacion.
FUNDAMENTO LEGAL: Ley 23 de 1997.

COMUNIQUESE Y CUMPLASE

AUGUSTO\R. AROSEMENA M.
Ministro de Comercio e Industrias
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MINISTERIO DE COMERCIO E INDUSTRIAS
Direccién General de Normas y Tecnologia Industrial
Certifica que es copia auténtica de su original.

Panam E de « de Dporg

D1r ctor eral dg ustrlal
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REPUBLICA DE PANAMA

DECRETO N- 1506
De 47 de Q(,@J‘adeZOIS

Que designa al Viceministro de Vivienda, encargado

EL PRESIDENTE DE LA REPUBLICA,
en uso de sus facultades constitucionales y legales,

DECRETA:
Articulo 1. Designese a MASWELL DE OBALDIA, actual Secretario General,
como Viceministro de Vivienda, encargado mientras el titular
MARTIN SUCRE CHAMPSAUR, se encuentre ocupando el cargo

de Ministro encargado.

Articulo 2. Esta designacion rige a partir de la Toma de Posesion del Cargo.

COMUNIQUESE Y CUMPLASE.

Dado en la ciudad de Panama, a los \IM ( 33 ) dias del mes de Oog;kb de dos mil

dieciocho (2018).

JUAN CARLOS VARELA RODRIGUEZ
Presidente de la Republica
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REPUBLICA DE PANAMA
MINISTERIO DE SALUD

RESOLUCION N° /] 96
de 2/ de 230570 ge2018.

Por la cual se nombran los miembros del Comité Técnico Biomédico.

EL MINISTRO DE SALUD
en uso de sus facultades legales,

CONSIDERANDO:

Que mediante la Ley 64 de 3 de octubre de 2017, se reconocié la profesion de Biomédica en el
territorio nacional, y como tal, se dispuso que la misma estaba conformada por profesionales,
técnicos y especialistas del sector salud y de la ingenieria.

Que la supracitada Ley 64 de 2017, circunscribe el ejercicio de la profesién a panamefios, que
posean titulo de licenciatura en ingenieria biomédico o Técnico Biomédico y cuenien con
idoneidad expedida por la Junta Técnica de Ingenieria y Arquitectura.

Que a través de la referida Ley, se cre6 el Comité Técnico Biomédico como ente rector del
ejercicio de la profesion, la cual estard conformada por €l Ministro de Salud o un representante,
quien lo presidira, asi como, la Caja de Seguro Social, 1a Asociacién Panamefia de Técnicos e
Ingenieros Biomédicos y Afines, la Asociacién Nacional de Ingenieros y Técnicos en Electro
medicina, la Asociacién Panamefia de Ingenieros Biomédicos, un Biomédico del Consejo de
Rectores de Panama y la Sociedad Panamefia de Ingenieros y Arquitectos;

Que las funciones del Comité Técnico Biomédico, estdn definidas en el articulo 7 de la Ley 64
de 2017, y adicionalmente se le confiri6, segiin lo dispuesto en el articulo 9 de la misma excerta,
la responsabilidad de acreditar por el periodo de un afio, a partir de la promulgacién de dicha
Ley, a los profesionales y técnicos de Biomédica que se encuentran laborando con funciones de
Biomédica para el gjercicio de sus funciones dentro del sisiema de salud publica y privada;

Que éste Comité Técnico Biomédico, serd también el encargado del proceso de certificacion de
competencia basicas de los profesionales y técnicos de Biomédica, por lo que, corresponde al
Ministerio de Salud como garante del proceso de certificacién y recertificacién, nombrar mediante
resolucidén los miembros de dicho Comité;

Que las instituciones y organizaciones que conforman el Comité Técnico Biomédico, remitieron
al Ministerio de Salud, el nombre de sus representantes, con la finalidad de que esta Institucién
de Salud, nombre los miembros del Comité Técnico Biomédico, y ésta pueda iniciar sus
funciones;

Que en virtud de lo anmtes expuesto, se procede a nombrar los miembros del Comité Técnico
Biomédico,
RESUELVE: s
ZeRIO N
PRIMERO: NOMBRAR a los miembros del Comité Técnico Biomédico, 7@% \

A Y
1. Por el Ministerio de Salud: <
-  MARTHA TORRENTO, con cédula de identidad personal

N

2. Por la Caja de Seguro Secial: s
- AURELIO SANCHEZ, con cédula de identidad personal No. 4-1165E56

3. Por la Asociacién Panamefia de Técnicos e Ingenieros Biomédicos v Afines:
- MANUEL CHANG, con cédula de identidad personal No8-257-1166
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4. Por la Asociacién Nacional de Ingenieres y Técnicos en Electro medicina
- LUIS HO PEREZ, con cédula de identidad personal No.8-207-886

S. Por la Asociacion Panamefia de Ingenieros Biomédicos
- ALEXANDER GOFF, con cédula de identidad personal No. 8-372-13

6. Por el Consejo de Rectores de Panama:
- MANUEL BATISTA, con cédula de identidad personal No. 7-115-837

7. Por la Sociedad Panameiia de Ingenieros y Arquitectos:
- HORACIO ROBLES, con cédula de identidad personal No. 6-46-511

SEGUNDO: La duracién de cada miembro en el Comité Técnico Biomédico sera de dos (2) afios,
contados a partir de la entrada en vigencia de esta resolucién.

TERCERO: Para cumplir con el término que establece el articulo 9 de la Ley 64 de 2017, el
Comité Técnico de Biomédica, recibird hasta el 5 de octubre de 2018, las solicitudes de los
profesionales y técnicos de Biomédica que realizan las funciones de Biomédica dentro del
sistema piliblico o privado. Para tales efectos deberd presentar como minimos los siguientes
requisitos:

- Solicitud del Interesado.

- Copia antenticada de la cedula de identidad personal.

-~ Certificacién de Funciones por parte del Jefe Inmediato, y avalado por Recursos Humanos.

- Constancia de los tres (3) afios de experiencia en funciones de Biomédica.

- Descripcién de las funciones que realiza.

- Copia de la evidencia académica en caso de los técnicos.

- Copia de la idoneidad en el caso de los ingenieros.

CUARTO: El Comité Téenico de Biomédica revisara las solicitudes en atenci6én a lo dispuesto en la
Reglamentaci6n de la Ley 64 de 2017, una vez se promulgue en Gaceta Oficial.

QUINTO: La presente resolucién empezaré a regir a partir del dia siguiente de su promulgacién en
Gaceta Oficial. ‘

FUNDAMENTO DE DERECHO: Ley 64 de 3 de octubre de 2017.

COMUNIQUESE Y COMPLASE,

Ministro de Salud?,

\ -
L

SECREFARIA GENE
MINISTERIO D& SAL'TJ,LI\JL
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REPUBLICA DE PANAMA
CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA

Panama, 27 de agosto de 2018
Resolucion No.1251-DFG

“Por la que se dispone el control previo en las Juntas Comunales, respecto al manejo de todos los recursos
que reciben y administran dichos entes publicos”

EL CONTRALOR GENERAL DE LA REPUBLICA
en uso de sus facultades constitucionales y legales

CONSIDERANDO:

Que el numeral dos del articulo 280 de la Constitucion Politica de la Reptblica de Panama, en concordancia
con el articulo 11 de la Ley 32 de 1984, establecen como una de las funciones de la Contraloria General de la
Republica, la de fiscalizar y regular mediante control previo y/o posterior, todos los actos de manejo de fondos
y otros bienes publicos, a fin de que se realicen con correccién segun lo establecido en la ley.

Que el articulo 51 de la Ley 66 de 29 de octubre del 2015, que reforma la Ley 37 del 2009, que descentraliza
la administracion publica, adiciona el articulo 125-A a esta ley; disponiendo que se aplicara el control previo de
la Contraloria General de la Republica a la ejecucion presupuestaria de los municipios y juntas comunales,
que establece el articulo 280 de la Constitucién Politica de la Republica.

Que el incremento de la gestiéon administrativa de las juntas comunales, debido a los recursos asignados a las
misma a través de los respectivos presupuestos municipales, amerita que se realice el control previo y
refrendo de cada documento de afectacion fiscal tramitado por dichos entes publicos, no solo los provenientes
del Programa de Inversion de Obras Publicas y Servicios Municipales.

RESUELVE:
ARTICULO PRIMERO: Aplicar el control previo sobre todos los actos de manejo de fondos y bienes publicos
que realicen las Juntas Comunales, sufragados con cualquiera de los recursos publicos que reciben a través
de los presupuestos municipales o de otras entidades publicas.
ARTICULO SEGUNDO: Para los fines sefalados en el articulo anterior, las Juntas Comunales presentaran
los documentos de afectacion fiscal, a las Oficina de la Contraloria General instaladas en el Municipio
correspondiente y en caso que no hubiera esta Oficina, a la respectiva Oficina de Fiscalizacién Regional.
ARTICULO TERCERO: Se deroga la Resolucion No.689-DFG del 29 de diciembre del 2015.
ARTICULO CUARTO: Esta Resolucién entra a regir partir de su publicacién en la Gaceta Oficial

FUNDAMENTO DE DERECHO: Articulo 280, numeral 2 de la Constituciéon Politica de la Reptblica de
Panama, en concordancia con los Articulos 11, numeral 2; 36, 45, 48 y otros de la Ley 32 de 1984, Organica
de la Contraloria General de la Republica.

Dada en la ciudad de Panama a los 27 dias del mes de agosto del 2018.

COMUNIQUESE Y CUMPLASE

pr—

FEDERICO A. HUMBERT

Q} Contralor General

CARLOS A. GARCIA MOLINO
Secretarid General
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REPUBLICA DE PANAMA
SUPERINTENDENCIA DE SEGUROS Y REASEGUROS

RESOLUCION N° DG-SSRP-003 de 21 de agosto de 2018

“Mediante la cual se ordena la divuigacién de los honorarios o comisiones recibidas por
los intermediarios a razén de los contratos de segures”

El Superintendente de Seguros y Reaseguros de Panama,
en uso de sus facultades legales,

CONSIDERANDQ:

Que el articulo 49 de la Constitucién Politica de Ia Reptiblica de Panama4, indica que el Estado
reconoce y garantiza ¢l derecho de toda persona a obtener bienes y servicios de calidad,
informacién veraz, clara y suficiente sobre las caracteristicas ¥y el contenido de los bienes y
servicios que adquiere; asi como a la libertad de eleccién ¥ a las condiciones de trato equitativo
y digno.

Que el articulo 7 de la Ley N° 12 de 3 de abril de 2012, “que regula la actividad de seguros y
dicta otras disposiciones”, establece como objetivo fundamental de la Superintendencia de
Seguro y Reaseguro de Panama, la proteccidn de los contratantes de seguros.

Que corresponde al Superintendente de Seguros y Reaseguros de Panam4 realizar los actos y
adoptar las medidas necesarias que se deriven de su condicién de autoridad de regulacién y
supervisién y que resulten pertinentes, de conformidad con el principio de estricta legalidad, esta
Ley y su reglamentaci6n, para el cumplimiento de sus fines y la debida tutela del interés piiblico.

Que el numeral 2 del articulo 12 de la Ley N° 12 de 3 de abril de 2012, establece que es funcién
del Superintendente de Seguros y Reaseguros de Panams el publicar o difundir entre las personas
supervisadas los procedimientos para cumplir los requisitos de esta Ley o sus reglamentos, asf
como los criterios administrativos técnicos o juridicos ¢ interpretaciones que sobre la presente
Ley o sus reglamentos emita la Superintendencia o los reglamentos que adopte la Junia Directiva.

Que ¢l numeral 14 del articulo 12 de la Ley No. 12 de 3 de abril de 2012, indica que el
Superintendente velard que las personas supervisadas suministren a los coniratantes informacion
veraz y suficiente sobre los contratos de seguros ofrecidos.

Que el numeral 9 del articulo 241 de la Ley N° 12 de 3 de abril de 2012, dispone dentro de las
obligaciones de las aseguradoras, informar clara y verazmente al contratanie sobre las
caracteristicas y beneficios del conirato de seguro; asi como también el numeral 1 del articulo
243 indica que es un derecho del consumidor de seguros el conocer, antes, durante y despuds,

toda la informacion de manera clara, veraz y sin costo alguno, todos los elementos del contrato
de seguro.

Que el articulo 305 de la Ley N°12 de 3 de abril de 2012, establece que seran aplicables a los
temas de protecci6n al consumidor de seguro, de manera supletoria, las normas de ia Ley N° 45
de 31 de octubre de 2007, “que dicta normas sobre proteccion al consumidor y defensa de Ia
competencia y otra disposicién™, en tanto sean compatibles con el servicio de seguros, por lo que
procedemos a indicar que los numerales 2 y 4 del articulo 35 de esa Ley, sefialan que son derechos
del consumidor el recibir de los proveedores toda la informacién sobre las caracteristicas del
producto o servicio ofrecido, de manera clara y veraz, para poder tomar una decisioén al momento
de realizar la adquisicién del producto o servicio, asi como para efectuar el uso o consumo
adecuado de este, de conformidad con las leyes nacionales; y el ser protegidos en sus intereses
econémicos, mediante el trato equitativo y justo, en toda relacion de consumo, y contra métodos
comerciales coercitivos o que impliquen faltas a la veracidad o informacién errada o incompleta
sobre los productos o servicios.

Que cabe sefialar que como organismo supervisor de seguros y miem
Internacional de Supervisores de Seguros (IAIS por sus siglas en inglé
“Principios Bdsicos de Seguros”, en beneficio de una industria de dbord
sostenible.
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Que los principios 18 sobre Intermediarios y 20 sobre Divulgacién, establecen que el supervisor
debe hacer cumplir los requerimientos para la conducta de los intermediarios de seguros y
aseguradoras, a fin de garantizar que lleven a cabo sus actividades en forma transparente y
profesional. El supervisor requiere que los consumidores de seguros o asegurados tengan
conocimiento sobre la estructura de remuneracién (honorarios o comisiones, reembolsos por
buena experiencia y cualquier otra retribucién o beneficio econdmico que se le otorgue a los
intermediarios por parte de las aseguradoras como coniraprestacion a los negocios colocados).

Que de todo lo antes sefialado, en cuanto a la informacién que deben suministrar las personas
supervisadas (aseguradoras) por la Superintendencia de Seguros y Reaseguros de Panam4, a los
contratantes, nos pronunciamos especificamente sobre los honorarios o comisiones recibidas,
reembolso por buena experiencia y cualquier otra retribucién o beneficio econémico que se le
otorgue a los intermediarios como resultado de la venta, renovacién o colocacién de polizas de
Seguros.

Que sobre dichos aspectos, en cumplimiento de la normativa ¥ guias antes citadas, los honorarios

‘0 comisiones, reembolso por buena experiencia y cualquier otra retribucién o beneficio
econdmico, deben constar en las condiciones particulares del producto, al momento de la emisién
de una pdliza de seguro, en sus renovaciones y/o al aplicar aumentos en las tarifas.

Que aunado a lo anterior, los asegurados y los contratantes tienen el derecho de solicitarle en
todo momento a la aseguradora, la informacién necesaria respecto a honorarios o comisiones,
reembolso por buena experiencia y cualquier otra retribucion o beneficio econémico, que se le
otorgue a los intermediarios, corredores de seguros y contratantes.

En virtud de lo antes expuesto, el Superintendente de Seguros y Reaseguros de Panama4,

RESUELVE:

PRIMERQ: ORDENAR a las aseguradoras la inclusién en las condiciones particulares de las
pélizas tanto individuales o colectivas, del porcentaje de los honorarios o comisiones, reembolsos
por buena experiencia y cualquier otra retribuci6n o beneficio econémico que se le otorgue a los
intermediarios a razon de la colocacién y renovaciones de las pélizas de seguros, especificamente
para los rames de salud y colectivo de vida.

SEGUNDO: ORDENAR a la aseguradora suministrar a solicitud del asegurado o el contratante
la informaci6n respecto a honorarios o comisiones, reembolsos por buena experiencia y cualquier
otra retribucidn o beneficio econémico.

TERCERQ: OTORGAR el siguiente periode de adecuacién:

Vencido el plazo de noventa (90) dias calendarios, una vez publicada la presente resolucién, en

la Gaceta Oficial, todas pélizas de seguro de los productos salud y colectivo de vida, deben
establecer la informacién aqui requerida.

CUARTQ: La presente resolucion entrard a regir a partir de su publicacién en Gaceta Oficial.

FUNDAMENTO DE DERECH®: Constitucién Politica de Ia Repuiblica de Panama, Ley N°

12 de 3 de abril de 2012, Ley N° 45 de 31 de octubre de 2007, Manual de los Principios Bésicos
de Seguros, Estandares, Guia y Metodologia de Evaluacién de la Asociacién Internacional de
Seguros. —_—
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REPUBLICA DE PANAMA
SUPERINTENDENCIA DE SEGUROS Y REASEGUROS

RESOLUCION N° DG-SSRP-004 de 21 de agosto de 2018
“Referente a los aumentos de tarifas en las pélizas de salud individual”

El Superintendente de Seguros y Reaseguros de Panam4,
en uso de sus facultades legales,

CONSIDERANDO:
Que la Superintendencia de Seguros y Reaseguros de Panam4, debera revisar en todo
momento que las tarifas comerciales se mantengan observantes de los principios de equidad

y suficiencia y que no sean injustamente discriminatorias, tal cual lo establece el articulo 146
de la Ley N° 12 de 3 de abril de 2012.

Que resulta necesario hacer énfasis sobre las disposiciones legales regentes en nuestro pais

respecto a la proteccion de los derechos de los consumidores de seguros, las cuales tienen

como propésito evitar tratos discriminatorios, asi como también garantizar que las
aseguradoras se conduzcan en base a los buenos usos mercantiles y a la equidad en su trato
con los contratantes y asegurados.

Que el articulo 49 de la Constitucién Politica de la Reptiblica de Panam4, indica que el Estado
teconoce y garantiza el derecho de toda persona a obtener bienes y servicios de calidad,
informacién veraz, clara y suficiente sobre las caracteristicas y €l contenido de los bienes y
servicios que adquiere; asi como a la libertad de elecci6n y a condiciones de trato equitativo
y digno.

Que el articulo 7 de la Ley N° 12 de 3 de abril de 2012, “que regula la actividad de seguros
y dicta otras disposiciones”, establece como objetivo fundamental de Ia Superintendencia de
Seguro y Reaseguro de Panama, la proteccion de los coniratantes de Seguros.

Que el numeral 2 del articulo 12 de la Ley N° 12 de 3 de abril de 2012, sefiala lo siguiente:

“Articulo 12. Funciones técnicas del superintendente. Serdn funciones de cardcter
técnico del superintendente, ademds de las sefialadas especificamente en otros
articulos de esta Ley, las siguientes:

2. Publicar o difundir entre las personas supervisadas los procedimientos para
cumplir los requisitos de esta Ley o sus reglamentos, asi como los criterios
administrativos técnicos o juridicos e interpretaciones que sobre la presente Ley o
sus reglamentos emita la Superintendencia o los reglamentos que adopte la Junta
Directiva...” (el resaltado es nuestro).

Que el articulo 244 de la Ley antes citada, establece la facultad de la Superintendencia de
fijar el sentido, alcance ¢ interpretacién de las normas que estime conveniente con el
propésito de proteger los derechos de los consumidores de seguros.

Que los numerales 2, 4, 5, 13 y 15 del articulo 241 de la Ley N°12 de 3 de abril de 2012,
establecen entre las obligaciones de las aseguradoras, la no aplicacién o cobro de cargos por
servicios que no han sido estipulados en el contrato de seguro, o que no han sido previamente
acordados con el contratante y de lo contrario, reembolsarios o acreditarlos a opcibén de éste
inmediatamente se compruebe la falta.

Que de igual manera, tienen la responsabilidad de informar oportunamente los cambios,
endosos o similares a los contratantes o corredores, y conceder un término pru%almra

que expresen sus consideraciones con relacion a dichos cambios.
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- Que todos los cambios que se realicen a las condiciones generales y particulares del contrato
de seguro, especificamente, en cuanto al aumento en las tarifas o primas, deben hacerse con
apego a la ley, a los buenos usos mercantiles y a la equidad en su trato con los contratantes.
Las obligaciones antes descritas representan los derechos que ostentan los consumidores de
seguros tal cual estan establecidos en el articulo 243 de la precitada Ley.

Que en virtud de lo anterior, la Superintendencia de Seguros y Reaseguros de Panam4, esta
vigilante que las aseguradoras al momento de revisar o aumentar sus tarifas comerciales
cumplan con los principios establecidos en el articulo 146 de la Ley N°12 de 3 de abril de
2012:

“Articulo 146: Revision de tarifas. Con el objeto de que las tarifas
comerciales se mantengan observantes de los principios de equidad,
suficiencia y que no sean injustamente discriminatorias, Ia
Superintendencia deberd revisar en todo momento que no violen dichos
principios, las notas técnicas autorizadas o arriesguen la suficiencia del
producto correspondiente...” (el resaltado es nuestro)

Que ante el incumplimiento de la Ley N°12 de 3 de abril de 2012, y sus reglamentos, la
Superintendencia de Seguros y Reaseguros de Panamé, podrd aplicar las sanciones
correspondientes a las aseguradoras, tomando en cuenta la gravedad de su conducta.

En virtud de lo anterior, el Superintendente de Seguros y Reaseguros de Panama,

RESUELVE.:

PRIMERO: ORDENAR a las aseguradoras que sc abstengan de aplicar aumentos
individuales no contemplados en los productos autorizados (solicitud, notas técnicas,
condiciones generales y particulares) o en incrementos peticionados y aprobados por la
Superintendencia de Seguros y Reaseguros de Panama.

SEGUNDQO: ORDENAR a las aseguradoras solo aplicar los aumentos globales de las tarifas
de las pélizas de salud individual debidamenie aprobadas por la Superintendencia de Seguros
y Reaseguros de Panama, conforme a las notas técnicas presentadas, las cuales deberan
contemplar los principios de equidad, suficiencia y que no sean injustamente discriminatorias
de conformidad con el articulo 146 de la Ley N° 12 de 3 de abril de 2012.

TERCERQO: ORDENAR a las aseguradoras suspender y reembolsar los aumentos de tarifas
no aprobadas por la Superintendencia de Seguros y Reaseguros de Panama, que hayan sido
aplicados durante los Gltimos doce meses en las pdlizas de salud individual.

CUARTQO: COMUNICAR que se aplicardn las sanciones correspondienies a las
aseguradoras ante el incumplimiento de la Ley N°12 de 3 de abril de 2012.

QUINTO: La presente resolucion entrard a regir a partir de su publicacion en Gaceta Oficial.

FUNDAMENTO DE DERECHO: Constitucion Politica de 1a Repiblica de Panama y la Ley N° 12
de 3 de abril de 2012.

PUBLIQUESE y CUMPLASE, /Q =

JOSE JOAQUIN RIESEN ALVARADO

Y REASEGUROS
ES COPIA AUTENTICA DE SU ORIGINAL
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REPUBLICA DE PANAMA
SUPERINTENDENCIA DEL MERCADO DE VALORES

Acuerdo 5-2018
(De 21 de agosto de 2018)

“Que establece los Lineamientos Generales para la Gestién del
Riesgo de Tecnologia de la Informacién”.

LA JUNTA DIRECTIVA
En uso de sus facultades legales y

CONSIDERANDO

Que a través de la Ley 67 de 1 de septiembre de 2011, se crea la Superintendencia del
Mercado de Valores (en adelante la “Superintendencia™) como organismo auténomo del
Estado, con personeria juridica, patrimonio propio e independencia administrativa,
presupuestaria y financiera, con competencia privativa para regular y supervisar a los
emisores, sociedades de inversidn, intermediarios y demads participantes del mercado de
valores en la Republica de Panama.

Que en virtud de lo establecido en el articulo 121 de la Ley 67 de 2011, la Asamblea
Nacional expidi¢ el Texto Unico que comprende el Decreto Ley 1 de 1999 y sus leyes
reformatorias y el Titulo II de la Ley 67 de 2011, reformado por la Ley 12 de 3 de abril de
2012y la Ley 56 de 2 de octubre de 2012 (en adelante la “Ley del Mercado de Valores”™).

Que de conformidad con lo establecido en el articulo 3 de la Ley del Mercado de Valores,
la Superintendencia tendrd como objetivo general la regulacién, la supervision y la
fiscalizacién de las actividades del mercado de valores que se desarrollen en la Republica
de Panama o desde ella, propiciando la seguridad juridica de todos los participantes del
mercado y garantizando la transparencia, con especial proteccion de los derechos de los
inversionistas.

Que el articulo 10, de la Ley del Mercado de Valores faculta a la Junta directiva para
adoptar, reformar y revocar acuerdos que desarrollen las disposiciones de la Ley del
Mercado de Valores.

Que en sesiones de trabajo de la Superintendencia del Mercado de Valores se ha puesto de
manifiesto la necesidad de promover que las entidades con Licencia expedida por la
Superintendencia cuenten con un sistema para la Gestién de Riesgos Tecnoldgicos que les
permitan identificar, medir, limitar, controlar y reportar los riesgos que enfrentan, con el fin
de administrar el posible impacto negativo de dichos riesgos.

Que es necesario establecer los criterios minimos prudenciales para la identificacion y
administracion de los riesgos asociados a la Tecnologia de Informacion (TI), a fin de
contribuir positivamente a la estabilidad y eficiencia del mercado de valores.

Que el presente Acuerdo ha sido sometido al procedimiento de Consulta Publica contenido
en el Titulo XIV de la Ley del Mercado de Valores, especificamente en los articulos 323 y
siguientes, cuyo plazo fue del 21 de junio de 2018 al 26 de julio de 2018, segun consta en el
expediente de acceso publico que reposa en las oficinas de la Superintendencia.

Que en virtud de lo anterior, la Junta Directiva de la Superintendencia del Mercado de
Valores, en uso de sus facultades legales;

ACUERDA

ARTICULO PRIMERO: ADOPTAR los lineamientos generales para la Gestidn
Adecuada del Riesgo Tecnoldgico para las entidades con Licencia de Casas de Valores,
Asesor de Inversion, Administradoras de Inversiones, Proveedores de Servicios
Administrativos del Mercado de Valores, Entidades Administradoras de Inversién de
Fondos de Pensiones y Jubilaciones, Administradoras de Inversiones de Fondos de
Cesantia, y las Organizaciones Autorreguladas, en adelante entidades con Licencia.

\
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Capitulo 1.
Aspectos Generales.

Las disposiciones del presente acuerdo serdn aplicables a las entidades con Licencia
expedidas por la Superintendencia del Mercado de Valores, con el objetivo de establecer
los criterios minimos para la Evaluacién y Administracion del Riesgo Tecnolégico,
Seguridad y Transmisién de la Informacidn, asi como el uso y aplicacién de los controles
de las herramientas tecnolégicas, previendo la estabilidad y eficiencia de las actividades
desarrolladas en el mercado de valores en y desde la Republica de Panama.

Articulo 2. Definiciones.

Para los propositos del presente Acuerdo, los siguientes términos se entenderan de la
siguiente manera:

a) Tecnologia de la Informacion o TI: Conjunto de instrumentos tecnolégicos que
permiten la adquisicién, produccién, almacenamiento, tratamiento, comunicacion,
registro, acceso y presentacion de informacion.

b) Gobierno de la Tecnologia de la Informacion: Conjunto de procesos,
responsabilidades, politicas, procedimientos, relaciones y controles que apoyan las
metas del negocio, optimizan las inversiones y administran los riesgos y
oportunidades asociados a la tecnologia de la informacién, facilitando el logro de
los objetivos y planes establecidos por las entidades con Licencia.

¢) Incidente: Cualquier evento tecnologico o no, externo o interno, que no forma parte
de la operacioén normal de un servicio y que causa o pueda causar, una interrupcion
o una reduccion de la calidad del mismo.

d) Informacién: Cualquier forma de registro electrénico, digital, éptico, magnético o
en otros medios similares, susceptible de ser reproducida, procesada, distribuida o
almacenada e impresa.

e) Plan de continuidad de negocios: Proceso disefiado para reducir el riesgo de la
continuidad de las operaciones, actividades y negocio de la entidad con Licencia
que surja de una interrupcion inesperada de sus funciones u operaciones criticas,
independientemente de si éstas son manuales o automatizadas, las cuales son
necesarias para la supervivencia y buena gestién de la entidad.

f) Procedimiento: Método o sistema estructurado donde es detallada la secuencia

16gica y consistente de actividades y cursos de accién, por medio de las cuales se
asegura el cumplimiento de una funcién operativa.

g) Riesgo de tecnologia de la informacién: Toda posible ocurrencia de dafios,
interrupcion, alteracién o fallas derivadas del uso de la Tecnologia de la
Informacién que soporta los procesos criticos de la entidad y que conlleve a una
pérdida econémica, material o de negocio.

h) Seguridad de la Informacién: es el conjunto de medidas preventivas y reactivas,
que buscan la confidencialidad, integridad y disponibilidad de la informacién en si y
de los demas recursos informaticos de la entidad.

Capitulo I1.
Sobre la Gobernanza de la Tecnologia de la Informacion.

Articulo 3. De la Tecnologia de la Informacién (TT).

Las entidades con licencia podran contar con una persona encargada o tercerizar los
servicios para la adecuada administracién de la Tecnologia de la Informacion y sus riesgos
asociados.

Aquellas entidades con Licencia que pertenezcan a un grupo financiero o econdmico y
mantienen un 4rea especializada de tecnologia de la informacion encargada de la

\ﬁ( ’
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administracion, dicho requerimiento sera cubierto a través de esta figura, sin 1
de modificar su estructura organizacional vigente.

e

L Articulo 4. Criterios de Control de Tecnologia de la Informacién (TT)

Las politicas, planes estratégicos y procedimientos adoptados por la Junta Directiva de la
entidad para la adecuada Gestién de la Tecnologia de la Informacién (T1), seran revisados y
evaluados como minimo cada tres (3) afios, enfocandose en los siguientes criterios de
control y gestidn, sin limitar:

a) Confiabilidad: Los sistemas tecnoldgicos y demds herramientas tecnoldgicas
empleadas deben brindar informacion cierta, correcta, fiable, veraz, completa,
oportuna y exacta, la cual serd utilizada en las actividades, operaciones y en la toma
de decisiones de la entidad, preparacion de los informes financieros, incluyendo los
estados financieros, asi como aquella informacion gerencial y su remisién a la
Superintendencia.

b) Confidencialidad: Los sistemas y herramientas tecnologicas empleadas deben
brindar el debido resguardo al acceso a la informacion sensitiva o clasificada bajo
reserva, previendo cualquier tipo riesgo de divulgacion y uso no autorizado.

¢) Cumplimiento: Los sistemas y herramientas tecnoldgicas empleadas para el buen
desempefio del negocio deben cumplir, como minimo, con las leyes y reglamentos
emitidos por la Superintendencia, sus criterios de evaluacion, asi como las politicas
internas adoptadas por la misma entidad.

d) Disponibilidad: Los recursos tecnolégicos, y la informacion obtenida de parte de los
sistemas tecnoldgicos, deben estar disponibles en tiempo y forma, una vez que sean
requeridos por los usuarios autorizados, debiendo contar con la caracteristica de
poder ser auditables.

e) Efectividad: La informacién y los procesos deben ser relevantes y pertinentes para
el proceso y buena marcha del negocio, ademés de presentarse en forma correcta,
coherente, completa y que pueda utilizarse oportunamente.

f) Eficiencia: El proceso de la informacién debe realizarse mediante una O6ptima
utilizacién de los recursos.

g) Integridad: La informacién debe de ser precisa, validable, y tener suficiencia, de
acuerdo a las expectativas del negocio y sus actividades autorizadas.

h) Seguridad: los sistemas y las herramientas tecnoldgicas empleadas por la entidad
debe cumplir con el criterio de confidencialidad, integridad y disponibilidad de la
informacién, independientemente del formato en que se tengan o el soporte de la
misma, garantizando que la informacion no pueda ser alterada ante incidentes o
intentos maliciosos desde su creacién sin la autorizacién correspondiente.

Articulo 5. Responsabilidades de las Entidades con Licencia.

La Junta Directiva de las entidades, debera adoptar las politicas, planes estratégicos y
procedimientos, asi como la asignacion de recursos necesarios para la adecuada gestion de la
Tecnologia de la Informacion, debiendo como minimo:

a. Aprobar los objetivos, lineamientos y politicas generales para administrar, de
manera adecuada y prudente, la seguridad y los riesgos de tecnologia de la
informacion.

b. Aprobar el o los manuales necesarios para la buena gestion de los riesgos de
tecnologia de la informacion.

c. Aprobar los planes estratégicos y de contingencia relacionados con la tecnologia de
la informacion.

d. Aprobar las prioridades de inversion de la tecnologia de la informacion, de
conformidad con los objetivos del negocio.

e. Incorporar y fortalecer el contenido de las politicas adoptadas, considerando las
directrices emitidas por esta Superintendencia, y las mejores préacticas
internacionales.
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Articulo 6. Requisitos Minimos de Infraestructura y Seguridad Fisica.

\\:@ “",7C01\~no parte de los requisitos minimos de Infraestructura y Seguridad Fisica, toda entidad"
J/\\\_/@ tia debe contemplar lo siguiente:

(AN

1. Contar con los equipos de comunicacién necesarios para el adecuado procesamiento de
datos, asi como con el soporte técnico para el mantenimiento de dichos equipos.

2. Los Ejecutivos Claves y demas miembros de la Alta Gerencia de las entidades con
licencia deberan contar con los equipos tecnoldgicos en espacios seguros para el buen
desempefio de sus funciones y responsabilidades, con las medidas necesarias para el
resguardo de la informacidn sensitiva de la entidad.

3. Los equipos de respaldo tecnolégico deberan cumplir con las condiciones fisicas,
climiticas y ambientales apropiadas para el buen funcionamiento de las
comunicaciones y procesamiento de la informacion.

4. Los equipos de informacion, asi como sus respaldos y demds equipos de procesamiento
de datos, deberdn contar con las condiciones fisicas apropiadas contra la ocurrencia de
desastres naturales.

Articulo 7. Administracion de Hardware y Comunicaciones.

Para la adecuada gestion y administracion de hardware, redes y lineas de comunicacién, la
entidad tendra las siguientes responsabilidades:

1. Contar con la capacidad tecnolégica y administrativa para garantizar sus operaciones,
acorde a su tamaifio, naturaleza y complejidad de las operaciones y productos que
ofrece.

2. Realizar el andlisis sobre la capacidad y desempefio del hardware y las lineas de
comunicacién, que permitan determinar en forma oportuna, necesidades de ampliacién
de capacidades o actualizaciones de equipos.

3. Establecer y mantener politicas, procedimientos de monitoreo y reporte del uso
eficiente y efectivo de equipos.

4. Establecer mecanismos para procurar que todas las redes instaladas, ya sean eléctricas,
de voz o de datos, cumplan con los requerimientos minimos vigentes de cableado
estructurado.

5. Asegurar la existencia de la documentacion, el etiquetado de los equipos y cableado.

6. Establecer y mantener planes de mantenimiento preventivo de acuerdo a lo
recomendado por los proveedores.

7. Mantener actualizados los contratos de proveedores, diagramas de red 'y
comunicaciones, diagramas de distribucién fisica, inventarios, configuracién técnica y
cualquier otra informacién requerida.

8. Ejecutar los procedimientos de descarte de los equipos, los cuales deben considerar que
los medios de almacenamiento, que contengan material sensitivo, deban ser fisicamente
destruidos o sobrescritos en forma segura.

Capitulo HI.
Gestion de Riesgo de Tecnologia de la Informacion (TI).

Articulo 8. Gestion de la seguridad de la informacion.

Los sistemas y demdas herramientas tecnolégicas empleadas deben garantizar, de manera
razonable, la confidencialidad, integridad y disponibilidad de la informacion, lo que implica
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R
— =" Tecnoldgico y Aseguramiento de la Informacién, deberan establecer las siguientes funciones:

1.

10.

11.

Documentar, implementar y actualizar una politica de seguridad de la informacién y
los procedimientos correspondientes, asi como asignar los recursos necesarios para
lograr los niveles adecuados de seguridad requeridos.

Mantener una vigilancia constante sobre todo el marco de seguridad, definiendo y
ejecutando acciones periddicas para su actualizacién.

Documentar y mantener actualizadas las responsabilidades tanto del personal de la
organizacion como de terceros relacionados.

Informar y capacitar al personal sobre sus responsabilidades en materia de seguridad,
confidencialidad y riesgos asociados con el uso de la Tecnologia de la Informacion.
Establecer, cuando corresponda, acuerdos de confidencialidad y medidas de seguridad
especificas relacionadas con proveedores o terceros en el manejo de la informacién y/o
documentacion, asi como protocolos para la terminacién de contratos.

Establecer un marco metodolégico que incluya la clasificacién de los recursos de
Tecnologia de la Informacidn, segun su criticidad, la identificacion y evaluacion de
riesgos. .

Establecer controles de acceso a la informacién impresa, visible en pantallas o
almacenada en medios fisicos y proteger adecuadamente dichos medios.

Atencién y seguimiento a los incidentes de seguridad de la informacion.

Establecer medidas de proteccién en los sistemas contra posibles amenazas o
vulnerabilidades existentes.

Establecer procedimientos para la definicién de perfiles l6gicos de usuarios, roles y
niveles de privilegio; para la identificacién y autenticacién, asi como el acceso a la
informacion, tanto para los usuarios como para recursos implementados.

Adoptar e Implementar planes de contingencia, planes de continuidad del negocio y
planes de recuperacién de desastre para mantener el nivel de seguridad durante las
actividades de recuperacion.

Articulo 9. Plan de continuidad de negocios y recuperacion de desastres.

Las entidades con licencia deberdn contar con un plan de continuidad de negocios para la
Tecnologia de la Informacién y recuperacion de desastres debidamente aprobada por la Junta

Directiva y que contemple como minimo lo siguiente;

1.
2.

Objetivo del Plan.

Procesamiento alternativo, incluyendo el debido respaldo de la informacion y los
sistemas, incluyendo sitio alterno, de acuerdo al tamafio, actividades autorizadas o
naturaleza del negocio.

Identificacion de los recursos criticos de la Tecnologfa de la Informacion.
Identificacion del impacto por la interrupcién de los servicios criticos.

Pruebas de resistencia disefiadas para mitigar el impacto de una interrupcién mayor de
las funciones y de los procesos claves del negocio (tiempos permisibles de interrupcion
de los servicios).

Respuesta a los inversionistas, clientes, usuarios, proveedores y demas grupos de
interés.

Identificacion, descripcion de responsabilidades y funciones del personal clave que
ejecutara el plan.

Capacidad de la recuperacion de los servicios criticos de T1.

Programacion y ejecucion anual de pruebas identificadas en el Plan de Contingencia,
asi como su actualizacién conforme a los resultados obtenidos en dichas pruebas.

Los resultados obtenidos de las pruebas ejecutadas deberan ser notificados al Ejecutivo
Principal y a la Junta Directiva de la entidad.

\ 5
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Articulo 10. Grupos F1nanc1eros 0 Economlcos. Aquellas entldades con Llce I:;. que\W;w<

T oy

Con la finalidad de garantizar que los recursos y servicios proporcionados por terceros sean
administrados con responsabilidades definidas y estén sometidas a un monitoreo de su
eficiencia y efectividad por parte de la entidad, los proveedores de servicio o facilidades
tecnolégicas deberdn contar como minimo con lo siguiente:

1. Certificacion sobre la experiencia y competencia técnica comprobada del proveedor
para implementar los servicios requeridos.

2. Solidez financiera del proveedor. El proveedor debera presentar Estados Financieros o

cualquier otra informacién pertinente.

Reputacion comercial, litigios pendientes del proveedor o quejas.

Implementacién de controles internos.

Planes de contingencia, incluyendo planes de recuperacion tecnoldgica, cuando aplique.

Ubicacion geogréfica del proveedor.

Contratos con el proveedor de servicios, debidamente formalizados en donde se

establezcan claramente el objeto y alcance de los servicios, los productos o resultados

esperados, plazos de entrega, derechos y obligaciones de las partes.

8. Requerimientos contractuales en donde se definan la propiedad de la informacién y de
las aplicaciones y la responsabilidad del proveedor de servicios de la Tecnologia de la
Informacién en caso de ser vulnerables sus sistemas.

N o AW

9. Requerimientos contractuales en donde se definan que las aplicaciones sean
parametrizables, que exista una transferencia del conocimiento y la entrega de una
documentacién técnica, con la finalidad de minimizar la dependencia con el proveedor
de servicios de la Tecnologia de la Informacidn y los eventos de riesgo que esto origine.

10. Las entidades con licencia seran responsables de validar y garantizar que los servicios
contratados, como el proveedor, se ajusten a los requerimientos establecidos en el
presente acuerdo.

Las entidades deberdn mantener en sus instalaciones la infraestructura informatica que sea
utilizada para el procesamiento de la informacion. Sin embargo, aquellas que requieran
descentralizar total o parcialmente los respaldos (resguardos), procesos tecnoldgicos de
informacion, excluyendo los servicios de desarrollo de software, fuera de sus propias
instalaciones o supervision directa, debera informar a esta Superintendencia dicha situacién con
al menos treinta (30) dias calendarios de anticipacion al inicio de operaciones, a fin de poder
llevar a cabo la inspeccién correspondiente en sitio.

En el caso que las entidades mantengan la infraestructura informatica fuera de la Republica de
Panam4, deberd informar a esta Superintendencia y proporcionar de manera escrita, toda la
informacién detallada referente a la infraestructura informatica, seguridad légica y fisica.

Capitulo IV.
Disposiciones Finales.

Articulo 12. Sanciones.

El incumplimiento de lo dispuesto en las disposiciones del presente Acuerdo se sancionara de
conformidad con las sanciones consagradas en la Ley del Mercado de Valores.

ARTICULO SEGUNDO: (VIGENCIA). El presente Acuerdo entrard a regir a partir del 01
de julio de 2019.
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EL SECRETARIO AD-HOC

JOSE RAMON GARCIA DE PAREDES

REFUBLICA DE PANAM
SUPERINTENDENCIA DEL MERCADG
DE VALORES

Es copia Jdel orlginal que reposa en los
archivos de la Superintendencia
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