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REPUBLICA DE PANAMA
AUTORIDAD DEL TRANSITO Y TRANSPORTE TERRESTRE
RESOLUCION No. JD-42
De 26 de julio de 2018
Por la cual la Autoridad del Transito y Transporte Terrestre fija la Tarifa para el Sistema de
Grtias en el Area Metropolitana de la Ciudad de Panama y Centros Urbanos del interior de

la Repfiblica.

AUTORIDAD DEL TRAR
certifico gue lojé

IT0 Y TRANSPORTE TERRESTRE TERRESTRE,

en uso de sus facultades legales,

. CONSIDERANDO: .
Panams, 2@ ps _\did’  pego 3.2 TN _Panatt®
Que d€ acuerdo con lo estipulado en el numeral 3 articulo 2 de la Ley 34 d&287de julio de

1999, la Autoridad del Tramsito y Transporie Terrestre constituye el Ente Rector
competente para la planificacion, -ejecucién y coordinacion de las politicas y programas

estatales en materia de transporte publico de pasajeros y transito terresire.

Que con fundamento en el articulo 11 del Decreto Ejecutivo No. 640 del 27 de diciembre
de 2006, se faculta a la Autoridad del Transito y Transporte Terrestre para autorizar a las
personas Naturales y Juridicas que prestaran el servicio de griias y patio para el traslado,
almacenaje y custodia de vehiculos retenidos, por razén de infracciones al reglamento de

transito.

Que el Estado tiene el deber fundamental de garahtizar la seguridad en lo relativo a la
circulacién en las vias publicas y autopistas; a fin de permitir la fluidez en el trafico
vehicular en esas mismas vias y con el maximo de garantias para todos los transeinies; y
para ello, los articulo 132 inciso (a, b, ¢, d, e, f, g, 0), 133, 134, 135, 179, y los numerales 8,
12, 28, 29, 30, 34, 46, 61, 64, 65, 68 y 70 del articulo 241, del Decreto Ejecutivo No. 640
del 27 de diciembre de 2006, establecen las infracciones y sanciones accesorias, como la
retencién de los vehiculos que deben ser remolcados, trasladados, almacenados y

custodiados.

Que a través de la Resoluciéon AL 349 de 19 de noviembre de 2015, la Autoridad del
Transito y Transporte Terrestre, aprobé el Procedimiento para la Prestacion del Servicio de

Remocioén de Vehiculos con Grias por Infracciones al Reglamento de Transito.

Que el articulo 30 del anexo A de la Resolucién No. 349 de 19 de noviembre de 2015,
y,  establece que la AT.T.T., fijara las tarifas para el servicio de grilas y patios por

R
\\ Jnfracciones al Reglamento de Transito mediante acto motivado, el cual sera aplicable solo
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al servicio de gruas y patios por infracciones al Reglamento de Transito en toda la

Republica de Panama.

Que es importante indicar que los despachos realizados por las empresas autorizadas por la
Autoridad para prestar el Servicio de Remocion de Vehiculos con Griias por Infracciones al
Reglamento de Transito, son realizados a través del Centro de Contacto Atencion
Ciudadana del 311, plataforma suministrada por parte de la Autoridad Nacional para la

Innovacion Gubernamental (AIG).

Que el Procedimiento para la Prestacién del Servicio de Remocion de Vehiculos con Griias

“por Infracciones al Reglamento de Transito, es el siguiente:
1SP Ry

Se debe utilizar la Plataforma Unica de Servicio de Contacio, a través del Centro de

Contacto de Atencién Ciudadana 311, quien brinda el servicio tinico como centro

de contacto para administrar, organizar y supervisar la operacion de roll o

% \
?aﬂ'a“° * despacho, de los servicios de solicitar la remocién de aquellos vehiculos que

infrinjan el Reglamento de Transito.

e, Al momento de requerir el servicio de una gria para la remocioén del vehiculo por

W1 infraccion al Reglamento de Trénsito los inspectores de la Autoridad del Transito y

-

§ Transporte Terrestre y los agentes de la Direccién Nacional de Operaciones del

de su original

T Transito de la Policia Nacional de la Repiblica de Panama, deberan llamar tinica y

exclusivamente al Centro de Atencién Ciudadana 311.

29 copia

Beoetatio-Bepel

ITOY TRANSPORTE TERRESTRE
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i

| Una vez recibida la informacion por parte del Centro de Atencion Ciudadana 311, la

jor 7

asignacion se realizard por 4rea, segin la llamada serd por un sisiema aleatorio y

?@%\ 8 oy - ..

o %l por orden:de prelacion de las empresas de las listas que son suministradas por la
=] > ) : ‘ ! .

23 | ATTT al Centro de Contacto Atencién Ciudadana del 311.

=5 g . : .

2% 0§ Al momento en que la empresa de gria autorizada, llega al 4rea donde se encuentra
@ fo

% ¢l vehiculo, antes de realizar la remocién debe revisar el vehiculo junto con el
conductor y llenar el formulario correspondiente, posterior a ello se procede a
entregar constancia del formulario al duefio del vehiculo.

 finalmente una vez realizado el traslado del vehiculo al patio, la empresa de groa
deberd llamar al Centro de Contacto Atencién Ciudadana del 311, para dar por

cerrada la asignacion.

Que se instruyo al Departamento de Planificacién de Transporte Pablico de la Institucion
para que ejecutara un estudio técnico para el establecimiento del esquema tarifario para los
servicios de remocién, traslado, almacenaje y custodia de vehiculos, que ofertan las

empresas autorizadas por la Autoridad, por razon de infracciones de transito.

Que a través del Departamento de Planificacién del Transporte Publico de la Direccion de
Transporte Terrestre de la Autoridad del Transito y Transporte Terrestre, se desarrollo un
Estudio Técnico Estadistico para sustentar técnicamente un tnico esquema tarifario en el
ambito nacional para los servicios de grias por infracciones al Reglamento de Trénsito, con

~ la finalidad de suministrar a las instancias superiores de la Autoridad, los elemenios de
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juicio necesarios para que se tome una correcta decision, sustentando los eriterios técnicos
correspondientes, que permita a los usuarios obtener un servicio rdpido, seguro, eficaz y

confortable a costos econéomicos.

El estudio comprende el 4rea metropolitana de la ciudad de Panama4 y los centros urbanos
del interior de la Republica. En el documento se describen la oferta de servicios, al igual
que los elementos técnicos y metodoldgicos, que sirven como base para determinar un
esquema de tarifas justo, tanto para el usuario, como para los servicios de grias y patios

P~ gque presten los servicios en referencia.

» argi‘ida cuenta lo anteriormente expresado, y en virtud de la facultad establecida en el
. £

i Qkﬁneral 3 articulo 2 de la Ley 34 de 28 de julio de 1999, con fundamento en el articulo 11

el Decreto Ejecutivo No. 640 del 27 de diciembre de 2006 y en cumplimiento de lo

establecido en el articulo 30 del anexo A de la Resolucién No. 349 de 19 de noviembre de

[y
[AVAY

:i’;;g) ®ap015, la Autoridad le compete revisar los estudios presentados y decidir 'sobre la tarifa
= § . Sespectiva. |

243 @

;"ﬁ 'g Q

o8

g ue conforme a lo establecido en el paragrafo del articulo 25 de la Ley 6 de 22 de enero de
[

P N | 002, se procedi6 a elevar a Consulta Pablica el Estudio Técnico Estadistico de Tarifas

101

Bara el Sistema de Gritas en el Area Metrbpolitana de 1a Ciudad de Panama y Centros

-

1

LUrbanos del interior de Ia Repiiblica, a partir el Tunes 02 al miéreoles 04 de julio de 2018,

B oo 3

g3 lla cual fue publicada en el diario LA CRITICA los dias 02, 03 y 04 de julio de 2018,

_;_% 3 Sestableciéndose -como fecha de vencimiento para la presentacion de observaciones,
[

opiniones y sugerencias el dia viernes 06 de julio de 2018. Ademas se publicé en el portal
web de la Autoridad, par.a confirmar la»publiéacién del acto sometido a consulia ciudadana,
en virtud de lo estébl‘e’cido’en_ el punto 23.6 de la Ley 06 de 22 de enero de 2002, a fin de
cumplir con los estéhdares'de transparencia en la gestion piiblica estipulados en dicha
norma. ' | “

Que la metodologia usada para llevar a cabo la Consulta Piblica consistié en poner a
disposicién de toda persona interesada el Estudio Técnico- Econdémico en la pagina web de
la Autoridad del Transito y Transporte Terrestre; asi como en la Oficina de Planificacion de

Transporte Plblico y en la Oficina de Asesoria Legal en la sede de la ATTT.

Aunado a lo anterior el Departamento de Relaciones Phblicas de la Institucion, elabor6 una
Nota de Prensa, titulada “ATTT reitera apertura del periodo para recibir consideraciones
sobre el Estudio de Tarifas del Servicio de Grilas”, con fecha del miércoles 04 de julio de
2018, 1a cual fue enviada a los medios de comunicacién y divulgada también al sitio web
institucional, misma que fue publicada por el diario La Prensa, el sabado 07 de julio de

2018.

Vencido el término para presentar las observaciones, opiniones y sugerencias podemos

4

encionar que se presentaron observaciones y sugerencias por las siguientes empresas:
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TRANSPORTE Y ACARREO CHILIBRE, GRUAS MEXICO PANAMA,
AUTOGRUAS, HIPER GRUA.

Que en sesi6n ordinaria celebrada el dia veintiséis (26) de julio de 2018, la Junta Directiva

de la Autoridad del Tréansito y Transporte Terrestre, considerd la Resolucion por la cual la

Autoridad del Trénsito y Tranéporte Terrestre fija la Tarifa para el Sistema de Gruas en el

Area Metropolitana de la Ciudad de Panama y Centros Urbanos del interior de la

Republica, la cual fue aprobada por parte de los miembros de la Junta Directiva y

existiendo un quérum de doce (12) de los diecisiete (17) miembros de la junta con derecho

a voto, se emitié una votacién por unanimidad, detallado de la siguiente manera:

1 Nombre Institucion A favor En contra Abstencion
Dennis Allen Ministerio de
Gobiemno
Yessenia Rios Designada por el -
Ministerio de Obras
Publicas
Alvaro Alvarez Ministerio de v
Vivienda y
Ordenamiento
Territorial
| Arletie Mendieta ;F‘/ﬁnisterio de v
- 1 Comercio e
-| Industria
" | Mariano Mena Organo Ejecutivo %
Carlos Emesto | Organo Ejecutivo | |
| Gonzdlez de la w e
| Lastra
Eric Mufioz Representante de '
los Usuarios de
Transporte
Julio Solis Cémara Nacional v
de Transporte de
Carga
| Moises Forzythe | Representante de v
‘ los Usuarios de
Transporte
Kadhir Sheffer Representante de 4
los Usuarios de
Transporte
Guzman Blanco Céamara Nacional v
de Transporte

AUTORIDAD DEL TRA
certifico que lo Bnigfior 31
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Armodio Wong Cémara Nacional v
de Transporte
Gilberto Soto Céamara Nacional v
de Transporte

Que luego de haberse cumplido con todas las formalidades legales, la Junta Directiva de la

Autoridad acoge favorablemente el Estudio de Tarifas para el Sistema de Gruas en el Area

Metropolitana de la Ciudad de Panama y Centros Urbanos del interior de la Republica,

fijando el esquema tarifario para los servicios de remocion, traslado, almacenaje y custodia

de vehiculos, que ofertan las empresas autorizadas por la Autoridad, por razén de

infracciones de transito, como se muestra en la siguiente tabla:

ESQUEMA DE LA TARIFA DE LOS SERVICIOS DE GRUAS POR RAZON DE INFRACCIONES DE TRANSITO EN EL AREA

METROPOLITANA DE LA CIUDAD DE PANAMA Y CENTROS URBANOS DEL INTERIOR DE LA REPUBLICA

MOTOS

EQUIPO I.IGERO V LIVIANO

B/. 65.00

Servicio de Gria

1 Dia de Custodia (Lunes - Sabado) B/.3.00
Dia de Custodia (Domingo - Feriado) B/.5.00
Maniobra (no facilitar llave) B/. 20.00

omy lejidad _ " .
AR T

Servicio de Grua

B/. 75.00

B/.5.00

2 Dia de Custodia (Lunes - Sabado)
Dia de Custodia (Domingo - Feriado)

B/.7.00

Maniobra (no facilitar llave)

B/. 30. 00

Maniobra (complej |dad_de re|
CAMIONETASY ax4.

Servicio de Gria B/ 85 00
3 Dia de Custodia (Lunes - Sabado) B/. 5.00
Dia de Custodia (Domingo - Feriado) B/.9.00
Maniobra (no facilitar llave) B/. 30.00

Maniobra (com le ldad de remocn.‘m
VEHICULOS TIPO'A

Segtin complejidad

Servicio de Grua B/. 100.00

4 Dia de C dia (Lunes - Sabado) B/. 8.00
Dia de Custodia (Domingo - Feriado) B/. 10.00
Maniobra (no facilitar llave) B/. 40.00
Maniobra (complejidad de remocién) Seguin complejidad

B/. 350.00

EQUIPO MEDIANO Y PESADO
_BUSES DIABLO'ROJOS, VEHICULOS & i ARIFA VA ’._ “TARIFACARGADOS
Servicio de Griia B/ 150.00 B/. 250.00
5 Dia de Custodia (Lunes - Sabado) B/.20.00 B/. 20.00
Dia de Custodia (Domingo - Feriado) B/. 25.00 B/. 25.00
Maniobra (no facilitar llave) B/. 40.00 B/. 40.00
i ji B/.100.00 por Hora - Maximo B/.1,000.00
e RIFAVACIOS “o¢]” "7 TARIFA CARGADOS
Servicio de Grua B/. 200.00 B/. 300.00
6 Dia de Custodia (Lunes - Sabado) B/. 20.00 B/. 20.00
Dia de Custodia (Domingo - Feriado) B/. 25.00 B/. 25.00
M bra (no facnllbar llave) B/. 40.00 B/. 40.00
i 4 MaXImo B/.1,000.00
AR 0S. 3 -~ TARIFA CARGADOS
Servuc:o de Gria B/. 300.00 B/. 400.00
7 Dia de Custodia (Lunes - Sabado) B/. 25.00 B/. 25.00
Dia de Custodia (Domingo - Feriado) B/. 30.00 B/. 30.00
Maniobra (no facilitar llave) B/. 50.00 B/. 50.00
M a comglepdad de remocion B 100 00 por Hora - Maxmo B/ 1,000.00
A% ‘BOMBEADORA DE CONCRETO'40 TARIFA Y . © " TARIFA CARGADOS
Servicio de Grua B/ 300.00 B/. 400.00
Dia de Custodia (Lunes - Sabado) B/. 25.00 B/. 25.00
Dia de Custodia (Domingo - Feriado) B/. 30.00 B/. 30.00
Maniobra (no facilitar llave) B/. 50.00 B/. 50.00
Maniobra (complejidad de remocién B/.100.00 - MaX|m0 B/.1,000.00
. AUTOBUSES DEMASDE 12 ME] 05 | ARIEAVACIOS: ; - TARIFA CARGADOS

Por lo tanto,

RESUELVE

Servicio de Grua (un piso)
Servicio de Gruia (dos pisos) B/. 400.00
9 Dia de Custodia (Lunes - Sabado) B/. 25.00
Dia de Custodia (Domingo - Feriado) B/. 30.00
Maniobra (no facilitar llave) B/. 50.00
Maniobra (complejidad de remocién) B/.100.00 por Hora - Maximo B/.1,000.00
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Articulo 1: FIJAR la Tarifa paraAel Servicio de Griias en el Area Metropolitana de la
Ciudad de Panamé y Centros Urbanos del interior de la Republica, como se muestra en la
siguiente tabla:

ESQUEMA DE LA TARIFA DE LOS SERVICIOS DE GRUAS POR RAZON DE INFRACCIONES DE TRANSITO EN EL AREA
METROPOLITANA DE LA CIUDAD DE PANAMA Y CENTROS URBANOS DEL INTERIOR DE LA REPUBLICA

EQUIPO LIGERO Y LIVIANO
Servicio de Grua B/. 65.00
1 Dia de Custodia (Lunes - Sabado) B/. 3.00
Dia de Custodia (Domingo - Feriado) B/.5.00
Maniobra (no facilitar llave) B/. 20.00
i6n) Segun complejidad
Servicio de Grua B/. 75.00
2 Dia de Custodia (Lunes - Sabado) B/.5.00
Dia de Custodia (Domingo - Feriado) B/. 7.00
Maniobra (no facilitar llave) B/. 30.00
Maniob a -’- r‘ jid ‘der Segdn complejidad
Servncm de Gria B/. 85.00
3 Dia de Custodia (Lunes - Sabado) B/. 5.00
Dia de Custodia (Domingo - Feriado) B/.9.00
Mamohra (no hcnlltar llave) B/.30.00
iobra (c de remoclén Segun comE e |dad
Servicio de Gria B/ 100 00
4 Dia de Custodia (Lunes - Sabado) B/.8.00
Dia de Custodia (Domingo - Feriado) B/. 10.00
Maniobra (no facilitar llave) B/. 40.00
Maniobra (complejidad de remocién) Seguin complejidad
EQUIPO MEDIANOY PESADO
 BUSES DIABLO ROJOS; _ 7 - TARIFA CARGADOS _
Servicio de Grua B/. 150.00 B/. 250.00
5 Dia de C dia (Lunes - Sabado) B/. 20.00 B/. 20.00
Dia de C dia (Domingo - Feriado) B/. 25.00 B/. 25.00
Maniobra (no facilitar llave) B/.40.00 B/. 40.00
Maniobra (complejidad de nocié : B/100 00 por Hora—Mammo B/.1,000.00
o0 VEHICULOSDE: AS {C3- . TARIFAVA © - TARIFACARGADOS
Servicio de Grua B/ 200.00 B/.300.00
6 Dia de Custodia (Lunes - Sabado) B/. 20.00 B/. 20.00
Dia de Custodia (Domingo - Feriado) B/. 25.00 B/. 25.00
Maniobra (no facilitar llave) B/. 40.00 B/. 40.00
Maniobra (c d de ri ion) B/ 100 00 por Hora—Mammo B/.1,000.00
VERICULOS de 18 A 23 RU 253, ; ST : - /TARIFA CARGADOS
Servicio de Griia ) B/. 300. 00 B/. 400.00
7 ‘| Dia de Custodia (Lunes - Sabado) B/. 25.00 B/. 25.00
Dia de Custodia (Domingo - Feriado) B/. 30.00 8/.30.00
Maniobra (no facilitar llave) B/. 50.00 B/. 50.00
Maniobra (complepdad de remoclén) B/ 100 00 por Hora - Mammo B/.1,000.00
: BOMBEADORA DE CONCRETO ) e FA VACH - TARIFA CARGADOS
Servicio de Gria : B/. 300 00 B/. 400.00
3 Dia de Custodia (Lunes - Sabado) B/. 25.00 B/. 25.00
Dia de Custodia (Domingo - Feriado) B/. 30.00 B/. 30.00
Maniobra (no facilitar llave) B/. 50.00 B/. 50.00
Maniobra (c lejidad de remocnén) B/ 100 00 por Hora - Maximo B/.1,000.00
. AUTOBUSES DE MAS DE 12 METROSY.008 : < 1% - " TARIFA CARGADOS
Servicio de Griia (un piso) B/. 350.00
Servicio de Grua (dos pisos) B/. 400.00
9 Dia de Custodia (Lunes - Sabado) B/. 25.00
Dia de C dia (Domingo - Feriado) B/. 30.00
Maniobra (no facilitar llave) B/. 50.00
Maniobra (complejidad de remoci6n) B/.100.00 por Hora - Maximo B/.1,000.00

Articulo 2: Esta resolucion comenzaré a regir quince (15) dias después de su publicacién en
la Gaceta Oficial.

FUNDAMENTO DE DERECHO: Ley 14 de 26 de mayo de 1993, modificado por la Ley
34 de 28 de julio de 1999 y Ley 42 de 2 de octubre de 2007; Decreto Ejecutivo 640 de 27
de diciembre de 2006, Resolucion AL 349 de 19 de noviembre de 2015.

COMUNIQUESE Y CUMPLASE,

DENNIS ALLEN
:;/ // Presidente
GONZALE sUTCRIDAD DEL TRANSITO Y TQ%NSPCRTE TERRESTRE
Secihtario certifico que lo afftefidr e “:opia de su original )
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