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RESOLUCION ADM No. 173-2016

N ey
EL ADMINISTRADOR DE LA AUTORIDAD MARITIMA DEPANAMA, en uso dé ="
sus facultades legales,

CONSIDERANDO:

Que mediante la Ley No. 4, de 15 de mayo de 1992, la Reptiblica de Panamé adopté el
Convenio Internacional sobre Normas de Formacién, Titulacién y Guardia para la Gente de
Mar de 1978, en su forma enmendada, (STCW 78/HEnmendado).

Que mediante el Decreto Ley No. 7, de 10 de febrero de 1998, se crea la Autoridad
Maritima de Panama y se unificaron las distintas competencias maritimas de la
administracién publica.

Que dentro de la estructura orgénica de la Autoridad Maritima de Panama, se encuentra la
Direccion General de la Gente de Mar, organismo de servicios administrativos y de
ejecucion de programas, cuyo funcionamiento y organizacién interna se ajusta a lo
especificado en el Decreto Ley No. 7, del 10 de febrero de 1998 y ademas, en los
reglamentos que se dicten en desarrollo de éste.

Que de acuerdo al numeral 1, del articulo 33, del Decreto Ley No. 7, de 10 de febrero de
1998, la Direccién General de la Gente de Mar'de la Autoridad Maritima de Panam4 tiene
entre sus funciones, el hacer cumplir las norfhas legales vigentes sobre educacién,
formacién, titulacién y guardia de la gente de mar, de conformidad con lo establecido en el
Convenio Internacional-de Normas de Formacién, Titulacién y Guardia para la Gente de
Mar de 1978, en su forma enmendada, (STCW 78/Enmendado).

Que el Decreto Ley No. 8, de 26 de febrero de 1998, que reglamenta el trabajo en el mar y
las vias navegables y dicta otras disposiciones, establece en su articulo 6, que la Autoridad
Maritima de Panam4 es la entidad competente para ejercer las funciones de velar por el
estricto cumplimiento y eficaz aplicacién de las normas de formacién, titulacion y guardia
de la gente de mar, consagradas en el Convenio Internacional de Noﬁnas de Formacion,
Titulacién y Guardia para la Gente de Mar de 1978‘,, en su forma enmendada

Que mediante la Resolucion J.D. No. 045-2016, de 1de agosto de] 2016 la Junta Directiva
de la Autoridad Maritima, aprobé las normas nac101nales para’la formacmn y titulacion de la
Gente de Mar en cumplimiento de las exigencias impuestas por el Convenio Internacional
sobre Normas de Formacién, Titulacién y Guardia para la Gente de Mar (STCW
78/Enmendado).

Que de conformidad con la Resolucion ADM No. 148-2011, de 18 de noviembre de 2011,
se adopt6 la Resolucion 1 en todas sus partes y el Anexo 1 de la Resolucion 2; adoptadas el
25 de junio de 2010, mediante las Enmiendas de ‘Manila 2010, al Convenio Internacional
sobre Normas de Formacién, Titulacién y Guardia para la gente de mar de 1978, en su
forma enmendada (Convenio STCW 78Enmendado) y a su Codigo de Formacion,
Titulacion y Guardia para la Gente de Mar respectivamente.

Que el Convenio Internacional sobre Normas de Formacion, Titulacién y Guardia para la
Gente de Mar de 1978, en su forma enmendada (}Convenio STCW 78/Enmendado), en su
Articulo I, sobre Obligaciones Generales contraidas en virtud del Convenio, establece que
las Partes se obligan a promulgar todas las leyes, decretos, 6rdenes y reglamentaciones
necesarias y a tomar todas las medidas precisas para dar al Convenio plena efectividad y asi
garantizar que, tanto desde el punto de vista de la seguridad de la vida humana y de los
bienes en el mar como de la proteccién del medio marino, la gente de mar enrolada en los
buques tengan la competencia y la aptitud debida para desempefiar sus funciones.

Que dicho Convenio establece en la Regla 1/8, que cada Parte se asegurard de que en
conformidad con lo dispuesto en la Seccién A-1/8 del Cédigo de Formaci6n, todas las
actividades de formacion, evaluacion de la competencia, titulacion, incluidos los
certificados médicos, refrendos y revalidacion, realizadas bajo su autoridad por organismos
o entidades no gubernamentales, se vigilan en todo momento en el marco de un sistema de
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relativos a las cuahﬁcacmnes y experiencias de los instructores y evaluadores y en lds“

casos en que organismos o entidades gubernamentales se encarguen de tales actividades, se
haya establecido un sistema de normas de calidad.

Que mediante la Resolucién ADM No. 003-2015, de 6 de enero de 2015, se expidi6 el
Reglamento que regulariza el procedimiento administrativo mediante el cual se gestiona el
trémite automatizado de solicitudes de titulacién de la gente de mar, que laboren en buques
de bandera panamefia y ademas, se aprobé la creacion del PROGRAMA DE BASE DE
DATOS DE LOS TRAMITADORES DE LA DIRECCION GENERAL DE LA GENTE
DE MAR.

Que para implementar eficientemente ¢l PROGRAMA DE BASE DE DATOS DE LOS
TRAMITADORES DE LA DIRECCION GENERAL DE LA GENTE DE MAR, la Junta
Directiva de la Autoridad Maritima de Panama, a ttavés de la Resolucién J.D No.001-2016,
de 24 de febrero de 2016, autorizé a las empresas o tramitadores que cumplan con los
requisitos establecidos, a la emision del Certificado Transitorio (CT), para tramites de
refrendo, como prueba documental, de acuerdo a lo establecido en la Regla 1/10 del
Convenio Internacional sobre Normas de Formacidn, Titulacién y Guardia para la Gente de
Mar de 1978.

Que para mantener un mejor control y fiscalizacitp de las autorizaciones que se otorgan a
los tramitadores de servicios de gente de mar, se hace necesario actualizar la Resolucion
ADM No.003-2015, de 6 de enero de 2015.

Que el Articulo Sexto de la Resolucién J.D Na.001-2016, de 24 de febrero de 2016,
autoriza al Administrador de la Autoridad Maritima de Panam4, a feglamentar y establecer
los criterios minimos para fiscalizar a los tramitadores de servicios autorizados para la
emision de los certificados transitorios (CT). ;

Que por lo antes expuesto y en virtud de las facultades conferidas al Admmlstrador por el
Decreto Ley No. 7, de 10 de febrero de 1998,

RESUELVE-?

PRIMERO: “CREAR Y MANTENER una - BASE DE DATOS DE LOS
TRAMITADORES DE SERVICIOS de la D1recc1on General de la
Gente de Mar, en la cual se inscriban todos los usuarios que gestionen
tanto en la oficina central de la Direccion General de la Gente de Mar
y/o ante los Consulados Privativos de Marina Mercante u oficinas
autorizadas de la Autoridad Maritima de Panama4, solicitudes que
permitan a la gente de mar prestar servicios en buques de bandera
panamefia, con el objetivo de llevar el control y la fiscalizacién de los
tramitadores de servicios autotizados por la Direccion General de la
Gente de Mar, asi como disponer de herramientas accesibles que
permitan gestionar con mayot facilidad y rapidez el acceso a la
informacién requerida. ' '

SEGUNDO: EXPEDIR el presente REGLAMENTO, que regula el procedimiento
administrativo mediante el cual la Direccién General de la Genie de
Mar, gestionara el uso de la Aplicacion Automatizada de la gente de mar
(SAA, Seafarers Automated System, por sus siglas en inglés), que
permitird que los tramitadores inscritos en la base de datos tramiten
solicitudes de la gente de mar y que los tramitadores debidamente
autorizados para ello puedan emitir el Certificado Transitorio (CT), para
tramites de refrendo, de forma t4l que se disminuya el tiempo de entrega
de documentos y se mantenga la identificacion y control de los usuarios
de dicho sistema.

TERCERO: Para pertenecer a la BASE DE DATOS DE LOS TRAMITADORES
DE SERVICIOS de la Direccién General de la Gente de Mar, los
interesados tendrén las siguientes opciones:
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1. Aplicar sélo para gestionar solicitudes de la gente de mar a través |
del SAA4, para lo cual deberdn cumplir con los requisitos establecidos
en el presente reglamento, para que se les pueda otorgar de manera
gratuita una (1) llave electrgnica. (PKJ, por sus siglas en inglés), con
la cual podran acceder a la aplicacion.

2. Aplicar para gestionar soligitudes de la gente de mar a través del
'SAA'y ser autorizados pard la emisién del Certificado Transitorio
(CT), para lo cual deberan cumplir con los requisitos establecidos en
el presente reglamento y consignar la fianza establecida en la
Resolucién J.D. No.001-2016, de 24 de febrero de 2016.

CUARTO: Para ingresar a la BASE DE DATOS DE LOS TRAMITADORES
DE SERVICIOS, los intergsados deberan cumplir los siguientes
requisitos:

1. Ser una empresa debilamente registrada y constituida bajo las
leyes de la Republica de Pahama o del pais donde opere.

2. Completar el formulario d¢ BASE DE DATOS DE LOS
TRAMITADORES DE SERVICIOS, el cual debera ser firmado
porel represcntante legal d@ la empresa.

Paragrafo En aquellos casos en el que el formulario sea firmado
por una persona distinta al representanie legal, ésta debera aportar
una autorizacién escrita debidamente legalizada o apostillada.
"3, Evidencia del pago de la tarifa, cargos o tasas que la
_ Autoridad Maritima de Panama fije o haya ﬁjado cuando aplique.

4. EVldencm dela con31gna01on dela ﬁanza e 1os casos que
aplique,

5.  Certificado expedido por el Registro Piblico de Panam4 o su
equivalente en el pais en donde estd constituida la personeria
~ juridica, donde conste la vlgenma de la, somedad su representacion

legal, junta directiva, dignatarios, dommlho y capital social. El

documento debers estar legalizado.o apostillado.

6.  Copia autenticada de la cédula o documento de identidad
personal del representante, legal de la empresa. Cuando sea un
documento extranjero, deberd estar notariado, legalizado o
apostillado.

7. Copia autenticada de la licencia comercial del pais donde
opere o su equivalente.

8.  Nota de pre-autorizaci6n dirigida a la Direccion General de la
Gente de Mar emitida por el consul respectivo, en la cual manifieste
la aceptacién de la compaiiia como tramitador ante el consulado que
representa.

Paragrafo: En aquellos casos en los que se tramite ante la oficina
central de la Direccién General de la Gente de Mar, la acepiacién
como tramitador se entenderd otorgada con la notificacion de la
resolucion emitida por esta Direccion General.

9.  Cualquier otro requlslto que establezca la ley o los
reglamentos de la Autoridad Marftima de Panama.
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Se exceptiia del cumplimignto de los requisitos anteriores a\l, I h
personas naturales de nacionalidad panamefia, interesados PS i
pertenecer a la BASE DE DATOS DE LOS TRAMITADORES
DE SERVICIOS de Ia Direccién General de la Gente de Mar, para
tramitar solicitudes de la gehte de mar de nacionalidad panamefia y
de extranjeros que residan en el territorio nacional, quienes deberdn

- cumplir con los siguientes retjuisitos:

1. Ser panamefo.

2. Presentar copia notariada, de la cédula de identidad personal.

3. Completar el Formulario de Persona Natural, para pertenecer a la
BASE DE DATOS DE LOS TRAMITADORES DE
SERVICIOS. _

4, Presentar copia de recibq de luz, agua o teléfono donde conste su
domicilio.

5. Declaracién Jurada: documento que serd proporcionado por la
Direccién General de la Gente de Mar, la cual deberd presentarse
debidamente notariada.

Paragrafo: Las personas naturales panamefias solo podran tramitar exclusivamente ante la
Oficina Central de la Direccién General de la Gente de Mar.

QUINTO: En los casos de compafiias coq domicilio en la Republica de Panama,
los tramitadores de servicios' de ‘la ‘gente de mar presentaran los
requisitos ante la Direccién Geperal de la Gente de Mar y en los casos
de compafiias extranjeras, antg los Consulados Privativos de Marina
Mercante quienes deberdn pre-autorizarlos a través de Nota
debidamente firmada por el Cénsul respectivo. La Direccion General de
Gente de Mar y el consulado regpectivo, seran responsables de verificar
los documentos que los aspiranies presenten para pertenecer a la BASE

"DE DATOS DE LOS TRAMITADORES DE SEKWCIOS

Las empresas -0 tramitadores de servicios autorlzados seran
responsables de la veracidad y autenticidad - de la documentacion
presentada para pertenecer a- la BASE DE -DATOS DE LOS
TRAMITADORES . DE SERVICIOS y. estaran sujetos a las
dl‘:posmlones penales civiles “y/o adm1mstrat1vas conforme a la
leglslacmn v1gente de la Republica de Panama :

Cuando se pre_senten todos los réqulsltos ante la Direceién General de la
Gente de Mar, se procederd a incluir al interesado en la BASE DE
DATOS DE LOS TRAMITADORES DE SERVICIOS, a través de
una resolucién, y se le habilitara el uso de la llave electronica (PKI, por
sus siglas en inglés), con 14 cual podrd a través la Aplicacion
Automatizada, gestionar solicitudes de tramites de gente de mar ante los
Consulados que lo hayan aprobado como tramitador de servicios.

En caso que la empresa tramitatlora de servicios presente el formulario
ante los Consulados Privativos de Marina Mercante, el Consul debera
firmar y sellar el Formulario de BASE DE DATOS DE LOS
TRAMITADORES DE SERVICIOS, por lo que sera responsabilidad
del Consulado, la pre-autorizacién del tramitador de servicios de gente
de mar.

Una vez el Consulado Privativd de-Marina Mercante selle y firme el
formulario, lo remitir a la Dire¢cion General de la Gente de Mar, junto
con los todos requisitos establemdos en la presente resolucion, para el
trAmite de inclusion en la BASE DE DATOS DE LOS
TRAMITADORES DE SERVICIOS.

Si Ia solicitud no cumple con lo estipulado en la presente resolucién,
sera negada mediante resolucidn, y el solicitante podra presentar los
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=Y recursos de reconsideracién ylo apelacion ante las instan | /
~EAT correspondientes, conforme a lo establecido en la Ley No. 38, de 31 MN A
julio de 2000. :
SEXTO: La BASE DE DATOS DE LOS TRAMITADORES DE SERVICIOS

de la Direccion General de la Gente de Mar, no impedirda que
personalmente la gente de mar tramite su propia licencia. Para estos
efectos, la Direccion General de la Gente de Mar elaborard un
formulario de tramite personal que debera ser completado por el marino
solicitante, como constancia de dicho tramite,

En los casos en que el marino na pueda ir personalmente, podra designar
o autorizar a un tercero mediante nota debidamente notariada.

Pardgrafo: Cuando se verifique que un tercero realiza trmites de
manera habitual (mas de 3 solititudes anuales), este debera realizar el
tramite correspondiente para registrarse en la BASE DE DATOS DE
LOS TRAMITADORES DE SERVICIOS de la Direccion General de
la Gente de Mar, sin perjuicio alguno de lo contemplado en el Articulo
Cuarto del presente reglamento, relativo a los requisitos para. personas
naturales de nacionalidad panamefia que desean tramitar solicitudes de
gente de mar de nacionalidad panamena y de extranjeros residentes en
Panama.

SEPTIMO: La autorlzacmn que se otorga a los tramntadores de servicios de gente de
mar, tendrd una duracion de tres (3) afios, los cuales podran ser
renovables. Durante la vigencia de la autorizacién, en el caso que
~aplique, el tramitador de servigios autorizado para emitir certificados
transitorios, debera cumplir con la consignacién de> la fianza establecida
en la Resolucion J.D. No. 001-2016, del 24 de febrero de 2016 y

- mantenerla vigente hasta el vencimiento de la autorizacién.

OCTAVO: . Sin perjuicio de las responsabilidades civiles y/o penales, a las que
‘hubiere lugar, la: DerCClOl’l Gengral de la Gente de Mar podra multar,
suspender o cancelar a los tramitadores de seérvicios la autorizacién
otorgada, cuando incumplan con las funciones, obligaciones y/o
finalidades para las: que fueron autorizadas.y- por cualquiera de las
31gu1entes causales:

1. 'Cuando hayan mcurrido en falsedad o hayan suministrado
informacion que no sea real al momento de solicitar la
autorizacién o despuég de otorgada ésta.

2. Cuando sus actividades se desairollen en detrimenio de
intereses de la gente e mar y de la Autoridad Maritima de
Panamé, o afecten el interés publico.

3. Cuando incumplan las normas establecidas por la Autoridad
Maritima de Panama.

Cuando concurran las cohdiciones -antes detalladas, la Autoridad
Maritima de Panam4 a través de la Direccién General de la Gente de
Mar, le suspender el uso de la llave electrénica (PK/, por sus siglas en
inglés).

Los tramitadores de servicios sancionados podran interponer el recurso
de reconsideracién y/o apelacmh el cual serd concedido en el efecto
devolutivo.

NOVENO: Las empresas o tramitadords de servicios autorizadas, seran
responsables de la veracidad y autenticidad de la documentacién
presentada para pertenecer a’ la BASE DE DATOS DE LOS
TRAMITADORES DE SERVICIOS y estardn sujetos a las
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/ disposiciones penales, civiles y/o administrativas conforme aNa
legislacion vigente de la Republica de Panama.

DECIMO: ORDENAR a la Direccion General de la Gente de Mar, qué incluya la

implementacion del presente reglamento dentro de los sistemas de
calidad de dicha Direccién General.
De igual forma, se faculta a la Direccién General de la Gente de Mar a
desarrollar los manuales de uso de la base de datos y el manual de
procedimientos para inscripciéh al registro, la generacion, control,
seguimiento y fiscalizacion de lasg solicitudes de servicios.

DECIMO

PRIMERO: ORDENAR al Director General de 1a Gente de Mar, qﬁe a través de
circulares, comunique a los usuarios que solicitudes de gente de mar, el
contenido del presente reglamento.

DECIMO
SEGUNDO: DEROGAR la Resolucién ADM No.003-2015, de 6 de enero de 2015.

DECIMO
TERCERQO: La presente Resolucién empezarh a regir a partir de su publicacién en la
Gaceta Oficial. ’ .

FUNDAMENTO: Ley No. 4, de 15 de mayo de 1992. .
Decreto Ley No.7, de 10 de febiero de 1998. .
Decreto Ley No. 8, de 26 de febrero de 1998,
Resolucién J.D. No. 045-2016, de 1 de agosto del 2016
‘Resolucion 1.D. No. 023-2001, de 5 de diciembre de 2001.
" Resolucién J1.D. No. 001-2016, de 24 de febrero de 2016.
Resolucién ADM No.148-2011, de 18 de noviembre.de 2011.

COMUNIQUESE, PUBLIQUESE Y COMPLASE

Dada en la Ciudad de Panamé, alos ~ TRECE i‘ ( 13) dias del messeptiembdel
afio dos mil dieciséis (2016), : o

XGE BARAKAT PITTY  _
ADMINISTRADOR DE LA AUTUR
MARITIMA DE PANAMA L.EGAL, EN FUNCIONES DE SECRETARIO
i%% DESPACHO
\CO
SSER;IEL co INALES
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