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REPUBLICA DE PANAMA
MINISTERIO DE SALUD

Resolucién No/}4 QZ de Q de g,wr-u@ de 2016.

“Por medio de la cual el Ministerio da sustento legal a las Normas para el Sistema de
Informacién de Salud (SEIS)”.

EL MINISTRO DE SALUD
En uso de sus facultades legales,

CONSIDERANDO:

El capitulo 6° de la Constitucién Politica de Panama, que se refiere a: “Salud, Seguridad
Social y Asistencia Social, en su articulo 109, establece que es funcién esencial del Estado
velar por la salud de la poblacién de la Republica. El individuo, como parte de la
comunidad, tiene derecho a la promocién, proteccién, conservacién, restitucién y

rehabilitacién de 1a salud y la obligacién de conservarla entendida ésta como €l completo
bienestar fisico, mental y social.

Que el Articulo 1 del Decreto de Gabinete No. 1 de 15 de enero de 1969, que crea el
Ministerio de Salud, dice: Créase el Ministerio de Salud para la ejecucién de las acciones
de promocién, proteccién, reparacién y rehabilitacién de la salud que por mandato
constitucional son de responsabilidad del Estado. Como érgano de la funcién ejecutiva el
Ministerio de Salud tendr4 a su cargo la determinacién y conduccién de la politica de salud
del Gobiemno en el pais y estard investido de las prerrogativas y facultades que la
Constitucién y la Ley otorgan a los Ministerios de Estado, ademés de las especificas que le
confiere el presente Decreto y el Estatuto Organico de Salud que debera complementario.

Que el Articulo 2 del Decreto de Gabinete No. 1 de 15 de enero de 1969 establece que: Que
correspondera al Ministerio de Salud el estudio, formulacién y ejecucion del Plan Nacional
de Salud y la supervisién y evaluacién de todas las actividades que se realicen en el Sector
en concordancia con la planificacién del desarrollo y mediante la coordinacién de los
recursos que se destinan o destinen al cuidado de la salud tanto por las Instituciones
dependientes del Estado como las auténomas y semiauténomas cuya politica debera
orientar con arreglo a las exigencias de una planificacién integrada. Asumira asimismo, la
responsabilidad de establecer, mantener y estimular las relaciones que convenga y sea
menester con instituciones afines en plano internacional para una mejor utilizacion de las
posibilidades de orden técnico y financiero que beneficien al pais y permitan coordinar las

actividades de salud de acuerdo con los convenios contraidos y los que convenga
concertaren el futuro.

Que en €l Articulo 7°, del Decreto de Gabinete N° 1 de 15 de enero
que: Corresponde a la Comisién Nacional de Planificacién la respons
coordinacién, compatibilizacién y consolidacién en planes int5 é@
actividades de salud que se realizan en el Sector asegurando para ello !
recursos necesarios cualquiera que sea su origen y caricter y proponer\
las alternativas que mejor resguarden el interés de la colectividad.

evaluacién de los programas especificos que competen a las dependencias del Mimisterio.

Que el Decreto de Gabinete No. 75 del 27 de febrero de 1969, por el cual establece el
Estatuto Orgénico del Ministerio de Salud, en el Literal a) del Articulo 10, propone la
integracion progresiva de las acciones de salud a fin de alcanzar un rendimiento mas alto de
los recursos. Para estos efectos debers ejercitan a través de sus organismos técnicos, una
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vigilancia permanente sobre la estructura vigente permanente para confirmar su idoneidad
en relacién de las exigencias que se deriven del desarrollo del Plan Nacional de Salud,
sobre la metodologia operacional de todas las entidades del sector salud, sobre los servicios
locales y su rendimiento en términos de costos, capacidad para atender la demanda y
cobertura y sobre la metodologia operacional de toda la entidad del sector salud tendientes
a crear métodos de administracién de los planes de salud uniformes y eficientes. Y que en
el literal b) dice: Mantener actualizada la legislacién que regula las actividades del sector
salud y las relaciones inter e intra institucionales, los reglamentos y normas para el
funcionamiento de los servicios técnicos-administrativos y los manuales de operacién que

deben orientar la ejecucién de los programas en el plano nacional bajo patrones de
funcionamiento de eficiencia comprobada.

Que desde el afio 2010 como parte de un plan estratégico del MINSA y en busca de
invertir en la mejora de los servicios de salud a nivel nacional se planted la posibilidad de
adquirir un sistema de informacién para el manejo de expediente clinico electronico en las
instalaciones de primero, segundo y tercer nivel de salud, luego en el 2011 se asocia a la
Caja de Seguro Social a este movimiento y ya para octubre del 2013 el Ministerio de Salud
da inicio a su proyecto de Sistema de Expediente Clinico Electrénico.

Que el sistema estd desarrollado sobre bases legales, en cumplimiento del Decreto
Ejecutivo No. 1458 del 06 de noviembre de 2012, que reglamenta la Ley 68 de 20 de
noviembre de 2003 “Que regula los derechos y obligaciones de los Pacientes, en materia de
informacién y de decisién libre e informada”, especificamente en su articulo No. 53,
establece que los centros y servicios de salud, piblicos y privados, estin obligados a
organizar, mantener y administrar, por medios convencionales o electrénicos, los
expedientes clinicos de los pacientes y velara por la integridad de los documentos que lo
conforman y la confidencialidad de la informacién contenida dentro de los mismos.

Que el proceso técnico de salud y seguimiento de la implementacion del sistema est4 bajo
la coordinacion de la Direccién Nacional de Planificacién de Salud, en conjunto con las
(14) Direcciones Nacionales que conforman el Equipo Conductor Nacional (ECN).

Que por otro lado, La Direccién Nacional de Informatica como contraparte del proceso por
el Ministerio de Salud, es la responsable de los aspectos gerenciales, administrativos,
tecnologicos y logisticos de indole administrativa.

RESUELVE:

PRIMERQO: Dar sustento legal al documento Normas para el Sistema de Informacién de
Salud (SEIS).

SEGUNDO: El documento va dirigido a nuestros profesionales de salud del nivel Regional
y Local. El documento de Las Normas, apoyara los procesos técnicos, administrativos y
operativos de los Sistemas Regionales de Salud a nivel nacional.

TERCERO: Para efectos de esta resolucion, se entendera que:

1. Los departamentos de Registro y Estadisticas de salud a niv
encargados de salvaguardar los expedientes clinicos.

2. La normativa tiene instrucciones especificas para el uso del
informacién en salud (SEIS).

3. El documento de Normas del Sistema de Informacién, est4 susten es
legales de estricto cumplimiento, como parte del plan estratégico del Ministerio de
Salud que busca invertir en la mejora de los servicios de salud a nivel nacional.

CUARTO: Cumplir con lo establecido en el Documento Nommas para el Sistema de

Informacién de Salud, con Instrucciones para el Sistema Electrénico de Informacién de
Salud (SEIS).
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QUINTO: La presente resolucién administrativa empezara a regir a partir de su
promulgacién.

FUNDAMENTO DE DERECHO: articulo 109 de la Constitucion Nacional, Ley 68 de 20
de noviembre de 2003,

COMUNIQUESE Y COMPLASE.

FIT/JP/ICEEV/ACB/IC
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Convenio de Gestion
Sistema Electrénico de Informacién en Salud

INTRODUCCION

El MINSA es un importante prestador de servicios de salud, el ente rector del Sector Salud
y tiene por mandato constitucional, la responsabilidad de velar por la salud de la
poblacién y garantizar que los servicios, sean adecuados para el logro de este objetivo.

Tiene igualmente la responsabilidad legal y formal de fijar la politica del sector, regular la
actividad de salud, ejercer la funcion de autoridad sanitaria y coordinar con las otras
instituciones del sector publico y privado.

Segun el Decreto de Gabinete N° 1 de 15 de enero de 1969, que crea el Ministerio de Salud,
en su Articulo 2°, Correspondera al Ministerio de Salud el estudio, formulacién, ejecucion,
supervision y evaluacién de todas las actividades que se realicen en el Sector en
concordancia con la planificacién de los recursos y mediante la coordinaciéon de los recursos
que se destinan al cuidado de la salud, plasmados en el Plan Nacional.

Asi mismo el Decreto de Gabinete N° 75 del 27 de febrero de 1969, por el cual establece el
Estatuto Organico el Ministerio de Salud, segun el Articulo 10; propone a la integracion
progresiva de las acciones de salud en el sector salud a fin de alcanzar un rendimiento mas
alto de los recursos. Para estos efectos deberan ejercitar, a través de sus organismos
técnicos una vigilancia permanente sobre la estructura vigente para confirmar su idoneidad
en relacién a las exigencias que deriven del desarrollo del Plan Nacional de Salud, sobre los
servicios locales y su rendimiento en términos de costo, capacidad para atender la demanda
y cobertura y sobre la metodologia operacional de todas las entidades del sector salud
tendiente a crear métodos de administracidn de los planes de salud uniformes vy eficientes;
mantener actualizada la legislacion que regula las actividades del sector salud tendiente a
crear métodos de administracion de los planes de salud uniformes y eficientes.

Es por ello que la implementacidon del Sistema Electronico de Informacidon en Salud
responde a la Vision y Mision del Ministerio de Salud; a la agenda estratégica del Plan
Nacional de Salud del pais; a las Politicas de Salud 2010 — 2015 y a las prioridades en salud
(nacional, regionales y local) definidas, entre otros mandatos regionales establecidos
como compromiso de pais, en miras de alcanzar cobertura sanitaria universal de alto perfil
tecnoldgico.

El Sistema Electrénico de Informacion en Salud (SEIS) permitira seguir fortaleciendo los
logros alcanzados hasta ahora en el ambito de la salud publica, a la vez orienta las
intervenciones a fin de abordar los retos actuales y nuevos que afectan al pais en temas
de salud, a su vez, continuara los esfuerzos para aumentar la rendicidon de cuentas, la
transparencia y la eficacia del trabajo de acuerdo con el marco de gestion basada en
resultados y de la politica de Presupuesto del Ministerio de Salud (MINSA).
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Convenio de Gestiéon | 2
Sistema Electrénico de Informacién en Salud

ANTECEDENTES

El Ministerio de Salud con la finalidad de prestar servicios de salud con criterios de equidad,
eficacia, eficiencia, y calidad; con un enfoque integral en la atencion de salud de sus
pacientes, inicid en octubre de 2013 el proyecto de Sistema de Informacion Hospitalario y
Atencidn Primaria, indispensable para elevar la calidad de los servicios brindados.

El Sistema de Informacidn que dara soporte a la actividad, ha de garantizar el cumplimiento
del compromiso de brindar el servicio la instancia mas cercana, accesible y de mayor
capacidad de respuesta en el menor tiempo, a las necesidades de los ciudadanos y
profesionales de la salud, considerando los siguientes objetivos:

= Situar al usuario de los servicios de salud en el nucleo de la actividad asistencial.

= Facilitar al usuario de los servicios de salud el acceso a los recursos y a la asistencia
sanitaria mediante la identificacion indiscutible del mismo.

= Incrementar la eficiencia del Sistema de Salud a través de cambios en sus
mecanismos de gestién.

= Disponer de un Sistema de Informacion que permita su adaptacién al entorno actual
y futuro.

= Unificar los datos de todo el Sistema de Informacidon que permita una gestion
multihospital/metacentro y multiproceso orientado a la calidad. Los datos podran
ser clinicos, administrativos, de gestidn, de recursos y de actividad.

= Ayudar a la toma de decisiones, mediante la implantacién de mecanismos que
permitan monitorear la calidad de los servicios que se prestan y los niveles de
eficacia de los mismos.

Se consideré la implantacion del modelo basico de Atencidon de Primer Nivel en 10
unidades de las Provincias Centrales (Herrera, Los Santos y Coclé) en una primera etapa, la
cual busca:

= Fortalecer la imagen institucional

= Mejorar los procesos de planificacion

= Mejorar los procesos de atencion

= Disminuir el sub-registro y eliminar duplicidad

= Fortalecer el proceso de recoleccidn de datos y el registro para la elaboracion de
los indicadores de salud

= Dotar de una herramienta para la toma de decisiones con informacién fiable en
tiempo real y el acceso a indicadores de gestion.

= Mejorar los procesos de seguimiento, monitoreo y evaluacién.

= Reordenar los roles del personal de salud
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Convenio de Gestion
Sistema Electrénico de Informacién en Salud

En cumplimiento con la misién como Autoridad Sanitaria de Panama, nos corresponde, la
mejora de la atencidn en salud, incluida la automatizacion e innovacion de los procesos y
por otra parte, para cumplir con lo establecido en la “Politica 9” 2010-2015, cuyo objetivo
estratégico es el de “reestructurar la red publica de servicios de salud con innovacién
tecnoldgica, mediante automatizacion e informatizacion de expedientes médicos a nivel
nacional en instalaciones y hospitales”.

Con la aprobacién y firma del Contrato N° 085 en octubre de 2013, con una duracién de 2
(dos) afios, un alcance de 100 instalaciones de salud y la puesta en marcha en marzo de
2014 de la automatizacion e informatizacién de expedientes electrénicos de salud a nivel
nacional, el Sistema de Informacion de Salud se interconecta con las diferentes areas de
un Hospital, Centro de Salud, y MINSA Capsi, para generar un Expediente Clinico Unico del
paciente a mejorar a nuestro Sistema de Informacidn. Este Sistema, puede ser
consultado desde cualquier Instalacién de Salud del MINSA en donde esté instalado, a
nivel nacional. Actualmente se trabaja en la Adenda al contrato, para dar continuidad a
este proceso en el MINSA.

Facilita ademas, el control y seguimiento de la condicién de salud del paciente (controles
de salud y enfermedades), le brinda una atencién rapida, eficaz y eficiente mediante la
implementacion de una plataforma tecnoldgica de Salud Gestién desde los consultorios
para tramitar érdenes de Radiologia, Farmacia, Laboratorio y otros.

El establecimiento del nuevo gobierno a partir del 1 de julio de 2014, propone que del
Despacho Superior del Sefior Ministro de Salud instruir a los actores técnicos y
administrativos una revisidon de todo lo actuado, a realizar los ajustes a los requerimientos
que se tengan en materia técnica y de recursos ademads, a darle continuidad al proceso en
beneficio de toda la poblacién que asisten a las instalaciones de salud a nivel nacional en
demanda de nuestros servicios, por ello resulta imperante establecer convenios que
garanticen que el nivel nacional, regional y local se comprometan paulatinamente en dar
seguimiento al proceso de manera escalonada, de gestionar los recursos necesarios
financieros y de recursos humanos, cada vez que se trabajen en los ante proyectos de
presupuestos que son requeridos, pero sobre todo el de empoderar a nuestros equipos de
salud en el uso de la herramienta, Sistema Electrénico de Informacion de Salud “SEIS”.
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Sistema Electrénico de Informacién en Salud

BASE LEGAL

Constitucion Politica de Panama: Capitulo 6.

Codigo Sanitario de la Republica de Panama: Ley N° 66 de 10 de noviembre de 1947, el cual
regula en su totalidad los asuntos relacionados con la salubridad e higiene publica, la politica
sanitaria y la medicina preventiva y curativa.

Decreto de Gabinete N° 1 del 15 de enero de 1969: Por el cual se crea el Ministerio de Salud,
se determina su estructura y funciones. (Gaceta Oficial N° 16.292 de 4 de febrero de 1969).
Decreto N° 75 del 27 de febrero de 1969: Por medio del cual se establece el Estatuto
Organico del Ministerio de Salud (Gaceta Oficial N° 16.437 del 2 de septiembre de 1969).
Ley No. 66 de 10 de noviembre 1947, del Codigo Sanitario de Panamd en Titulo 1V,
Capitulo I, Estadistica.

Gaceta oficial N° 27986-B, Decreto Ejecutivo N° 19, del 09 de marzo de 2016, QUE
MODIFICA EL DECRETO EJECUTIVO NO. 210 DE 26 DE JULIO DE 2001 QUE
REGLAMENTA LA EXPEDICION DE CERTIFICADOS DE INCAPACIDAD Y SE DEROGA
EL DECRETO 12 DE 27 DE ENERO DE 1983.

Decreto Ejecutivo N° 1458 del 6 de noviembre de 2012; por el cual se reglamenta la Ley 68
del 20 de noviembre de 2003, que regula los derechos y obligaciones de los pacientes, en
materia de informacién de decision libre e informada.

Ley N° 51 del 22 de julio de 2008, Que define y regula los documentos electrdnicos y las
firmas electrénicas y la prestacion de servicios de almacenamiento tecnoldgico de
documentos y de certificacion de firmas electrdnicas y adopta otras disposiciones para el
desarrollo del comercio electrénico.

Decreto Ejecutivo N° 684 del 18 de octubre de 2013, que reglamenta la Ley N° 51 del 22 de
julio de 2008, y la Ley N° 82 de 9 de noviembre de 2012 en materia de firma electrénica.

Ley N° 82 de 9 de noviembre de 2012, que otorga al Registro Publico de Panama
atribuciones de autoridad registradora y certificadora raiz de firma electrénica para la
Republica de Panama, modifica la Ley N° 51 de julio de 2008 y adopta otras disposiciones.
Resolucion N° DG-125-2013 del 6 de noviembre de 2013, por el cual se dicta el Reglamento
Técnico N° 1 de la Direccidon Nacional de Firma Electrénica.

Ley 83 de 9 de noviembre de 2012, que regula el uso de medios electrénicos para los
tramites gubernamentales y modifica la Ley 65 de 2009, que crea la Autoridad Nacional
para la Innovacion Gubernamental.

Ley 68 y su reglamentacidn “Derechos y deberes del paciente” Registro de Salud REGES es
el custodio del expediente del paciente Creacién de una Comisién Nacional, Regional y
Local para el Expediente Clinico del paciente.

Decreto Ejecutivo No. 41 de 2 de febrero de 2010. "Por el cual se crea el Programa de
Acompafiamiento Humano y Espiritual del Enfermo".

Decreto Ejecutivo 1617 de 21 de octubre de 2014. “Que determina y categoriza los
eventos de salud publica de notificacion obligatoria, define los tipos de vigilancia
epidemioldgica, vigilancia laboratorio, y se sefialan los procedimientos para su
realizacion”.

Ley 3 de 5 de enero de 2000. “General sobre las infecciones de transmision sexual el virus
de inmunodeficiencia humanay el sida”.

4
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Sistema Electrénico de Informacién en Salud

= Resolucion N° 945 del 22 de julio 2015, que aprueba la estructura organizativa de los
equipos responsables de implementar El Sistema Electréonico de Informacion de Salud
(SEIS) de expedientes clinicos electrdnicos.

Implementacion de la Digitalizacidon - “Sistema Electrénico de Informacion de Salud”
SEIS.

Desde septiembre del 2014, se inicio la tarea de digitalizar los expedientes y registros
médicos en el sector de Azuero, buscando un modo de orden y dejando poco a poco los
cartapacios.

Para lograrlo, se utilizdé un “Sistema Electronico de Informacién de Salud” (SEIS), el
Software permitié la automatizacién de los documentos, facilitando la recuperacién de
los expedientes para mayor rapidez a la hora de atencién del paciente.

A su vez, para mediados del 2014 se realizaron revisiones del documento borrador de
normas Integrales de Salud del Ministerio de Salud (MINSA), en miras de apoyar este
proceso de digitalizacidn de los datos de los expedientes clinicos.

Para el afio 2015 el programa SEIS, cuenta con nuevas actualizaciones, para ello se
programd una capacitacion con personal administrativo, médico, enfermeras
y técnicos del Ministerio de Salud (MINSA), de la Regidn de Coclé, Herrera y Los Santos,
con el fin de conocer y aprender a utilizar la herramienta con las nuevas adecuaciones del
sistema SEIS, que permitira una mejor optimizacion a la hora de atencidn del paciente.

Se abordaron las actualizaciones en Consulta Clinica, vacunas,
prescripciones, formularios, GPC - Gestion de Peticiones, tema sobre cita previa, gestion
de agendas, dispensacién y movimiento de almacén.

Todo esto con el fin de ayudar a que el paciente, a la hora de su atencidn pueda obtener
su expediente, ahora electrénico, de una manera rapida, segura y eficaz para su mejor
atencién.
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Convenio SEIS
Nivel Regional con los Niveles locales

Acuerdo a través de la cual el/la: Doctor/a XXXXXXXXXXXXXXXXXXX, varon/mujer,
panamefio/a, mayor de edad, Doctor/a en Medicina, con cédula de identidad personal N°
XXXXXXXXX, en su condicion de Director/a Regional, actuando en nombre vy
representacién del Ministerio de Salud, por una parte; y por la otra el/la Doctor/a
XXXXXXXXXX panamefio/a, mayor de edad, Médico/a de profesién, con cédula de
identidad personal N° XXXXXXXXXXXXXXXXXX, en su calidad de Director/ra del Centro de
Salud de xxxxxxxxxxxxx, han convenido en celebrar el presente Convenio, que tiene como
finalidad establecer el compromiso de implementar progresivamente el Sistema Electrénico
de Informacidn en Salud (SEIS), cumplir con todos los objetivos del mismo, realizar todas las
actividades y metas concernientes al SEIS. Para una mejor comprensién del presente
documento al Convenio del SEIS, se denominara PROVEEDOR, a la Direccion Regional, y al
Centro de Salud, se denominard GESTOR.

CONSIDERANDO

Que segun el capitulo 6 articulo 109 de la Constitucion de la Republica de Panama, es
funcion esencial del Estado velar por la salud de la poblacién de la Republica. El individuo,
como parte de tiene derecho a la promocion, proteccidén, conservacidn, restitucion y
rehabilitacion de la comunidad, la salud y la obligacion de conservarla, entendida ésta
como el completo bienestar fisico, mental y social.

Que el proceso de modernizacion institucional tiene como objetivo basico, la busqueda de
la eficacia, eficiencia y calidad en la provision de los servicios de salud mediante el
fortalecimiento de funciones administrativas, financieras y operativas centrales,
regionales y locales; se establece el principio de equidad de la gestion de los servicios
publicos de salud mediante la adecuada asignacidon de recursos, segun los problemas y
necesidades de salud de las poblaciones.

Que la implementacion del Sistema Electrénico de Informacién en Salud responde a la
Vision y Misidn del Ministerio de Salud; a la agenda estratégica del Plan Nacional de Salud
del pais; a las Politicas de Salud 2010 — 2015 y a las prioridades en salud (nacional,
regionales y local) definidas, entre otros mandatos regionales establecidos como
compromiso de pais, en miras de alcanzar cobertura sanitaria universal de alto perfil
tecnoldgico.

6
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Que la vision del actual gobierno, sobre salud en el desarrollo, aclara el papel a jugar por
una poblacidn sana en el incremento del desarrollo econdmico y social de un pais. Por esa
razén, entre otras, la sociedad panamefia debe hacer un gran esfuerzo por asegurar la
solucion a sus problemas de salud y fortalecer la atencién primaria por medio de una red
de servicios publicos, sobre todo, con propdsitos preventivos, con una atencion priorizada
a la poblacién de nifios y nifias, a las embarazadas, adultos mayores y personas con
discapacidad.

Que la respuesta efectiva a los problemas actuales de salud de la poblacién panamenia,
necesita de la concienciacidn para la participacidn activa del conjunto de la sociedad en el
fomento del auto cuidado, la proteccion de la salud y la vigilancia de las condiciones que
afecten la salud de la poblacién y el ambiente, de alli la necesidad de una red publica de
atencion de salud de la poblacién, que funcione en forma ordenada y coordinada, que
permita la provision de servicios de mejor calidad y eficiencia con igualdad de
oportunidades a toda la poblacidn.

Que es necesario el desarrollo de instrumentos que permitan administrar los recursos de
manera descentralizada y con autonomia de gestién, de acuerdo a las normas reguladoras
establecidas por el MINSA como ente rector. En este sentido el MINSA estd utilizando los
Convenios, para asignar recursos y para orientar el cumplimiento de resultados y la
transparencia en el financiamiento y la gestidon de la provision de los servicios de salud,
para Sistema Electrénico de Informacién en Salud.

Que el objetivo del presente CONVENIO es ir creando una nueva cultura hacia la calidad y la
eficiencia, cambiando la forma de gestién de la red de proveedores publicos, a los que el
MINSA asignara recursos, segun las recaudaciones fiscales y asignaciones presupuestarias,
para brindar servicios de salud para la poblacidn bajo su responsabilidad, en acuerdo de unos
objetivos previamente pactados; esto en funcion de que el mejoramiento de la gestién en
salud en el ambito nacional, regional del MINSA y en el ambito del PROVEEDOR de servicios,
son condiciones bdsicas para optimizar el uso de los recursos y para disefiar las estrategias
dentro de la organizacién, con el fin de atender los principales problemas de salud de la
poblacion y del ambiente de su area de responsabilidad.

Que las partes consideran oportuno formalizar por escrito sus compromisos, con el
propésito de alcanzar los objetivos definidos, en un convenio de-gestién que debe ser
expresion del rigor de las actividades de los gestores publicos en esta responsabilidad, sin
menoscabo de aquellos aspectos que por su caracter de necesidad social deban ser
asumido independientemente de su costo y nivel de eficiencia; este aspecto que
constituye lo que se denomina eficacia social, no puede ser obviado en el marco genérico
de este CONVENIO.
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ACUERDAN PARA EL SEIS

El PROVEEDOR

Asignar al GESTOR los recursos financieros existentes para ejecutar el proceso de
implantacién del SEIS durante el periodo correspondiente a los afio XXXX que se
derive de los acuerdos pactados en el presente CONVENIO, lo que permitird al
GESTOR asumir y apropiarse de la herramienta y brindar la atencidn requerida
segln instalacidn de salud, a la poblacidon del drea de influencia.

Tomar acciones necesarias para que el GESTOR pueda tramitar los recursos
humanos y financieros conforme al proceso.

Realizar las gestiones ante el MINSA, para facilitar el acceso de los fondos en la
forma mas conveniente de acuerdo al balance fiscal del Estado, para que estén a
disposicion del GESTOR en forma oportuna, de acuerdo a normas y procedimientos
establecidos.

Se compromete a fiscalizar y manejar apropiadamente lo pactado en el presente
CONVENIO.

Dar seguimiento al convenio con los niveles locales.

Preparar el Plan anual y semestral de las actividades programadas y de
capacitacion.

Desarrollar acciones tendientes al establecimiento de una planificacidon
multidisciplinaria conjunta regional Mediante actividades de coordinacién, para el
mejor desarrollo del proceso, distribucion y utilizacién de los recursos.

Desarrollar y mantener convenios internos anuales, con las instalaciones y los
servicios de salud, tomando como referencia el presente CONVENIO, a fin de lograr
una interaccién constante que favorezca la continuidad del proceso y permita
incrementar la capacidad actual del recurso disponible.

Podra tomar las acciones correctivas que estime necesarias ante cualquier
desviacion en los objetivos y metas de este CONVENIO. Asimismo, podra realizar
la validacion externa que considere oportuna sobre la informacién a que refiera el
presente CONVENIO, solicitando al GESTOR toda aquella informacidn adicional que
se estime necesaria para aclarar, completar o confrontar lo pertinente, en lo que
resulte omisa o confusa.

Evaluar y controlar los procesos y los resultados

Adoptar medidas de control garantizando la eficacia, calidad, eficiencia, ética y
economia de todas las operaciones, en cumplimiento de las metas propuestas, y
los mandatos institucionales.

Prestar asistencia técnica a los Niveles Locales de Salud para el montaje de los
sistemas y procedimientos para la administracion.

Establecer los mecanismos de control y auditoria.

Coordinar la preparacion de informes periddicos de operaciones.

8
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GESTOR

Mantener actualizados los subsistemas de informacién en salud local y a su regidn
en todos sus componentes (clinico asistencial, de participacidn social, de gestién,
recursos humanos, financieros, contables etc.).

Mejorar los niveles de eficiencia en el ejercicio de las funciones, sin menoscabo de
la calidad de la provision de los servicios de salud a la poblacién y al ambiente.
Cumplir con las labores de administracién, direccidn, supervisién, control y
evaluacion asignadas, incluyendo el mantenimiento en general, segun
corresponda, de conformidad con las politicas y normativa institucional vigente.
Validar, implantar y evaluar los avances en el uso de la herramienta SEIS, por parte
de los profesionales locales de acuerdo con las capacitaciones recibidas.

Continuar con la integralidad y continuidad de la atencion de salud, mediante la
aplicacién de un sistema articulado de las unidades del primer nivel y segundo
nivel de atencién, mediante la implantacién del Sistema Unico de Referencia y
Contrarreferencia, (SURCO).

Garantizar la operacion y funcionamiento de manera gradual, tomando en cuenta
el tiempo de la implementacion del SEIS en la instalacidn, para ello se requerird un
periodo no mayor de un afo, previo al periodo fiscal (1 afio)

Realizar la supervisién, monitoreo y evaluacién del SEIS, en coordinacién con los
ECL Yy ECR, la Direccion regional respectiva.

Velar por la aplicacion y cumplimiento del Manual de Organizacién y Funciones
del SEIS y las directrices recibidas durante las capacitaciones recibidas y las
coordinaciones segun las actualizaciones que se realicen a la herramienta..
Supervisar y controlar la gestion administrativa, financieray Técnica del SEIS.
Asegurar que el equipo se capacite en el uso de la herramienta.

El equipo médico incrementara el uso del expediente clinico electrénico de la
siguiente forma: ver tabla general.

Uso incremental del Expediente electrdnico a nivel local — por el equipo de salud

(médico)
Total de cupos Semanas
1/3 de los cupos disponibles 1
2/3 de los cupos disponibles 2
la totalidad de los cupos 3

Observacion: en cuanto a la atencion, el nUmero de pacientes esta reflejado en el manual de normas de
atencion vigente, para cada drea programatica.

9
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Convenio de Gestién | 10
Sistema Electrénico de Informacién en Salud

MODIFICACIONES AL CONVENIO

Se podran efectuar modificaciones al presente CONVENIO por acuerdo entre las partes y
mediante la suscripcion de una adenda, validado por el equipo del nivel nacional.

VIGENCIA
El presente CONVENIO tendrd vigencia a partir del xxxx de xxxx de xxxx, hasta el xxx de

xxxx del afio xxxx, tendra duracién de [5 afios a partir de la fecha. Posterior a la fecha
debera ser renovado.

regiones: Metropolitana; Herrera; Los
Santos, Veraguas, Coclé y Panamé Oeste

Comentario [JC1]: Para las sigueintes

El presente ’CONVENIO\ comenzara a partir de la instalacion y funcionamiento de la Comentario [JC2]: Para las regiones de
e e o Tt e ) s AP I P S e San Miguelito y Chiriqui
herramienta, una vez constatada el buen uso y operatividad del sistema informatico.

Estando conformes a lo antes establecido, las partes firmamos el presente CONVENIO, sin
hacer modificacidon alguna, en la ciudad de Panamd, a los dias del mes de
del afio XXXXXX.

DR/A. XXXXXXXXXXX DR/A  XXXXXX
Director/a Regional Director/a del Centro de Salud
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REPUBLICA DE PANAMA
MINISTERIO DE SALUD

Resolucién No.(L9%de & de ﬁ,@::de 2016.

“Por medioe de la cual se adopta el Convenio para el Sistema Electrénico de
Informacién de Salud (SEIS)

EL MINISTRO DE SALUD
En uso de sus facultades legales,

CONSIDERANDO:

El capitulo 6° de la Constitucién Politica de Panam4, que se refiere a: “Salud, Seguridad
Social y Asistencia Social, en su articulo 109, establece que es funcién esencial del Estado
velar por la salud de la poblacién de la Repiiblica. El individuo, como parte de la
comunidad, tiene derecho a la promocitn, proteccién, conservacién, restitucién y

rehabilitacién de la salud y la obligacién de conservarla entendida ésta como el completo
bienestar fisico, mental y social.

Que el Articulo 1 del Decreto de Gabinete No. 1 de 15 de enero de 1969, que crea el
Ministerio de Salud, dice: Créase el Ministerio de Salud para la ejecucién de las acciones
de promoci6n, proteccién, reparacion y rehabilitacién de la salud que por mandato
constitucional son de responsabilidad del Estado. Como 6érgano de la funcién ejecutiva el
Ministerio de Salud tendrd a su cargo la determinacién y conduccién de la politica de salud
del Gobierno en el pais y estard investido de las premrogativas y facultades que la
Constitucion y la Ley otorgan a los Ministerios de Estado, ademés de las especificas que le
confiere el presente Decreto y el Estatuto Orgénico de Salud que deber complementario.

Que el Articulo 2 del Decreto de Gabinete No. 1 de 15 de enero de 1969 establece que: Que
correspondera al Ministerio de Salud el estudio, formulacién y ejecucién del Plan Nacional
de Salud y la supervisién y evaluacion de todas las actividades que se realicen en el Sector
en concordancia con la planificacion del desarrollo v mediante la coordinacién de los
recursos que se destinan o destinen al cuidado de la salud tanto por las Instituciones
dependientes del Estado como las auténomas y semiauténomas cuya politica debera
orientar con amreglo a las exigencias de una planificacién integrada. Asumira asimismo, la
responsabilidad de establecer, mantener y estimular las relaciones que convenga v sea
menester con instituciones afines en plano internacional para una mejor utilizacién de las
posibilidades de orden técnico y financiero que beneficien al pais y permitan coordi
actividades de salud de acuerdo con los convenios contraidos y los que
concertaren el futuro.

actividades de salud que se realizan en el Sector asegurando para ello la con
Tecursos necesarios cualquiera que sea su origen y carcter y proponer al Ministr g
las alternativas que mejor resguarden el interés de la colectividad. A
Consecuentemente, el Departamento Sectorial de Planificacién efectuars la formulacién y
evaluacion de los programas especificos que competen a las dependencias del Ministerio.

Que ¢l Decreto de Gabinete No. 75 del 27 de febrero de 1969, por el cual establece el
Estatuto Orgénico del Ministerio de Salud, en el Literal a) del Articulo 10, propone la
integracion progresiva de las acciones de salud a fin de alcanzar un rendimiento més alto de
los recursos. Para estos efectos deberé ejercitan a través de sus organismos técnicos, una
vigilancia permanente sobre la estructura vigente permanente para confirmar su idoneidad
en relacién de las exigencias que se deriven del desarrollo del Plan Nacional de Salud,
sobre la metodologia operacional de todas las entidades del sector salud, sobre los servicios
locales y su rendimiento en términos de costos, capacidad para atender la demanda y
cobertura y sobre la metodologia operacional de toda la entidad del sector salud tendientes
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a crear métodos de administracion de los planes de salud uniformes y eficientes. Y que en
el literal b) dice: Mantener actualizada la legislacién que regula las actividades del sector
salud y las relaciones inter e intra institucionales, los reglamentos y normas para el
funcionamiento de los servicios técnicos-administrativos y los manuales de operacién que
deben orientar la ejecucion de los programas en el plano nacional bajo patrones de
funcionamiento de eficiencia comprobada.

Que desde el afio 2010 como parte de un plan estratégico del MINSA vy en busca de
invertir en la mejora de los servicios de salud a nivel nacional se planted la posibilidad de
adquirir un sistema de informacion para el manejo de expediente clinico electronico en las
instalaciones de primero, segundo y tercer nivel de salud, luego en el 2011 se asocia a la
Caja de Seguro Social a este movimiento y ya para octubre del 2013 el Ministerio de Salud
da inicio a su proyecto de Sistema de Expediente Clinico Electrénico.

Que el sistema estd desarrollado sobre bases legales, en cumplimiento del Decreto
Ejecutivo No. 1458 del 06 de noviembre de 2012, que reglamenta la Ley 68 de 20 de
noviembre de 2003 “Que regula los derechos y obligaciones de los Pacientes, en materia de
informacién y de decision libre e informada”, especificamente en su articulo No. 53,
establece que los centros y servicios de salud, piiblicos y privados, estan obligados a
organizar, mantener y administrar, por medios convencionales o electrénicos, los
expedientes clinicos de los pacientes y velara por la integridad de los documentos que lo
conforman y la confidencialidad de la informacién contenida dentro de los mismos.

Que el proceso técnico de salud y seguimiento de la implementacion del sistema est4 bajo
la coordinacion de la Direccién Nacional de Planificacién de Salud, en conjunto con las
(14) Direcciones Nacionales que conforman el Equipo Conductor Nacional (ECN).

Que por otro lado, La Direccién Nacional de Informética como contraparte del proceso por

el Ministerio de Salud, es la responsable de los aspectos gerenciales, administrativos,
tecnoldgicos y logisticos de indole administrativa.

RESUELVE:

PRIMERO: Adoptar el Convenio para el Sistema Electrénico de Informacién (SEIS).

SEGUNDO: El documento va dirigido a nuestros profesionales de salud del nivel Regional

y Local, por lo que el Convenio apoyara los procesos técnicos, administrativos y operativos
de los Sistemas Regionales de Salud a nivel nacional.

TERCERQO: Para efectos de esta resoluci6n, se entendera que:

1. Que el CONVENIO va dirigido a crear una cultura hacia la equidad con calidad y
la eficiencia, cambiando la forma de gestion de la red de proveedores publicos="" =<

&

2. Que el convenio tiene como funcién el mejoramiento de la gestion
ambito regional y local.

3. Busca disefiar estrategias dentro de la organizacién, con el fin

principales problemas de salud de la poblacién y del ambiente d
responsabilidad.

4. El Convenio tiene como fin formalizar por escrito sus compromisos, con e
proposito de alcanzar los objetivos definidos, que debe ser expresion del rigor de las
actividades de los gestores piiblicos en esta responsabilidad, sin menoscabo de
aquellos aspectos que por su caracter de necesidad social deban ser asumidos con
eficiencia, este aspecto constituye lo que se denomina eficacia social.
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CUARTO: Cumplir con lo establecido en el Convenio para el Sistema de Informacién de
Salud.

QUINTO: La presente resolucién administrativa empezard a regir a partir de su
promulgacion.

FUNDAMENTO DE DERECHO: articulo 109 de la Constitucién Nacional, Ley 68 de 20
de noviembre de 2003.

COMUNIQUESE Y CUMPLASE.

FIT/IP/CEEV/ACB/IC
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Normas del Sistema de Informacién en Salud, 2016
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Director de la Oficina de Informatica

Jorge Luis Contreras
Sub-Director de la Oficina de Informatica
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Miembros del Equipo Técnico (Conductor Nacional) - ECN

Direccion de Planificacion
Reina Roa

Departamento de Analisis y Tendencias de Salud
Norma Astudillo

Técnicos
Cristina Gdmez
Bernardino Lozano
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Contraparte Nacional

Félix Stanziola - Director Oficina de Informatica y Contraparte Nacional del Proyecto
Sistema Electrénico de Informacién de Salud (SEIS)

Equipo Conductor Nacional (ECN) del Sistema Electronico de Informacion de Salud

1. Direccion de Planificacion
= Departamento de Andlisis y Tendencias de Salud
» Departamento de Registros y Estadisticas de salud
Oficina de Informdtica
Direccion General de Salud Publica
Direccion de Provision de Servicios de Salud
Direccion de Finanzas
Direccion de Recursos Humanos
Oficina de Asesoria Legal
Direccion Nacional de Farmacias y Drogas
Oficina Nacional de Salud Integral para la Poblacion con Discapacidad
10.Direccion de Infraestructura en Salud
11.0ficina de Relaciones Publicas
12.0Oficina de Organizacion y Desarrollo Institucional
13.Direccion de Promocion de la Salud
14.Colaboradores de la Oficina de Administracion del SEIS

LN AWN

Coordinaciones y colaboradores

Equipo técnico de la Direccion de Planificacion
Planificadores Regionales
Equipo Conductor Nacional - ECN
Equipo técnico de la Oficina de Informatica
Colaboradores de la Oficina de Administracion del SEIS
Colaboradores del Consorcio CWP — ISOFT
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Introduccion

La visidn del Ministerio de Salud hacia la modernizacion de los sistemas de informacion de salud y de
la incorporacién de nuevas Tecnologias de Informacién y Comunicaciones (TIC's), va enfocada en la
resolucion de las necesidades de pais, de las determinantes de la salud y de su poblacién en general.
Por lo tanto, es necesaria una normativa base que facilite el uso adecuado de todos los recursos en el
contexto de la salud.

Contamos con un sistema de informacién en salud, herramienta fundamental que apoya el proceso
de la captacién de la informacidon que se genera a nivel nacional en materia de atencién, salud,
ambiente, capacitacidn, entre otras de relevancia. Este sistema facilita contrastar y organizar los
datos, esto nos permite conocer el estado de salud a nivel macro de la poblacién en un periodo dado,
aproximacion clara sobre todos los aspectos del sistema de salud, permitiendo asi la necesidad de
monitorear y evaluar para ponderar y dar seguimiento, a los aspectos mas relevantes en el marco de
la responsabilidad social del MINSA.

Desde hace varios afos, el Ministerio de Salud de Panama (MINSA) viene ejerciendo liderazgo en la
coordinacién intersectorial, con el fin de lograr resultados de impacto, requeridos en temas de salud
priorizados, de manera mas eficaz, eficiente y sostenible. Los resultados de la aplicaciéon del
instrumento de captacién mediante expediente electrénico a nivel nacional, ha contribuido a la
realizacién de un analisis mds profundo y detallado de la capacidad, modernizacidn, automatizacion,
innovacidn y del funcionamiento del Sistema de Salud de Panama.

La Actualizacidn de nuestro sistema de informacidn, permite fortalecer el modelo de atencién
actual, los elementos ausentes o débiles en la red de servicios publicos de salud, los aspectos a
priorizar que requiere el modelo de atenciéon basado en la estrategia de Atencidon Primaria en
Salud (APS)vy las Redes Integradas del Sistema de Salud (RISS). También, sirve de insumo base para la
actualizacién de toda la documentacion que emana del Ministerio de Salud, informacidén pertinente
para dar respuesta a todos los compromisos nacionales e internacionales que mantiene este
Ministerio, para el logro de la disponibilidad de informacién y establecer la necesidad-
vulnerabilidad vs la capacidad resolutiva del sistema de salud, se requiere el continuo reforzamiento
de nuestro sistema de informacién de salud.

Los Sistemas de Informacién ofertan, regulan y gestionan todo tipo de recursos de informacion. Con
este objetivo se producen los procesos de almacenamiento, identificacién, transformacion,
organizacion, tratamiento y recuperacién de la informacién. En estos pasos o fases interviene la
tecnologia, que facilita el cumplimiento de los usos y funciones de la informaciéon. Como resultado se
generan cambios en el estado del conocimiento que poseen las personas, la solucion de problemas
informativos o la toma de decisiones operacionales. Adicionalmente, la informacidn es uno de los
elementos clave para hacer frente a los nuevos retos del sector salud, disefar e implementar
politicas, planes, programas y proyectos de salud y tomar decisiones adecuadas en todos los niveles
de atencién y de gestion.
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El Ministerio de Salud (MINSA) utiliza el Sistema de Informaciéon de Estadisticas de Salud (SIES) que es
el resultado de varios afios de trabajo, en los cuales ha recibido adecuaciones, ampliaciones vy
modificaciones para que responda a las exigencias relacionadas a la informacién estadistica de salud.
Esto permite no sdlo procesar y registrar los consolidados mensuales de la hoja del estadigrafo, sino
también permite la captura de los registros diarios de actividades y generar consolidados mensuales,
ofreciendo mas de 100 reportes vy listas de informacién de salud. Registros y Estadisticas de Salud de
la Direccién de Planificaciéon es el ente responsable de este sistema de informacidon y genera la
informacion oficial del MINSA.

En este sentido el sistema de informacién a nivel nacional, debe trascender desde los habituales
modelos de utilizaciéon de datos independientes y descriptivos, a un sistema que permita tratar la
informacién de forma integrada, que genere conocimiento, para que el sector salud pueda dar
respuesta a las constantes exigencias de salud de la poblacién, a la que provee los servicios y a los
profesionales de la salud, a su vez integrar otros sistemas de informaciéon que trabajan en conjunto
para ofrecer informacién de salud oportuna y bdsica para la toma de decisiones.

Es necesario seguir trabajando las diversas interfases a lo interno del MINSA y con otras instituciones
tanto del sector como fuera de la misma, observar las connotaciones de los cambios de indole
nacional e internacional en cuanto a la tecnologia de avance como subsistemas de informacién, esto
permitird seguir abordando la salud en general, desde los determinantes de la salud que predominan
y siguen afectando a la poblacién.

La elaboracidn de la Normativa para nuestro Sistema de Informaciéon de Salud como instrumentos,
apoyaria el trabajo técnico — gerencial y se enmarca en las normativas existentes en el MINSA.
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I. Antecedentes del Sistema de informacidn en salud en Panama

De acuerdo al Diagndstico del Sistema de Informacién en Salud de Panama3, realizado en el marco del
proyecto de la Red Métrica en Salud (HM, Health Metrics Network) con el apoyo de la Organizacion
Panamericana de la Salud (OPS), se da a conocer que las estadisticas de este sistema incorpora a
todas las instalaciones de salud (MINSA y CSS), para lo cual se cuentan con el Departamento de
Registros y Estadisticas (REGES), que organizacionalmente, es responsable y responde a los niveles
delimitados por el MINSA (local, regional y nacional) donde se recopilan los datos estadisticos. Este
departamento, se encargan de recibir, revisar y registrar los datos recolectados por el recurso
humano de salud en cada instancia. Los datos capturados son enviados segun su periodicidad, a la
oficina Regional de Salud y después al nivel central.

Para la recoleccion de la informacion se establecid la utilizacién de un formulario Unico e idéntico, en
todos los servicios e instalaciones de salud y en los diferentes niveles de atencién. En el mismo, se
realiza el registro de los datos de las consultas, procedimientos y actividades atendidas, desde el
servicio o instalacién de salud. Este instrumento es el Registro Diario de Actividades, que utiliza el
recurso humano de los servicios de salud para registrar la produccidn que se realiza en cada jornada
de trabajo.

A nivel hospitalario se utiliza también un formulario Unico, el cual recoge datos sobre egresos
hospitalarios y servicios. Aunque existe un formato estandar, algunas instituciones modifican su
estructura para captar otros datos de interés local. La informacién se consolida mensualmente en un
informe con dos copias, una se retiene en la instalacién de salud y la otra se envia a la oficina regional.

El formulario de registro diario de actividades debe ser enviado diariamente a la oficina de REGES de
la instalacién. Las instalaciones de salud de donde provienen los informes estadisticos deben atender
las correcciones o reclamos relacionados con el llenado o ajustes de informacién faltante o errénea y
comunicarse con el profesional de salud que brindd la atencidn para realizar las correcciones
necesarias.

Para el procesamiento de los datos estadisticos, en el MINSA, se utiliza un programa informatico
creado en la plataforma electrénica Visual Fox Pro y la misma se denomina Sistema de Informacién de
Estadistica de Salud con sus siglas SIES. El procesamiento de los datos estadisticos es capturado en
todas las instalaciones de la red de servicios de salud y la consulta externa de los hospitales regionales
del area. La Base de datos generada es enviada al nivel regional en el mismo formato electrénico via
internet.

La Oficina Nacional de Registro y Estadisticas de Salud (REGES), del MINSA, recibe las bases de datos
de todas las oficinas regionales del pais y sistemdaticamente se comunica con ellas para hacer las
correcciones o reclamos relacionados con el llenado o ajustes de informacion faltante o errénea, lo
que permite aclarar siempre cualquier duda o error. A este nivel se revisa la base de datos y se
coordina con las oficinas regionales de estadistica para las correcciones. Es REGES el que provee los
datos oficiales, como parte de sus funciones y anualmente se edita esta informacidon para la
publicacion y difusion mediante un Boletin Informativo y en la pagina Web del MINSA.
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Existen varia instituciones del pais que contribuyen a la generacién de estadisticas de salud; MINSA
como ente rector, Caja de Seguro Social, Contraloria General de la Republica a través de la Direccion
de Estadistica y Censo, El Registro civil del Tribunal Electoral del pais y el sector privado.

1. Infraestructura tecnoldgica

Las instalaciones de salud del MINSA y Caja de Seguro Social (CSS) estdn organizadas en
departamentos y secciones de Registros y Estadisticas de Salud, las cuales estan encargadas del
proceso estadistico de los datos y elaboracidon de informes, con el apoyo de una herramienta
informatica para la captura de los datos y elaboracién de informes. Este sistema electrénico genera
datos o informacién de la produccidn del servicio y otros aspectos técnicos y administrativos. La
comunicacidon de los datos estadisticos del nivel local al regional se realiza a través de medios
magnéticos (CD o USB) y de este ultimo al nivel nacional (Departamento de Registros y Estadisticas de
Salud) via internet.

2. Frecuencia de la informacion:

El proceso estadistico se inicia con el registro diario de las actividades clinicas y promocionales
realizadas por los profesionales a la poblacién demandante del servicio, proporcionando datos e
informes periddicos (diarios, semanales, trimestrales, semestrales y anuales), que le permite a la
gerencia y equipo técnico en todos los niveles el monitoreo, evaluacion y toma de decision.

3. Antecedentes del SEIS

El Ministerio de Salud con la finalidad de prestar servicios de salud con criterios de equidad, eficacia,
eficiencia, y calidad; con un enfoque integral en la atencion de salud de sus pacientes, inicid en octubre
de 2013 el proceso de implementacion del Sistema de Informacién de Salud, para el primer nivel y
hospitalario de atencién, indispensable para elevar la calidad de los servicios brindados.

Este Sistema de Informacion, que dard soporte a la actividad, ha de garantizar el cumplimiento del
compromiso de brindar el servicio a la instancia mds cercana, mas accesible y con mayor capacidad de
respuesta en el menor tiempo, a las necesidades de los ciudadanos y profesionales de la salud,
considerando los siguientes objetivos:

= Situar al usuario de los servicios de salud como el nicleo de la actividad asistencial.

= Facilitar al usuario de los servicios de salud el acceso a los recursos y a la asistencia sanitaria
mediante la identificacion indiscutible del mismo.

= Incrementar la eficiencia del Sistema de Salud a través de cambios en sus mecanismos de
gestion.

= Disponer de un Sistema de Informacidn que permita su adaptacion al entorno actual y futuro.

= Unificar los datos de todo el sistema de informacién que permita una gestidn
multihospital/metacentro y multiproceso orientado a la calidad. Los datos podran ser clinicos,
administrativos, de gestién, de recursos y de actividad.
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= Ayudar a la toma de decisiones, mediante la implantacién de mecanismos, que permitan
monitorear la calidad de los servicios que se prestan y los niveles de eficacia de los mismos.

Se considerd la implantacién del modelo basico de Atencidon de Primer Nivel en 10 unidades de las
Provincias Centrales (Herrera, Los Santos y Coclé) en una primera etapa.

La misidn del MINSA como Autoridad Sanitaria de Panam4, establece el cumplimiento en la mejora y
automatizacion e innovacion de los proceso respecto a la atencién de salud. Lo vemos plasmado
desde la formulacién de la “Politica 2010 — 2015” vy la actual “Politica 2016- 2025”, que establece
cumplir con la Politica 9 en su objetivo estratégico O.E 9.2., Reestructurar la red publica de servicios
de salud con innovacion tecnoldgica, mediante automatizacidén e informatizacion de los expedientes
médicos a nivel nacional en instalaciones y hospitales”.

Con la aprobacién y firma del Contrato N° 085 en octubre de 2013, con una duracién de 2 (dos) afios,
un alcance de 100 instalaciones de salud y la puesta en produccién de los 10 primeros sitios arriba
mencionados en marzo de 2014 de la automatizacion e informatizacion de los expedientes
electronicos de salud a nivel nacional, el Sistema de Informacion de Salud se interconecta con las
diferentes areas de un Hospital, Centro de Salud, y MINSA CAPSi, para generar un Expediente Clinico
Unico del paciente y mejorar nuestro Sistema de Informacion. Este Sistema, puede ser consultado
desde cualquier Instalacion de Salud del MINSA en donde esté instalado, a nivel nacional. El 16 de
Octubre del 2015 se firma la Adenda #1 al contrato, para dar continuidad a este proceso en el MINSA,
adicionando 25 instalaciones de salud de primer nivel para un total de 125 sitios a nivel nacional, con
una duracién hasta Abril del 2017.

Este sistema facilita ademas, el control y seguimiento de la condicion de salud del paciente (controles
de salud y enfermedades), le brinda una atencidon rapida, eficaz y eficiente mediante la
implementacién de una plataforma tecnoldgica desde los consultorios para tramitar érdenes de
Radiologia, Farmacia, Laboratorio y otros.

4. Implementacion de la Digitalizacion - “Sistema Electrénico de Informacion de Salud — SEIS”

Es asi como se inicio la tarea de digitalizar los expedientes y registros médicos en el sector de Azuero,
buscando un orden y dejando poco a poco los cartapacios (expedientes impresos).

Para lograrlo, se utilizd el “Sistema Electrénico de Informacion de Salud - (SEIS)”, este
Software permitié la automatizacién de los documentos, facilitando la recuperacion de los
expedientes para mayor rapidez a la hora de la atencion del paciente y automatizando los procesos de
atencion al paciente.

A su vez, para mediados del 2014 se realizaron revisiones del documento borrador de las normas
Integrales de Salud del Ministerio de Salud (MINSA), en miras de apoyar este proceso de
digitalizacién de los datos de los expedientes clinicos.

Para el aio 2015 el programa de salud SEIS cuenta con nuevas actualizaciones, para ello se programé
una capacitacion con el personal administrativo, médico, enfermeras y técnicos del Ministerio de
Salud (MINSA), de la Regidn de Coclé, Herrera y Los Santos, con el fin de conocer y aprender a utilizar
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la herramienta con las nuevas adecuaciones del sistema SEIS, que permitird una mejor optimizacién a
la hora de atencidn del paciente.

La organizacién y funcionamiento del SEIS, se ha realizado mediante un trabajo en equipo, con la
participacién conjunta: del despacho superior, de las 14 direcciones del nivel nacional de salud, de la
Oficina de Informatica, involucrando a las 15 regiones de salud, entre otros actores. Los aspectos
gerenciales y administrativos han sido conducidos por la Oficina de Informatica. Los aspectos técnicos
han sido liderizados por la Direccién de Planificacion, con la participacion de los representantes de las
direcciones nacionales directamente involucradas, los mismos conformar el Equipo Conductor Nacional
(ECN), responsables de la toma de decisiones de indole tematica en pro de la mejora y desarrollo de los
procesos requeridos.

Actualmente se continla con las actualizaciones del programa en funcidn del expediente y se esta
trabajando para llevar este sistema electrénico de informacion de salud a todas las instalaciones de
manera incremental. Cuenta el mismo con un Manual de Organizacién y de Funciones apoyado en la
Resolucion N° 945 del 22 de julio 2015, que aprueba la estructura organizativa de los equipos
responsables de implementar El Sistema Electronico de Informacién de Salud (SEIS), de los
expedientes clinicos electrénicos y también cuenta con la Guia de procedimientos para el usuario del
SEIS y con un Convenio de Implementacién del SEIS.

5. Marco Legal del Sistema de Informacién

El marco legal proporciona las bases esenciales que orientan las acciones necesarias, con la finalidad de
mejorar las condiciones de la poblacién panamefia, adicional permiten guiar y direccionar el Sistema de
Informacion en Salud:
= Constitucidn Politica de Panama: Capitulo 6. Afio 1972.
= Cddigo Sanitario de la Republica de Panama: Ley N° 66 de 10 de noviembre de 1947, el cual
regula en su totalidad los asuntos relacionados con la salubridad e higiene publica, la politica
sanitaria y la medicina preventiva y curativa.
=  Decreto de Gabinete N° 1 del 15 de enero de 1969: Por el cual se crea el Ministerio de Salud,
se determina su estructura y funciones. (Gaceta Oficial N> 16.292 de 4 de febrero de 1969).
= Decreto N° 75 del 27 de febrero de 1969: Por medio del cual se establece el Estatuto Organico
del Ministerio de Salud (Gaceta Oficial N° 16.437 del 2 de septiembre de 1969).
= Ley No. 66 de 10 de noviembre 1947, del Cédigo Sanitario de Panama en Titulo IV, Capitulo |,
Estadistica.
= Gaceta oficial N°® 27986-B, Decreto Ejecutivo N° 19, del 09 de marzo de 2016, QUE MODIFICA
EL DECRETO EJECUTIVO NO. 210 DE 26 DE JULIO DE 2001 QUE REGLAMENTA LA EXPEDICION
DE CERTIFICADOS DE INCAPACIDAD Y SE DEROGA EL DECRETO 12 DE 27 DE ENERO DE 1983.
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Ley No. 11 de 22 de enero de 1998, por la cual se regula el almacenamiento tecnolégico de
documentos y se adoptan otras disposiciones.

Ley No. 43 de 31 de julio 2001, que define y regula los documentos y firmas electrdnicas y las
entidades de certificacion en el comercio electrénico y el intercambio de documentos
electrdnicos.

Decreto No. 297 de 24 de agosto de (SENIS), que Crea el Sistema Estratégico Nacional de
Informacion Sanitaria (SENIS).

Ley No. 68 de 20 de Noviembre de 2003, que regula los derechos y obligaciones de los
pacientes, en materia de informacion y de decision libre e informada. Esta misma ley hace
mencién de que es Registro de Salud REGES, es el custodio del expediente del paciente
Creacidn de una Comisidn Nacional, Regional y Local para el Expediente Clinico del paciente.
Decreto Ejecutivo N° 1458 del 6 de noviembre de 2012; por el cual se reglamenta la Ley 68 del
20 de noviembre de 2003, que regula los derechos y obligaciones de los pacientes, en materia
de informacién de decisién libre e informada.

Ley N° 51 del 22 de julio de 2008, Que define y regula los documentos electrénicos y las firmas
electrdnicas y la prestacion de servicios de almacenamiento tecnoldgico de documentos y de
certificacion de firmas electrénicas y adopta otras disposiciones para el desarrollo del
comercio electrénico.

Decreto Ejecutivo N° 684 del 18 de octubre de 2013, que reglamenta la Ley N° 51 del 22 de
julio de 2008, y la Ley N° 82 de 9 de noviembre de 2012 en materia de firma electrdnica.

Ley N° 82 de 9 de noviembre de 2012, que otorga al Registro Publico de Panama atribuciones
de autoridad registradora y certificadora raiz de firma electrénica para la Republica de
Panama, modifica la Ley N° 51 de julio de 2008 y adopta otras disposiciones.

Resoluciéon N° DG-125-2013 del 6 de noviembre de 2013, por el cual se dicta el Reglamento
Técnico N° 1 de la Direccidn Nacional de Firma Electrdnica.

Ley 83 de 9 de noviembre de 2012, que regula el uso de medios electrdnicos para los tramites
gubernamentales y modifica la Ley 65 de 2009, que crea la Autoridad Nacional para la
Innovacién Gubernamental.

Decreto Ejecutivo 1617 de 21 de octubre de 2014. “Que determina y categoriza los eventos de
salud publica de notificacion obligatoria, define los tipos de vigilancia epidemioldgica,

vigilancia laboratorio, y se sefialan los procedimientos para su realizacién”.
11
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= Resolucidn N° 945 del 22 de julio 2015, que aprueba la estructura organizativa de los equipos
responsables de implementar El Sistema Electrénico de Informacidon de Salud (SEIS) de

expedientes clinicos electrdnicos.

Il. Justificacion

De acuerdo al MINSA, en Panama se produce una gran cantidad de datos en salud de diversa indole,
tanto de los servicios de salud como de otras instituciones y organizaciones. No obstante, el actual
Sistema de Informacién en Salud requiere de la integracidn de los distintos programas. La informacién
gue hasta la fecha se registra, se basa en muchos casos, en necesidades propias de cada institucion,
las cuales cuentan con apoyo técnico y financiamiento de diversos organismos internacionales y ONG,
interesados en la obtencidn de informacidn para medir los resultados de sus programas, proyectos o
programas especificos.

Histéricamente se han venido desarrollando aplicaciones (programas de computacién software) que
constituyen una red de sistemas y subsistemas, pero que no son compatibles entre si ni con las
herramientas informaticas, lo que genera dispersion y sub registros de informacidon y por ende
afectan el uso de indicadores y estadisticas para la toma de decisiones, lo que ocasiona debilidades
como lo es, la no disponibilidad de datos de pais consistentes con calidad y oportunidad.

Panama requiere un Sistema de Informacién Integrado en Salud que provea el apoyo necesario para
una mejor toma de decisiones, basado en evidencias, con informacion real de las instituciones, con
diferentes metodologias de medicidon, que aporten datos oportunos y confiables mejorando la
disponibilidad y uso de la informacién. Esto permitird mejorar la planificacién, organizacion,
asignacién de recursos y prestacién de servicios para contribuir al fortalecimiento y gestion de cada
Institucidn de manera efectiva, incidiendo en la mejora continua del estado de salud de la poblacion.

La aspiracién fundamental es contar con un Sistema de Informacién de salud fortalecido, a partir de
una red nacional de cooperacién entre las distintas instituciones, organizaciones y que ademas, la
informacién pueda ser integrada y comparada con los paises de la region a nivel global mediante
acuerdos en comun para dirigir las inversiones de manera coordinada hacia la sostenibilidad de los
sistemas de informacion.

Es importante mencionar que en el ambito internacional se estan aprovechando mucho las
tecnologias de informacion y comunicacién (Tics), para fortalecer los sistemas de salud, basado en la
innovacion tecnoldgica. En este contexto de cambios tecnoldgicos, en mayo del 2005, la 58%°
Asamblea Mundial de la Salud lanzé la Red Métrica de Salud (RMS, HMN en sus siglas en inglés), como
una innovadora red de cooperacion integrada por paises, organismos multilaterales y bilaterales de
desarrollo, constituyéndose en fundaciones, iniciativas mundiales de salud y expertos técnicos para
aumentar la disponibilidad, el valor y el uso de la informacién en salud a nivel mundial.

En aquella oportunidad se realizd la primera convocatoria a los paises para presentar propuestas de
apoyo técnico y financiero. Cinco meses después, la Red Métrica de Salud (RMS) informd que 40
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paises habian merecido la aprobacién de sus propuestas, siendo Panama el Unico pais seleccionado
en Latinoamérica.

Estos avances tecnolégicos obligan a los profesionales de salud a seguir actualizdndose para hacerle
frente a los constantes cambios. Las tendencias de modernizacion del sector salud (MINSA y CSS)
indican cambios profundos en las estructuras del mismo; donde los servicios de salud deben ser
incluidos como parte fundamental e integral de la salud de la poblacidn.

Las actividades técnicas, administrativas y de atencion integral exige el uso de tecnologias
innovadoras de avances, mismos que sirven para datar las acciones e intervenciones en salud, con el
fin de analizar estos datos y asi identificar hallazgos claves que nos facilita intervenciones estratégicas
de salud de manera oportuna.

Los sistemas de informacidn en salud constituyen hoy, no sélo soportes para los procesos, sino
considera a la informaciéon como la base del conocimiento, la inteligencia y el talento organizacional, y
como una de las principales fuentes de ventaja competitiva sostenible, permite también colocar al
sistema de salud en condiciones emprendedoras ante el aprendizaje y la innovacidn. Constituyen un
elemento mas de la infraestructura de gestién y, debe ser consistente con los demas sistemas que la
integran (planificacion, control, auditoria, entre otras), para constituirse en incentivos a la propia
estructura.

Trabajar desde esta perspectiva, permite tener el poder de los datos e incidir sobre ellos, en la
gestion oportuna de la informacion y el conocimiento organizacional para la toma oportuna de
decisiones institucionales.

Por ello, se hace imperante la elaboracién de normativas para el funcionamiento del sistema de
informacién en salud, que sirva de bases y guia para el adecuado uso de la plataforma del sistema del
expediente electrénico, del registro de los datos de atencién del paciente que acceda a nuestras
instalaciones de salud, entre otras plataformas de informacidn que se integran a nuestro sistema de
informacion de salud del Ministerio de Salud.

Ill. Objetivos
1. Objetivo general

Elaborar documento de normas para el Sistema de Informacién de Salud, con el fin de proporcionar
una guia basica actualizada para el uso de los sistemas de informacion de manera eficiente, eficaz,
oportuna y de calidad.

2. Objetivos especificos

= Automatizar e integrar procesos operativos de informacion de salud.

= Facilitar al personal de salud el registro de los datos de la producciéon en los servicios de salud
en todos los niveles de atencién.

= Detallar en forma clara el registro de datos que permitan la obtencién de informacién veraz y
oportuna para la toma de decisiones en todos los niveles gerenciales.
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= Proporcionar codificacién de procedimientos, clasificacion de enfermedades y diagndsticos
mas frecuentes de manera electronica.

= Registrar las actividades e informacion de los profesionales de los servicios de salud a nivel
nacional.

= Facilitar la informacion y el registro de datos para la vigilancia epidemioldgica en salud, entre
otros datos de relevancia para la toma de decisiones.

= Proporcionar informacidn que sirva de apoyo al proceso de toma de decisiones.

= Lograr ventajas competitivas por medio de su implantacidn y uso.

IV. Instrumentos del Sistema de Informacion en Salud

Son las plataformas, programas entre otros instrumentos donde se registran electréonicamente las
actividades de atencidn, promocidn, prevencién, educacidn, técnicas y las actividades administrativas,
entre otras. Forman parte de las historias clinicas organizadas en los diversos programas con que
cuenta el Ministerio de Salud y estdn normadas, lo que significa que su llenado es obligatorio.

El expediente electrénico es un ejemplo, ya que cuenta con los formularios especificos para cada
programa, el mantenimiento de la herramienta es continuo, lo que permite la inclusion de
formularios que se hayan adecuado a través del tiempo.

1. Ambito de Aplicacién

El presente documento técnico, como norma del sistema de Informacién de Salud, esta dirigido a
todos los profesionales de los servicios de salud a nivel nacional que brindan atencidn a la poblaciéon
en consulta ambulatoria y en otras actividades promocionales, preventivas, educativas, técnicas vy
administrativa y a los departamentos de Registros y Estadisticas de Salud (REGES), del MINSA.

2. Responsables del llenado de los datos

Los responsables del llenado de los datos de los formularios para el sistema de informacién son los
siguientes:

= Todo el profesional de salud idéneo que brinda la atencién. Para el SEIS, todo el
profesional de salud idéneo que brinda la atencidn, es a quien le corresponde el llenado
del expediente electrdénico.

= El personal de Registros y Estadisticas de Salud (REGES), son los responsables de ingresar
los datos del paciente, de la verificacién de las credenciales de identidad, capturar la
informacion basica requerida en el expediente electrénico.
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V. Usabilidad/Utilizacién de los sistemas de informacion

Las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién (TIC's), son un conjunto de servicios, redes,
software y dispositivos desarrollados para gestionar informacidon y enviarla de un lugar a otro.
Abarcan un abanico de soluciones muy amplio. Incluyen las tecnologias para almacenar informaciéon y
recuperarla después, enviar y recibir informacion de un sitio a otro, o procesar informacién para
calcular resultados y elaborar informes, que tienen como fin la mejora de la calidad de vida de las
personas dentro de un entorno, y que se integran a un sistema de informacién interconectado y
complementario.

Las TIC's pueden:

= lograr ahorros de tiempo, debido a que los productos de la informacidn, las tareas y todos los
procesos se dan a través de informes de forma automatizada.

= Apoyar la toma de decisiones, por su misma naturaleza son repetitivos y soportan decisiones
no estructuradas que no suelen repetirse, deben evitar duplicidad cuando estén
consolidados.

= Apoyar la programacién de la produccién de insumos, compra de materiales, flujo de fondos
(arrojan datos para el presupuesto), proyecciones financieras, modelos de inventarios, otros.

= Comprender la vision del Ministerio de Salud desde un enfoque analitico (donde queremos
estar), evaluador (donde estamos) y creativo (donde podriamos estar).

= Aprovechar las oportunidades que merezcan ser tomadas en cuenta en materia de salud.

= |dentificar factores criticos asociadas con el Sistema de Informacion.

= Evaluar impactos en salud.

= Analizar las necesidades previas de informacion.

= Apoyar el diagndstico de la situaciéon en salud.

= Realizar auditorias de informacién que permita conocer los recursos de informacion
disponibles y los que faltan, para qué y quiénes lo utilizan y qué valor se le aflade en su uso,
entre otros.

= Lograr un instrumento de ventajas competitivas y sostenibles al permitir gestionar los activos
tangibles e intangibles y convertirse en una herramienta integral de gerencia.

= Distinguir tres operaciones fundamentales en el tratamiento de la informacién: de
ordenamiento, de calculo aritmético-légico y de transferencia de informacion. Una vez
transformada la informacidn, ella debe cumplir con una serie de requisitos de los cuales los
mas relevantes son: claridad, precisién, ser oportuna, directamente utilizable, coordinada,
completa, jerarquizada, sintética y necesaria.

VI. Normas para el uso y manejo del sistema de informacién en salud, para el SEIS

El uso del sistema de informacidn es de estricta obligacion y cumplimiento. No se admiten decisiones
locales y/o regionales que vayan en contra del uso del mismo, lo que significa que hay que usarlo
donde este implementado, la misma es una disposicién dada por las altas autoridades del Ministerio
de Salud, en el caso de existir alguna limitante en el uso del SEIS, debera ser notificado de inmediato.
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La AFILIACION, es un proceso que no prescribe, el mismo es permanente y continuo. La Estrategia de Acceso
y Cobertura Universal, que se enmarca en nuestras Politicas de Salud 2016 - 2025, establece y enfatiza la
mejora al acceso y la cobertura de atencion a la poblacional.

Se acota que todo funcionario que omita cumplir con el deber de confidencialidad que obliga el Art.
13, Capitulo lll, de la Ley N° 68 sobre el Derecho a la Intimidad que establece la Ley 68, sera
sancionado de conformidad con las normas del Cédigo Penal.

La Clave o contrasefias de acceso al sistema asignado a los profesionales son prohibidas prestar,
dejar ver, a otra persona, como tampoco Ninguna autoridad puede ordenar la transferencia del
mismo.

VII. Funciones nivel de responsabilidad

1. Nivel Nacional debe:

= Vigilar la usabilidad/utilizacién del SEIS y los recursos financieros, para ejecutar los procesos
de forma permanente del sistema de informacion.

= Velar que el Equipo Conductor Regional (ECR) supervise las Instalaciones de Salud que usan el
SEIS y no solamente el uso, sino la calidad del dato, si estan usando correctamente la
herramienta y si cumplen con las normas de los programas.

= Bajo el cumplimiento de las normas legales sobre el uso manejo y acceso de informacién del
paciente, la Direccidn de informdatica proporcionard un cédigo de acceso y una contrasefia a
cada usuario del sistema de informacidn para el desarrollo de sus funciones vy
responsabilidades.

= Tomar las acciones necesarias en cuanto al tema de recursos humanos y financieros conforme
al proceso.

= Comprometerse a fiscalizar y garantizar la continuidad de los procesos, reducir las
duplicidades, entre otras acciones.

= Evaluar y controlar los procesos y los resultados.

= Adoptar medidas de control garantizando la eficacia, calidad, eficiencia, ética y economia de
todas las operaciones, en cumplimiento de las metas propuestas y de los mandatos
institucionales.

= Prestar asistencia técnica a los Niveles Regionales y Locales de Salud para el montaje de los
sistemas y procedimientos para la administracion.

= Establecer los mecanismos de control de calidad y auditoria de los procesos.

= Coordinar la preparacion de informes periddicos de las operaciones.

= Realizar la transferencia de conocimiento a sus colegas, pares homoélogos de las diversas
direcciones nacionales y regionales.
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2. Director Regional y equipo de colaboradores debe:

Mantener actualizados los subsistemas de informacién local y regionales en todos sus
componentes (clinico asistencial, de participacién social, de gestién, recursos humanos,
financieros, contables etc.).

Asumir y apropiarse de la herramienta y brindar la atencidén requerida segun instalacién de
salud, a la poblacién del drea de influencia.

Velar que el Equipo Conductor Regional (ECR) supervise el uso adecuado de la herramienta y
gue cumplan con las normativas existentes.

Velar que el Equipo Conductor Local (ECL) supervise el uso adecuado de la herramienta y que
cumplan con las normas de los programas.

Los ECR, deberan cada dos semanas verificar el Informe del ECL y enviar un Informe Regional
de uso del SEIS a Nivel Nacional, la informacién presentada debe ser procesada a través del
sistema.

Mejorar los niveles de eficiencia en el ejercicio de las funciones, sin menoscabo de la calidad
de la provision de los servicios de salud a la poblacion y al ambiente.

Cumplir con las labores de administracién, direccidn, supervision, control y evaluacidon
asignadas, incluyendo el mantenimiento en general, seglin corresponda, de conformidad con
las politicas y normativa institucional vigente.

Capacitar al profesional de nuevo ingreso en uso de la herramienta del SEIS.

Divulgar toda la documentaciéon existente sobre el SEIS, Manual de organizacién y funcién,
convenio de usabilidad, normas del sistema de informacion de salud, guia de procedimientos
para los usuarios del SEIS, entre otros.

Verificar que las instalaciones de salud adopten las medidas oportunas para garantizar los
derechos a la Intimidad e integridad de la informacidn del paciente.

Es responsabilidad de la Direccion Médica de cada instalacion de salud, donde esté
implementado el SEIS, comunicar y dar seguimiento a la solucidon de toda situacidon que se
presente y detenga el proceso de registros en el sistema, en cumplimiento de las normas de
comunicacién seguimiento y monitoreo establecidas.

Validar, implantar y evaluar los avances en el uso de la herramienta SEIS, por parte de los
profesionales locales de acuerdo con las capacitaciones recibidas.

Continuar con la integralidad y continuidad de la atencién de salud, mediante la aplicacion de
un sistema articulado de las unidades del primer nivel y segundo nivel de atencién, mediante
la implantacién del Sistema Unico de Referencia y Contra referencia, (SURCO).

Velar que la operacién y funcionamiento de manera gradual, tomando en cuenta el tiempo de
la implementacién del SEIS en la instalacidn, para ello se requerird un periodo no mayor de
dos meses, tal como lo establece el convenio de usabilidad.

Actualizacién de la agenda de la instalacién de salud en general.

Coordinaciéon con el funcionario de salud la consecucion de cupos, actividades, entre otras
responsabilidades que atafien el cargo y notificar a REGES.

Realizar la supervisién, monitoreo y evaluacidon del SEIS, en coordinacién con el ECL, la
Direccién Local de la instalacion respectiva de salud.

Informar de forma inmediata a la Direccién de Informatica, si un trabajador de salud es dado
de baja en el sistema de salud (jubilacidn, renuncia, muerte, otro), para que su cédigo sea
eliminado del sistema.
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Enviar a la Direccidon de Informatica, nota con la formalidad establecida, solicitando un nuevo
codigo y contrasefia de acceso cuando un nuevo trabajador ingrese a cualquier
establecimiento de salud y hospital, de forma inmediata.

Velar por la aplicaciéon y cumplimiento del Manual de Organizacién y Funciones del SEIS; el
Convenio del SEIS; del Manual de procedimiento para los Usuarios del SEIS, el documento de
normas vy las directrices recibidas durante las capacitaciones recibidas y las coordinaciones
segln las actualizaciones que se realicen a la herramienta.

Supervisar y controlar la gestion administrativa, financiera y técnica del SEIS.

Asegurar que el equipo se capacite en el uso de la herramienta.

Salvaguardar y cuidar los equipos asignados para el SEIS. Se debe incluir en el presupuesto, el
plan de inversidon y mantenimiento, para la renovacién requerida.

Funcionarios de Salud deben:

Conocer los componentes estructurales del Sistema de Informacién implementado en su
instalacién.

Accesar al sistema mediante su cddigo de usuario y clave de acceso, los mismo son no
transferibles y deben ser suministrados por la Direccién de Informatica del nivel nacional y
autorizados por el Director Local de la instalacién a la cual pertenece.

Es responsabilidad exclusiva del trabajador de salud el uso, manejo, salvaguarda del cddigo y
contrasefa proporcionada para el desempefio de sus funciones de servicio de salud.

Queda terminantemente prohibido prestar, dejar ver, transferir su cddigo de acceso o
contraseiia a otra persona.

Ninguna autoridad puede ordenar la transferencia de cédigo de acceso o contrasefia al
sistema.

Los profesionales deben ser expertos en el uso de la herramienta y usarla con cada paciente
gue atiendan.

Cumplir con lo establecido en el manual de organizacién y funcién, convenio de usabilidad,
manual de procedimientos, normas del sistema de informacion, entre otros.

Elaborar agenda con el director de la instalacién y contar con el visto bueno.

Coordinacién con el Director Médico de la instalacidn la consecucidén de cupos, actividades,
entre otras responsabilidades que atafien el cargo.

Asegurar y garantizar la legitimidad de todo acceso a los datos de los pacientes.

El funcionario debe anotar en el expediente fisico (historia clinica) los procesos de atencién
gue aun no estan incluidos en el sistema (que estan en proceso y/o revision de inclusion), asi
como laboratorios, reportes, exdmenes, otros. No se deben usar cuadernillos como referencia
estadistica del paciente.

Debe llenar el Registro diario de atenciéon - RDA (este no debe ser llenado por asistentes,
auxiliares, otros). Ver anexos

Notificar verbalmente y por escrito al Director/a, cualquier irregularidad que se presente al
momento de usar el sistema de informacion.

Salvaguardar y cuidar la informacion.
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4. Funcionarios de REGES

= Afiliar a los pacientes.

= Manejo de la agenda electrdnica, de cada profesional con el visto bueno del director de la
instalacién del nivel local.

= Toda informacién registrada debe contar con la aprobacién y/o Visto Bueno de la Direccion
del Centro de Salud.

= Queda terminantemente prohibido prestar, dejar ver, transferir su cddigo de acceso o
contrasefia a otra persona.

= Ninguna autoridad puede ordenar la transferencia de cédigo de acceso al sistema.

= Siun trabajador de salud es dado de baja en el sistema de salud (jubilacidn, renuncia, muerte,
otro) debe informar de forma inmediata a la Direccion Médica para que su cddigo sea
eliminado del sistema.

= Cumplir con lo establecido en el manual de organizacién y funcién, convenio de usabilidad,
manual de procedimientos, normas del sistema de informacién, entre otros.

= Salvaguardar y cuidar la informacion.

5. Funcionarios de la Direccion Nacional de Informatica

Reporte de Atencion de Casos: como parte de la implementacién del proyecto SEIS, la Direccion
Nacional de Informdtica cuenta con un centro de administracién de servicio al cliente a nivel nacional
denominado Mesa de Ayuda del SEIS. Para iniciar el proceso de reporte de casos, se debera llamar a
la linea de atencion 2084826 y/o enviar un correo electronico a mesadeayudaSEIS@cwpanama.com,
donde hay un equipo de agentes disponibles para el proyecto las 24 horas del dia los 7 dias de la
semana (24/7), asignado exclusivamente a la atencidn de todos los inconvenientes relacionados al
SEIS. De esta manera la llamada o correo electrénico que ingrese serd clasificada de la manera
adecuada para su atencién y se le asignara un nimero de caso para seguimiento de la persona que
realiza el reporte.

Una vez confeccionado el reporte, el mismo es atendido por un agente de la mesa de ayuda asignado,
quien determinara y resolverd la causa del problema y dentro de las préximas 48 horas conocerd de
los resultados y avance de su reporte. Algunos eventos por su naturaleza requeriran la intervencion
de personal de campo. El agente de la mesa de ayuda debe hacer el escalamiento respectivo y
administrar la situacion hasta su resolucién. Si la situacién es de equipos en garantia serd
inmediatamente escalada y procesada donde el agente de la mesa de ayuda le dard seguimiento y les
mantendra informados sobre los avances de reposicién o cambio de mismo hasta su solucién.

Gestion de Incidencias
La mesa de ayuda cuenta con una central de servicio para garantizar que las incidencias detectadas

con el uso del SEIS son resueltas en base a su prioridad ofreciendo continuidad, disponibilidad y
calidad del servicio prestado al usuario.
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Registro y Clasificacion

La Admisidn y registro de la incidencia sera el primer paso necesario para una correcta gestion del
mismo. El proceso de registro se realizara inmediatamente, puede darse el caso de que existan
multiples incidencias concurrentes, por lo que es aqui donde se determinara el nivel de prioridad para
la resolucién de las mismas.

La priorizacidn se basara en dos parametros fundamentales:

= Impacto: Determina la importancia de la incidencia dependiendo de cémo esta afecta a los
procesos de atencidn y/o del nimero de usuarios afectados.

= Urgencia: Depende del tiempo maximo de demora para la resolucion de la incidencia y/o el
nivel de servicio acordado.

VIII. Estructura del SEIS

El SEIS estd compuesto por numerosos subsistemas, que responden a cada Plan o Programa de Salud
gue se establece a nivel nacional. Estos subsistemas son:

= Plan, Programa o accidn de salud cuyos requerimientos informativos satisface.

= QObjetivos programaticos.

= Control o definiciones conceptuales que dan salida a las variables a medir.

= Fuentes de informacién.

= Procedimientos de trabajo.

= |ndicadores segun tipo.

= Informes o publicacién de salida.

= Soporte y Flujo informativo.

= Control de calidad del sistema, en conjunto con el departamento de provisidn de servicios.

1. Bases para el Control de la calidad del SEIS

En el sistema de gestion de calidad del SEIS local, regional y nacional, se deben tomar en cuenta los
siguientes aspectos

= Base Legal.

= Gestidn eficiente de los servicios estadisticos.

= Revisidn periddica de resultados, usando expertos externos si es necesario.

= |dentificacion y validacion permanente de necesidades y satisfaccidon de los usuarios.

= Publicacién periddica de mediciones de calidad, mediante las auditorias.

= Desarrollo de una cultura de evaluacion.

= Desarrollo y uso de practicas estandares.

= Responsabilidad profesional en la eleccion y conformacion de fuentes, métodos vy
procedimientos.

= Documentacién completa de proceso y métodos utilizados.

= Actitudes consecuentes con la ética de la profesion.
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= Toma de decisiones sobre la base del conocimiento generado.

Este modelo debe velar por que se cumplan los principios mds relevantes de la informacion en Salud
Confidencialidad, integridad y acceso. También ha de tener en cuenta:

= la relevancia, oportunidad y calidad de la informacién que se gestiona y, en particular, su
veracidad;

= la responsabilidad de los jefes, con respecto a la gestidon de la informacidn relevante que
poseen sus entidades subordinadas;

= El registro solo una vez, de la informacién relevante, posibilitando ademds su ulterior
verificacién; y

= laintegracidn armodnica de los subsistemas que lo integran.

2. Las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (TIC's) en la gestidn de la salud.

Segln la Organizacién Mundial de la Salud (OMS), la cibersalud (conocida también como eSalud)
consiste "en el apoyo que la utilizacion costo eficaz y segura de las tecnologias de la informacién y las
comunicaciones ofrece a la salud y a los ambitos relacionados con ella, con inclusidn de los servicios
de atencién de salud (en todas sus fases), la vigilancia y la documentacién sanitaria, asi como la
educacidn, los conocimientos y las investigaciones en materia de salud".

El Registro médico electronico (o historia clinica electrénica): es el registro en formato electrénico de
informacion sobre la salud de cada paciente que puede ayudar a los profesionales de salud en la toma
de decisiones y el tratamiento.

Telesalud (incluida la telemedicina): consiste en la prestacién de servicios de salud utilizando las
tecnologias de la informacién y la comunicacidn, especialmente donde la distancia es una barrera
para recibir atencidn de salud.

mSalud (o salud por dispositivos méviles): es un término empleado para designar el ejercicio de la
medicina y la salud publica con apoyo de los dispositivos méviles, como teléfonos mdviles,
dispositivos de monitoreo de pacientes y otros dispositivos inalambricos.

elearning (incluida la formacién o aprendizaje a distancia): consiste en la aplicacién de las tecnologias
de la informacién y la comunicacién al aprendizaje. Puede utilizarse para mejorar la calidad de la
educacidn, aumentar el acceso a la educacidn y crear formas nuevas e innovadoras de ensefianza al
alcance de un mayor nimero de personas.

Educacion continua en tecnologias de la informacion y la comunicacién desarrollo de cursos o
programas de salud profesionales (no necesariamente acreditados formalmente) que facilitan
habilidades en tecnologias de la informacion y la comunicacién de aplicacion en la salud. Esto incluye
los métodos actuales para el intercambio de conocimiento cientifico como la publicacién electrénica,
el acceso abierto, la alfabetizacidn digital y el uso de las redes sociales.
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Estandarizacion e interoperabilidad: |la interoperabilidad hace referencia a la comunicacién entre
diferentes tecnologias y aplicaciones de software para el intercambio y uso de datos en forma eficaz,
precisa y sélida.

Sistema de Informacion: Conjunto organizado de personas, procesos y recursos, incluyendo la
informacién y sus tecnologias asociadas, que interactian de forma dindmica, para satisfacer las
necesidades informativas que posibilitan alcanzar los objetivos de una o varias organizaciones.

"El Sistema de Informacién de Salud (SIS): es un sistema computarizado o no, disefiado para facilitar
la administracion y operacién de la totalidad de los datos técnicos, biomédicos y administrativos para
todo el sistema de atencidn en salud, para algunas de sus unidades funcionales, para una institucion
Unica de atencién de salud o incluso para un departamento o unidad institucional. Con ello, se quiere
decir que se implementa segln la importancia, extension y envergadura del problema a controlar".
Los SIS se ocupan de organizar "lo que" se requiere conocer, es decir abarca los temas que se
demandan, para una adecuada toma de decisiones.

Las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC's): Conjunto de procesos y productos
derivados de herramientas informaticas (hardware y software), soportes de la informacién y canales
de comunicacién, relacionados con el almacenamiento, procesamiento, presentacion y transmision
digitalizada de la Informacién e incluye la creacién, administracidon y suministro de los recursos para el
disefio y operacion de aplicaciones tecnoldgicas. Las TIC's se ocupan del "como" puede lograrse lo
gue se requiere conocer, es decir, los temas de suministro y soporte, para el acceso y difusion de la
informacién. En general se las identifica como el conjunto de tecnologias que permiten la adquisicidn,
produccién, almacenamiento, tratamiento, comunicacidn, registro y presentacion de informacion, en
forma de voz, imagenes y datos contenidos en sefiales de naturaleza acustica, Optica o
electromagnética.

La Gestion de Informacion: es el conjunto de principios, métodos y procedimientos destinados al
tratamiento armonizado de la informacion para obtener resultados que satisfagan las necesidades de
los usuarios y garantizar la obtencidon de la informacidn relevante, entendiéndose como tal, e/
conjunto de datos, incluidas las estadisticas oficiales, que son imprescindibles para la direccion en
todos los niveles, que como principio, se genera en forma regular, periédica y sistematica,
definiéndose de antemano los procedimientos, atribuciones y obligaciones relacionadas con su
obtencién, registro, presentacion y periodicidad y garantizando los estdndares de calidad
establecidos, incluida su veracidad.
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XI. SIGLAS

ACP
APS
CAPSI
CSS
DBOs
DGI
DPSS
ECL
ECN

ECR
eSalud/cibersalud

EEC
ICGES
INEC
ITBMS
LSS- SUMA
MINSA
NCHS
ODS
OEA
ONG
ONU

OPS/OMS

PAHO
PEA
PEG
PET
PIB

REGES
RO

RSSM
SEIS
SIES
SIG

TIC's

WHO

Autoridad del Canal de Panama

Atencién primaria en salud

Centro de Atencién Primaria en Salud Innovadora

Caja de Seguro Social

Demanda Bioquimica de Oxigeno
Direccion General de Ingresos

Direccidon de Provision de Servicios de Salud

Equipo Conductor Local
Equipo Conductor Nacional
Equipo Conductor Regional

Tecnologias de apoyo a la informacién y comunicaciones relacionadas con la

salud.

Estrategia de Extensién de Cobertura

Instituto Conmemorativo Gorgas de Estudio de la Salud

Instituto Nacional de Estadistica y Censo

Impuesto de Transferencia de Bienes Muebles
Sistema de Apoyo Logistico-Sistema de Gestiéon de Suministros

Ministerio de Salud

Centro Nacional para Estadisticas de Salud

Objetivos de Desarrollo Sostenibles
Organizacion de Estados Americanos
Organizacion No Gubernamental
Organizacion de Naciones Unidas

Organizacion Panamericana de la Salud / Organizacién Mundial de la

Salud

Organizacion Panamericana de la Salud en sus siglas inglesas

Poblacién Econdmicamente Activa
Plan Estratégico de Gobierno
Personas en Edad de Trabajar

El Producto Interno Bruto
Registros Estadisticos
Red de Oportunidades

Region de Salud de San Miguelito

Sistema Electrénico de Informacion de Salud
Sistema de Informacion Estadistico de Salud

Sistema de Informacion Geografica

Tecnologia de informacién y comunicacion

Organizacion Mundial de la Salud
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Normas del Sistema de Informacién en Salud, 2016

1-

Guia del proceso atencion en las instalaciones que tienen el expediente electrénico

Todos los pacientes que se atiendan en la instalacion de salud deben estar afiliados al sistema
del expediente electrdénico (SEIS).

Cuando acuda para atencidn, si ya tiene expediente impreso (de papel), se le pasara dicho
expediente al profesional para que pueda ver los antecedentes, resultados de examenes,
atenciones previas, etc. y que le sirva de referencia. El profesional anotara en el SEIS los
resultados de los exdmenes que traiga el paciente. La atencién se hara exclusivamente usando
el expediente electrénico, llenando completamente el historial médico incluyendo los
formularios pertinentes y obligatorios de los programas de salud. En el expediente impreso se
anotard que se atendio en el SEIS y se podra anotar como opcional el diagndstico, la firma y
sello del que brinda la atencién. En el expediente impreso se guardara por el momento
(mientras no contemos con el escaneo o algun otro medio de incorporar al expediente
electrénico) las referencias que pueda traer el paciente, los resultados de los laboratorios y
examenes de gabinete, al igual que las copias de las incapacidades y cualquier otra
documentacién. Terminada la atencion, el profesional que brindd la atencidn debe de llenar la
hoja de Registro Diario de Actividades (RDA).

Si el paciente no cuenta con expediente impreso en la instalaciéon se le confeccionara un
expediente abreviado en el cual solo contendra una hoja con los datos generales del paciente
sin necesidad de llenarle todos los formularios e historias de los programas pertinentes ya que
estos formularios ya existen en el SEIS. Solamente se llenaran los formularios que no estén
incorporados al SEIS y que el paciente debe tener consigo, por ejemplo, la historia clinica
perinatal. Este expediente abreviado se utilizara para guardar los documentos que no se
puedan incorporar al SEIS. Terminada la atencidn, el profesional que brindé la atencién debe
de llenar la hoja de Registro Diario de Actividades (RDA).

Si por alguna razdn técnica (caida del sistema) no se puede usar el SEIS, la atencién se brindara
escribiendo en una hoja y tan pronto se reestablezca el sistema, la direccion médica ajustard la
agenda del profesional de forma inmediata para que el mismo profesional que brindd la
atencidn pueda transcribir al expediente electrdénico la atencién brindada durante la falla del
sistema. Esta transcripcion es necesaria y obligatoria para mantener la continuidad del
historial médico del paciente en el formato electrénico.
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Todos los pacientes que soliciten atencién en la instalacidn de salud deben estar afiliados al sistema
del expediente electrdnico (SEIS).

Registros y Estadisticas de Salud

1-
2-

Procede a afiliar a todos los pacientes que acudan a solicitar atencidn.

Si el paciente ya tiene expediente impreso, lo sacard y se lo pasard al profesional para que
pueda revisarlo durante la atencidn. En el expediente impreso se guardara por el momento las
referencias que pueda traer el paciente, los resultados de los laboratorios y exdmenes de
gabinete, al igual que las copias de las incapacidades y cualquier otra documentacion.

Si el paciente no tiene expediente impreso, se le hard un expediente abreviado que solamente
contendra una hoja con los datos generales del paciente; no habra necesidad de llenar todos
los formularios de los programas pertinentes al paciente, con excepcién de la historia clinica
perinatal (control prenatal) por el momento, ya que el paciente debe llevarse y tener consigo
una copia del mismo. En este expediente abreviado se guardard por el momento (mientras no
contemos con el escaneo o algin otro medio de incorporar al expediente electrénico) las
referencias que pueda traer el paciente, los resultados de los laboratorios y exdmenes de
gabinete, al igual que las copias de las incapacidades y cualquier otra documentacion.

Profesional de la salud que brinda atencion

1-

2-

En todas las instalaciones que ya tengan el expediente electrénico (SEIS), su uso es obligatorio.

Al momento de atender al paciente, si éste ya tiene expediente impreso, en dicho expediente

solamente se anotara que se atiende usando el SEIS. Toda la atencién se realizard usando el

SEIS, llenando completamente el historial médico incluyendo los formularios pertinentes y

obligatorios de los programas de salud.

= En el expediente impreso se guardara por el momento (mientras no contemos con el
escaneo o algln otro medio de incorporar al expediente electrénico) las referencias que
pueda traer el paciente, los resultados de los laboratorios y exdmenes de gabinete, al igual
que las copias de las incapacidades y cualquier otra documentacion.

= Terminada la atencidn, el profesional que brindd la atencidon debe de llenar la hoja de
Registro Diario de Actividades (RDA).

Si no tiene expediente impreso, se le atendera con el SEIS llenando completamente el historial

del paciente incluyendo los formularios pertinentes y obligatorios de los programas de salud.

= Se le facilitarda un expediente abreviado para guardar por el momento (mientras no
contemos con el escaneo o algln otro medio de incorporar al expediente electrénico) las
referencias que pueda traer el paciente, los resultados de los laboratorios y examenes de
gabinete, al igual que las copias de las incapacidades y cualquier otra documentacion.

= Terminada la atencidn, el profesional que brindd la atencién debe de llenar la hoja de
Registro Diario de Actividades (RDA).
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Direccion Médica

1- Si por alguna razon técnica (caida del sistema) no se puede usar el SEIS:
= Laatencidn se brindara escribiendo en una hoja.

2- Tan pronto se reestablezca el sistema:
= La direccion médica ajustara la agenda del profesional de forma inmediata para que el

mismo profesional que brindé la atencién durante la falla pueda transcribir al expediente
electrdnico dicha atencidn. Esta transcripcidn es necesaria y obligatoria para mantener la
continuidad del historial médico del paciente en el formato electrdnico.

Situacion 1

Todos los pacientes deben estar afiliados
e e o e ¢ alSElS, al solicitar atencion

|_l

L A

éTiene expediente impreso?

y
‘j
]

* Se saca el expediente al atenderse, se le anota que se * Se le hace un expediente abreviado gue contiene
le atiende usando el expediente electrdnico (SEIS) y sdlo sélo los datos generales del paciente y se le atiende
se anota el diagnostico, firma y sello del profesional que con el expediente electrdnico.

lo atendio. * El expediente abreviado se usara solamente para
* Se llena la hoja de registro diario de actividades como guardar documentos tales copias de incapacidades,
de costumbre referencias, resultados de laboratorios y estudios.

* Se llena la hoja de registro diario de actividades
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Normas del Sistema de Informacién en Salud, 2016

Situacion 2

Cuando no se puede utilizar el expediente electrénico
por cualquier motivo

Al restaurarse el sistema, la direccion médica ajustara la
agenda de cada profesional para que transcriba al
expediente electronico las atenciones realizadas con hojas
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Interfases incorporados y en procesos de integracion al Sistema SEIS

= HCPN — Historia Clinica Perinatal

= PAl software de Vacuna — Programa Ampliado de Inmunizacién
= CLAP

= Sipweb - SSR

= Higiene social

= RDA — Registro Diario de Actividades

=  RNC — Registro Nacional del Cancer

= ENO - Sisvig, TB - VIH/SIDA — Monitar

= RESERMA — Tele radiologia

= Celltech — Laboratorio

= SISA — Desechos Peligrosos hospitalarios

Tratamientos

>

Interconsultas

Sistevis Elecrronico de INorwacion de Salu

Examenes de
Laboratorio

Reportes de
radiologia

A)
S S
Notas
Ambulatorias
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Interface

Control de asegurados CSS

Sistema externo

Sistema de la
aseguradora de la CSS

|

| Descripcion

Integracion con sistema de CSS para
la comprobacién datos de afiliacion
de los asegurados de la Caja del
Seguro Social de Panama.

Radiologia’

RIS PACS
Reserma

Integracion bidireccional con RIS de
peticiones y resultados. Conexién con
visor de imagenes del PACS del
sistema de radiologia

Laboratorio analisis clinicos®

Sistema central de
Informacién Laboratorio

CLTECH

Integracién con el Sistema Central de
Andlisis de Laboratorio. Peticiones de
pruebas y resultados.

Laboratorio anatomia patolégica

Pat-WIN

Sistema de banco de sangre

e-Delphyn

Integracién con Sistema Nacional de
datos de Banco de Sangre, control de
solicitudes de extracciones, bolsas de
sangre, transfusiones...

Sistema de autentificacion

Active Directory Microsoft

y Gestién web de cuentas
de usuario

Integracién de usuarios y contrasenas
con Active Directory y con Sistema de
online de Cambio de contrasefias de
cuentas de usuarios.

Sistema de gestion automatica
de citas y datos personales

Kioskos Interactivos
Aura

Integracion con Kioskos en las
instalaciones de informacion
automatica para el paciente de control
de citas. Lectura de la cédula para el
comprobado y correccién de datos
personales del paciente.

Registro de vacunas

PAI
MINSA

Integracion con el sistema nacional
de registro y control de vacunas.

Sistema de informacién Perinatal

SIP
MINSA

Integracion de datos personales y
clinicos con el sistema internacional
del seguimiento de informacion
perinatal.

Sistema de informacién de
seguimiento y atencién de VIH

MONITAR VIH
MINSA

Integracion de datos clinicos y
factores de riesgo con sistema de
seguimiento de pacientes con VIH

Sistema de Vigilancia

SISVIG

Integracién de con sistema de alertas,
control, notificaciéon y seguimiento de

Epidemiolégica

MINSA

Enfermedades de Vigilancia

Plataforma de Call Center de
citas

MEDISIS
CWP-Prides

Integracion con el sistema actual de
Call Center instalado en en 2 Centros
de Salud

Sistema de recogida de datos
clinicos en unidades moéviles de
gestionadas por la UGSAF

SISREGES
MINSA

Integracion con sistema off-line de
informacién de expedientes clinicos
de pacientes atendidos en unidades
moviles en lugares de dificil
comunicacion

Registro Diario de Actividad

Estadisticas de actividad
MINSA

Integracion de datos del SEIS para
alimentar el sistema estadistico de
recogida de actividad clinica para
reporte a nivel regional y central de
indicadores de salud.
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Guia para el llenado el Registro Diario de Actividades (RDA)

COLUMNAS DEL RDA (REGISTRO DIARIO DE
ACTIVIDADES)

LUGAR DEL SOAPE DONDE REGISTRAR

Observaciones

1,2,3,4,5,6,7

Se registra automaticamente desde REGES, de la ficha de identidad del
paciente. El que brinda la atencidn no tiene que anotar esta informacion.

8,9 (atencion en el afio)

Se anota de |a ventana de MOTIVO DE VISITA

10 (residencia)

No hay que anotar, se hace automatico

11 (control, morbilidad, urgencia)

Se escoge al momento de cerrar el SOAPE, la ventana de

INFORMACION DE ATENCION, TIPO DE CUPO.

en

Se escoge al momento de cerrar el SOAPE, en la ventana de
INFORMACION DE ATENCION, TIPO DE CUPO y CLASIFICACION TIPO DE
CUPO. Debe hacer concordancia entre el tipo de cupo y clasificacion del

12, 13 (ingreso, nuevo, reconsulta-grupo| . . . .

poblacional) tipo de cupo: por'e'Jen"\E)Io, no se debe de seleccionar tipo de cupo
URGENCIA y en clasificacion de cupo CONTROL RECONSULTA DE ADULTOS.
IMPORTANTE: al cerrar el SOAPE, primero seleccionar el tipo de cupo y
luego la clasificacion del tipo de cupo.

14 (PAP) Se seleccionada de la ventana de MOTIVO DE VISITA.

15 (programa escolar, otro)

Se selecciona de la ventana de MOTIVO DE VISITA.

16 (escuela)

No se utiliza como registro en el SEIS.

Recordar que el programa escolar es
extramuro y en estos momentos no se
estaincluyendo en el SEIS

17 (trimestre de gestacion)

Se seleccionada de la ventana de MOTIVO DE VISITA.

18 (embarazo de alto riesgo)

Se anota en la ventana de MOTIVO DE VISITA

19 (método de planificacion)

Se anota en la pestafia de Ginecologia de la ventana de Antecedentes
Personales.

20 (manipulador de alimentos, higiene social)

Se escoge de la ventana de MOTIVO DE VISITAy al cerrar el SOAPE, en la
ventana de INFORMACION DE ATENCION, campo de TIPO DE CUPO

21 (nivel de la referencia)

Se tomard del mdédulo de referencia y contrarreferencia cuando se
habilite.

22 (servicio al que se refiere)

Se tomard del moédulo de referencia y contrarreferencia cuando se
habilite.

Actividades y procedimientos

Se escoge y se registra desde el icono de PROCEDIMIENTOS, y para los
odontélogos desde el formulario de salud bucal.

23 (terminado para odontologia; recuperado para
nutricionista)

Se registra al cerrar el SOAPE en la ventana de INFORMACION DE
ATENCION, CLASIFICACION TIPO DE CUPO y TIPO DE CUPO.

Diagndstico

Con cada diagndstico hay tres opciones para marcar y deben de ser de la
siguiente forma: (1) Si es un ingreso de un diagnéstico de enfermedades
cronicas (diagnosticado por primera vez al paciente) se marca la columna
PROBLEMA (esto representa el codigo 3 que se marca en el RDA). (2) Si
es un diagndstico nuevo definitivo, no se marca ninguna opcién (esto es
equivalente al cddigo 1 que se marca en el RDA). (3) Si es una reconsulta
de un diagndstico previo, se marca en la columna CONTROL (esto es
equivalente al cddigo 2 que se marca en el RDA). (4) Si es un diagndstico
clinico que se sospecha, se marca la columna SOSPECHA.

En la casilla que aparece el diagndstico
seleccionado aparecen las opciones

Problema: se utilizara para los
diagnosticos ingreso de los cronicos
Sospecha: Para los diagndsticos

sospecha
Control: Para los diagnésticos reconsulta

Violencia general

Se escoge en MOTIVO DE VISITA
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REPUBLICA DE PANAMA
MINISTERIO DE SALUD

Resolucién No.Cg 4 yde g de 6£uu9 de 2016.

“Por medio de la cual se adopta el Manual de Procedimientos para Usnarios del
Sistema Electrénico de Informacién de Salud (SEIS)

EL MINISTRO DE SALUD
En uso de sus facultades legales,

CONSIDERANDO:

El capitulo 6° de la Constitucién Politica de Panama4, que se refiere a: “Salud, Seguridad
Social y Asistencia Social, en su articulo 109, establece que es funcién esencial del Estado
velar por la salud de la poblacién de la Repiiblica. El individuo, como parte de la
comunidad, tiene derecho a Ia promocidn, proteccién, conservacién, restitucién y

rehabilitacién de la salud y la obligacién de conservarla entendida ésta como el completo
bienestar fisico, mental y social.

Que el Articulo 1 del Decreto de Gabinete No. 1 de 15 de enero de 1969, que crea el
Ministerio de Salud, dice: Créase el Ministerio de Salud para la ejecucién de las acciones
de promocién, proteccién, reparacién y rehabilitacion de la salud que por mandato
constitucional son de responsabilidad del Estado. Como 6rgano de la funcién ejecutiva el
Ministerio de Salud tendr4 a su cargo la determinacién y conduccién de la politica de salud
del Gobiemo en el pais y estard investido de las prerrogativas y facultades que la
Constitucion y la Ley otorgan a los Ministerios de Estado, ademés de las especificas que le
confiere el presente Decreto y el Estatuto Orgénico de Salud que deber4 complementarlo.

Que el Articulo 2 del Decreto de Gabinete No. 1 de 15 de enero de 1969 establece que: Que
correspondera al Ministerio de Salud el estudio, formulacién y ejecucién del Plan Nacional
de Salud y la supervisién y evaluacién de todas las actividades que se realicen en el Sector
en concordancia con la planificacién del desarrollo y mediante la coordinacién de los
recursos que se destinan o destinen al cuidado de Ia salud tanto por las Instituciones
dependientes del Estado como las auiénomas Yy semiauténomas cuya politica debers
orientar con arreglo a las exigencias de una planificacién integrada. Asumira asimismo, la
responsabilidad de establecer, mantener y estimular las relaciones que convenga y sea
menesier con instituciones afines en plano internacional para una mejor utilizacién de las
posibilidades de orden técnico y financiero que beneficien al pais y permitan coordinar las

actividades de salud de acuerdo con los convenios contraidos y los que convenga
concertaren el futuro.

Que en el Articulo 7°, del Decreto de Gabinete N° 1 de 15 de enero de 1969
que: Corresponde a la Comisién Nacional de Planificacién la responsabilidad’de Rspud
coordinacién, compatibilizacién y consolidacién en planes intSegra ) ﬁvﬁ‘ as Iﬁ§,
actividades de salud que se realizan en el Sector asegurando para ello la

Tecursos necesarios cualquiera que sea su origen y carcter y proponer al [ istro de alud
las alternativas que mejor resguarden el interés de la colectividad. 210
b bt

Consecuentemente, el Departamento Sectorial de Planificacién efectuard\la Yorm

Hagidny
evaluacién de los programas especificos que competen a las dependencias inisteri

Que el Decreto de Gabinete No. 75 del 27 de febrero de 1969, por el cual establece el
Estatuto Organico del Ministerio de Salud, en el Literal a) del Articulo 10, propone la
integracién progresiva de las acciones de salud a fin de alcanzar un rendimiento més alto de
los recursos. Para estos efectos debers ejercitan a través de sus organismos técnicos, una
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vigilancia permanente sobre la estructura vigente permanente para confirmar su idoneidad
en relacién de las exigencias que se deriven del desarrollo del Plan Nacional de Salud,
sobre la metodologia operacional de todas las entidades del sector salud, sobre los servicios
locales y su rendimiento en términos de costos, capacidad para atender la demanda y
cobertura y sobre 1a metodologia operacional de toda Ia entidad del sector salud tendientes
a crear meétodos de administracién de los planes de salud uniformes y eficientes. Y que en
el literal b) dice: Mantener actualizada la legislacién que regula las actividades del sector
salud y las relaciones inter e intra institucionales, los reglamentos ¥ normas para el
funcionamiento de los servicios técnicos-administrativos y los manuales de operacién que

deben orientar la ejecucién de los programas en el plano nacional bajo patrones de
funcionamiento de eficiencia comprobada.

Que desde el afio 2010 como parte de un plan estratégico del MINSA v en busca de
invertir en la mejora de los servicios de salud a nivel nacional se planted 1a posibilidad de
adquirir un sistema de informacién para el manejo de expediente clinico electrénico en las
instalaciones de primero, segundo y tercer nivel de salud, luego en el 2011 se asocia a la
Caja de Seguro Social a este movimiento Y ya para octubre del 2013 el Ministerio de Salud
da inicio a su proyecto de Sistema de Expediente Clinico Electrénico.

Que el sistema estd desarrollado sobre bases legales, en cumplimiento del Decreto
Ejecutivo No. 1458 del 06 de noviembre de 2012, que reglamenta la Ley 68 de 20 de
noviembre de 2003 “Que regula los derechos y obligaciones de los Pacientes, en materia de
informacién y de decisién libre e informada”, especificamente en su articulo No. 53,
establece que los centros y servicios de salud, plblicos y privados, estin obligados a
Organizat, mantener y administrar, por medios convencionales 0 electronicos, los
expedientes clinicos de los pacientes y velars por la integridad de los documentos que lo
conforman y la confidencialidad de 1a informacién contenida dentro de los mismos.

Que el proceso técnico de salud y seguimiento de la implementacién del sistema est4 bajo
la coordinacién de 1a Direccién Nacional de Planificacién de Salud, en conjunto con las
(14) Direcciones Nacionales que conforman el Equipo Conductor Nacional (ECN).

Que por otro lado, La Direccién Nacional de Informética como contraparte del proceso por
el Ministerio de Salud, es Ia responsable de los aspectos gerenciales, administrativos,
tecnol6gicos y logisticos de indole administrativa,

Que con fundamento en todo lo anterior se hace necesario adoptar el Manual de
Procedimientos para usuarios del SEIS.

RESUELVE:

PRIMERO: Adoptar el Manual de Procedimientos para usuarios del Sistema Electrénico
de Informacion (SEIS).

SEGUNDO: El documento va dirigido a nuestros profesionales de salud del nivel Regional

y Local, por lo que el Manual apoyars los procesos técnicos, administrativos y operativos
de los Sistemas Regionales de Salud a nivel nacional.

TERCERQO: Para efectos de esta resolucion, se entender que:

1- El Manual es un instrumento administrativo que sirve de apoyo a las funciones
institucionales, v es fundamental para la coordinacién, direccién, _evaluacion,
seguimiento y el control administrativo de la gestion de salud a niv

2- El manual cubre todos los pasos que se deben seguir para

expediente electrénico de informacién de salud.

3~ A la vez el Manual ofrece orientacion, guia y referencia a los
en el desempefio de sus funciones durante las diversas fases del s

53
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4- El manual del Usuario est4 elaborado y diagramado en el lenguaje simple, breve que
facilita a los usuarios el uso del sistema.

5~ El Manual del Usuario consolida todas las practicas y normativas recolectadas con
los profesionales de las ramas.

6- El Manual del Usnario del Sistema de Informacion, esti sustentado sobre bases
legales de estricto cumplimiento, como parte del plan estratégico del Ministerio de
Salud que busca invertir en la mejora de los servicios de salud que buscar invertir en
la mejora de los servicios de salud a nivel nacional.

CUARTO: Cumplir con el uso correcto y constante del Manual de procedimiento para
Usuario del Sistema de Informacién de Salud.

QUINTO: La presente resolucién administrativa empezari a regir a partir de su
promulgacion.

FUNDAMENTO DE DERECHO: articulo 109 de la Constitucién Nacional, Ley 68 de 20
de noviembre de 2003,

COMUNIQUESE Y CUMPLASE.

o)
FIT/IP/CEEV/ACB/IC L ERIO b

1EL COPIA DE SYUVRIGINAL

M‘izz,‘y el

|
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INTRODUCCION

Este manual de procedimientos, es un instrumento administrativo que sirve de apoyo
a las funciones institucionales, y es fundamental para la coordinacién, direccidn,
evaluacion, seguimiento y el control administrativo de la gestién de salud a nivel
nacional.

El manual cubre todos los pasos que se deben seguir para el uso correcto del sistema
electrénico de informacion de salud, y adecuada atencion al paciente que asiste a un
centro u hospital de salud. Ofrece, entre otros beneficios, orientacién, guia y referencia
a los usuarios del sistema en el desempefio de sus funciones durante las diversas fases
del servicio de salud.

El documento estd elaborado y diagramado en formato simple, que facilita a los
usuarios el uso del mismo para el manejo correcto del sistema. Consolida todas las
practicas y normativas recolectadas con los profesionales de las ramas.

El Sistema Electrénico de Informacién de Salud es una herramienta dinamica, por lo
que este Manual sera actualizado siempre que se den las actualizaciones y mejoras al
mismo.

.
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ANTECEDENTES

En el afio 2010, el Ministerio de Salud, con el fin de invertir en la mejora de los
servicios de salud a nivel nacional, comenzé la busqueda a nivel mundial de
soluciones de primer nivel encaminadas a modernizar y mejorar el sistema de salud.
Como parte de un plan estratégico del MINSA, se planted la posibilidad de adquirir un
sistema de informacién para el manejo de expediente clinico electrénico en las
instalaciones de Primero, Segundo y Tercer nivel de salud. Dicho sistema, debia
integrar todas las areas de atencidén (consultas, registros médicos, urgencia,
laboratorio, farmacia, entre otros), mejorar la calidad y eficiencia de la atenci6n
médica, manejar de forma centralizada toda la informacion de los pacientes integrada
a una plataforma de inteligencia de negocios y contemplar la interoperabilidad como
parte fundamental de ésta implementacidn.

Para inicios del afio 2011, tanto el Ministerio de Salud como la Caja de Seguro Social,
iniciaron reuniones con diferentes proveedores que aportaron sus experiencias en
otros paises de la regién y a nivel mundial; el alcance de sus herramientas y los
beneficios de la implementaciéon de un sistema centralizado para el manejo de
expedientes clinicos electrénicos.

Para octubre del afio 2013, el Ministerio de Salud de Panam4, con el deseo de prestar
servicios de salud con criterios de equidad, eficacia, eficiencia y calidad con un
enfoque integral en la atencion de salud de sus afiliados, da inicio a su proyecto de
Sistema de Expediente Clinico Electrénico.

El Sistema de Informaciéon dara soporte a la actividad de salud, garantizard el
cumplimiento del compromiso nacional, de brindar el servicio asegurar la accesibilidad
y garantizar la capacidad de respuesta en el menor tiempo; a las necesidades de los
ciudadanos y profesionales de la salud, considerando los siguientes objetivos:

e Con la aprobacién y firma del Contrato N° 085 en octubre de 2013, con una
duracién de 2 (dos) afios, un alcance de 100 instalaciones de salud y la puesta
en marcha en marzo de 2014 de la automatizacion e informatizacién de
expedientes electrénicos de salud a nivel nacional, el Sistema de Informacion
de Salud se interconecta con las diferentes areas de un Hospital, Centro de
Salud, y MINSA Capsi, para generar un Expediente Clinico tnico del paciente y
mejorar nuestro Sistema de Informacion.

o Facilita adema3s, el control y seguimiento de la condicidn de salud del paciente
(controles de salud y enfermedades), le brinda una atencién rapida, eficaz y
eficiente mediante la implementacion de una plataforma tecnoldgica de Salud
desde los consultorios para tramitar 6rdenes de Radiologia, Farmacia,
Laboratorio y otros.

e El establecimiento del nuevo gobierno a partir del 1 de julio de 2014, propone

.
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desde el Despacho Superior del Sefior Ministro de Salud, instruir a los actores
técnicos y administrativos en la revisién de todo lo actuado, a realizar los
ajustes a los requerimientos que se tengan en materia técnica y de recursos
ademas, a darle continuidad al proceso en beneficio de toda la poblaciéon que
asisten a las instalaciones de salud a nivel nacional en demanda de nuestros
servicios, por ello resulta imperante elaborar herramientas, gufas y manuales,
que faciliten el uso, pero sobre todo el de empoderar a nuestros equipos de
salud en el uso de la herramienta, Sistema Electronico de Informacion de Salud
“SEIS”.

Por lo anterior expuesto, le presentamos el Manual de procedimientos para usuarios
del Sistema Electrénico de Informacion de Salud (SEIS), documento que facilitara, el
uso e implementacién de la herramienta de forma continua, a nivel nacional.

.
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BASE LEGAL

Los profesionales deben cumplir con el registro de los datos siguiendo las normas,
procedimientos y protocolos establecidos para la ejecucion eficaz de la atencién asi
como la recoleccion de informacion estadistica importante para los estudios y analisis
de salud de la poblacién.

Toda actualizacién y/o modificacidn del presente manual debe ser revisado verificado
y aprobado por la Direccién de Planificacién y contar con el visto bueno y autorizacion
del Ministro de Salud.

.
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Constitucion Politica de Panama: Capitulo 6.

Codigo Sanitario de la Reptuiblica de Panama: Ley N2 66 de 10 de noviembre de
1947, el cual regula en su totalidad los asuntos relacionados con la salubridad e
higiene publica, la politica sanitaria y la medicina preventiva y curativa.

Decreto de Gabinete N21 del 15 de enero de 1969: Por el cual se crea el
Ministerio de Salud, se determina su estructura y funciones. (Gaceta Oficial N2
16.292 de 4 de febrero de 1969).

Decreto N2 75 del 27 de febrero de 1969: Por medio del cual se establece el
Estatuto Organico del Ministerio de Salud (Gaceta Oficial N2 16.437 del 2 de
septiembre de 1969).

Ley N° 68 del 20 de noviembre de 2003, que regula los derechos y obligaciones
de los pacientes, en materia de informacion y de decisidn libre e informada.

Decreto Ejecutivo N° 1458 del 6 de noviembre de 2012; por el cual se
reglamenta la Ley 68 del 20 de noviembre de 2003, que regula los derechos y
obligaciones de los pacientes, en materia de informacion de decision libre e
informada.

Ley N° 51 del 22 de julio de 2008, Que define y regula los documentos
electronicos y las firmas electréonicas y la prestacion de servicios de
almacenamiento tecnolégico de documentos y de certificacion de firmas
electrénicas y adopta otras disposiciones para el desarrollo del comercio
electrénico.

Decreto Ejecutivo N° 684 del 18 de octubre de 2013, que reglamenta la Ley N°
51 del 22 de julio de 2008, y la Ley N° 82 de 9 de noviembre de 2012 en materia

de firma electrénica.

Ley N° 82 de 9 de noviembre de 2012, que otorga al Registro Piblico de Panama
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atribuciones de autoridad registradora y certificadora raiz de firma electrénica
para la Republica de Panama, modifica la Ley N° 51 de julio de 2008 y adopta
otras disposiciones.

e Resolucion N° DG-125-2013 del 6 de noviembre de 2013, por el cual se dicta el
Reglamento Técnico N° 1 de la Direccién Nacional de Firma Electroénica.

e Resolucion 945 del 22 de julio de 2015, “Que aprueba la Estructura Organizativa
de los Equipos responsables de implementar el Sistema Electrénico de
Informacién de Salud (SEIS) de Expedientes Clinicos Electrénicos, y dicta otras
disposiciones”.

e Decreto Ejecutivo No. 41 de 2 de febrero de 2010. "Por el cual se crea el
Programa de Acompafnamiento Humano y Espiritual del Enfermo".

e Decreto Ejecutivo 1617 de 21 de octubre de 2014. “Que determina y categoriza
los eventos de salud publica de notificaciéon obligatoria, define los tipos de
vigilancia epidemiolégica, vigilancia laboratorio, y se sefialan los
procedimientos para su realizacion”.

e Ley 3 de 5 de enero de 2000. “General sobre las infecciones de transmision
sexual el virus de inmunodeficiencia humana y el sida”.

e (aceta oficial N° 27986-B, Decreto Ejecutivo N° 19, del 09 de marzo de 2016,
que modifica el Decreto Ejecutivo No. 210 del 26 de julio de 2001, que

reglamenta la expedicion de Certificados de Incapacidad y se deroga el Decreto
12 de 27 de enero de 1983.

Normas relacionadas con el uso y manejo del sistema

o Toda persona que omita cumplir con el deber de confidencialidad que obliga el
Art. 13, Capitulo III sobre el Derecho a la Intimidad que establece la Ley 68,
sera sancionado de conformidad con las normas del Cédigo Penal.

e Los centros sanitarios han de adoptar las medidas oportunas para garantizar
los derechos a la intimidad (Art. 13) y para tal efecto han de elaborar, normas y
procedimientos protocolizados para garantizar la legitimidad de todo acceso a
los datos de los pacientes.

o Toda informacién registrada por el personal de REGES debe contar con la
aprobacion y/o Visto Bueno de la Direccion del Centro de Salud.

o Es responsabilidad de la Direcciéon de cada instalacién de Salud, donde este
implementado el SEIS, comunicar y dar seguimiento a la solucién, de toda
situacion que se presente y detenga el proceso de registros en el sistema, en
cumplimiento de las normas de comunicacién, seguimiento y monitoreo
establecidas para el efectivo funcionamiento del SEIS.

-
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e Bajo el cumplimiento de las normas legales sobre el uso manejo y acceso dela
informacion del paciente, la Direccidn de informatica proporcionara un cédigo
de acceso y una contrasefia a cada usuario del sistema de informacién para el
desarrollo de sus funciones y responsabilidades.

o

.
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Es responsabilidad exclusiva del trabajador de salud el uso, manejo,
salvaguarda del cédigo y contrasefia proporcionada para el desempefio
de sus funciones de servicio de salud.

Queda terminantemente prohibido prestar, dejar ver, transferir su
cédigo de acceso y contrasefia a otra persona.

Ninguna autoridad puede autorizar la transferencia de c6digo de acceso
al sistema.

Si un trabajador de salud es dado de baja en el sistema de salud
(jubilacién, renuncia, muerte, otro) debe ser informado de forma
inmediata a la Direccion de Informatica para que su cédigo sea
eliminado del sistema.

Todo nuevo trabajador de salud que ingrese a cualquier centro u
hospital, es responsabilidad del Director Regional de la institucion de
salud, enviar a la Direccion De Recursos Humanos, nota formal
solicitando c6digo y contrasefia de acceso al sistema para el nuevo
profesional.

11
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OBJETIVO GENERAL:

Establecer de manera documental, los pasos, lineamientos y responsabilidades que
deben ejecutarse en la utilizacién del Sistema Electrénico de Informacién de Salud.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

Dotar a los trabajadores de la salud de un instrumento técnico - administrativo
que contemple de manera simple, los pasos involucrados en el procedimiento
de atencion y servicio de salud, mediante el uso del Sistema Electrénico de
Informacion de Salud (SEIS).

Proveer informacion sistematica, dptima y oportuna que contribuya a facilitar
a los profesionales de la salud la efectividad y eficiencia en la atencion de los
pacientes en cualquier centro de salud.

Proporcionar un instrumento idéneo, que apoye a todas las personas
involucradas en la gestion de servicio de salud en el pais.

Contar con un documento de referencia estdndar para el entrenamiento de
nuevos trabajadores.

Contar con una guia para trabajadores de relevo o reemplazo, contratados
durante vacaciones, enfermedad o aumento de volumen de trabajo.

Aporta bases que ayudan a mejora la consistencia o estabilidad en el
desempeiio del trabajo.

Contar con una herramienta base para evaluar el desempefio efectivo de los
profesionales de la salud.

Contar con un documento de referencia en investigaciones de salud.

ALCANCE DEL MANUAL

Aplica a todos los profesionales de la salud que trabajan y desarrollan sus funciones
técnicas y administrativas, en las instalaciones donde esté instalado el Sistema
Electrénico de Informacién de Salud.

De igual forma, a los profesionales de la salud, responsables de realizar
investigaciones, estudios y andlisis relacionados con la salud en todos los niveles del

pais.

METODOLOGIA UTILIZADA

g? MANUAL DE PROCEDIMIENTOS PARA USARIOS DEL SEIS

Investigacion documental.

Entrevista directa a expertos.

Incursion en la herramienta para la descripcion de los pasos y la impresién en
el documento, de las pantallas de cada paso que ayuda a guiar al usuario.
Observacion de campo.

12
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e Revision de informacién recolectada y transcrita, por los responsables de cada
area del proceso descrito y miembros del ECN.

e Prueba de campo.

e Aprobacion del documento por la Direccion de Planificacion de Salud

GLOSARIO DE TERMINOS Y ABREVIATURAS:

Glosario de

Términos
Programa de actividades o de trabajo que pretende
realizar una persona en un periodo determinado de
Agenda tiempo.
Albaran Nota de Entrega o Lista de Empaque.
Broker Software de enlace con la plataforma del SEIS- MINSA
Plaza Codigo de posicidn de trabajo
Abreviaturas
Software utilizado en las Instalaciones de, para la
eSIAP: atencion de los pacientes.
REGES Registros y Estadisticas de Salud
SEIS Sistema Electrénico de Informacién de Salud
SOAPE Hoja de registro diario de atencién al paciente

S: Datos subjetivos

0: Datos objetivos

A: Andlisis o Diagnéstico
P: Plan de cuidados

-
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SIMBOLOGIA DEL DIAGRAMA DE FLUJO

Punto inicial/final del Conectordentrode la
proceso pagina

U Conector entre paginas
:; Archivo

Base de daﬂos

Actividad o tarea

Decision

C )

<>

C Pocumento
]

Conjunto de
Documentos

|

Direccion delflujo
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Diagrama de flujo Fase 1 (Primer Nivel de Atencién)

| DIRECCION NACIONAL DE RECURSOS

HUMANOS

OFICINA DE INFORMATICA

| DIRECCION DEL CENTRO

REGES

INICIO

Recibe, verificay procesa
| los documentos del los
profesonales de la salud.

Asigna y regista en el
sistema el nombre de
usuario y contrasefa de

Preparay aprueba los
documentos de
contrataciénde los
profesionales de la salud,

|

Verifica y soluciona toda
dificultad que se presente
con el
equipo(hardware/software)
electrénico.

Recibe y verifialos documentos

de los trabajadores de Salud que

laboran en el centro bajo su
direccién.

cumple con los
requisitos para

su registro

Aprueba los documentos y
entrea al personal de Reges
autorizado para el registro del
profesinal en el SEIS.

Recibe y verifica que los
documentos cuenten conla

Gestiona conlas oficinas de
Informaticay/o Recursos
Humanos, las soluciones

inmediatas, que solucionen la
dificultad presentada con el
sistema

aprobacién de la Direcciéndel
Centro de Salud

J

(Estan
completos y
aprobados todos
los documentos
del profesional?

L

Ingresa en el sistema y registra al
profesional de acuerdo a la
documentacion autorizada por la
direcci6n del centro.

cIngresoé sin
dificultad al
sistema?

Programa la agenda del profesional
en el sistema de cuerdo con
documentacién formal y aprobada
por la Direccién del Centro.

P MANUAL DE PROCEDIMIENTOS PARA USARIOS DEL SEIS
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DIRECCION DEL CENTRO

REGES

MEDICINA

Se asegura que funcionen
constante y efectivamente
hardwery software en todas
las instalaciones.

Notificaal profesional que esta

ingresar al mismo.

registrado en el sistema y puede ya

Gestiona conlas oficinas de
Informaticay /o Recursos
Humanos, las soluciones

inmediatas alas dificultades
presentada conel sistema

Ingresa al sistema consu
usuario y clave

sistema.

Registra al profesional y verificael
efectivoingreso de los mismos en el

Ingreso al
sistema sin

Verifica y soluciona toda
dificultad que se presente
conel

equipo(hardware/software)
electrénico.

(I

Verifica y resuelve situaciones que
impiden que el profesional ingrese
al sistema.

Comunica a la Direccionlos casos
que requieren gestion gerencial.

dificultad

Recibe al paciente y solicita sus
datos personales para el registro
de cita

:El paciente
esta afiliado al
SEIS?

Afilia en el Sistema electrénico, al
paciente registrando correctamente
todos los datos del mismo .

Abre el expediente del paciente y
asigna cita a cada paciente.

Revisa su agenda e inicia la atencién

de los pacientes de acuerdo a lista
cronologicade pacientes citados.

Ingresa a Consulta Clinica y
selecciona al paciente para su
atencion, de acuerdo a hora de cita.

;Tiene alguna
dificultad para
utilizar el sistema
de atenci6én SEIS?

4
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MEDICINA

ENFERMERA

LABORATORIO

FARMACIA

Explora la condicién de salud del
paciente, verificay evalua
resultados de examenes de salud.

\

Registra los datos de salud del
paciente

(EL paciente
necesita sele
aplique un
procedimiento

Ejecutael procedimiento, llenando
los formularios requeridos por
norma, asi como hoja de
consentimiento (siaplica).

¢El
procedimiento lo
vaa plicar otro
profesionald e la
salud?

Ingresa a Recetas, describe los

Aplica al paciente el o los
procedimeintos indicados
por el médico yen
cumplimiento conlas normas

Tomay evalua las muestras.

Regitra resultados en
expediente del paciente
para la atencion del

Regisra en el expediente
electrénico del paciente, los
resultados de los
laboratorios aplicados .

medicamentos que requiere el
paciente. Si aplica

Revisa lista de recetas
para dispensar en
ventanilla.

Prepara los
medicamentos de
acuerdo areceta y

entrega al paciente en
ventanilla.

®  MANUAL DE PROCEDIMIENTOS PARA USARIOS DEL SEIS
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RIEG

S

Registros y Estadisticas de Salud

g MANUAL DE PROCEDIMIENTOS PARA USARIOS DEL SEIS
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REGES

Responsables del registro de afiliacion del paciente, de la administracion de las
agendas de los profesionales y del registro de las citas en el Sistema Electronico
de Informacion de Salud, cumpliendo con las normas y procedimientos
establecidos por ley y las directrices recibidas de su jefe inmediato.

-

g MANUAL DE PROCEDIMIENTOS PARA USARIOS DEL SEIS

El cuidado y salvaguarda del usuario y contrasefia para trabajar en el SEIS, es
responsabilidad exclusiva del duefio de la misma. Siempre que necesite
moverse de su puesto de trabajo es obligatorio bloquear su equipo.

Esta terminantemente prohibido transferir su usuario y contrasefia.

El cierre de agenda por actividades, reuniones, vacaciones, imprevistos de los
profesionales de salud, se ejecutard por indicacion directa y por escrito, de la
Direccién de la Instalacion de Salud.

Se exceptia de esta normativa, los cierres de agenda por dias de fiesta
establecidos por ley o por mandato de la presidencia de la republica.

Antes de cerrar la agenda segin indicacién autorizada, debe:

o Verificar la agenda de cada profesional para ver si tiene pacientes
citados. De tenerlos, transferir a otros profesionales para su atencidn.

o Si la cita debe ser con el mismo profesional, o no puede transferirlo a
otro profesional, debe reprogramar la cita del paciente y comunicar a
éste fecha y hora de la nueva cita.

REGES debe notificar de forma inmediata, a la direccién de la Instalacién de
Salud y a soporte técnico, los problemas o dificultades presentados en el uso
del sistema y dar seguimiento a la soluciéon del mismo, en coordinacién con la
Direccién de la Instalacion de Salud.

No es responsabilidad de REGES, asignar cupos extras. Esta funcién es
exclusiva del profesional de salud y la Direccidn de la Instalacién de Salud.

19
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Gestion de agenda

En este mddulo se realizan todas las acciones relacionadas con la creacion, uso,
mantenimiento y control de las agendas de atencién de los profesionales de la salud.
Toda accién debe contar con la autorizacion la Direccién de la institucion de salud.

Texto sombreado en color gris, es con el propésito de guiarlo durante las selecciones, en el proceso de registro.

@ Modulo del Primer Nivel de Atencion SEIS

eSIAP 3.4.16

Cita Previa Consulta Clinica

Gestion de Agendas

©2013 Computer Sciences Corporation. All rights reserved.

1. Seleccione Gestion de Agenda

2. Escriba correctamente su nombre de usuario y la contrasefia, en el campo
correspondiente.

3. Seleccione el centro de salud correspondiente y de clic en Aceptar para ingresar e
iniciar el trabajo de agenda.

= ATENCION
PRIMARIA

e-SIAP 3.4.16

Inicio de sesion

GESTION AGENDAS
Usuario | ADVERTENCIA: Le informamos de que quedaran
registrados el usuario, fecha y hora, dato accedido,
Contrasefia | tipo de acceso y si ha sido autorizado o denegado
dicho acceso.© 2012 Computer Sciences
Centro v Corporation.Todos los derechos reservados.

Aceptar Cancelar

P MANUAL DE PROCEDIMIENTOS PARA USARIOS DEL SEIS
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4. De las opciones del menu principal, de un clic en “Profesionales” y del subment

seleccione Profesionales para realizar los registros indicados por la Direccion.

) e-SLAP: Gestion AgendMFDRMAﬂON
oty

Agendas Pacientes

Usuario Ayuda

Profesionales

Avisos

Plazas

Cupos
Sustitutos/Residentes

Listados

okt et AL

Organizacion Fisica

4.1. En hoja de lista de profesionales, de clic en Insertar para que el programa le
muestre la hoja para registrar los datos del profesional.

@ e-SIAP: Gestion Agendas 3.4.16 - AULA FORMACION

(== R

|£rchivo Profesionales Agendas Pacientes Usuario  Ayuda
|

)
Lista de Profesionales

[

Filtrar Filtrar A Buscar
= Apellid... Apellid... N/oé:re
Todos @ Todos [ E 11 1
? Activas = MNormales Cédula C[AS/;ategorfa
| Inactivos | Servicios I I 1 '

‘ Q

> || Limpiar |

< doble-click para actualizar el profesional seleccionado>

B profesionales, de Atencién Continuada

| Insertar || Borrar | |

Avisos | | Cerrar |

1

W servicio

4.2. En hoja de registro del nuevo profesional, llene los campos con los datos del

nuevo profesional, de acuerdo a documentos formales y aprobados por la
Direccién'del Centro de Salud.
Niso Prorscna - - ==
Parsonsl
Cédigo 13526 N® Colegiado | Cédula | |
Apellidol | | Apeliido2 | |
Nombre | | Nombre Corto | Sexo | ~ |
-Plaza
Categoria | ~ | Cupo | ~ | Activo ||
Plaza [ Il TipoPlaza | N°Puesto [
Equipo | ~ | N° Consulta |
- Direccisn v referencia
Provincia | ~ | Munic. | | = cp|
Tipo | v | cane| ] Num. Piso |
Pais [ « |Empresa | v | Est.Civil | |
F. Nac. | 0000/0000 F.Inicio | 00,00/0000 Tifno1 | | mewin | ]
e-Mail [ |
~Otros
Sello1 | | selio 2 | |
Sello3 | | selio s | |
Sellos | | Memo | |
Cod. Aux | Obtener CMBD | | Tipo Agenda | ~ | EsunServido | | AgendaBlogueada | |
Texto | |
Aceptar || Cancelar

®  MANUAL DE PROCEDIMIENTOS PARA USARIOS DEL SEIS
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7

4.3. En el primer bloque de la hoja de Registro del Nuevo Profesional, en datos
Personales, llene los campos con los documentss personales del profesional a
registrar. El sistema le aplica automé&ticamente el c6digo de registro del nuevo

profesional.
Nueve Profesional E
Personales
| Cédigo 13441 N° Colegiado Cédula
| Apeliido 1 Apeliido 2
Nombre Nombre Corto Sexo | v

4.4. El segundo bloque de la hoja de Nuevo profesional, Plaza (posicidn, puesto
categoria del profesional); de un clic en el puntero de la linea de Categoria y de
la lista que le muestra el sistema, seleccione la categeria descrita en el
documento formal y aprobado, del profesional que-esta registrando.

Plaza
N cupo o Ao
FARMACIA "
Plaza FISIATRA P Tipo Plaza v | N°Puesto
Equipo FISIOTERAPLA N° Consulta
FONOAUDIOLOGIA i |
Direccidén y GINECOOBSTETRICIA
Provinda | MPLANTACION |—‘ @
LABORATORIO p—
Tipo MEDICINA FAMILIAR el Num. Piso

4.5. De clic en el puntero de la linea de Plaza (posicién del profesional), le muestra
hoja, para seleccione la que corresponde al profesional de la salud que esta
registrando en el sistema.

Nuevo Profesional =%
-Personales L
Cédiga 13526 N° Colegia Sel=ccién de una Plaza —_— o S
Apellide 1 Apellide
Nombre Nombre Col

Centro (v
Plaza — Plaza
Categoria ~
Plaza i | 1
Aceptar Cancesar
Equipa ~

4.6. De clic en el puntero de la linea Centro y seleccione el que corresponde al
centro de salud, en que el profesional esta:desempefiando las funciones.
-— =

Seleccidn de una Flaza

Centro CENTRG DE SALUG DE CHITRE >

o
T | |

DU3ENFO0D03 { DOIENFOD003I ) N
OO3ENFOND04 | DOIENFOODS )
DOIENFOD0S ( DOIENFOO00S )
DU3ENFO0D06 ( DOIENFODCOS )
DOIENFOODOT ( DOAENFOOCOT )
DO3IENFOOD0E ( DOIENFODO0I )
DOIESTOND0 { DOIESTOON0T )

5

4.7. Proceda de igual forma, con el puntero de Plaza y seleccione el cargo o puesto
de acuerdo a documento formal y aprobado del profesional.

4.8. Seleccione Aceptar, para guardar informacion y regresar a la Hoja de Registro
del Nuevo Profesional.

P MANUAL DE PROCEDIMIENTOS PARA USARIOS DEL SEIS
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4.9. En Tipo de Plaza, seleccione la condicién o status del profesional en base al
documento formal y-aprobado por la Direccién del Centro de Salud.

Plaza
Categoria
Plaza

Equipo

Provincia

Tipo

Direccion y referencia

™

Calle

Cuno

—

w | Activo

N® Consulta
CONPLAZA
CON CPF
DESPLAZADO
SUSTITUTO ek
SUSTITUTO DE DESPLAZA piso

RESIDENTE

4.10.

En Direccidn y referencia, proceda con el llenado de todos los campos de

acuerdo a los datos de/dos documentos formales del profesional.

Posicione el cursor/en los punteros, de clic y de la lista que le muestra el
programa. Seleccigne la opcién que corresponde.

Direccién y referenéia

Provincia v | Munic. ] c

Tipo v | calle (-]  Num. Piso

Pais. ~ | Empresa v Est.Civil w
F. Nac. 00,00,0000 F.Inicio | 00/00/0000 Tifnol Maéwil
e-Mail

4.11. Verifique que todos los campos de datos personales y profesionales
estén correctos y seleccione “Aceptar” para guardar y regresar a la hoja de
Lista de Profesionales.

4.12. En la hoja de Lista de profesionales, el sistema muestra la lista de
profesionales que estan registrados. Para verificar que el profesional

registrado esta en lista, seleccione la opcién Categoria.

4.13.

completo de los profesionales y sus estado (activo o‘inactivo)

4.14.

Marque Todos y luego de clic en la lupa. El sistema le muestra el listado

Si necesita hacer alguna correccién en la hoja 'de datos del profesional,

posicione el cursor sobre los datos del profesional que necesita modificar y de
doble clic para abrir su hoja de registros de ese profesional.

Lista de Profesionales ==
Filtrar Filtrar Agendag | \ Buscar
¥ i i [Apemaa Apelliao 2 Nembre &
e s | cadde ass Categaria
tnecios Servisios MECICING GENERAL L Limpiar
< doBle-chick para actualzar of protesianal selecoonado:
| categona FHombre [ Cedua s Yo T
MEDICINA GENERAL 00,0 00SSERO0007 (DOSSER00007] =
MERICINA GENERA ACOSTA LUGO, AFARICIS 4-155-1868  D1ZMEGDO004 (DL2MEGO000S) =
INA GENERAL AGUILAR MEREL JOSE RUBEN B-745-1741  DOSMEGODOO7 (QD9MEGOOD0T) Cl
GENERAL ALSA SLOLY, SANYA 020MEGOD00L {020MEGO0I01] ]
GERIERAL ALUMNG FORMACLON, 001 00OMEGO1001 (000MEGD1001) |
MEDICINA GENERAL ALUMND FORMACION, D02 DOOMEGO 1002 (EJUNEGU]]U;'} (=]
MED]CIINQ GEN‘ER&L ALUMND FORMACION, 003 DOOMEGO1003 {C00MEGO1003] (-]
MEDICINA GENERAL ALUMND FORMACION, 004 00OMEGO 1004 {000MEGD1004] (]
MEDICINA GENERAL ALUMNG FORMACLON, 005 00OMEGO1005 (GDOMEGN1005) =
MEDICINA GENERAL ALUIMND FORMACLON, 006 DOOMEGO 1006 (COOMEGD100E] (=]
MEDICINA GENERAL ALLMND FORMACLON, 007 DOOMEGOL0O7 (DOOMEGO1007) =
MEDICINA GENERAL ALUMNO FORMACION, 00B D0OMEGO 1008 (000MEGD100E] ]
MEDICINA GENERAL ALUMND FORMACLON, 003 000MEGU1009 [000MEGD1008] " -
W Frofesionales de Atencisn Corfinuads - semeio
Thsertar Bonmar fvisas

Cenat

4.15.

guardar la informacion.

Puede hacer cambios en la hoja de datos y seleccione Aceptar para

P MANUAL DE PROCEDIMIENTOS PARA USARIOS DEL SEIS
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AVISOS

Registrar en el SEIS un AVISO (notas informativas, otros), para los profesionales de la
salud; por indicacion formal del Director del Centro de Salud:

5. De clic en Profesionales y del subment, seleccione la opcién Avisos.

B e-SlAP: Gestion Agendas 3.4.16 - AULA FORMACION - - - -
Archivo -' Aderdas Pacientes Lisuarko Ayuda
Profesionales
| Avisos ]
Cupaos >
Sustitutos/Residentes >
Listados >
Oirganizacian Fisics >

5.1. En hoja de Lista de Avisos, de clic en Insertar para que le muestre la hoja de
Detalle de la Tarea.

Lista da Avisas i

=Haga doble dick en una fila pars mas detailes =

Profy v -
— — (e e

Suraneia

Tadas |
£ane BOCAS DELTORD T}
Centro CHIRIGUE

COCLE
Catsgerie coLon =

Frofesional Tedes ~

Homere

Desoipcign i

Cantro | CENTRO DE SALUD GE FARITA
Categaris | MEDHCINA GENERSL
Frofesional Todos

Fecha Gesde 00 Hors Desde Chimien
misestar | fanmarmaos oo.0g)

Fecha Hasta oamarnoce | Horm Hasta oo:go

= F
Aceptar Lanteiar
Moduissestianll =

5.2. Si el aviso es general, seleccione Todos. El Aviso serd visto en todos los centros
que tengan instalado el SEIS.

5.3. Si el Aviso es exclusivo para el centro, seleccione el Centro que necesita.

5.4. Llene todos los campos con los datos relacionados.

5.5. En Descripcion, escriba claramente la informacién que necesita sea vista por
todos los profesionales en el(los) centros seleccionados.

5.6. Marque la fecha de inicio y fin del aviso. Una vez pase la fecha de fin de aviso,
quedara automaticamente inactivo.

Definir Cupos a profesionales
6. En el menu superior, de clic en Profesionales y seleccione de la lista que se
muestra, la opciéon Cupos.

6.1. Del subment Cupos, seleccione Definicion.
[ ) &-SIAP: Gestion Agendas - AULA FOR N — .

=
Archivo Agendas Pacientes Usuario  Ayuda

Profesionales

e =&

Avisos
Pla ‘

| Sustitutos/Residentes >
Listados >

6.2.\En la hoja de definicién de cupos, de un clic en el puntero de la linea
Profesional y de la lista, seleccione el que necesita trabajar.

Centro: AULA FORMACION

¥ MANUAL DE PROCEDIMIENTOS PARA USARIOS DEL SEIS
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6.3. Marque si es del Centro de Salud propio, o es de otra institucion.

Cupo Medico - AULA FORMACION [[——
= = T
Profesional | ALUMMNO FORMACION, 003 ~ Centro Proplo @ ABS.
| Protesional Tipa | Eentra Agenda |
ALUMMO FORMACTORN, 001 AULA FORMACTOMN

ALUMNG FORMACION, 001

AULA FORMACION
|| aLurario FormMacion, ool -

ALURMMND FORMACION, 0032

ALUMNG FORMACION, D03

ALUMMO FORMACION, 004

ALUMMNG FORMACTON. 005

ALUMMNO FORMACION, 006

ALUMMNO FORMACION, 007

ALUMMNO FORMACTION, 008 -

Insertar Borrar Aceptar Cancelar

6.4. En la columna Tipo, posicione el cursor en la linea y en el puntero de clic,
seleccione de la lista que le muestra el programa.

6.5. En Centro de Agenda, posicione el cursor en la linea y en el puntero de clic,
selecciones de la lista que le muestra el programa.

6.6. Necesita agregar mas cupos, repita los pasos del 6 al 6.5.

Listar los profesionales Sustitutos o Residentes
7. En menu principal de clic en Profesionales
7.1. Del Subment seleccione Sustitutos/Residentes, posicionando el cursor sobre
el que desea ver y de clic.

G e-SIAP: Gestion Agendas 3.4.16 - AULA FORMACTCN
' Archrvo : = 4 = Agendas Pacientas Usuario Ayuda
& _Profesionsic: G ¥

Profesionales

Avisos

Cupas

Residaljtes

Listadas ~Sustitutos

>
sSustitutas/Residentes -3
>
Crganizacién Fisica >

7.2. Residentes, describa el rango de fecha que desea listar y de clic en Buscar para
que el programa le muestra la lista de profesional Residente en el centro de

Lista de Resiclertes ertiem]

rAYudE 1 Desde

La actividad generaca por un residente se asignara al medico tutor 2sociadeo. psius/2015

Un residente solo puede tener un unico tutar de Medirina General o Pediatria, Busar

Usi resiclente s un prafesianal con el campo ‘Tipo de Plaza=Residente Hasta

05/11/2015
Residente Tutor Desde Hasta
Insertar Borrar Aceptar Lancelar

7.3. Para ver la lista de profesionales Sustitutos. Ejecute los pasos del 7 al 7.2.

Macar dias Festivos

Este paso debe ejecutarlo al inicio del afio. Se exceptdan los cambios surgidos por
mandato presidencial.

8. En menu principal de clic en Agenda, para registrar los dias festivos del afio.

¥ MANUAL DE PROCEDIMIENTOS PARA USARIOS DEL SEIS
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8.1. Seleccione Calendarios Festivos, para registrar los dias festivos seguin ley.
& e-SIAP: Gestion Agendas 3.4.16 - AULA FORMACION - -
Archivo Profesionales Pacientes Usuario Ayuda

Programar Agenda

Monitor de Agendas
Perfiles >

Traspasar Agenda

8.2. En hoja de Festividades, de clic en insertar para registrar una fecha de
festividad Nacional o de la regidn.

8.3. En dia festivo (Dia/Mes/Afio). Posicione el curso sobre la fecha que necesita
registrar y describa tal cual le muestra

8.4. En la Columna de Concepto, escriba el evento que se celebra ese dia.

8.5. En la columna Fiesta Nacional, marque si la festividad es a Nivel Nacional. De
lo contrario/no la marque, deje lacelumna en blanco.

Festividades, S —— A - @‘
‘. DHa Festivo Concepto | Fiesta nacional | Centra Afectado
| o101s2015 ARO NUEVO (]
09/01/2015 DiA DE LOS MARTIRES | -
l 20/01/2015 Patronales [ RAIMSA-CAPST DE OO
16/02/2015 CARMAVAL ]
| 17mz/2015 CARMAVALZ (i
03/04/2015 VIERMES SANTO ]
01/05/2015 DA DEL TRABAID ]
28/07/2015 smotivo AULA FORMACION
FO/07/2015 dia de San Migualito | AULA FORMACION
09/09/2015 ANIVERSARIO DE CORREG. P. NUEW CENTRO DE SALUD PUE... |
03/11/2015 SEPARACION PANAMA DE COLOMEBLA (1]
04/11/2015 DIA DE LA BANDERA ()
05/11/2015 CONMEMORA. PATRIOTICA EN COLEN [ ]
10/11/2015 GRITO IND. VILLA DE LOS SANTOS (il
28/11/2015 THMDEPENDEMCIA PANAMA DE ESPARA (=]
08/12/2015 Dia DE LAS MADRES (—]
25/12/2015 NAVIDAD ]
S1/12/2015 FIN DE ARG = ALULA FORMACION
06/10/2015 =
([
t | Insertar | Borrar | Aceptar | Cang AULA FORMACION |
CEMTRO DE PRUEBA |
= ——— { CENTRO DE SALUD 24

8.6. En la columna Centro Atfectado, posicione el cursor sobre el puntero y de y de
clic. De la lista de centros, seleccione el que corresponda dando clic sobre el
mismo.

Programar agenda a profesionales
9. Registre la agenda de los profesionales dando clic en Programar Agenda

@ e-SIAP: Gestion Agendas 2.4.16 - AULA FORMACION - - -

Archivo Profesionales Pacientes Usuario Ayuda

Calendario Festivos

Programar Agenda

Monitor de Agendas

Perfiles >

Traspasar Agenda

®  MANUAL DE PROCEDIMIENTOS PARA USARIOS DEL SEIS
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10. Seleccione un Profesional para poder insertar un nuevo modelo de agenda para un

profesional.
Modeics oeAgendas - AULA FORMACIDN

At FoRMAcIoN, Qa1 - MEpICINA GEMERAL
Madslo € B patra

THA GEWERAL

. 093

THA GENERAL

. @ = WA GENERAL

- pas - MEDICINA CENERAL

ALMMNG FORMRCICN, 00 - MEDICINA GENERAL
ALDNNG FORMACION, 047 - GEHERAL -

11.De un clic en Insertar para que el programa le muestre la linea a agregar en el
modelo de agenda.

Modelos de Agendas - AULA FORMACION ==
Brotessonal | ALUMNO FORMACTON, 001 - MEDICINA CENERAL 7 |'_I i
o
Modelo ProgramarDesde ProgramarHasta Excl.Desde Excl Hasta Forzar CLAVE: BuscarDiaAdtual
I | | | | | |
FORMACION 02/09/2015 31/12/2015 05/09/2015 26/09/2015 5] 1] AULA FORM...
formacion 100 01/12/2015 31/12/2016 [7] - AULA FORM...
[ = =
AULA FORM...
|

12. En la columna Modelo escriba el nombre del profesional a agendar.

13. En Programar Desde y Programar Hasta, de doble clic y del calendario seleccione
la fecha de inicio de la agenda del profesional.

PR it i Agmeeins  AULE FERMALEIN

P ey s o e — - e
[ Smear
| Frosmmm oy Eadl Eerl Ve ik in -
i Desge Haika Deade Hasn T il “
FoRMacTaN

20/06/2006 ALLA FORMACION
EIRET TS ] o ALLA FORMACION

ALLA FORMACTON

L
[

{2 eers mie e
LMM v D
L

14. Si necesita pregramar agenda al profesional en semanas alternas de un clic en

Programar.

15. En hoja de Programar Agenda, marque No Consecutivas y el programa le mostrara
lista de semanas con inicio de fecha en lunes. Seleccione las que necesita agendar
al profesional dando clic en el botén de Ja columna Seleccionar Semana.

Programar Agenda Der ALUMNC FORMACICN, 004 =

‘ Fropramar Semaas

& Fodas
M meclar ‘ Programar Desde | 01092015 | Hagté 15013016
LUILIMO EORMATIO. = Mog
5w | @ seleccion de Semanaza Progmmar =
S quiere reservar un rango de horas rellens solo los campos o
i guiere reservar citas cada ® minutos reliene solo 10s campos ERECCHEINE SO b RO OO 6l A T ] e
Programar Desde 01,09/20LS Hasta 15012016

| Fecna Lunes Semana

Selecoonar Samana |
31082015 & =
a7OI/2015 L
1470372015

71032015

33/08/2015

Aceptar  Caricelar

16. De clic en Aceptar para guardar el registro y regresar al menu principal.
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17. Para registrar horas de fin de atencién diaria a un profesional, de un clic en “Hora
de Cierre” y el programa le mostrara la pantalla para el registro de horas de cierre

en los\dias especificos. Esta accién debe contar con la autorizacién de la Direccion
de la Institucién de Salud.

Modelos de Agendas - AULA FORMACION

pxd
T W LI TORGEION, 004 EoicTNA SENERAL v GeE |
Buscar
Programar Pragramar Excl. Excl
\ 5 . &
Moljelo Desde Hasts Desde Hasta Forzar CLAVE: Dia entro

FORMACION 25/06/2015 30/06/2016 - @ AULA FORMACION |
DRA. D1AZ 06/10/2018 vy

ALUMNO FORMACIO, 01/09/2015 i iiors Conres Por Modets 3 |

Modelo L M X 1 v s o |

Insertpe Borrar Aceptar Sancetar

Nora glerre Programias

Gupos Forzar Cuadrante

18.En la hoja de Hora de Cierre, de clic en Insertar para se active la linea de registros.
19. En la columna de Modelos, de clic sobre el puntero y de la lista de profesionales
seleccione el que necesita trabajar.

Modelos de Agendas - AULA FORMACION 1 B 8
ALMNO FORMACION, 003 — MEDICINA GENERAL v F
I @ Hora Cierre Por Modelo w ‘
Programar = =
Modela F entro

Desde | Modelo L M X 4 v 5 D I ‘
|

00:00 00:00 00:00 00:00 00:00 00:00 00:00
FORMACION 25/06/2015 _“

ACION
FORMACION

MG-LM-ZUNIG 06/10/2015 IACION
MG-LM-ZUNIG

Insertar Borrar Areptar  Cancelar

\

20. En las columnas de los dias de la sernana posicione el cursor y escriba la hora de
cierre en el dia especifico.

21. Si necesita eliminar una linea-de modelo registrado, posicione el cursor en la linea
del modelo y seleccione Borrar.

22. El programa le preguntara por seguridad, si esta seguro. Seleccione Si y el registro
se eliminara. No, si quiere salir de la opcién borrar.

23.Terminé de hacer los registros de cierre, seleccione Aceptar para que quede
guardada la informacion y regrese a la Hoja de Modelos de Agenda.
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24. Seleccione Cupos, para registrar la cantidad de cupos asignados al profesional con
la aprobacion de la Direccion del Centro de Salud.

| aumna 100

LO/19/2015 L0f20/20L5

Hogy ferr=

| Cupoz

Cupos por tipe visita ALUHRG FORMACIO

| Tipa a¢ cuno
COMTROL
MOREILDAD
MANIFULADOR DE AUMERTOS

PRUESAS FSICOLOGICA -
RECIEN NACIDO

SESICH

SESICHN SILA DE RUEDAS

TALLER

TERAPEY

URGENCIA

VACUNACION

] &

Insertar

Cupos

& W ok

Borrar

oo e s AIA A ——————————————— =
Prafesianal ALUMAO FORMACION, 005 - MEDICINA CENEZAL - Had
Buscar |
Programsr Programar Er Excl o
Modela Beils Hasta Desde Hasta Faorzar CLAVE: Dia Certra ‘
Adual |
FORMACION 06/§572015 123172015 - & ALILA FORMACION

El

Pragramar

Forzar Cuadranke

AULA FORMACION

25. En hoja de asignacidén de cupos, de clic en Insertar para que el programa le habilite

la linea y pueda registrar el cupo y la cantidad al profesional.

26. Posicione el cursor en la linea de Tipos de cupos y de clic en el puntero. De la lista
que le muestra el programa seleccione el tipo de

profesional.

Cupos por tipo visita ALUI |I in =~. 5‘

| Tipo de Cupo Cupos

CONTROL
MOREILIDAD

MANIPULADOR DE ALUMENTOY,

/"

S W,

PRUEBAS PSICOLOGICA -

RECIEN NACIDO

SESION

SESION SILLA DE RUEDAS

TALLER

TERAPIA

URGENCIA

VACUNACION -

4 i b

Insertar Borrar

cupo que debe asignar al

27.Posicione el cursor en la columna Cupos y escriba la cantidad de cupos aprobados
al profesional para el tipo de cupo seleccionado.
28. Si necesita registrar otro tipo de cupo al profesional, repita los puntos del 25 al 27.
29. Termind de registrar los cupos al profesional, marque la X que se encuentra en el
extremo superior derecho de la hoja de Cupos por Tipo, para salir y regresar a la
Hoja de Modelo de Agenda.
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Cambios en agendas

30. Por instruccién formal de la Direccion del Centro, seleccione “Reprogramar” de la
hoja de Modelo de Agenda.

Modelos de Agendas - AULA FORMACION ]
e R e e e v BaE
Buscar
Programar Programase Exct, Excl. ; :

Modelo Desde Hasta Desde Hasta Forzar CLAvE: Dia Centro

Actusl,
FORMACION 30/06/2016 a 7] AULA FORMACION
DRA, DIAZ 1 31/12/2018 L} a AULA FORMACION
ALUMNO FORMACIO 01/09/2015 15/01/2016 AULA FORMACION

Hora Cierre Repragramar
Cupos Forzer Cusdrante
- s —

31. Ejecute los pasos del 7 al 10.

32. Para aplicar ajustes a la agenda de un profesional, por instruccién y aprobacién de
la Direccién del Centro de Salud, seleccione “Cuadrante” en la Hoja de Modelo de
Agenda del profesional.

'@ Cuadrante De : ALUMNO FORMACION, 005 —— —_— =
Il Filtrar ~BuscarDia ——
[ Desde | 19/10/2015 | Hasta | 19/11/2015 i Q ‘ | 19/10/2015 q ‘

" —

} Fecha | Inicio ‘ Fin | TipodeCupo ‘ MNum. ‘ Min. | Desde ‘ Hasta ‘ Desde Hasta | Num, | Min. ‘ Estado ‘ Centro | ‘
19/10/2015 08:00 1z00 CONTROL 1 30 ACTIVO AULAFORMAC., =
20/10/2015 08:00 12:00 CONTROL 3 30 ACTIVO AULA FORMAC... "
21/10/2015 08:00 12:00 CONTROL 5 30 ACTIVO AULA FORMAC...
22/10/2015 08:00 12:00 CONTROL 1 30 ACTIVO AULA FORMAC...
23/10/2015 08:00 12:00 CONTROL 1 30 ACTIVO AULA FORMAC...
26/10/2015 08:00 12:00 CONTROL 1 30 ACTIVO AULA FORMAC...

| Diario T Bloguear Desblogquear | Lista Atipica Exportar | | Borrar

33.Si el ajuste es del dia actual, seleccione “Diario”.

1) Cusdrante De : ALUMIND FORMACION, 003 |
Dianc e ALUMNC FORMACION, D03 Fecha 19/10/200% = |
| Numero Hor | Tipa de Cupo Faciente Ertada Mathva Blaques Centra

1 1820 CONTROL Libre SULS FORMACION

1 350 CONTROL e AULA FORMACION

| 030 CONTROL ibre AULA FORMACION

1 L E CONTROL Libre AULA FORMAZIDN

1 1000 CONTROL e AULA FORMAIDN

1 10:50 CONTROL e AULA FORMACION

1 1100 CONTROL bre AULA FORMACION

1 1130 CONTROL Libre AULE FORMACION

34. En la hoja, posicione el cursor sobre la linea de la hora que necesita ajustar.

35. Seleccione Bloquear para que en las horas seleccionadas, las actividades del
profesional sean suspendidas y el personal de REGES no asigne citas en esa hora.

36.Si ya estd bloqueado, entonces seleccione desbloquear y se libera la hora del
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profesional y es posible asignarle citas.
37.Seleccione Imprimir si necesita tener en papel la informacion.
38.De clic en Salir, para regresar a la hoja Cuadrante.

Bloquear agenda
39. Para bloquear por un periodo de tiempo, la agenda del profesional, de clic en
“Bloquear” para que le muestre la hoja y proceda a describir las caracteristicas del

bloquea.
f@ Cuadrante D DALUMNO FORMACION, 004 2
i [Hnmr @ Bloquesr
Desde | 200072015 | Hasta | 91174 0
Tipa de Consulta m
Facha Inicie Fir TipadeCupa tum, | bin | of | BT, 7 Ceniro
) L L 4| pesae  zwiozms g —
21072015 0100 3500 CONTROL 1 0 I |Brormaa,., =
Dias MANPULADOR DE ALMENTRS - =
a0MEs  or 1249 MORELIDAD 1 15 R A o | MRFoRmac., | =]
2002015 0800 1240 CONTROL 1 0 1T pap iR Fermac,
301072015 0L0g 1540 CONTROL 1 0 PERIODONCIY B Formac..
Motive de Blogues | o
WAL015 oR 12400 MORERIDAD 1 1% i POST QPERATORID VB FoRmac
PREDPERATORID - f
30/10,/2015 D5:00 12400 CONTROL 1 EL | FORKMAZ,
LERSIECIEY o100 15000 cowTRaL 1 20 Agedtar Aonseh (B rormac,,
0zA1/2ms 07:00 12400 MORSMDAD 1 15 LB FORMACL. -
Diara | Eloquear Deshlaquear Lista Atipica Expartar Barrar

40.De clic en el puntero del Tipo de consulta y seleccione el tipo de consulta que
requiere bloquear.

41.En linea Desde, anote la fecha que inicia el bloqueo y en la linea Hasta, la fecha que
finaliza el mismo. Al llegar a la fecha de fin de bloqueo, automaticamente queda
eliminado el mismo y la agenda vuelve a su condicién original.

42. En Motivo de bloqueo, seleccione de la lista de motivos de bloqueo que le muestra
el programa.

43. De clic en Aceptar para guardar

44.Si necesita revisar la agenda de los profesionales, en el menu superior de clic en
Agendas y seleccione Monitor.de Agendas

% e-SIAP: Gestion Agendas 3.4.16 - AULA FORMACION

Archivo Profesionalas PUGEGTLEES Pacientes Usuario  Ayuda

Calendario Festivos

Programar Agenda

“ Monitor de Agendas

Perfiles >

Traspasar Agenda

45. En la hoja de monitor de agenda, seleccione a un Profesional para que le muestre
la lista general de los profesionales. El programa les muestra a todos los
profesionales y sus status de agenda.

Monitor de Agendas - AULA FORMACION
-
Adivo —MO ALUMNO FORMACION, 001 - MEDICINA GENERAL
ALUMNO FORMACION, 002 - MEDICINA GENERAT
ALUMNO FORMACION, 003 ~ MEDICINA GENERAL
ALUMNO FORMACION, 004 - MEDICINA CENERAL
ALUMNO FORMACION, 005 - MEDICINA CENERAL
ALUMNO FORMACION, 00€ - MEDICINA GENERAL
ALUMNO FORMACION, 007 - MEDICINA GENERAL
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46. Si necesita activar a un profesional, por instruccién y aprobacién de la Direccién
del Centro, marque el punto en la columna Activo.

Manitor de Agendas - AULA FORMACION |
—

Profesional | ALTMND FORMACION, 001 - JEDICIHA GENEREL w
Activo Modela Hinioo _HFf Tipo de Cupc | Mum. | Cada | Programar Desde | ProgiamarHastz | Exd.Desde | BekHasta | L M X | J |V § D) Pre]
B FoRMaciesT om0 1000 MORSLIDAD 1 15 o300 0100 010 B 3 EEE & E ) aumnor
FORMACTON 1000 1300 CONTROL T 0100 0300 00 000 @ E(E @ @ sumnoF
FORMACION 0800 1300 MOREILCAD 1 13 0000 o100 0000 0000 e H E CSCIMPLAI
[ FORMACION 100 L3400 CONTROL @ 0040 2000 0000 0000 W W W ® & [ cscmeeal

47.Si la instruccién y aprobacion de la Direccion es desactivar a un profesional, borre
el punto de activo dando clic sobre el punto.
48. Seleccione Aceptar para guardar el registro y salir del Monitor de Agenda.

Definir perfiles

49.Del menu superior de clic en Agenda y del subment seleccione Definicién de
Perfiles, para describir las generales del perfil del profesional y definir si esta
activo.

2% g-SIAP: Gestion Agendas 3.4.16 - AULA FORMACTION
Archive  Profesionales m Pacientes  Usuario  Ayuda

Calendario Festivas

Programar Agenda

Monitor de Agendas
Relacion

Traspasar Agenda

Proceda de acuerdo a nota aprobada por la Direccién del Centro de Salud.

50. En hoja de Definicion de perfiles, posicione el cursor sobre el profesional a trabajar
y en la columna Centro de un clic en el puntero.

51. Seleccione el centro de salud que corresponde.

Defiricion de perfiles =2
|
Nombre Centro Intervalo Active |
diddda ALLA FORMACTION 3 o]
‘ ALUMND EN FORMACION 100 AULA FORMACION 3 (=}
CONT ADULTD JOEL GUEVARR MINSA.-CAPSE DE 0L 10 a
| o e raciouion T s |
ALLA FORMACION
CENTRC DE PRUEEA
CENTRO DF SALUD 24 DF DICTELBRE
CENTRO DE SALUD DE CHITRE
(ENTRO DE SALUD DE GWERARE
CENTRO DE SALUDOE MONAGRELD
CENTRO DESALUD DE PARITA
CENTREDE SALUD DE PENONOME
Tiseilar Dunar Areplar Cantelar
J]

52. En la columna Intervalo, posicione el curso en la linea, de clic y escriba el intervalo
de tiempo establecido y aprobado por la Direccién para ese profesional.

53. Asegurese que el cuadro de Activo esté marcado. De lo contrario de un clic sobre el
cuadro.

54. Seleccione Aceptar para guardar la informacion y regresar al menu principal.
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Traspasar agenda
55. En men principal, de clic en Agenda y seleccione Traspasar Agenda, de la lista de

las opciones.
I & e-SIAP: Gestion Agendas 3416 T AULA FORMAGION

L Archivo

| - S

Profesionales Y | Pacientes Usuario  Ayura
Calendario Festivos ‘
Programar Agenda

Monitor de Agendas

Perfiles >

7

| Traspasar Agenda

56.En los datos de Agenda Origen, posicione el cursor en el puntero de superior y
seleccione el profesional a quien le corresponde la agenda que va a traspasar.
57.Describa la fecha de la agenda a traspasar

58. De clic en la lupa del extremo derecho y se abrira la agenda del profesional
b.g!nda:-ﬂum‘FDRMm ———— === — T

| &p=nan Origen “Agenca Destne

Trasp:

s s (=3 -+ ERTEE Q

- |
Pauente Centro e

ALUMNG FORMACION, 000

Tiea de Cups Faoente Centra
ALUMND FORMACION, 002

ALUMNO FORMACTION, 003

ALUMNO FORMATION, 004

ALUMND PORMATION, 005

ALUMNG FORMACION, 006

ALUMNO FORMALICN, 007 -

59. Marque Todas, si necesita traspasar toda la agenda del profesional.

60.Si solo va a traspasar a un paciente o varios, posicione el cursor sobre el nombre
del paciente y de un clic para marcarlo y traspasarlo.

61.En los datos de Agenda Destino, seleccione el profesional que ejecutara la.agenda
total o el paciente a traspasar, de la lista que se muestra al dar un clic en el
puntero.

62. Describa la Fecha.

63. Marque Mantener la Hora y el Tipo de Visita, que esta en la parte inferior de la
hoja.

64. De clic en Traspasar Agenda si el traspaso es total.

65. De clic en Traspasar Cita si el proceso involucra a uno o varios pacientes.

66. El programa le preguntard, por seguridad, que verifique el profesional y la fecha de
la agenda origen,\también el profesional y fecha de la agenda destino.

67.Si estad seguro, de\clic en Si, de lo contrario de clic en No, realice la correccion y
repita el punto 64 y\65.

= ——

68.Si al traspasar la agenda, el programa le dice que seleccione un profesional con
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cupos libres, ingrese al médulo Gestion de Agenda y registre, con la aprobacion de
la direccién del centro, los cupos al profesional destinado, para que pueda
traspasarle la agenda de origen.

69. Si solo necesita pasar algunas citas de la agenda marque Ninguna.

70. Seleccione la cita que necesita traspasar, posicionando el cursor en la linea de la
citay de clic en Traspasar Cita

71. Si termind de traspasar las citas, seleccione Salir, para regresar al menu principal.

Bloqueo del sistema

Si usted necesita retirarse de su puesto de trabajo temporalmente, debe dejar el
sistema bloqueado por seguridad. Pata Prefecto, proceda con los siguientes pasos.

72. En menu principal, de clic en Usuario.

8% e-SIAP: Gestion Agendas 3.4.16 - AULA FORMACION

Archivo  Profesionales Agendas  Pacientes E Ayuda
| Bloauso |
Contrasefia
73. Seleccione Bloqueo del subment y el sistema quedara cerrado hasta su regreso.

74. A su regreso de clic en la pantalla de inicio y registre su contraseia y pueda seguir
trabajando.

Cambio de contrasena

Si sospecha que su contrasefia ya no es segura, puede cambiarla realizando los
siguientes pasos:

75. Seleccione Usuario del menu principal,

76. Del sub-meny, seleccione Contraseia.

&5 g-SIAP: Gestion Agendas 3.4.16 - AULA FORMACION

Archivo  Profesionales Agendas  Pacientes Bﬁquda

‘ Eloqueo
77.En pantalla de Registre su contrasefia en la linea de Clave antigua.
| & =-SIAP: Gestion Agendas 3.4.16 - AULA FORMACION =/E]

‘| Archivo Profesionales Agendas Pacientes Usuario Ayuda |

‘.R.

Cambiar Contrasefia

Para cambiar la clave de acceso (password) introduzea primero

su clave antigua. & continuacidén escriba la nueva clave 2 veces,

Usuario alumnold0
Clave Antigua
1, Clave nueva

2, Clave nueva

Aceptar

Cancelar

78. En la linea de Clave nueva escriba su nueva contrasefia.
79.El sistema le solicitard por seguridad que escriba una segunda vez su nueva
contrasefa.
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80. Debe asegurarse de recordar siempre su contraseia, de lo contrario no podra
ingresar al sistema y tendra que solicitar a la Direccién del Centro, apoyo para que

se reactive su usuario con una nueva contrasefia
Cita previa
81.Ingrese al médulo “Cita Previa” para registrar a los pacientes y asignarle la cita
con el profesional que le corresponde.

@ Modulo del Primer Nivel de Atencion SEIS

eSIAP 3.4.16

Cita Previa Consulta Clinica

Gestion de Agendas

©2012 Computer Sciences Corporation. All rights reserved

82.Posicione el cursor en Usuario, escriba el nombre que le proporcioné el
administrador del sistema. Debe escribir el nombre de la misma forma que le fue

proporcionado.
83. En Contrasefia, escriba la clave secreta asignada.
84. Seleccione el centro de salud que corresponde y de clic en Aceptar.

csc) ATENCION
PRIMARIA

e-SIAP 3.4.3

Inicio de sesion

CITA PREVIA

ADVERTENCIA: Le informamos de que quedaran

Usuario forb5
: registrados el usuario, fecha y hora, dato accedido,
Contrasefia | sxssxes tipo de acceso y si ha sido autorizado o denegado
dicho acceso.© 2012 Computer Sciences

Centro Corporation.Todos los derechos reservados.

CENTRO DE SALUD DE CHITRE
CENTRO DE SALUD DE PENONOME
Acepti CENTRO DE SALUD DE SANTA MARIA

Su Gitimo acceso al madulo fue el 09/29/2014 a las 10:51

85. Una vez tenga la pantalla de busqueda abierta, solicite al paciente un documento
personal que contenga sus datos, ejemplo: cédula (documento principal).
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92.
93.

94,
95.
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. 7 7 7 :
Escriba en el campo Cédula el niimero cédula y de clic en Buscar.
Archivo  Paciente Listados / Usuario  Ayuda
Apellido 1 Apellido 2 Mombre
Otro centro Buscar
N® Historia Cédula Niamero C55 Celular Propio Centro
(" | Limpiar
Direccion y referencia F. MNac. Edad
00,00,/0000 Pendiente
Perfiles
Categoria Profesional
v v Mantener el Paciente Cita Telefonica
Centro Tipo de Cupo
v Mantener el Profesio... Imprimir Ticket
Entidad Plan
Fecha Cita 01/12/2016 Mu.. |Hora | Condicién Nombre Apellido 1 Apellido 2
IE; Eneto 2016 »
L MW A 5 5]
1 2 3
4 & B 7 &8 9 10
11 1z 14 15 16 17
Cupos de la Cita Estado-
1 B Gitados W Atendidos M Presentados ¥ Mo Presentados M En Consulta  Blc
i
Buscar Cupo
Nota Multicita Afadir Anular Aceptar
Médulo:Cita Previa [3.4.16] Centro: AULA FORMACION

Si no tiene o no recuerda el niimero de cédula, describa el Apellido 1 y Apellido 2 y
de clic en Buscar.

Pida amablemente al paciente sus datos personales y verifique si coincide con la
informacion descrita en el expediente.

Si coinciden, prosiga con la asignacién de la cita. Si no coincide, el|paciente no esta
afiliado. Proceda con su afiliacién en el sistema.

Si esta correcto, continde con el proceso correspondiente.

Si el paciente no tiene fisicamente la cédula o un documento que lo identifique,
describa en el campo Apellido 2, las primeras letras y presione Aceptar, el sistema
le mostrara la lista de pacientes con los apellidos que inician con las letras
descritas por usted. Preguntele los datos al paciente y seleccione segun la
informacion (no informe datos al paciente, espere que él le de la informaciéon y
usted confirma en la lista del sistema) de esta forma hara la seleccion correcta.

Si no existen los datos del paciente en el sistema proceda a afiliar al paciente.
Posicione el cursor en el campo Paciente y de clic. De la lista de opciones que le
aparece seleccione Nuevo.

| 8 e-SIAR; Gita Previa 3.4.16
Archivo t ﬂ: Listados Usuario Ayuda
o

M= Histo Mimero C55
Aviso

Direccior

Categori

Ultimo paciente Ctrl=F5

Centrn nno ae L uno

Escriba de forma correcta los datos generales del paciente:
Cédula con los guiones, Fecha de nacimiento (mes/dia/afio),
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96. Si el paciente es recién nacido y no ha sido registrado por sus padres en el registro
civil, y carece de nimero de cédula, registre la cédula de la madre asi: RN-X-XXXX-
XXXX.

97.En caso de nacimientos dobles o mas, escriba después de las letras RN1-X-XXXX-
XXXX para el primer recién nacido registrado. Par el segundo escriba RN2-X-
XXXX-XXXX y asi sucesivamente.

98. Si es extranjero registre en el campo Cédula, el nimero de pasaporte del paciente
tal cual aparece en el documento

99.Si el paciente es un indocumentado, registre en el campo cédula las letras NI
(Numero de Identidad) seguido de las tres primeras letras del centro de salud y
luego el nimero correlativo asignado (NICHO—0000001) en el caso del Centro de
Salud del Chorrillo.

100. Enla pantalla de registro del paciente seleccione la carpeta Generales y registre
los datos del paciente en los campos respectivos.

=lo/x|

Archivo  Paciente  Usuario  Ayuda

NHC Feziia Nac 00,00,/0000 00:00 Sexo e
Cédula Mamero C55 Tipo Paciente | [Sin Datos] w

Titulo Apellido 1 Apellido 2 Nombre

<~
Gr. Sanguineo v Rh w
General | Direcciones | Contactos | Otros
Provincia Mac. Pais Mac. ~ | Categoria IV
Celular | COMARCATND. GUNAYALA sléfono &-Mail
COMARCA IND. NGOBE BUGLE

Pasaporte | papiény do Civil v Centro  AULA FORMACION v
Profesional | HERRERA Q,

LOS SANTOS
PANAMA
Identificador | pANAMA OESTE
Partida nacimi{ yepaGUAS
Licencia de Conducir

Identificadores

Fecha Expedicién Fecha Expiracién Lugar Expedicidn

Atributos.

Atributo Adtive G

ETNIA v = |

DONANTE .
Facturacion Aceptar Cancelar

Madulo:Cita Previa [3.4.16]
101. Registrada y confirmada con el paciente; toda la informacién en la carpeta de
datos Generales, de clic en Aceptar para guardar la informacién y pasar a la
siguiente carpeta.

Centro: AULA FORMACION
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102. Concluido el registro en la carpeta de datos generales, posicione el cursor en la
siguiente carpeta Direcciones y de clic. Solicite con amabilidad al paciente los
datos y registrela informacién en los campos correspondientes.

General | Direcciories | Contactos | Otros

Pais Provincia Distrito Corregimiento Lugar Poblado Direccidn y referencia
A o

Direccién y referencia

pais PANAMA v | provnca | L0 savTos v owee (O

Corregimiento Lugar Poblado TODOS
Guararé
Direccidn y referencia Las Tablas

Los Santos
Persona Contacto
Macaracas

Valido Desde 00/00/0000 Vilido Hasta 00/00/0000 Orden Pedasi

Pocri

Tonosi

Facturacién

Aceptar Cancelar

103. De clic en el campo de Pais y, de la lista que le muestra el sistema seleccione el
que corresponda al paciente.

104. En el campo Provincia, de un clic en el puntero y seleccione de la lista que se
muestra la que corresponde al paciente segtin sus datos.

105. En el campo de Distrito, proceda igual al punto anterior.

106. Concluido el registro en la carpeta de Direccidn, de un clic en la carpeta
Contactos y llene los campos.

107. Registrada correctamente toda la informacion del paciente en el sistema, de clic
en Aceptar que estd en la parte inferior de la hoja.

108. El sistema, por seguridad le preguntard si desea guardar los cambios
realizados. Si esta seguro del registro de clic en Si y el paciente quedara
debidamente registrado en el sistema.

a

= ;Desea guardar los cambios realizados 7

5i Mo

109. Si el paciente ya esta registrado en el sistema, solicite nimero de cédula y
registre en el campo Cédula y de clic en Buscar, el sistema le mostrara la ficha del

aciente para que inicie el proceso de la cita solicitada por el mismo.
(@ compoamemaazs ] ETE

Archivo  Paciente Listados Usuario  Ayuda

Apellido 1 Apellido 2 Nombre

Otra tentro Busear
N® Historia Cédula Nimero C55 Celular Propie Centro
F-345.789 ey

Direccion y referencia F. Nac, Edad
00/00/0000 Pendiente

Perfiles

110. Puede también buscar al paciente describiendo en el campo de cédula o
apellido o nombre los primeros letras o niimeros y de Buscar. El sistema le
mostrara listado de pacientes con datos concordantes.
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111. Busque el paciente y seleccione dando un doble clic sobre la linea de datos del

aciente que requiere darle cita.
=T

Archivo  Paciente Listados Usuario  Ayuda
Apellido 1 Apellido 2 Nombre
Otro centro { Busear
N® Historia Cédula Nimero C55 Celular Propio Centro
o Limpiar

Selecaonderagemes 5|
Haga «doble click> para seleccionar

NHC Apellido 1 Apellido 2 Nombre MASS Cédula Numero C55

6-3-2753 APE1-56928 APE2-56928 MARIA LEONARDA 6-3-2753 -

6-3-2917 APE1-22086 APE2-22086 CECILO 6-3-2917 201-6356-P

6-3-2998 APE1-31605 APE2-31605 LUIS 6-3-2998 6-56-2447-P

6-3-3005 APE1-11952 APE2-11952 AGAPITA 6-3-3005

6-3900 APE1-102313 APE2-102313 EUSEBIO 6-3-900

6-30-1001 APEL-18413 APEZ-18413 RAMON 6-30-1001

6-30-118 APE1-40481 APE2-40481 MIGUEL DE CERVANTES 6-30-118 6-70-814-P

6-30-120 APE1-32083 APE2-32083 FELIPA 6-30-120

6-30-130 APE1-5371 APE2-5371 FAUSTINO 6-30-130

6-30-137 APE1-3752 APE2-3752 JOSEFA 6-30-137 139-7710-M

6-30-141 APE1-26340 APE2-26340 FELICIDAD 6-30-141 632-738-E

6-30-157 APE1-108259 APE2-108259 VIRGILIO  LUIS 6-30-157

6-30-160 APE1-15626 APE2-15626 TOMASA 6-30-160

6-30-166 APE1-20955 APE2-20955 LIBORIA 6-30-166 6-67-50-M

6-30-173 APE1-23281 APE2-23281 ROSA ELVIRA 8-30-178 2136225-E

6-30-210 APE1-102568 APE2-102568 STO 6-30-210 -

112. El sistema le presenta la ficha del paciente para la asignacion de la cita. Si el
paciente no se ha presentado a citas previas, le mostrara un mensaje de llamado de
atencidn.

113. Pregunte al paciente amablemente el por qué, de sus inasistencias a sus citas.
Comunique el profesional que le atenderd, el estado de inasistencia del paciente
para que lo considere en su atencion.

114. De doble clic sobre el paciente seleccionado y se mostrara la ficha del paciente
con todos sus datos generales.

115. Confirme que la ficha de paciente es la que corresponde segiin los documentos
presentados del paciente.

116. En la ficha del paciente, marque Mantener el Paciente, si necesita asignar mas
de una cita. La ficha del paciente se mantendra abierta mientras procede a asignar
las otras citas con los profesionales que corresponde.

117. Al terminar de asignar la udltima cita, desmarque Mantener el Paciente.
Seleccione Aceptar, para guardar la informacion y regresar la hoja de busqueda de
pacientes y continuar

118. Siva a asignar mas de una cita al profesional seleccionado, marque Mantener el

Profesional.
Categoria Profesional
MEDICINA GENERAL v ALUMNQ FORMACION, 100 v E' Mantensr el Patiente Cita Telefénica
Centro Tipo de Cupo
CONTROL v | Mantener el Profesio.. Imprimir Ticket
Entidad Plan
CAJA DEL SEGURO SQCIAL - CS5 v | | C55 ASEGURADO TITULAR v
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119. Cuando el sistema abre el expediente del paciente para el registro de su cita, de
un clic en el puntero de la linea de Categoria. y de la lista que le presenta el

sistema, seleccione la categoria del profesional.

120. Sobre el puntero de Profesional, de’clic y seleccione el profesional de la salud a

quien asignara la cita.

# £-SIAF: Cita Frevia 3.4.16 WA =]
Archive  Facente  Lilades Usuare  Ayuds
~ Apenida 1 Apeliida 2 — Mamare
APEL3Z0E3 AFEZ-32053 FELIFR Buiscar
N Histaria Cédula Nimers €55 Celutar
s0.120 530-120 il
Direcelon y referenda FoNac Edad
CERCA DE LAIGLESEA LLUVIA DE BENDICIONES | - EL BARAERD |pf 05,01,1041 74 Fansinte
Fertiles
Categaoria Protesianad
| MECICINA GEMERAL - T T nsntener sl Faclente | Cita Tererdnics
Centro SEIS FORMACION. 013 _
it SEIS FORMACION, 014 tantener el Frotesio., | Dmonimi Tickst
SEIS FORMACION, 015
SEIS FORMACION, 016
Fema Citn | onzrans SEE FORMACION DER L Anellido 2
. s SE15 FORMACION, 016
[I_.- Eraen 2016 | SE15 FoRMACION, 019
| MM 0w oo |SES FORMACION 030 £
i E §
« & & 7 @ 8§ 1o
11 EFEE 14 18 (6 17
18 19 20 21 ¥z 11 o
25 28 27 =@ 24 a3
Cupat da la Cita Estado
1 | Woipre W Citados W Atencid: = = o W Enconsulta M Blogueade J
Burszae Cupe !
ok Multicita Aladr Amutr | | Aceptar

121. Al seleccionar el nombre del profesional, se abre la agenda del mismo y puede

ver las horas y las citas, ya establecidas al profesional seleccionado.

122. De un clic en el puntero de la linea de Tipos de cupos y seleccione el que

necesita asignar al paciente.

123. En el puntero de Entidad, de un clic y seleccione CSS si el paciente es

asegurado. De lo contrario seleccione MINSA.

@ e-SIAP: Cita Previa 34.16 . [E=NEE] =)
Archivo  Paciente Listados Usuario  Ayuda
Apellido 1 Apellido 2 Mombre
APE1-40567 APE2-40567 MANUEL Busaar
WN® Historia Cédula Namero CS5 Celular .
5-34.044 5-34.044 Limpiar
Direccién y referencia F. Nac. Edad
BARIO SAN PABLO - PESE 10/20/1947 63 Bendicnts
Perfiles
Categoria Profesional
MEDICINA GEMERAL v | ALUMNO FORMACION, 100 v | Mantener el Paciente | Cita Telefénica
Centro Tipa de Cupo
FOR CONTROL « || Mantener el Profesio... | | Imprimir Ticket
Entidad Plan
217 | Css ASEGURADO TITULAR v
Fecha Cita 03/08/2016 CAJA DEL SEGURO SOCIAL - CS5 }én Mombre Apellido 1 Apellido 2 ]
MINISTERIO SALUD - MINSA -
| A Marzo 2016 L - — rTROL ALEJANDRO APE1 6176 APE2.6176
L oW m J ¥ 5 D 1 1330 CONTROL
L o I - 1 1345  CONTROL
 BE @ 10 11 12 1z ’
14 15 16 17 18 18 20 1 1400 CONTROL
21 22 23 24 25 (28 27 1 14:15 COMTROL =]
2 & = 9 1 1430  CONTROL h
= Cupoes de la Cita  Estad
Libre T ‘ M Libre M Citados M Atendidos M Presentados ™ No Presentados M En Consulta ™ Blogueado ‘
@ Todo Buscar Cupo
. Multicita Afadir Anular Aceptar
‘ Maédulo:Cita Previa [3.4.16] Centro: AULA FORMACION

124. Posicione el cursor sobre la linea de la hora de cita a asignar, y seleccione

dando

doble clic.

125. El sistema le preguntard por seguridad si desea asignar cita al paciente a la

»
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hora seleccionada. Verifique y seleccione Si.

Categoria Profesional
MEDICINA GEMERAL v ALUMMNO FORMACION, 100 v E! Mantener el Paciente Cita Telefonica
Centro Tipo de Cupo
CONTROL v | Mantener el Profesio.. Imprimir Ticket
Entidad Plan
CAJA DEL SEGURO SOCIAL - C55 v 55 ASEGURADO TITULAR v
Fecha Cita 03/08/2016 Num. Hora Condicidn Mombre Apellido 1 Apellido 2
= [elaTzoRe0 2 1 13:15  CONTROL ALEJANDRO APEL-6176 APEZ-5176 -
E m | J Y 5 B 1 13:30  CONTROL
L z 3 N 2 i 1 13:45 CONTROL
Bl = 0 o111z s ’
14 18 16 17 18 19 20 1 1400  CONTROL
21 22 23 24 35 28 ¥ 1 14:15 CONTROL
4 2 0 & 1 1430 CONTROL -
Cupos de la Cita Estado
Libre 1 M libre M Citados M Atendidos M Presentados M No Presentados M En Consulta ™ Bloqueado
@ Todo Buscar Cupo
Nota Multicita Afadir Anular Aceptar

126. El sistema le preguntara por seguridad, si desea dar cita. De un clic en Si para
guardar la cita asignada al paciente.

Acepta la cita para el siguiente profesional en la fecha y hora indicadas:
Paciente: APE1-3117 APE2-3117, MICAELA

Dia: 03/24/2016

Hora: 05:00

Centro: AULA FORMACION

Profesional: ALUMNO FORMACION, 100 7

=

5i MNo

127. Elsistema le muestra pantalla de confirmaciéon de la cita asignada. De un clic en
Aceptar y regresar a la hoja de cita previa y continuar con el proceso de asignacion
de citas a pacientes.

5e ha dado cita al paciente:

APE1-88022 APE2-88022, DORIS ALICTA

ﬂ Centro: AULA FORMACION

Dia: 03/10/2016
Hora: 14:30
Profesional ALUMMCO FORMACION, 100

Aceptar

128. Para salir del modulo de Gestion de Citas, de un clic en la X ubicada en el
extremo derecho de la hora de cita previa.

& e-SIAP: Cita Previa 3.4.16

lA[chivo Paciente  Listados Usuario Ayuda

Cerrar

129. El sistema le solicitard confirmar que desea salid de la aplicacién de cita previa.

Seleccione Si para salir del médulo.
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=1
£ ;Desea salir de la aplicacion?

5i Mo

Si se retira de sus labores del dia, cierre todas las ventanas en las que ha estado

trabajando y apague el computador.
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MEDICINA
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MEDICOS

Responsable del registro de toda la informacion relacionada con la salud del

paciente.
Texto sombreado en color gris, es con el propésito de guiarlo durante las selecciones, en el proceso de registro.

En el escritorio de su computador, de doble clic sobre el icono del SEIS para ingresar
al sistema.

Ingrese a “Consulta Clinica” dando doble clic para dar inicio a la atencién de los
pacientes citados para ehdia.

@ Modulo del Primer Nivel de Atencion SEIS

eSIAP 3.4.16

Cita Previa Consulta Clinica

Gestion de Agendas

©2013 Computer Sciences Corporation. All rights reserved.

Texto sombreado en color gris es con el propésito de guiarlo durante las selecciones en el proceso de registro.

1. En el campo Usuario el nombre proporcionado por la administracion del sistema
2. Enel campo Contrasefia, la clave secreta proporcionada.
3. Seleccione el centro donde esta ejerciendo su servicio.

csc/ l\ ATENCION
PRIMARIA

e-SIAP 3.4.16

Inicio de\sesitn

CONSULTA CLINICA
Usuario | alumno100 ADVERTENCIA: Le informamos de que quedaran
registrados el usuario, fecha y hora, dato accedido,
Contrasefia ARRRRRERR tipo de acceso y si ha sido autorizado o denegado

dicho acceso.© 2012 Computer Sciences

Centro Corporation.Todos los derechos reservados.

AULA FORMACION

Aceptar Cancelar

Su Gitimo acceso al médulo fue el 12/29/2015 a las 10:31

4. Posicione el cursor en Aceptar y de clic, para ingresar a Consulta Clinica

P MANUAL DE PROCEDIMIENTOS PARA USARIOS DEL SEIS
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5. Al ingresar, el sistema queda posicionado en Listado de Agenda de pacientes

pendientes.

6. Marque “Todos” y el sistema le mostrara la lista completa y podra ver la lista de los
pacientes citados en las horas establecidad, también podra ver las horas que no

tiene cita asignada.

mrere———
o 10 2 W = s 60

Médulo:Cansute Clinica [3.4.16]

- . - - e
- — o — - [T ———
£ Haga <dable click> en und s para ir 2 8 histaris clinica,
Hom | Condicén Paciente [ ] H.
Faciente
sin
1] i
Sebectiares =
nratesicnal
Hitana
sin e
Agenda oe ALLIMING PORMACION. 100 o
Ecuwes 54
B Ciados 2 R b D6/35/2015 186 presertace
B smrdido s o gtz i
i 5 0 ® Tagas i e
W rrezentados a P catass
Enostenmdos 0 Lichaiingsses

Barnar cita

Cerftdn’ AULA FORMACION |

7. Si tiene en Agenda, un paciente que no se ha presentado a la|cita, marquelo y

presione “No presentado”.

7.1. Si necesita que esa cita del paciente que no se presentd, sea\asignada a otro,,
posicione el cursor en la linea del paciente y de clic en “Borrar cita”, para que

quede liberada y pueda ser asignada.

@ - inica 34,18 (Usuans | atummaloo ™ - - - R — [y r——
R
£ Haga <dsble cick £n una i para ir i istars dinica.
Hom | Condicén Paciente [ ] H.
sin
(iR i
Sebectiares =
nraresional
Hitana
Citime e
Agenda oe ALLIMING PORMACION. 100 o
Ecuwes 54
B Sitados s et D6/25/2015 1o presentase
W sjandico s L] Lini i it
o o & Todos fiiiad it
B Presentados a e S
mmrrar—————-—- Erpstenmdos 0 sdshinuies
o 10 20 0 % s3 &0
Eornar cita
MédulaiCaniste Clinica [3.4.16] Ceartro: AULA FORMACION |

8. Marque el nombre del paciente a quien le corresponde atencidn la, segun el orden
de citas otorgadas (los datos del paciente le apareceran en sombreado en celeste),
de clic en “Presentado”, esta accion indica al sistema que el paciente esta presente

en su consultorio y le permita abrir su expediente.
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9. El sistema le preguntard, para confirmar su accion, si “Desea marcar al paciente
como presentado”, de clic en Si para ingresar e ingresara al expediente.

—
; Desea marcar al paciente APE1-1054583 APE2-105433, JULIO JOSUE como presentado a las 13:45 7

Si Mo

10. Abierto el expediente del paciente, el programa le informa que no se han
especificados las alergias, de clic en el icono Alergia, para registrar
Elicono se mostrara en:

e Rojo, si existe registro de alergia en el expediente del paciente,

e Blanco si en el expediente ya se registré que no hay constancia de alergia.
(Usted puede iniciar con el registro de alergias dando clic en el icono intermitente
y ejecutando los pasos descritos en los puntos del 12 al-21, o cuando esté en la
etapa de exploracion fisica de la hoja SOAPE.-Mientras el icono mantendra su

alerta

Usuatia  Ayuds

Flan de Manejo/Educacion  Comolementos

& i\ v (] ® & & X B m M @

Esaitorie  Fawarites Documentos

Haja Vindtas | Hitérico de Procedimisnios $ | 2 riogmate Arbenmin —
|| mimrmias:
He ze han emecicada tas alerglas del paciente

Factores de Riesgo)
Factarac da fincga na ocpecificmdos.

Arnt. Farmiarm:

| Haga wdoble-chicks para abris ventana de antecedenties habitos

g — B x

A, Mo ce nan aspeciieann ias atargias del naclents

aceptar

Registro de Alergias

11. De clic en el icono Alergia que se muestra parpadeante en la parte superior del
mend, para que el programa le presente la hoja de registro de alergia.

12. Si el paciente NO es alérgico, marque “No conocidas” para que el sistema suspenda
la alerta de alergia. El icono se mostrara en color blanco cuando no hay alergia (el
icono se mostrara en color blaneo lo que indica que el paciente no tiene alergias).

@ Alergias ‘ay LR B [  E R BRE B =)

<Haga click con el botdn derecho deiratdn para ver detalles>
No Conocidas- , —Alimentos- - —Animales. — —Factores ambientales
& No contidas Leche Perros Otros

Ffusds chncarn Aves | Humo del tabaco
Mariscos

Roedores Leaike

Pescado

" Polen
e Gatos

Frutas Vokttinedad

| Cereales
Acaros [Polvo)

Fritas N ritricas

W Adivo M Finalizado B No Adive

Aceptar Cancelar
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13. El paciente es alérgico, marque la alergia y de clic en el botén derecho del mouse
para describir los detalles de la alergia registrada. El icono se mostrara en color

rojo como alerta importante para la atencién del paciente.

e —— _— — — ——y
5 APEL-3934 APE2-B0524. ARMANDO ANTONIC - NHC. §-000-1357 - 19 BUR00- 1357 - Thio: [ire Datos) S —— i
W archve ase oA moiva de vines | CRjetvarEsaman e AndnainD : Flan ge Mango/Edutasen Compmintes Eiitede  Favontes Dotumantes  Usuans  Agucs
1 o = 2 y
- |+ OF [ [ & @ T ¥ Bl ® & 6 X B % & @
SEIS @ |
@ A - - 53
<Haga click con el ot derecho dei raléin gara ver detslies >
Mo Conocidas Anmentos Animales Factores ambientales -
[rrpea——— Leshe sarren e
Eridins S mkagnr s s c
Marmces
I R 2 S ERT—,
P — Thkriar aty =
o Alergi hetives (W
""" = Facria Facha Fin
Eeremiry Texa asss
Bl 1 rutas fo i [rerrr
fratas stz walarach an
oiran
Carne
Sapntads pas panents aetticadde por protesianal
tacan
Seagiar Cantatar
abten Bengh =
1 v
Insectos | Pegicamentos [~ Otras For contacio
= e [ [
Acsptar Cancatar

14. Posicione el cursor sobre el nombre de la alergia marcada (rojo) y de clic al botén
izquierdo del mouse.

S“e@_ — — H_ﬂ
<Haga click con el botdn derecho del ratén para ver detalless
No Conocidas -Alimen| ﬂ — Factores amblentales -
Insertar Alergia
No conacidas Lech — | [Clowes L]
Alergia Activo @ |
e Hume del tsbaco
fume del tabac

= Fecha Inide Fecha Fin

Mo _
Teto Calor
asg|
Describs los valores resuftantes de las pruebas de alergia del pacente

Hual Frien
Huay

= Valoraién
Frigl Humecisd

& Cerd)l
Frotd) Repdrtado por paciente Vertiodn por protesional B Acaros (Poivo)
Frutd) Aceptar Cancelar sol

W Ao I Fin3izsdo W o Actvo
Aceptar Sancelar

15.En hoja de Insertar alergia;/ escriba en Texto los datos importantes relacionados
con la alergia del paciente!

16.En el campo Valoracidén, detalle los valores resultantes de las pruebas de alergia
del paciente.

17. Marque si los datgs son reportado por el paciente o si son valores verificados por
un profesional.

18. Marque Aceptar para regresar a la Hoja de Alergias.

19. Si el paciente es alérgico a varios factores, ejecute los pasos del 13 al 19 con cada
uno de los factores de alergia del paciente.

20. Al terminar de registrar las alergia del paciente de clic en Aceptar para guardar
toda la informacion y regresar al expediente general del paciente.

Hoja de Registro Diario (SOAPE)

La hoja de registro diario del paciente, se mostrara en todas las disciplinas de la salud.
Usted tendra acceso a ver el expediente de paciente y a registrar en los campos que
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correspondan los datos relacionados con la atencién al mismo.

21. Abra la hoja SOAPE dando clic en Insertar SOAPE,

(figura de hoja en blanco que

aparece en el lado izquierdo deia
Q APEL-09924 APE2-35924, ARMANDO ANTOMNIO - NHC mz 7 - 19 Afas
Archivo  Hojs SOSPE  Motien de Visfla_Dafetivo Examen Flsico Nsis/Dlagnosticos Pian de I Erctorio  FPavoritos  Documentos Usuario  Ayuda
w | dE E e @ me & ® e &8 X B E D
Seis |
| B e ] Vi riem | ko che B omclentmr o | ST e —— e
1 oY i
m— Alerias:
Listacc Mo se han espedficade las alermas del pacente
Agends
S
% Farctores de riesgo no especificados.
ol -
Fitha Ant. Familiares:
ik
[% Hage <doble-clicks pars abrie vantena de antecedenteshibitos
: . —
Cita & T
Preia i | tiamire Her | Pame.. |
[ @ | |
Fistere
Crinica

22.El sistema le preguntard si desea abrir la ya existente hoja SOAPE (esto lo
preguntara en caso de que usted ya haya abierto una hoja al paciente y esté
ingresando a su expediente una segunda vez) o una nueva. Seleccione y de clic en

Aceptar para que le muestre la hoja SOAPE de acuerdo a su seleccion.

23.En el campo Antecedente, le muestra informacié
salud del paciente. En color:

@ APPIEPI24 APEZ-59924, ARMANDO ANTONIC - NHC: 6-900-1357 = 19 Ao - 1d: 529001357 - Tipes [Sin Oatoa) A —

Archive  Pibig S0APE Mota da Vioite  Obietive/Examen fiaico Analiiy/Diaunosticos  Plan de Maneio Educanon Complamentoy Eiqitors  Favortos Documentas  Usvaits  Apuda
- S| S > = W 9 5] S € & ¥ BN & D
sis | .

Browser Episadion | Mo Vistai | Histérico de Procedimientas £ 8 tnin ve Antriwitnies | =y
> W : Episedib Gendrico | Arergiac:
Frutas Mo ctcas,
Factoras de Resgo
Pactores e riesga no sspeciticados
Pueve SOAPE — ==
Va €oste un SOAVE reade hey
|
I ==
Woy | Pena
& Abrir un SOAPE nueve
ABIIC N SOAPE existente
Acentar Cancein
V' oia de Probiemes [ ==
I I

* Rojo, si el paciente tiene un problema de salud activo.

Antecedentes del paciente

24. Para revisar o registrar datos en la hoja de antecedentes del paciente de doble clic

en cualquier lugar de la hoja de antecedentes.

Azul, si el problema de salud ha sido solucionado.

R — = |

(@ APE1-76688 APE2-76688, RAFAEL MOISES - NFC: 6-085-209 - -53 Meses - 1d: 6-085-260 - Tipo: [Sin Datos]

Complementos Escritorio  Favoritos Documentos Usuario  Ayuda

® E 8 X BN H @

&% Hoja Pediatrial Antecedentes

Alergias: ‘
Mo se han especificado las alergias del paciante

Factores de riesgo no especificados.

Haga < doble-click> para abrir ventana de antecedentes/habitos

grchw; Haoja SOAPE  Motivo de Visita Objetivo/Examen fisico Analisis/Diagndsticos Plan de Maneio/Educacién G
£ o] [ =
m SORES ewmy i
SEIS
Listada —
Agenda Privado
=] @E‘E“E@ | Visita Conjuntal Factores de Riesgo:
7 Motivo de Visita (3 = & [N][&][ 5] [A]~ i
Ficha e
Paciente [‘ |
=
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25.En la hoja de antecedentes registe en cada carpeta que se le presenta, los datos
Personales, Familiares, Habitos del paciente.
@_A:\_tecedanbes/Hébitcs 7 . . . . ' . . . 3 ﬂ

Ant. Persanales | Ant.Familiares | Habitos | Hoja Pediatria |

| Mostrar Alerta

<botén derecho para asociar entecedentes personales>

f |
Registre en este campo los detalles que aporta el padiente

gias y Factores de Riesg

f
Alergia | Fecha 1 @ Alergias | Factor De Riesgo Fecha ]

P2 Factores de Riesgo

—Quirtirgi i i6 T
| |
Registre en este campo los detalles que aporta el patiente Registre en este campo los detalles que aporta el paciente

Cortar Cri=X |__|

— Laboral — Culturale Copiar Ctri+C [t
|Registre en este campo los detalles que aporta el paciente | |e campo los detalles que aporta el paciente | Nivel Estuc| pegar Ctri=V
4 i | » Religion e
_"Seleccionar todo Ctrl=E |
Aceptar [ Cancelar

26. Los detalles de los antecedentes, usted los puede-repetir en otros campos de libre
escritura, marcando el texto que desea copiar y pega donde requiera repetir la
informacion.

27. Si no registro la alergia del paciente al inicio de su atencion ingrese en Alergias y
ejecute los pasos del 11 al 18 del médulo de medicina.

28. Al terminar los registros en las diferentes carpertas, de Aceptar para guardar toda
la informacién y continuar con la hoja SOAPE.

Motivo de visita

| Erowser Episodios | Haoja Visitas | Historico de Procedimientos |
x|
_— | Privado
Fecha 01/12/2016 -
EIE“EIEI\EI Visita Conjunta
Motivo de Visita @ = @@ v
[ |

29. De clic en el simbolo “?”, el sistema le mostrara la lista de posibles motivos de la
visita del paciente. Seleccione el que corresponda. En el campo libre puede escribir
la informacién que considere importante y esta ayuda a describir mejor el motivo
de la visita del paciente.
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& seleccién de Motivos de Visita x|
Tabla de motivos codificados Motivos seleccionados
Haga <doble click= en un motivo para seleccionarlo Haga <doble click> en un motivo para borrarlo
Accidente Laboral - l Certificado de 5alud Mental
Certificado de buena salud | B Control de crecimiento y desarrollo
Certificado de Salud Mental Control de Embarazo Trimestre I Gestacion

Contrareferencia

Control de crecimiento y desarrollo

Control de Embarazo Trimestre I Gestacion

Control de Embarazo Trimestre II Gestacion

— Buscar —Filtrar

R @ Por Categoria Profesional
Buscar -
—_—— Todos

Aceptar Cancelar

30. De doble clic sobre el motivo a seleccionar y el mismo se registra en el campo de
Motivos seleccionados.

31. Usted puede seleccionar directamente el motivo de visita. Escriba en el campo de
libre escritura y de un clic en Buscar.

Sinftomas/Anamnesis
=
Fecha | 01/12/2015 [« | (o] ][] . :I_'hf:dz it
I1sIta onjunta
Motiva de Visita @ = A [N][x][5][= [A]-
[| |

Sintomas/Anamnesis

32. En el campo de libre texto, escriba los sintomas que le transmite el paciente.

Objetivo/Exploracion fisica
El sistema le muestra los iconos que dan acceso a cada carpeta de exploracion fisica
del paciente.
33.Ingrese en cada carpeta, dando doble clic sobre la figura que corresponda.
IAlergia | |Parémetros Clinicos\ \Factor de Riesgo| ]Exploracién Fisica|

Objetivo/Ex... 5 [ 9 &

‘Alergia detectada: Huevo [
Alergia detectada: Acaros (Polvo)
Factor de Riezgo detectado: DUERME DE 6§ HORAS(H)

awe

Alergia.
34. Registre la alergia ejecutando los pasos del 11 al 18. Si ya registro las alergias del
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paciente a inicio de su atencién, contintie con Parametros clinicos.

Parametros clinicos.

El sistema le mostrard la hoja de parametros clinicos de acuerdo a la edad del

paciente.

Los pasos descritos aplican en cada una de las carpetas de datos a llenar de acuerdo a

los datos de cada paciente.

35. Marque Adulto, si el paciente tiene 14 afios 0 mas para el programa le presente la
hoja de parametros para adultos.

36.Si el paciente es menor, marque Menor de 14 afios, y le presentara la que
corresponde a los registros del menor.

37.En “Filtro por edad” de Marque de acuerdo a la edad del paciente.

38.Si encuentra que el expediente tiene un error en la edad del paciente, informe a
REGES para/ que se aplique la correccidn en los datos generales del expediente del
paciente.

m i é Confroles de Diabetes Cantral Lipidirn

b o ] T I S W

=

| Fiaga <okl dick: en una folunna par ver b grific asodada
= y e pe—
& i eesy 5 =
| N

Filtra por edad Colcr defetrs ®yvaiprnomal ® & detzominar B oardnks ‘alar de Rlesga Grifica Prso
Fuonbes Valormormal  Vaeriedia Valor Media de Medios B pe =
250 por Eda

Puse para b Langitud ¢ Extatuia

& dukes pioerol

Mo @ Mornal | Menor Sadies | Mayor § afios

fraerhar Bonr Aceptar Cancelar

39. Para ingresar los datos de clic en Insertar y registre los datos del paciente en cada
columna.

40.Una vez activa la hoja, el sistema le agregara la linea en color celeste, con la fecha
de registro de los pardmetros. Posicione el cursor en cada columna para escribir
los datos del paciente.

& Parametros dinicos.

Signos Vitales indices y Relaciones Contrales de Hipertension Controles de Diabetes Control Lipidico

Hematologia Pruebas Densitometria-S5ea Otras pruebas Quimica sanguinea Embarazo Pruebas Urianlisis Parasitologia

Haga <doble dick> en una columna para ver la grafica asociada

0 et == [eniocita  |eusasies oz [Monocios [assstios z P Forincgens [sosiiaas - [eiestotor. B
o/dl = millones m 3 =l gid! HE AA
_— som

« »

41. Si desea ver los graficos de doble clic en la columna de datos que desea observar
en graficos.

42. Al terminar de registrar los datos en la hoja de parametros clinicos de clic en
Aceptar para que la informacion sea guardada y regrese a la hoja SOAPE.

Factores de Riesgo
Usted puede ingresar a la hoja de Factores de Riesgo, dando clic al icono que esta
dentro de la hoja SOAPE y al que estd en la parte superior del expediente.
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43.De un clic en el icono de Factor de Riesgo y le abre la hoja para el registro de los

factores detectados en el paciénte.

@ ALUMNO FORMACION, 100 [ = ] Al . . .
Mo se han especificado las alergias del paciente

Fecha | 03/04/2016 | ot | > |1»] = Factores de Riesgo:

Factores de Riesgo w—gﬁ i : = . ﬁ
Mativo de Visita @) @ al T ¥ _ F———
-

<Haga click con el boton derecho del raton para ver detalles=

Sintomas/Anamnesis I ABUSO DE AINES{H) "] DISCAPACIDAD(B) [ pBESIDAD IMC 303
i - | =2}
= — . — (|

- = | [ ABUSQ SEXUALPS) ["] DISFUNCION FAMILIAR(F) ("] oBESIDAD MOR. Mt —

Objetivo/ex... % {0 ¥ & = = =

[ | T Acr. Fisica<3om 3xsEMiH) ["| DISLIPIDEMIA(B) ["| STEOPOROSISE)

lanalisis/Diag... [E] & 4| # | ’

| Prob. | Descipion B Adivo B Finalizado B No Activ

Plan de Manejo/Ed... 8 X @_‘J | Aceptar i Cancelar

il

44. Marque el factor de riesgo del paciente dando clic sobre el factor, observe que el
nombre del factor se marca en letras rojas.

a3 " 5|
@ Fmes?éRiESQO - . ] - S — - - g
<Haga click/con el botdn derecho del raton para ver detalles>

N . p— F —

ACY, FISICA <30m 3XSEM(H) [ 1 DISLPIDEMIA(E) [ osTEOPOROSIS(E)

[T fisLamienTors) | DROGILEGALFUMADAS(H) [") PATOLOGIA GENETICA(E) >

[E! ALIMENT. DEFICIENTE (H) [ DROG.ILEGALINHALADAS(H) [ PIE DIABETICO(E)

== - = | ]
[ ALIMENT.FRITOS(DIARIO)H) | DROG.ILEGALINVECTADAS(H] [ pPOLIFARMACIA[E) i

B Adivo B Finalizado B No Activo
Aceptar |l Gencelar |
e ——

45. Posicione el cursor sobre el factor marcado (olor rojo), y de clic a botén derecho
del mouse para que le muestre la hoja de Insertar Alarma y registre los detalles
del factor.

> — T
@ Factores de Riesgo Insertar Alarma g | J
<Haga click con el boton derecho del ral
= Factor De Riesgo ALIMENT. DEFICIENTE (H) -
|| ABUSO DE AINES(H)
M 5 03/04/2016 [E] Act |
ABUSO SEXUAL(PS) Fecha de Deteccion 30472016 Vo & #
[ ACT, FISICA <30m 3XSEM{H) Fecha Inicio | 030472016 | Fecha Fin
| AISLAMIENTO PS) A Observaciones | comno de libre escritural Ul
[E] ALIMENT. DERICIENTE (N/
ALIMENT.FRITOS (DIARIO) (H) ‘ Aceptar ‘ Eanmla:r
a8 ALUMENTOS CONTAMINADOS(B]

| ALTO RIESG.OBSTETRICO(B)

B Activo B Finalizado B Mo Activo

| Aceptar | _Lancelar |

46. Por defecto, el sistema le muestra el factor activo. Anote la fecha de inicio del
factor, en el campo Fecha de Inicio.

47.En campo de libre escritura, describa las observaciones que considere necesarias.
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P
Insertar Alarma &
Factor De Riesgo E
Fecha de Deteccién 3 J016 H| Activo
Fecha Inicio 03,/04/2016 Fecha Fin
Observaciones compo de fibre escritural
Aceptar Canceiar

48. Si el riesgo ya paso, desactive el botén de Activo dando un clic sobre el botén azul
y escriba la fecha en el campo de Fin del riesgo.

49. Finalizado el registro, de clic en Aceptar para que la informacién quede guardada
en el expediente del paciente.

Exploraciones Fisicas.
Abra cada una de las carpetas para registrar los resultados de las exploraciones
realizadas al paciente.

Exploraciones fisicas
50.De clic sobre la carpeta de Exploraciones fisicas para registra los datos de la
atencidn al paciente.

@ Exploraciones Fisicas @

[ Exploraciones Fisicas | Piely Faneras | Ojos | Ginecologia | Mamas | Boca | Pie Diabético | Ulcera |

51. Verifique el rango de edad del paciente en la linea de debajo de la pantalla.
(Si no corresponde, marque el rango correcto y notifique al supervisor de REGES
para que sea corregido en los datos personales del paciente).

52.De clic en Insertar y el sistema le presentard la hoja para el registro de los
resultados del examen fisico.

- . - i o
@ Explorcionss Fisicas | @ Exploracion general 13/10/2015 15:45 A =)
Exploraciones Fisicas | Piel f = = =
— Objetivo/Examen fisico | Mormal | Patologico | Observaciones
<Haga diick cor| el boten de I e Eiedneine [ e [ e .
[
| — -
Cuello
Examen mental
Térax
General (]
3 L
Cabeza y Cuello Tarax
Torax Mamas
Cardiopulmonar Cardiopulmonar
Abdominopévico Comzti
Osteoarticular = =
Pulmones
Vascular
Examen Neuologico Bl = W
Orofaringe
DECIRIEN Accptar Cancelar
1 R
B = ———— —
= <
[ Insertar Barrar Aceptar LCancelar
) Haga <dable|

53. Posicione el cursor en cada linea a registrar y de clic en la columna Normal o en la
columna Patoldgico, de acuerdo al resultado de su evaluacién médica.
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54.Escriba en la columna de Observaciones, la informaciéon relacionada con la
exploracion y que ayuda al registro del examen fisico del paciente.

55. Al terminar los registros, de clic en Aceptar para guardar los datos y regresar a la
hoja principal de exploraciones fisicas.

Exploraciones de Piel y Faneras
56. Seleccione la carpeta de Piel y Faneras dando clic sobre el nombre de la carpeta
que esta en la parte superior de la pantalla
(&S] Explor:;iones Fisicas 7 e e SEpmag o @
I Exploraciones Fisicas | Piely Faneras | Ojos | Ginecologia | Mamas | Boca | Pie Diabético | Ulcera J
57.De clic en Insertar y se activara la linea de registro de Detalle de la Exploracion
Fisica Visual con la fecha del dia Linea activa se muestra en color celeste.
58. Posicione el cursor en la linea activa de la hoja de Detalle y de doble clic. Por
defecto en la hoja del registro se datalla la fecha de inicio. Describa la fecha de

inicio y de fin en los campos/correspondientes.
=] Exploraciones Fisicas

Exploraciones Fisicas Piel y Faneras Qjos Ginecologia Mamas Boca Pie Diabético Ulcera

P4

Insertar Borrar

Haga doble click para ver delalles o modificar registro.
| N® | Fecha Inicio Descripcign Fecha Fin
2 03/10/2016

1 03/10/2016

@ Detalle Exploracién Fisica Visual === [

N® 1

‘

Descripcién |

Fecha Inicio | 03/10/2016

Fecha Fin | 00/00/0000

Campo de libre escr\tura\

Aceptar

Cancelar

Imprimir

Histérica

Aceptar

Cancelar

59. Posicione el cursor sobre la parte del cuerpo donde el paciente presente una lesion
y de clic para que quede marcada con un ntimero el lugar de la misma.

60. Verifique la informacion, si necesita borrar un registro, posicione el cursos en la
linea y de clic en borrar.

61. Seleccione Aceptar para guardar la informacién, salir de la carpeta, y regresar a la
hoja de Exploraciones fisicas. Recuerde el programa le permite hacer correcciones
sobre los registros por un periodo de 24 horas.

Exploraciones de Ojos
62. Seleccione con un clic la carpeta Ojos.
— . =
Exploraciones Fisicas | Piely Faneras | Ojos | Ginecologia | Mamas | Boca | Pie Diabético Ulcera

63. Ejecute los pasos 56 al 61.

@ Exploraciones Fisicas »
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[@ ooy : o

©plorsacne: Flsicas | PriyEanens | Dios | Ginecalogia | Manas | Boca | Pie Diabtbco | Ulcers

Insgetar Bowar |
Haga dobte thex par ver detalles © oGt AT
[W Fenaimoe | Desamcion Fehafn |
1 0310206 | &

@ Detale Exploraciin Fisica Visual

W1 Fehamido | 03102016 | FechaFin | c0.00m000

DO | g ae e rsrtun

ARy | s oo

| dmprer  Hienco | demptar . Gomemar

Exploraciones de Ginecologia.

@ Exploracones Fisias .

\

~
h Exploraciones Fisicas l Piel y Faneras l QOjos I Ginecologia | Mamas | Boca I Pie Diabético l Ulcera | |

65. Ejecute los pasos del 56 al 61.

© Exploraciones Fisicas [

I Exploraciones Fisicas I Piel y Faneras I Qjos I_'Gina(plugia I Mamas i.Bo(a I‘Pie Diabético ' Ulcera

| Insertar I Borrar |

Haga doble click para ver detalles o modificar registro.

echa Inicio | Descripcidn

v310/2015

@ Detalle Exploracién Fisica Visual

W1 Fechalnicio | 0310/2016 |  Fecha Fin | 00/00/0000 |

Descripeién | Campo de libre escriturs] ]

(e

Histérico

Imprimir Aceptar || cancelar |

Exploraciones de Mamas

66. Seleccione la carpeta Mamas

@ Exploraciones Fisicas ===

h Exploraciones Fisicas l Piel y Faneras I QOjos I Ginecologia I Mamas_l Boca ] Pie Diabético | Ulcera | |

67. Ejecute los pasos del 56 al 61.

@ Exploragianes Fisces [ =

Exploraciones Fisicas | Fiely Fanetas | Ojes | Ginecologia | Mamas | Boes | Fie Dishética | Ulcers |

Tnsertar || Bortar | |

Haga dovie dick para wer detalles 0 modificar registro, ‘ |
edhalnicio  Descipodn

03 A0, - - - _\‘

@ Detalle Exploracion Fisica Visual

W1 Fechalnicio  03A0A0E | Feche Fin | 00000000 |

deiaeanl] Campa de libre sseritura A g\ y \ X |
ceotar | Canessr | ] el

primir I

»
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Exploraciones de Boca
68. Seleccione la carpeta Boca.
© Exploraciones Fisicas .

| Exploraciones Fisicas | Piely Faneras | Ojos | Ginecologia | Mamas | Boca | Pie Diabético | Ulcera |

69. Ejecute los pasos los pasos 56 al 61.

@ Exploraciones Fisicas

Icera |

| Exploradbnes Fisicas | PielyFaneras | Ojos | Ginecologia | Mamas | Boca | Pie Diabético | Ui

Insertar || Borrar |

Haga doble click para ver detalles o modificar registro.

Inicio | Descripcion

/2016
ﬂ

@ Detalle Exploracion Fisica Visual

N 1 Fechalnicio | 03/10/2016 |  FechaFin | 00/00/0000 |

Descripcion A 7
Campo de libre escritura

Aceptar J e = ]

Exploraciones de Pies diabético
—t’“

@ Exploraciones Fisicas

[\ Exploraciones Fisicas IVPielyFaneras | Ojos [ Ginecologia | Mamas ] Boca IrPie‘ D‘iabéticorl Ulcera | l

70. De clic en insertar y se activard la linea de registro de Detalle de la Explaracién

Fisica Visual con la fecha del dia.

71. Posicione el cursor en la linea activa para el registro y de doble clic para que le

muestre la hoja
defecto la fecha del dia.

™=

Insertar Il Borrar |

Haga doble’click para ver detalles o modificar registro,

[ [Fechatpfic [tesién

[[Pesaisn ]

& Detalle Exploracién Fisica Visual

> & . - |

N 1 Fecha Inicio 03,/10/2016 |

Fecha Fin | 00,/00,/0000

> )

[ Lesidn I

Descripcion

Aceptar ] A Can 1celar

@ Exploraciones r)\;icas
| Exploraciones Fisica\ | PielyFaneras | Qjos | Ginecologia | Mamas | Boca | Pie Diabético | Ulcera

Detalles de exploracidn fisica visual. El programa registra por
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72.En la linea de Lesion, de clic en el Indicador o puntero y seleccione dando clic

sobre el nombre de la lesion que tiene el paciente,

@ Exploraciones Fisicas

= ]

| Exploraciones Fisicas | Piely Faneras | Ojos | Ginecologia | Mamas | Boca

Insertar Barrar

Haga doble click para ver detalles o modificar registro.

|r: N® | Fecha Inicio | Lesién

| Deseripci6n ‘
AL 03A0/206
& Detalle Exploracian Fisica Visual ﬂj
Ne 1 Fecha Inicio | 03/10/2016 | Fecha Fin | 00,00/0000 |

. V74
Descripcian
Alteracion del Trofismo de Piel/Ufa

Amputacidn

Compromiso Vascular

Estigma y secuelas ‘_
Gangrena Antepie

Meuropatias

13
Infecciones

Pie Diabético | Ulcera |
| | ok

73.En el campo “Descripcidn”, escriba lo que necesite, para ampliar el resultado de la

exploracion fisica del paciente.

@ Explaraciones Fisiczs

| Exploraciones Fisicas | Piely Faneras | Ojos | Ginecologia | Mamas | Boca

| Pie Diabético | Ulcera |

Insertar Borrar Protocolo Pie

Haga doble click paa ver detalles o madificar registro.

| N° | Fechalnicia | Lesién

Descripeian |
L 03/09/2015 I
|| @ Detalie Exploracion Fisica Vidual (o
Ne 1 Fecha Inicio | 03/03/2015 Fecha Fin = 00/00/0000 |
Lesién Ulcera 5
Descripeian )
Infeccion

Aceptar | Cancelar

| pptar Cancelar |

74.Seleccione Aceptar para guardar los registros de la exploracion y regresar a la

carpeta de Pie Diabético.

75. En la silueta del pie, posicione el cursor sobre el drea donde esta la lesién y de clic

para que el sistema marque el lugar de la lesidn del paciente.
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76. Seleccione Aceptar para guardar la informacién registrada y regresar a la hoja de
exploraciones fisicas.

A A ———— S =]
Exploraciones Fisicas | Piely Faneras | Ojos | Urolagia | Baca | Pie Disbetica | Uicera
-
Insertar | ‘ Barrar || Protocolo Pie ‘
Haga daoble dick para ver detalies 0 modificar registro.
N° | Fechalmoo  Lesion Descripeion
1 032372016
' ' ‘ ' & |
|
Imprimir Histérico | Aceptar . Camcelar

Carpeta de Exploraciones de Ulceras

- -
© Eplorscines Fiscas =

“ Exploraciones Fisicas erkIyFanﬂai | Cjos | Umlogia \ Boaa | Pe Diabético | Ulcera ‘

77.De clic en insertar. El programa le activara la linea para los registros de la
exploracion visual.

78. Posicione el cursor sobre la linea que se activo para el registro (color celeste) y de
doble clic.

79.En hoja de Detalle de Exploracién Fisica Visual, posicione el cursor en el puntero
de Localizacidon. De la lista que le muestra el programa de clic sobre el término a

seleccionar,
@ Elpbﬂltiolé‘ﬁﬂtli B
Exploracones Fisias | Piely Faneas | Ojos | Ginecolagla | Mamas | Boca | Pie Disbético \ )
Insertar Borrar Procedimientos
Haga dobie click ver detalles 0 modificar registro,
. Estadio Km  DMenor Volumen  Descip
© Detall Exploracion Fsca Vial e A )\
) Fecha inicio ~ 09/09/2015 FechaFin | 00/00.0000 #
Localizacion Estadio | v .
Nt | A\ ] "
Volumen i\ N /| | i\
Tamaio Cresta iliaca D e o ® \ !
Cresta iliaca 1 = | f
Descrpcion | Maleolo esterno D = ‘ |
Maleolo externo | - |
Ocopital
Omoplato O bt
Omoplato | v | | A
Taet Gnew | Y g
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80. En Estadio, de clic, de la lista que se muestra posicione el cursor sobre su seleccion
y de clic.

@ Exploracionss Fisicas

Exploraciotes Fisicas | Piely Faneras | Ojos | Ginecologia | Mamas | Bocs | Fie Dishetico | Ulcers

Inserar Bamar Procedimientos

Haga doble oick para ver detalles o maditicar ragistro,

Estadio D.Mayor  DMenor | Volumen Descip

"

@ Detalle Exploracian Fisices Visusl

Localizacton

Diam. Mayor

N1 Fechainioo | 09.09/2015

FechaFin | 0010,0000

=)

R

Diam. Menor

0 tadio |
maco 1000! X BT | D
Estadio 0
Descripcion | Estadio [
099999999909 <
Estadio TV
o
‘ [
Aceptar Cancelar | =

81. Para describir el tamafio de la tulcera, posicione el cursor en la primera casilla
denominada Didmetro Mayor, y escriba el nimero (utilice el punto para separar
un entero de los decimales. Proceda de la misma forma para describir el diametro
menor.

82. Posicione el cursor en el campo Volumen y describa.

83.De clic en el signo de interrogacion que se muestra al lado de Volumen. El
programa le presentard el Método Berg, a utilizar para medir el tamafio de la
ulcera.

@ Exploraciones Fisicas =

Exploraciones Fisicas | Piel y Faneras Qjos Ginecologia Mamas Boca Pie Disbético Ulcera
Insertar Borrar

Procedimientos

Haga doble dlick para ver detalles o modificar registro,

Estadio D.Mayor | D.Menor |Volumen | Descrip )|l
|
@ Detalle Explaracién Fisica Visual £ R ]
|
Ne 1 Fecha Inicio | 03,09/2015 Fecha Fin | 00/00,/0000
i n METODO DE BERG
Localizacidn ~ | Estadio v |‘ RSN ‘
1
Diam. Mayor  Diam. Menor Volumen \ Aceptar i A f
s : = \ |
S 10,00 | ¥ 500 cmxem 100 an |(Z) T |
. I
Descripcion = | | | | | |
990999999999 | . | (I |
| 1
= | |
! | |
Areptar Cancelar N | | -
|

| T e TT ™ Aceptar Cancelar

84.En el campo Descripcion, escriba lo que considere necesario para ampliar el
resultado de la exploracién visual de la dlcera del paciente.

85. Seleccione Aceptar para guardar lo descrito en la hoja de Detalle de la Exploraciéon
Fisica y regresar a la carpeta de exploracién de Ulcera.

86. Posicione el cursor sobre la silueta del cuerpo donde se localiza la udlcera del
paciente y de clic, el programa marcara con un nimero.
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87.Si va a registrar otra ulcera del paciente, de Insertar para activar una segunda linea
de registro y repita los pasos del 72 al 82 del médulo de medicina.
88. Seleccione Aceptar para guardar la informacién y regresar a la pantalla de inicio de

la carpeta Ulceras.

89.Si el paciente necesita que se le aplique algin procedimiento de clic en
Procedimientos.
@ Exploraciones Fisicas B
Exploraciones Fisicas | Piely Faneras “Qios | Ginecologia | Mamas | Boca | Pie Diabético Ulcera
a
Insertar Borrar Procedimientos e
- -
Haga doble click para ver d @ Procedimientos aplicados al paciente @
= —
Estadio D.Mayor i394 < doble-clicks sobre una fila para madificar los datos de un procedimiento.
b Estadio I 100 | - e - ; |
“ Procedimiento Diagnastico Fecha | Duraci... | Fecha Fin At.Especial. | Texto |
e b ot | i
|
Insertar Eorrar Consentimiento Aceptar Cancelar
—— - |

90. En la hoja de Procedimientos, de clic en Insertar.

91.El programa le muestra la hoja de Buscador de procedimientos. Escriba en el
campo libre, el procedimiento que usted requiera, o las primeras letras. Marque su
preferencia de busqueda. (Empezar por, Contenga o Empezar en) y de clic en

Buscar.

@ Procedimientos aplicados al pacients. |

. - o k. . W NN ——— E

Buscadorde dimient
Haga < doble-click> sobre una fila para modifi @ e
[ brocedimisnto Ff:nsuﬂarporDes(ripcion . \ffr
EIN\’ECC Buscar | Par Categoria Profesional
Empiece par @ Contenga Termine en @ Todos
| Cédigo Deseripcidn del Procedimiento
4 Ean(ela:

Ins'esa r go !rgr Eons eﬂ!l%!eﬂ!c !!%! -5 HH'-I

El programa le muestra una lista de procedimientos.

-
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92. Seleccione el que aplica al paciente y de Aceptar.

El programa le solicitara que asigne el diagndstico al procedimiento seleccionado.

Exploraciones Fisicas =
© B - . 2 &
Exploraciones Fisicas\ | Piely Faneras | Ojos | Ginecolagis | Mamas | Boca | Pie Diabético | Ulcera
-
Insertar Borrar | Procedimientos —
@ Procedimientos aplicatlos al paciente & Buscador de procedimientos lﬁ
Haga <dable-click> sobre unafila para mod | Consultar por Descripcion Ver
“ Procedimiento :Dlaqnést\co ‘
I INYE Buscar ] Por Categoria Profi
@ Empiece por ? Contenga " Termine en /@ Todos
i Cédigo Descripcidn del Procedimiento |
(562311 INYECCION, 1 SOLA [NO POR VIA DE UN CATETER PERMAMENTE], 5. INCLUIR SUBSTANCIAS NEUROLITICAS, C... =
(362310 INYECCION, 1 SOLA [NO X VIA DE1 CATETER PERMANENTE], 5. INCLUIR SUBST. NEUROLITICAS, C. O'5.1/2 DE ... _
(564505 INVECCION, AGENTE ANESTESICO; GANGLIO ESFENOPALATING
4 564510 INYECCION, AGENTE ANESTESICO; GANGLIO ESTRELLADO (SIMPATICO CERVICAL)
T _. 564520 INYECCION, AGENTE ANESTESICO; LUMBAR O TORACICO (SIMPATICO PARAVERTEBRAL]
| - )1
L 564412 INYECCION, AGEMTE ANESTESICO; NERVIO ACCESORIO ESPINAL
=
Analisis/Diag... [ I CSa4417 INYECCION, AGENTE ANESTESICO; NERVIO AXILAR
Prob. | Desl|| 564445  TNYECCION, AGENTE ANESTESICO; NERVIO CIATICO t
i B 564446 INYECOION, AGENTE ANESTESICO; NERVIO CTATICO ,INFUSION CONTINUA POR CATETER[INCLUYENDO COLOC.., 2
Aceptar Cancelar
Plan de Manejo/Ed... —
W

93. Marque en la hoja SOAPE, si el paciente ya tiene registro de diagndstico previo al
que esta registrando en este momento, de lo contrario marque Todos.

@ APE1-3117 APE2-3117, MICAELA - NHC: 6-10-230 - 80 Afios - Id: 6-10-230 - Tipo: [Sin Datos]

I’T @ Procedimientos aplicados al paciente

Haga <doble-click> sobre una fila para modificar los datos de un procedimiento.

Procedimiento Diagnéstico

| Fecha | Duraci... /FechaFin | At.Especial. | Texto

T
@ Asignacion de diagndsticos a procedimientos, &J

F
[
|
\
|

L]@®

Procedimiento

Diagnastico

=1

AGENTE, O COM COMBIMACION DE

VACUNA Y TOXOIDE]

SOAPE @ Todos

DIARREA FUNCIOMNAL
FARINGITIS AGUDA
HIPERTEMSIOMN ESEMCIAL (PRIMARLA)

LUMBAGO NO ESPECIFICADCY
RINOFARINGITIS AGUDA_RESFRIADO COMUN)
TRASTORMOS DE DISCO LUMBAR Y OTROS, CON RADICULOPATLA

94.En el indicador de diagnédstico seleccione el que corresponda de la lista que
presenta el programa con doble clic.

95. Una vez seleccionado el diagnéstico, marque Aceptar para que quede guardado en
la hoja de procedimientos aplicados al paciente.

El programa regresa a la hoja
registros hechos por usted.

de Procedimientos aplicados al paciente con los
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96.De doble clic sobre la linea del diagndstico si necesita registrar datos.
@Prc‘c'edimientosapl'lcadosal paciente - l Zi»

Haga <doble-click> sobre una fila para modificar los datos de un procedimiento.

| ﬁrocedrmientu | Diagnastico | Fecha | Duraci... | Fecha Fin ‘At.Espec'ial. | Texto
AGUJEROS DE TREPAMNC PARA PUNCIOMN VENTRICULAR INCLUYENDO IMYE... 15/10/20... Dias
ADMINISTRACION DE INMUNIZACION AMENORES DES AFIOS DE EDAD (I, 15/10/20... 0 Dias "
Detalles del Procedimienta ﬂ
Procedimiento FAUIENTE/FAMILA] FRIMERA AUMIND TRALION [UNICA U EN
COMBINACION VACUNA/TOXOIDE] POR DIA
Diagndstico
Fecha 15/10/2015 Duracién |5 Dias
Fecha Fin 20/10/2015 (=] At,Especial,
Texto | Escriba datos que considere necesarios para el expediente del paciente|
Aceptar Cancelar

_—

97. Registre los dias,del procedimiento a aplicar al paciente.

98. Escriba la fecha final de la aplicacién del procedimiento al paciente

99. En el campo Texto, escriba lo que considere necesario que quede en el expediente
del paciente o si el paciente requiere de atencién especial.

Consentimiento
100. Siel procedimiento a aplicar al paciente, requiere de la firma de aprobacion del
paciente, de clic en Consentimiento.

& APE1-61593 APE2-61593, ANTONIO - NrCTTI0%52 - 94 Afos - Id: 7-10-382 - Tipe: [Sin Datos] |= B
- 4
& Procedimientos aplicados al paciente ﬁ
- . — - - - - - - - - - -

Haga <doble-click> sobre una fila para madificar los datos de un procedimierito,
| Procedimiento | Diagndstico | Fecha | Duraci.., |FechaFin | AtEspecial. | Texto

VACUNA VIVA DEL BACILO DE CALMETTE-GUERIM (BCG} PARA CANCER DE ... 09/10/20... Dias =

4 »

Insertar Borrar | Consentimiento Aceptar Cancelar
— — — —

101. El programa le preguntara si necesita imprimir una copia para el paciente. Si no
la requiere, desmarque dando clic en botén copia para el paciente y de clic en

@ Frocedimenczs splcades o pacieme
‘mem«n:mu Copiapaca d pacisseo W et
| horesments fers Do fechafn Mbpros, | Ted
oy | 5ewapmizde s mpseiiin s cacnerts e
WOMAMACEBAAON | e rrqus i st s o s tira deums copa pasa $020.... 0%
oarte
& Copie pars o poceste
' 4 Camsnear k’
v ¥ scopint Lovtles

102. El formulario se presenta con los datos personales del paciente. Llene los
espacios en blanco de las dos hojas del formulario
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| Archive  Haojs SOAPE  Motive de Visita. Obj

@ Indorme de Consentimientn Médico |

n GEB8
SEIS |,x|eﬁrg|a' I'F.u ﬁ

@ Procedumientos aplicades al padents

Haga «doble-click> sobre una Tila para modifil

| Procedimiento

INTECCION, AGENTE ANESTESICO: PLEND CEFY |

Insertar Edl|

| 1

(3 I- I (') : CONSENTIMIENTO IMFORMADD PARA PROCEDIMIENTO MEDICO

Facha 109F0HE Hoa 15:38
Cenwa AULA FORMALCION
Senvicio MEHT 6-10-250

Frocedimiento Medico
INYECCIOH. AGENTE ANESTESICO: PLEXO CERVICAL

¥o APE1-J1T APEZ-3117, MICAELA de 90 afios de road
desewn __ MUJER  Tdentficedoron Céddea
e F10-230 + BN piena usa de mis faddtaces mentaler, Ibee y

wolinGramentz, dedare nue he sida mformate por e médicn /o cdarmélope que ma
IRAAC HOH, 100 miermbra del servico donde
ien moslrande respeto, padencia v dedicaciin para i caso y
aerca de m enfermedad, dande ews opinknes y
recomendacionzg, 8 come de bas estudios que podrian eer necesarics para barar m
diagnéstica cefinitive v del Uratanientols] cus recuiers,

He comprendide que lae prindpass mowstia y reegos gue presenic es debido a s
‘=nfermediad(es) que presentn ¢ son: 1)
bl

i e =stan p rla (3]
1

gue 5o Provipalr

¥
securdariament= 3} & procedimento o
Trataments propusso qs corsste en ([desrpoan en Srmeos sercios)

sienda las

vertajas y los banefi

de probobided de okonzerks ea: At _ Medo Bajo_
(Cuattatn),

& 5 vez me halrl informeda de o makestiag, resgos o corseauercas prevables de
diche 3T mEdico ¥ 2stos son: aq
ceme postikad da tratsmentos aherrativos (3 b hay)

a

Tngimir Canislar ¥

103. Marque el puntero de la parteinferior de la hoja para pasar a la hoja numero 2

y llene los espacios en blanco.
104. Seleccione Imprimir.

105. Seleccione la impresora a utilizar para imprimir el documento y de Aceptar.
106. Retire el documento de la impresora y entregue al paciente para su firma.

107. Si necesita aplicar otro procedimiento al paciente, de clic en Insertar y ejecute

los pasos del 89 al 106.

@ Explotaciones Fisicas ——— —
Exploraciones Fisicas | Piely Faneras | Ojos | Ginecologia | Mamas | Boca | Pie Diabético | Ulcera
Insertar Borrar Procedimientos
-
Haga doble click para ver detalles o modificar registra. i |
N° | Fechalnicio | Localizacion | Estadio | D.Mayor_| D.Menar_|{ ) |' |
@ Procedimientos aplicados al paciente ==
Haga <doble-click> sobre una fila para modificar los datos de un procedimiento.
| Procedimiento Diagnéstico Fecha Duraci... | Fecha Fin | At.Especial. | Texto
ADMINISTRACION DE INMUNIZACION (.. LUMBAGO NO ESPECIFICADO 10/09/20... Dias "
4 »
Insertar Borrar Consentimiento Aceptar Cancelar
L

108. Si no tiene otro procedimiento que registrar, de Aceptar para guardar todo lo
registrado en Procedimientos y regresar a la Hoja de Exploraciones Fisicas.
109. En la hoja de Exploraciones fisicas, puede verificar los datos registrados y

modificar algiin dato si lo requiere.

110. Concluido el registro y revision de resultados y procedimientos aplicados al
paciente, seleccione Aceptar para guardar y regresar a la hoja principal de

exploraciones fisicas.

111. En hoja de inicio de Exploraciones Fisicas al paciente, seleccione Aceptar para

guardar toda la informacién y regresar a la Hoja SOAPE.
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Para registrar los datos de glicemia del paciente:

112.

En el menu superior de la pagina principal del expediente del paciente, de clic

en Objetivos/examen fisico y seleccione Perfil de Glicemia

@ APE1-3117 APE2-3117, MICAELA - NHC: 6-10-230 - 90 Afios - Id: 6-10-230 - Tipo: [Sin Datos] 0 s ——

isico Andlisis/Diagnésticos  Pian de Mangjo/Educacion Complementos Escritorio  Favoritos Documentos  Usuario  Ayuda

m@g

Alergias

Parametros Clinicos

Factores de Riesgo

Exp. Fisica

Perfil de Glucemia
Test

Odontograma

@

w9 TeEeHXBYNE @
&y rico de Procedimientos § dentes | — %
& \ Alergias: I
) prmad Alergias no conocidas,
rivada
]Em@ Y visita Conjunta Factores de Riesgo:
HIPERTEMSION ARTERIAL(B), NEQPLASIAS(B], SOBREPESO / OBESIDAD,
VIVE SOLO(PS).

& 4@mE i[N[K][s] A~

Ant. Familiares:

Haga <doble-click> para abrir ventana de antecedentes/habitos

Archivo  Hoja SOAPE  Motivo de Visita
| s Gz E
| S
SFIS Alergia F.R.
b NC
Q Browser Episodic
[ Wstontinicie serostsicn
@ ALUMNO FC
Listado
Agenda —— F
- Fecha 10,09,
=
L Motivo de Visita
Ficha e
Paciente

113. En hoja de Perfil Glicémico, de Insertar y registre los resultados de glucemia del
paciente posicionando el cursor en cada columna.

@ Perfil Glucémico . S5
Siaparecen valores extremos registrar 999 al afta y 000 a la baja
| Antes del Despues del | Antes'del Despues del | Antes de Despues de | Antes de A ]
Fecha 2 Observaciones |
| | desayuno | desayuno | almierzo | almuerzo la cena lacena | dormir {
09/11/2015 -
-
‘ » i
U
N
Insertar Borrar Aceptar Cancelar
——Terrrrrm

114. En la columna Observaciones, ‘escriba todo los datos que considere,
complementan el registro de los resultados.

115. Si considera que un registro no debe\ir en el reporte y necesita eliminarlo,
marque la linea del registro y de clic en Borrar.

116. Al terminar de registrar los resultados de aceptar para guardar la informacion
y regresar a la hoja SOAPE. Todos los registros se muestran en la hoja SOAPE.
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Test

117. En el menu superior de clic en Objetivo/Exdmenes Fisicos, del submeng,
seleccione Test.

= =
($ APE1-95398 APE2-95338, ROXANA DEL CARMEN - NHC: 8--914-491 - 18 Afios - Id: 8--914-491 - Tipo: [Sin Datos] v lﬂm
Archiva Hoja SOAPE Motiko de Visita| ;. |

N | B - @mY ceBXBYE Q@

Parametros Clinicos

gEIS A\:Jrgia Factores de Riesga

" Analisis/Diagndsticos Plan de Manejo/Educacidl Complementos Escritorio Favoritos Documentos Usuario Ayuda

Exp, Fisica . ] —
| Browser Episod! drico de Procedimientos < &% Hoja de Antecedentes =
‘ - )\ perfil de Glucemia —_— <2 | |
& ALUMNO s B | Atergias: =
Listado ST Alergias no conocidas, =
Agenda — | Patrones Funcionalés =% rivado e
Fecha | 091 diLs = i -
= Odontograma =] Visita Conjunta Taciores de e
e bl T T s R S R
118. En la Hoja de Seleccione la carpeta NEUROLOGIA, para el llenado de los test
relacionados.
F R
@ Tests Paciente I 2 .\
NEUROCLOGIA - ADULTO MAYOR | POBLACION GEMERAL |
iﬂa_ga click con el boton derecho del raton para ver detalles>
| 09/11/2015 12:29 [
| Escala de Yesavage
)
| Guardar Posicién | Insertar [l Borrar |l Aceptar || ~ Cancelar

119. Por defecto le mostrara el test. Posicione el cursor en la linea de la escéla a
lenar y de clic del lado izquierdo del mouse, para que registe los datos del test.

Escala de Yesavage

—

Bor favor, seleccione ura respussta paes cada cuestion,
| Suestien

Respuesta Adtve | Apuda
| |sEsta basicamente satistacha con su viea? sl
(St BCICamars Satict 6T €00 4 vida?
| MO
|| | iHa renuaciada a muchas de sus acthidades ¢ intereses? si
e tHa renunciago o mushas de sus octividades ¢ inkereses
| (Sl que su vda et varia? st
i waciaT
e ESlerte Que s vids e3td vaciy
iS¢ encuentra a menuda sburids? i
i 25 encuentra a menuda abumida’
Miene esperarza en el futuro? st
= “ene esozranza n eltuturs?
" v
Fesuliadia de: Escala de Fesaunge -0 - Bormal
Extala 00 Beprecian gendtrica da Tesamaga
Imprimir Aceptar | Lencelar

120. Elsistema le presenta una lista de¢splegada de preguntas, marque de acuerdo a
la exploracién del paciente. Utilice” el puntero del extremo derecho del test para
avanzar en la hoja y llenar todos Yos campos hasta el final.

121. Al terminar, seleccione Aceptar para guardar y regresar a la hoja principal de
Test del paciente
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122. Ingrese en la segunda carpeta ADULTO MAYOR, de clic en Insertar para que le

active la columna de fecha de registro.
€3 Tests Paciente —— e S

- . — — - -

MEUROLOGIA | ADULTO MAYOR | POBLACIOM GEMERAL
S L AR A L e A R R T R
| 09/11/2015 14:06 |

Escala de Katz

Guardar Pasicidn Insertar Borrar Aceptar Cancelar

123. Posicione el cursor en la linea del test y de clic del lado izquierdo del mouse y

llene el test de acuerdo a la exploracion del paciente.
Escala de Katz HH

Par favar, celeccions una recpuscta pars cads cusstian.

Cuestidn Respuesta Adivg | Ayuda

Baflarse Mo renbe ayuda =
AYUd3 para ISVars2 una pare oel cuerpa
AYUEa para 1varse mis de una parte del ousrpo
Mo se pafia

Bafarse

Vestirse Sevisie s0l0 ¥ coQe laropa olo
Requiers solo ayuda pars |os zspatos
Resie syuca pare of vestide Vestime
N se mste

Ir al sereoo Va sala, se amegla solo, usa arinal o cdmeda salo
1 = b

Resultado de: Escale de Katr -0 - Invalida
Escals de adlividad de |2 vida diaria kaiz

Tenprimie Aceptar Caneelar

124. Elsistema le presentaina lista desplegada de preguntas, marque de acuerdo a
la exploracion del paciéente. Utilice el puntero del extremo derecho del test para
avanzar en la hojay llenar todos los campos hasta el final.

125. De clic en Imprimir si necesita tener en papel el test del paciente.

126. Seleccione Aceptar para guardar la informacion y regresar al Test de Paciente.
127. _Ingrese en la tercera carpeta denominada POBLACION GENERAL.

» —

&) Tests Paciente &I

NEUROLO Giﬁ ADULTO MAYOR POBLACION GENERAL
<Haga click con el boton derecho del raton para ver detalles>
09/11/2015 14:15

Escala de Estrés

Escala de Hamilton

| Guardar Posicion | Insertar Borrar Aceptar Cancelar

128. Posicione el cursor en la linea de la primera escala y de clic en el lado izquierdo
del mouse.

129. El sistema le presenta la lista desplegada de preguntas, marque de acuerdo a la
exploracion del paciente. Utilice el puntero del extremo derecho del test para

P MANUAL DE PROCEDIMIENTOS PARA USARIOS DEL SEIS

66



No. 28068 Gaceta Oficial Digital, miércoles 06 de julio de 2016

avanzar en la hoja y llenar todos los campos hasta el final.

Excala de Estrés: ===
Por faunr, seleccions una respuesta para cads cuestion, [
| Cuestian Respuests Adive | Ayuda
Muerte dela Pareja/ Fadre / Novio sl -
Mugrte de [ Pareja,/ Padre / Mauia
1 3
i DWorcio de Ia Fare)a o de los Fadres al E ‘
Divarcio de la Farefa o de los Fadres
HO |
Pubertad 5l
Pubetad
MO
Embarazo en Adolescantes o Causarla ]
| c Embarazo en Adolescentes 0 Causanc b
MO
Separacion de la Pareia. Marital o Moviazao o =

Senaracdn de |z Farela. Marital o Noviazao
i - L]

Resubiada de: Escals de Evirés -0

Excals de dasificscion de reajusks sacisl

Imprirmir Aeptar Cancalar

130. Seleccione Imprimir si necesita el test del paciente en hoja impreso
131. Seleccione Aceptar para guardar la informacién y regresar a Test del Paciente.
132. Enlahoja de Test del paciente seleccione Aceptar para salir del Test y regresar
al menu principal del expediente del paciente.

Odontologia

Para ingresar al expediente clinico odontolégico del paciente, el sistema le solicita por
seguridad, que registre nuevamente su usuario y contraseia.

133. Del menu principal que esta en la parte superior del expediente del paciente,
osicione el cursor sobre el icono de Formularios y de doble clic para ingresar.
# APE1-19610 APE2-19610, MODESTO - NHC: 6-1-905 - 98 Afios - Id: 6-1-905- Tipo: [SmDatos] =|ofx|

Archivo Hoja SOAPE Motivo de Visit: Objetivo/Examen fisic Analisis/Diagnostico Plan de Manejo/Educacic Complemento: Esaitorio Favoritos Documentos Usuario Ayuda
[ i =]
w SGCB& emyY SEHxBYE O

SHS FR | Vauna >‘
Annns o o

I 'l
134. El sistema le preguntard si desea conectarse al broker del MINSA, seleccione

Conectar.
i Seguridad de Windows i x|
Escribir las credenciales
= Estas credendiales se usarén para conectarse a BROKER. MINSA.GOB.PA,

|¢n No s= pueds id-vilificar & editor de este programa RemoleApp. ¢ Desea
\J ‘coneci ave pars viecuar el programa de todos modoe?

alumnol00

Exte programa RemoteAcp podria dafiar o equoo kieal o remotc. Ne 2a conedts para siecuar ede
PROJRIMA 3 MENGS QUE CORG2CA Su 0°gen o que o hayz usado con emedandad.

* Edtor: Editor desconocido. ——

# T Eroras Fametafes [ |
Fita o accesa: AUNREG alumna 100 sumna 100 14 19610 74234 111, | Usar otra cuenta
Hombre: wnREG b \
Equpa remate SROKER MINSAGOD PA

I Recordar mis credenciales

I Mo volvera Droquitsime setis 6oNEKensa = Sato SR

* Mostrar etales | Corciier || Conceler | At I S |

135. Al conectar, el sistema le solicita ingresar los datos. Escriba su contraseila, si su
usuario esta en pantalla. De lo contrario seleccione “Usar otra cuenta”; escriba su
nombre de usuario, su contrasefla y de clic en Aceptar para ingresar al bréker
(software de enlace con la plataforma del SEIS- MINSA).
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136. En moédulo de formularios de un clic en Nuevo Formulario, que esta en la parte
izquierda de la pantalla para que le muestrd la lista de todas las carpetas con sus
archivos relacionados.

137. Si desea filtrar la informacién-por datos, de clic en el puntero, se abre la
ventana con la lista de selecciéi. Marque y de clic en Aceptar:.

f,:u “ APE1-19610 APE2-19610, MODESTO &
@ " NHC: 6-1-905 Edad: 982 9m Episodio: 74233

el 2 &
Fittrar informacidn pnr" E| o l@ 5 = r@ S‘ nfé % ’ \1% @.

(1]

a
) Catdlogn Genaral de ) [Datos Clinicos| ]
= i Adulto () Datos Administrativos i
Nuevo [E 23 istol (! Todos los datos
Formulario [l IS

3l Banco De Sangn
Bl e Autod |ACEFTAR | CANCELAR
T B (3%9) Conszentimiento del Donante revisado

B (400) C i Para recibir Tr
L B (404) Evaluacion de Donante

138. Las carpetas estan en orden alfabético, busque Odontologia y de clic sobre la
carpeta. El sistema le muestra los formularios refacionados con esta disciplina.

139. Seleccione el archivo Expediente clinico sdontolégico.

 APET-17743 APEZ-17742, NANCY AMARILYS '&
R NHC: 5-718-1618 Edad: 212 3m Episodio: 64822

128

= VB 0 - =
B — ] [ B RSN N
Ciices Expediente Liinico Ocontoléaico HiawhkH Pigina 114
{471y HCP1G Evalician hisnl = w ]
(- 4 nutricide Datos Generales del Paciente
B £ | de jrg A1 ”
= (129) Canfrol de Alimeniog 4 Is Embarazdde i i -
Contral 6z Almadts on b Madre Ljct] E,’.:..,.t.. T T :
S T1B-16 131818 2 s [iE
Conirol eaefimentos Frograma intal -
e S rarbre v speliio Segunco opelic
= AT AUARLYS AREATTA AFEEATIAY
Consentmizita nformads Oddniogin Demicio i
Expediente Ciinico Ddentoligiel B WUWER
[l 108 Regetre Nasons! del Céncer Expediente Clinico Odontoldgico
=3 ONSP
== o ) HISTORIA BUGAL
T 452} Evalackin fostun
=t Z.I_"qi"" TR Senzbiied Dental
B4 () Prueba< MINS Primenn isin  Ha rechido anestesia dents? Calor Duice Fii Mechcacion
- El -v
b A I Lkl

I_,-c J_Jl Guardar ‘Cancelarl ABOC.DOC,EXL

140. En las preguntas donde aparece el puntero, posicione el cursor y con un clic le
mostrara las alternativas de respuestas, seleccione de acuerdo a su evaluacion.

141. Enlos espacios de libre escritura, posicione el cursor en la linea y escriba.

142. Utilice el puntero del extremo derecho para moverse y avanzar en las hojas del

expediente.
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143. Alllegar al periodontograma, de doble clic sobre el mismo y se abre la pantalla
de modificacion de imagenes, que.utilizara para marcar lo que resulte del examen
al paciente.

Perar nformacin por |

SIMBOLOS

GUARDAR

En Todas las herramientas para marcar, se utilizan las mismas técnicas que
describimos:

<

£+ Mogihcaoon de Imagenes S

144. Seleccione con un clic la que desea utilizar.

145. Posicione el cursor sobre el area a marcar y presione el mouse derecho
manteniéndolo presionado hasta marcar todo lo que necesite y luego suelta el
mouse.

Descripcidn de las herramientas:

Lapiz. Es de linea fina. Puede variar el grosor utilizando el cuadro ultimo y
seleccionando el tamafio del grosor del lapiz que desea

X

Con esta opcidn se puede mover de un lugar a otro dentro una marca
realizada en el periodonto grama. Con el mouse marque la flecha, luego de clic sobre la
marca a mover y mantenga presionado mientras la arrastra a donde desee y luego
suelte el mouse.
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Para marcar una linea recta.

. Marca en forma de cuadrado lo que usted desee en el lugar que seleccione.

E Marca en forma de circulo lo que usted desee en el lugar que seleccione

T Afiadir el texto:
' - B2
Abre una pantalla de Texto. Escriba la =

informacion y seleccione Aceptar. Lo escrito quedara Cancelar
registrado sobre el periodonto grama.

V 4

Seleccione con un clic y posicione el curso sobre lo que necesita borrar,
mantenga presionado el mouse derecho hasta borrar todo.

Cuadro de seleccion de color y grosor de las marcas que hard en el odontograma. En

el cuadrado, de clic y le abre panta de opciones de colores, seleccione el que necesita.

De un clic sobre el puntero y se muestran las opciones del grueso de las lineas.

Marque y seleccione la que desee utilizar.

146. Verifique que esté todo correcto y seleccione guardar. El programa le regresa
al expediente clinico odontolégico del paciente.

147. Posicione el cursor sobre el odontograma y de doble clic para abrir el
modificador de imagenes.

148. Proceda de acuerdo alos puntos del 147 al 150.

>
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€ e-HC Modificacion de Imagenes [x]

SIMBOLOS

cussoan cuuceusn

149. Revisey seleccione Guardar. El sistema le regresa al expediente clinico
odontolégico del paciente con las marcaciones realizadas.

150. En el registro de Pruebas Pulpares, posicione el cursor en el campo y llene de
acuerdo a la evaluacién del paciente.

" APE1-17743 APE2-17743, NANCY AMARILYS ‘Q
\ NHC: 6-718-1618 Edad: 21a 3m Eplsodio: 64822
2 &
: -5
B P EERYO /LA
| txpediente Clinico Odontoiégico Hdavwh M o Pagnadis
PRUEBAS PULPARES Il
Peza 20122018

P.de Fri Cak Ectrice Paback Proxi Percuad

Electrica Papacin Fresen Percuson EX

[7) ey
151. En Hallazgos_y Pronésticos, los espacios son de libre escritura. Posicione el

cursor en el cuadro y escriba lo que requiera.

152. Sinecesita agregar una linea de registro, de clic en el puntero del extremo
derecho de la hoja.

153. Sidecide eliminarlo de clic en la cruz y desaparece la linea agregada.

4 APETATTA3 APEZ1TTAL, NANCY AMARILY S ‘%
" MHC: 6-718-1618 Edad: 27& Im Eplsodio: 64622
’& o)
W .
rearnromacinpr] Jei\w| B B F E R Y @ S B (8
e Expedbente Clinica Odontologice Hidashkil s Planadt
P g Frio Wetiioa Pa pacitn Praaitn Farcugiba
da Fi Al Bctrica Papaciin Prigaidi Farcas li“.&
20122015
=l
SECUENCIA DE TRATAMIENTO |
csc [aceptar e [ e e R il
154. Utilice el puntero del extremo derecho de la hoja para avanzar'en el llenado del

expediente.
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155. En Procedimientos, posicione el cursor sobre el puntero y seleccione de la lista,

el que se aplicara al paciente.

P APE1ATT43 APEZATT43, NANCY AMARILYS &
& NHC: 5-718-161E Edad: 21a Im Episodio: 64822

Historis & Q

Cinica ___ —
Fisrnmmactne |l 4 P @ F B F P 9 L 8=
Expedic ntoiegien Y=

g nte Clinico Ddo: v i M Fagmadis

471} HCPI6 Evooon| = pp 0

2BZZ0NS

o
24

onaentments i

) Espadians Cinicg PROCEDIMIENTOS

207122015 ||03-Radiogralia panordica, ockieal u vires N0 perEpcales

b Registie Nacong|

=l expecialxts, odoaltkon o obro personal del =guips de said

Evebaciln Pust o radiogrif 162 axdmanea
s DIAGROSTICO{ pararamica, oz ciras na periapcales
[ 371) Prueba 1 MINSA a darlic
(=1 ] ReferencialContareiersnci 2WIARME | ps-Papanicolau de muc

il (ENE
0|
L

} SURCO 18-Torma de felos al pacierls
(= tegral d=la Adalesc 07-Examen dhico cemplete

Sabud ki del)

(=T = la Nifiez
3 i}m“‘““‘““"".‘“— | & Datos Generales del Paciente

_Afentar |Gu¢rdar | cancetar | | Asoc noctut | | corar | [ Propiedades || ver Grafica || b clinics

156. Escriba en el campo de libre escritura.
157. Puede agregar una linea si requiere aplicar dos procedimientos al paciente.

158. Para registrar un diagnostico, de clic en el puntero del lado derecho de la hoja
ara que le muestra el buscador del diagnéstico.

SR < |
Lo S
PODm= % /AN
ie hnico Cdomiokagicn Hdavh¥ - Pignaddi

w2z =
B

DIAGNCSTICOS

18| Swizini5

Limpar :|
Emolece

o ked - [T Actin—yheliakzar i

Scepiar

159. En Codificacion/seleccigne el codigo que requiere.

160. En Filtro, de clic y le muestra la lista para elegir, seleccione el que necesita.

161. Siconoce la descripcidn correcta del diagnodstico puede escribir las primeras
palabras en ef’campo de libre escritura. Elija el criterio de bisqueda y seleccione
Actualizar.

162. Elsistema le presenta la lista de diagnosticos relacionados con sus criterios de
busqueda, seleccione el que requiera.

163. De un clic en Aceptar y el diagnostico aparecera registrado en el expediente del
paciente.

164. Escriba si asilo requiere en el campo de libre escritura de Diagndstico.
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165. En Notas Odontoldgicas, es un campo de libre escritura en donde toda la
informacion 'que considere importante queda guardada en el expediente.

= RE
5 I P B L 8
Expediente Clinicd, Odontolégico| H4da<=skF M
[+
€] Edicion de Texto =]
rEditor- -
Campo de libre escritura :|
Fuente [Arial,Plain, 10 ] "%
‘Atep:ar Cancelar | | Fuente | | saito
NOTAS ODONTOLOGICAS
28/01/2016 100 ALUMNO FORMACION
Campo oe libre ST

166. Usted puede escribirdirectamente en el campo o puede utilizar la opcidn de
Edicion de texto, dando doble clic sobre el campo de libre escritura.

167. Escribay seleccione Aceptar para que todo lo escrito pase al expediente del
paciente.

168. Verifique que todos los registros estén en el expediente del paciente y
seleccione Guardar, para que todos los registros queden guardados en el sistema.

169. De clic en la cruz ubicada en la parte superior derecha de la hoja.

g

Pregunta

E cDesea salir de la aplicacion?

[ si [ Ho |

170. Por seguridad le preguntara si desea salir de la aplicacién, de clic en Si.

Andlisis/Diagnosticos
171. De clic en Analisis/Diagnésticos de la Hoja SOAPE, para que el programa le
muestre la hoja de seleccion de diagnostico.

@ Ars
W aren

172. Enla hoja de seleccion de diagndstico decida la forma que le sea mas practica y
rapida para su busqueda.

173. Marque Sin6nimo, si no conoce el codigo del diagnostico que necesita registrar
en el expediente del paciente.

174. Marque CIE 10, si conoce el cédigo del diagndstico

P MANUAL DE PROCEDIMIENTOS PARA USARIOS DEL SEIS

/3



No. 28068 Gaceta Oficial Digital, miércoles 06 de julio de 2016 129

175. Marque otros y seleccione CIE-ONCO, si el diagndstico esta relacionado con

Oncologia.
176. Marcada la preferencia, escriba en Descripcion, las primeras palabras

relacionadas con el diagndstico.
177. El programa le muestra una lista resumida de posibles diagndsticos. Si esta el

que necesita, posicione el cursor sobre el mismo y de clic.

2 LALREANG - 37T AN

ASOAFE Rlathen e Vs Chjsmvn Exnmen Faen AnsienTgnastin B de LanenEdumnan Comelemertes Exftnnn Fanctor Domeentor Ui dgedn
s &= = ; C X B\ ®
n (C2E= omY Gl 28y B\ mm ==
SEIS ) ey Broges Cenra
L
. | Hopm e | Witiskn de Procediméertan T — ]
A I —
I v (Yr———— o )
. o
e | e e e
Fecm | o3 i
E Sincesmo Sanda. Codga a, Linglar Codiga
= e s Y & oem i = & Desoriain
ey [ 3 S e I— - Titelpente
Faderte i CHSFRER FNCIONAL
= : DIAFRES MEONATAL MO INFECTIOSS
@ ‘ bl EFECTOS ATHERS(S DE DROGAS AHTTIARREICLS
= | [Ertomanamneis | Srkmipeiiet ENENEMEMIENTD POR DRDGAS ANTIAFREICS -
s e 1 SIHCACME DEL COLCN IRATTABLE COR DISPRES A MI21 - CELY
e SEGRAME BEL COLGMRRITADLE 5N DIAFRRA  SpeCcapa, on COMS (E130 - CIEI0 |
DRARRES PLRICKAAL [135.1 - CELR i
| [onpetren, 6 5 9 & FIESAE DE DENGLE HEMORRAGIOD SRAVE) (ALK - (IELY)
| FIESAE DEMSUE G4 SISHCS DF ALAAMA) 1803 - OEL
HEERCOUESTERDIENEA FURA JE78.3 - CELA}
Dugndistios Selecchnass. @ Achial  Todon
i | Fecha e esian Dlagnostkn Pobims  Satpechs  Contro,
b s e, 8,
‘ °
seeptar
e serpty Canettan

CEHO M@ A

178. Sino estda el diagnostico en esa lista resumen, de clic en la lupa y el programa le
presentara lista del CIE 10.
179. Busque en el listado, el diagndstico que requiere, posicione el cursor sobre el

mismo y de clic.
180. Una vez seleccionado el diagndstico del paciente, el programa le presentara,
por defecto, la hoja de fecha de diagnoéstico. Llene el campo denominado detalle
del diagndstico, y seleccione Aceptar para que el seleccionado.

© Seleceién dd dingréstion pp— |
S . 4 L
" Sinonimo Hancls Cadiga Q Limpiar " Gidigo
'@ CEEW _ L1

Descripcion FIESRE DED

Oiros

@ Fecha Disgnastics
Diagndstios/Sinarimoes  Doble click sobre ¢l nombre para inserta;
| Chdiga Descripidn Fachz 21093015 FIERRE MALCULOSA DEEIDA A RICKETTSIA AUSTRALL

493.2|CIELO|CIELD FIEBRE DE COLORADO TRANSMITIDA PDRGM*

Detalie Dingnéstico | Esoiba aqui los dotalies
Episodio 21/09/2015: FIEBRE MACULOSA DESIDA A RICKETTSIA AUSTRALIS (FsL...

AL ECIECIELD FIEBRE DE DENGLE HEMORRAGICD |GRALE

|

A923|CIE1D|CTELD FIEBRE DEL QESTE DEL KO
A924|CIELD|IELD FIEBRE DEL VALLE DEMFIFT

420, 1 CIELO|CIELD FIEBRE DIENGLUE [SI SIGNDS DE ALARMA] L
ATTIICIELOICIEL) #IEBRE MACULOSA DEBIDA & RICKETTSIA AUSTR

ATTIJCIEID|CIELDD FIEBRE MACULOSA DEEIDA A RECKETTSIA CONORIT JL0B/20L5  EXPOSICION A IGHETTN DE MATEAL,
ATTOCIELO|IELD FIEBRE MACULOSA DEEIDA A RICKETTSIA RICKETTSE HN09/A015  FIEBRE DEMGUE [SIN SEGNOS DE AL, i F] i
ATT.2ICIELOICIELD FIEBRE MACULOSA DEEIDA A RICKETTSIA SIBERICA % = = = -
3 i
fceptar Gameelar |

181. Si diagnostico seleccionado es de Notificacién Obligatoria, el programa le
notificara que llene el formulario ENO y de clic en Si.
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@9 GONZALEZ, MARLA - NHC: 2-3827-63 - 18 Afoe -Td:

fuchive  Heja SOAPE  Motive d= Visia L Fizico

wm GEZE&

e mY

Blan de.

Essitonio  Favarites Documentos Usuarno  Aguda

2] S e H L BRH @

P :
ﬁn de disgndsticos. T [ =
Catilogo —— — Tiagnéstico — — Opdenaditn
Singnime Handda Codigs [ If Q, Limpiar Cadiga
@ ciEto O}
DENG .
s e Tnteligente
Dlh! e s L Doble .Ul(k sobre el nombre para insertarda Favartos
Cadigo | Deseripeian 1
ASLX|CIEID|CIELD FIERRE DE DENGLE HEMORRAGICD (SAAVE)
ASQ, X |CTELD|CIELD FIEBRE DEMSUE (SH SIGHDS DE ALARMA|
280 5|EIEOCIELD SEYGRFCHA BB TERIGHIF ICFN 0 SI8 SISMOS D 41 88481
j Asrsianiearie n agndsbica de Llene =l de EN. Puls= Sl para la netificanan [DE N1617 de 2210/2014)
Actual Todes
Bl | No ema  Soipecha | Cantrol |
T ] 3NE/2015 ULCERA DE DECUBITO ¥ POR AREA T 1
| 31,08/2015  ADHERENCIAS PERITONEALES [MSE... [ & iii|
= 3
Accatar s st

182.
a las normas.

Sindnimo
@ CIE10
Otros

@ Selefiin de diegrosticos i .

JEM_MINSA.HI U — . —
Archiva Editar  Farmato

Handa

== - - A =
Bl | === e

A50.0|CIEL0| CELD
AB0.0SHCIEIDICIELD
A0 ¥S|CIE1D|CIELD

I nombie par gan 1 z a . 5 L3 7 a @ = n 1z 1 "
STt L | | | | | | | | | | | | |
i aen
EL DENGUE |DENGUE

1 P-\cu:eda al Mddulo de Formularios y curmplimenta |a informacidn de epidemiologia en
SOSPECHA X FIEBRE DEL DENGUE

SOSPECHA X FIEERE DEL DENGUE

el formularic ENO:

4B ¥S|CIE1D|CTELD SOSPECHA ¥ FIEBRE DEL DENGUE "Notificacion Obligatoria Individual de Eventos'

{DE N2161T de 22/10/2014

Llene el formulario siguiendo las indicaciones del mismo y proceda de acuerdo

183. Guarde el informe de la Notificacién obligatoria.

Plan de Manejo

Procedimientos

184.
paciente.

185. Si al paciente le aplica al
corresponde al procedimi

B AR

Plan de Manejo/Ed...

Prondstico | ~ |

Entre a Plan de Manejo, y seleccione el Procedimiento que le aplicara al

procedimiento ingrese en el icono que
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186. En la hoja de procedimientos, de clic en Insertar y seleccione la forma de

S
® Prrdrmrtn wicaw sovee

o o~w

186.1. Escriba en el campo de descripcion, el procedimiento que requiere. Trate de
ser preciso para que el sistema haga la seleccién méas cercana a su requerimiento.

Comowniceos Beptese Faedtas Doamats) Unats Ageda

TEHXBAS

s | .
faeds e sexmtvnerE =

. e Z

@ AL PCNATERL 08| CAMAR b Olergitn -
e
s >

| anavmy pages e e &
B [feess — Gwin s o

[Ty e——
ATACR) DE N ETRSMANA ) DIRSAIA, LFSh SO0 |ESICAL CAPA CHEIAA, PARPAO, AUAY. L4011, MAKITIA CARMEIRE 18 LA L
o 2 CUILIC MY TS SEITASY ST 0N

3 monCo, =
MCBUESTO BE PE) PAkA GRS TOWPORAL CE 1R CARA PAEIADOT S0CA CLEIO, CHLWS, GRTITAS GIATWITS MWACA PR W0,
ALOPUERE DEAVIZO ACTLLXARCARA MAPDO, BECA (LTS, OMMS. OBRTAS (ENTALES, abcrs, TS V10 WAKTINES CEGTOA. £
AR CEAMACO ACELLIAR TPONCO, TMAZCYS. FERAS. CADA L0 CHZ AIHEICHAL O CAGA 1Y DE AMA COMPLIAL S EXEES /M.

e —

e i
.

e o |

s e

e S | .

186.2. Marque con el cursor, el procedimiento a utilizar con el paciente y de Aceptar.

186.3. El sistema le mostrara el procedimiento seleccionado que se grabara en la Hoja
SOAPE. En diagnostico, seleccione el que corresponde al procedimiento a aplicar.

PEART CIAZ LAREANG | b
s A TONY Mr I Gl et e Aede ' e Eities Toes Duamm Ve o |
wn SERES eBY i} S Q6B XBDYE Do s
SHS | .
! | oxa oty T — .. 5
@ i [ @ Je— — a
fros
aceote e
e ezt | s i LR e 5
a %Mn-m - fehs  Dws. fetafn  AIpeosl Tees |
oo e e
e -
Paciembe fbieabes
ﬁ @ Asgrain e Sagacecon s seed o

Proednces [ Cian 00 OO MBIS RIS INTALS CUMERD OF (A IEG0H |
0€ 20 04
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186.4. De aceptar para que los registros trabajados en Procedimiento se guarden en la

hoja de registro de
@ FEORT DIAZ. LAYREAS 1577

I crne rasonre Wiske de viska

paciente.

L

Escitorss  Faantes  Documentod  Usmand agus

2 EHNBYE D

cethats. BEP 4| l

[Pan de vanejoen.. B4 B

FEZRE AUARLLA URSAN J

Frondstion

Suministrar Recetas
187.
recetar al paciente.

i ]

1Y i TR HE Sl =i i}
Stk Erimis

SHS | I S :
g Sm Egrodiue | Hajaviska: | Hhigeio du iocedmisming [ 8 e et e I =

| @ ALUMNO FORKAZION, 100 .. f @ Procedirianton amtrmcs ol pacienin I S— i i}
Lirtacia T -
P e e P ——

Fechs | 00192011 -

- A rocamicnts | Diagnasuca Fethe  Durad.. FechaFin | AtEseecal | Tetn
== faten ae Vists (i3 AFERADG DE LESON EFDERMICA O DERMICA. UKL SOLARESION CUERCL  FIERRE AMARILLA URBAMA 26492, D
rena |
R e
% [Sntomadananneds
) ;

En la Hoja SOAPE, de clic en Recetas para elaborar la lista medicamentos a

8 X B

Plan de Manejo/Ed...

i

Prondstico |

Rece
~

188.

De clic en Farmaco para que le muestre la hoja de prescripcion

)

Mueva Prescripcion  Accion  Perfiles de Pr

&

Prescripcion : de 8.012

Buscador | Texto'|

f— Dalos
Fegha Nac. 01,
Diag.Entrada

rSeleccione un al

Almacén |PEN DISPENSARIO [l

rSeleccione un firmac

Prescripcién de Farmaco

Paut:

D

Cantidad

Dosis Uds

[ material

L 1=

Alergias Paciente

(") Estandar

Genérico Cada/h Wanual
Lista de tratan ® l:l ®
[picLoF -] 1) Texto
= 5
= 2 Buscador de FAmacos =
Ultima actualizacion de Stocks 09:16
p— : =
[] Mostrar sélo articulos con existencias.
Grupos y
Grupo [Todos ] D‘
~Genérico
\\‘% DICLOFENACO POTASICO TABL... 3.0 o Diclofenaco N Wot-01
5 DICLOFENACO SODICO 75MG/3... 168.0 0 Diclofenaco M Ko1-01
DICLOFENACO SODICO CAPSUL... 5610 0 Diclofenaco M Ko1-01
DICLOFENADO SODICO AL 1% ... 153.0 0 Diclofenaco N Wo1-01
- |Ni|meru de Registros: 4
0 [icLoF |
’] D Limpiar | Actualizar
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189. Marque, Mostrar soélo los articulos en existencia.

190. Describa las primera letras del farmaco a recetar y de clic en el boton de
buscados para que le muestre la lista.

191. Posicione el cursor en el que necesita se le suministre al paciente y seleccione.

192. Si el medicamento que requiere suministrar al paciente no esta en lista de
existencia, comunique a la administracién del centro de salud con copia a la
seccion de farmacia para que procedan con las acciones necesarias y se agregue al
inventario de medicamentos.

193. En el campo de Dosis, llene los espacios de cantidad dosis y unidades de
medida del medicamento a'suministrar al paciente.

194. Describa cantidad de dias u horas que debe ser suministrado el medicamento.
Esta accion puede hacerlo Manual.

195. Si requiere describir detalladamente la indicacién, de clic en Texto y en el
campo de libre escritura que le muestra el programa, escriba lo que requiere.

] Prescripcion de Farmaco

Pauta

Ea TEr— Dpzis
drmaco seleccionado Buscador i~ Texto |
Cantidad Dosis

Uds
[DICLOFENACO SODICO 75MGIBML VIAL INYECTABLE | 20| 2000 | [mg.__ ~

Informacion del farmaco P

) ) - H=tandar
[Tipe: Generico] [Min. Disp. = 75.0 mg ]
[F.F : Liquidas] Cada/h @), Manual
() Texto

196. En Notas, es un campo de libre escritura.
197. Para describir la via de suministro del medicamento, de clic en el puntero
donde dice Via, y de la lista, seleccione el que aplica al paciente.

o] Prescripcion de Farmaco -
Pauta
= — p Dosis-
drmaco seleccionado B a [ Texto |
- — - Cantidad Dosis Uds
[DICLOFENACO SODICO T5MG/ML VIAL INVECTABLE | 0] 3000 |[me =
Informacion del farmaco FELE
X - o == Estandar
[Tipe: Genérice] [Min. Disp. = 75.0 mg.]
[FF : Liguidas] Cadalh |:| (® Manual
) Texto
FERE Motas |describa informacion relacionada |
v/ia |Intracsea |
-
Intravenosa |
OrdeIntravesical
remer Intradsea e —— [¥] Receta [ Imprimir
Datogasal I
Oftalmica = Disp. Hospitalaria
Tipo DjOral | Medicacion paciente

198. En Orden de dispensacion, seleccione Insertar para que le muestre la hoja de
dispensacion.
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199. Describa los dias de duracién de la aplicacion del medicamento. Por defecto, el
sistema llenara automaticamente los campos de, Unidades de envase y Cantidad
de envases; De acuerdo a los detalles de empaque y tipo de medicamento.

Ordenes de Dispensacion
5 5
[2741640000272806 241112015 \40 5 | ’m
[fox Recets Dispensacion Hospitalaria -
p| Imprimir
alaria
@ paciente
-Dato: rInfermacion de receta m
Tipo Inicio par112015 11:00 Dias de duracida | 5| ‘ 281112015 | Fin Previsto lar
o vewese Contdad e
. Hora
Envases Fraccionalidad configurada para agrupaciones genA@ricas.
Indi
Regis|
N® Recetas ‘ Aceptar | | Cancelar |

200. En los datos para la receta, en el campo denominado Tipo de Destinatario;
marque si el paciente es lactante, nifio o adulto.

201. Si requiere hacer los calculos de peso y talla para la prescripcion, de clic en
calculadora.

202. Revise todos los datos de las recetas del paciente estén correctos.

203. Seleccione Prescribir para que las recetas del paciente pase a sistema de
dispensacion de farmacia. El sistema le presenta la prescripcién dada al paciente.

e |a nbe ESITTAN59  Poses SPTLSTITE APELASI8TY, LD JOSH puia | e secnater
i2608 41 Acn 7 Mesea T B Pecidal Tahice
J Iy ke uestaen 1 st TR

204. Si requiere recetar al paciente medicamento en aerosol, de clic en icono de
Suero Aerosol, que esta en el menu de la columna de Prescripcion.

Fecl
siag| & Prescripcién de Aerosol x
= FOZ (%) Lirosiminito Notas
50 10 Escriba lo que reauiere
[a—
Re —
Farmacoy
Farmacos
[_iserir
Eiminar
& Farmaco =1
— Pauta
“ Buscad
e uscador .
e [— - -
Indicaciones eleccione un amacén — —
Almacén [rodes
B o | =] | e
Seteccions un fhrmaco cigal Doscrpcin P
@ Genérico ¥ =] & Manuat
I gl 5 Toxto
Ligtiar Aceptar LCancelar

205. De clic en el puntero de Farmaco para que le despliegue la hoja y describa el

¥ MANUAL DE PROCEDIMIENTOS PARA USARIOS DEL SEIS

79

134



No. 28068 Gaceta Oficial Digital, miércoles 06 de julio de 2016 135

farmaco a recetar.

206. En Farmaco, de clic en Insertar y le muestra la hoja del farmaco para su
descripcién.

207. El programa le mostrara siempre el almacén que corresponde a su centro de
salud. De requerir que se dispense el medicamento en otro centro, seleccione el
almacén de la lista que le muestra dando clic en el cuadro de seleccion.

@ Farmaco i
/Pauta
aco seleccionado Buscador ity Dosk
Seleccione un almacén Ww:] WSE]
Almacén [fodes 1 sl o
Seleccione un farmaco Cédigo Descripcién (®) Estandar
@ Genérico [ 10 ] © manvai
[ il Text
‘ Limpiar | Aceptar | | Cancslar |

208. Marque Genérico y de clic en recuadro.

209. Seleccione de la lista que le muestra el programa el medicamento que necesita.

210. Llene los campos de dosis del medicamento.

211. De clic en Aceptar para guardar la informacién del medicamento y regresar a
la hoja de prescripcion.

212. En hoja de Prescripcion médica, seleccione Indicaciones médicas, del menu de
la columna Prescripciones.

Ex o o .

213. De la lista que se muestra en la columna de Tipo de indicacion, seleccione el
que necesita prescribir al paciente.

214. De clic en el recuadro de indicacion médica para que le muestre lista de
opciones a seleccionar.

a2 Indicacién Médica =3 —
Tipo de indicacién Indicacién Médica
f‘ Sondas y Drenajes |[A131]chilus || ‘J
E'@ Cuidado “‘
e Buscador de Aportes y Pérdidas.
@ Constante
Constantes Clinicas
% Aporte y Perdida
[A124 Diarrea mmHg 0.0 10000.0 |~
[A125 n®y aspecto de vomitos y/o deposiciones ul 0.0 10000.0
(4126 Aportaciones endogenas mi. 0.0 10000.0
(a127 Aportacién Enddgena mi. 0.0 10000.0
(a128 Diuresis. mi 00 10000.0
(4129 Drenaje mi. 0.0 10000.0
(4130 Deposiciones. ul 0.0 10000.0
(A131 Vomitos ml 0o 10000.0
[A132 Aspiraciones mi. 0.0 10000.0
(a133 Perdidas insensibles. mi 00 10000.0 [
(4146 Perdida de orina ml 0.0 10000.0 | v
IN° Total de Registros: 13
Seleccionar

215. En hoja de buscador seleccione de la lista que le muestra el sistema el que
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necesita prescribir al paciente.
Puede también describir las primeras letras de la indicaciéon que desea y el
programa le muestra lista filtrada de acuerdo a su descripcion.
216. Marque el requerido y de Seleccionar.

o) Indicacion Médica =2
- Tipe de indicacié dicacion Médica
f‘ Sondas y Drenajes Cambio de sistemas bomba de nutricién ” J
Cuidado .. =
G_ o] Pautas de Administracién Estandar
B constante
Tipos de, Pautas
ﬁ;‘»&puﬂeypemlda (hudug -| ‘
No ciclicas C12H CADA 12 HORAS
No ciclicas C12HA CADA 12 HORAS ALTERNA (12-00H) =
No ciclicas C12HE& CARA 12 HORAS (820 H) =
No cicicas C12L)  Cadh 12h lunes y jueves (3-21h} Lot
No ciclicas TMSD CADA 12H W-5-D (9-21)
No ciclicas C12B Cada %2h (6.00-18.00h) J
No ciciicas c1zc Cada 12h (8-21h)
[ Total o= Registres: 7 Indicar Plazo
Buscar
. . Indicar Fechas
Cédigo Descripcién
] [capaaz
Limpiar_| Seleccionar_| |__cancear

217. Enindicaciones del medicamento de clic en Pauta.
218. En la hoja que le muestra el programa;-selecciones el tipo de administracion
que requiere para el medicaments:

r Pauta:
_» Manual ®<Fauta Buscador Tipo:Ciclicas
Pauta: [NPT1 - CADA DL& 2PM 1] ..
- Comend .@ Pautas de Administracion Estandar -
Tipos de Pautas Ex
|C|’c:||c:ﬁs 'l
Fhas
Accion Ciclicas NPTZ cADA DL 1PM -
ob: Ciclicas NPT CADA DA 2PM
Senaq) |ciclicas c2aH CADA 24 HORAS
Ciclicas C48H Cada 48 Horas
Ciclicas CA3HM Cans 45 HORAS MEDLA, e
N° Totsl de Registros: 8
Buscar
Ccodigo Descripcian
| jar
EMERAL AR
Br
ENERAL AF | Limpiar Seleccionar Cancelar bar

219. Marque el indicado y de clic en Seleccionar.
220. Registre el periodo de administraciéon del medicamento que necesita prescribir

al paciente.
|4 noviembre 2015 [l
L M M J % = D

rPauta: 1
3 Manual (® Pauta Buscador 2 3 4 56 7 8 Tipo:Ciclicas
910 11 12 13 14 15
Pauta: [C24H - CADA 24 HORAS 16 17 18 19 20 21 22 ||j
- 23 P25 26 27 28 29
~Comenzar [ Finalizar————— 30

1 Indicar Plazo

miciar | zam1z01s | [ 12:81 | Finalizar | [RIGEEE 00:00

@ Indicar Fechas

Accion @ Accién Inicio  Accién Continuacion ) Accién Parada

221. De clic en la fecha de inicio y del calendario seleccione la fecha en que, el
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paciente debe iniciar el tratamiento con el medicamento.

222. Describala hora de inicio.

223. Proceda igual a los dos puntos anteriores para describir cuando debe finalizar
el uso del medicamento.

224. Escriba en observaciones las notas que considere necesarias.

225. Seleccione Aceptar para guardar informacion y salir de la hoja de indicaciones
médicas.

Aplicar Vacunas
226. Srequiere suministrar vacunas al paciente, puede ingresar a por dos vias:
227. De clic en el icono de vacunas. O puede ingresar a Plan de Manejo, dando clic

sobre el titulo y del subment que le muestra, seleccione Vactnas.
&) APE1-90328 APE2-90328, LANDY ARIEL - NHC; 840165446 - 7 Afios - Id: 8-0165-446 - Tipor [Sin Dates] 00 s

= E i
Imm&% Complementos/Esoitorio  Faveritos  Documentos Usuario  Ayuda
NAZr @k " | geHxBAE &

Procedimienios

SE Ig ﬁ Recetas

'gr(hivu Hoja SOAPE  Mative de Visits  Qbjeting/Examen fisico  AnalisisDiagnsticas

| Browser Episcdios | Haja Visitas | Historica de Pmoedimientn.i}ﬁ Hoja Pediatrial Antecedentes o=
| -
[ () ALUMNO FORMACION, 100 & Hlergias: [
== No se han especificado las alergias del paciente
3 — R @_ — Privado
Fecna| 259015 | 4 4 Hr i
T Visita Conjurta Factores de Riesgo:

Factares de riesga no espedficados,

Matino de Vita @) :
Ant, Familiares:

Haga <dolle-click> para abrir ventana dz antecedentes’hasitos

228. El programa le muestra el plan de vacunas en las fechas calendario que le toca
aplicarla al paciente. El sistema le muestra en color rojo, las vacunas pendlentes.

S APEL 90325 PE2-90326, LANDY ARIEL - NHE: 8-0165-446 - 7 Afios - 13 8-0165-445 - Tipo: [Sin Daros) T
Arcnive  Hoks SOAFE  Motive de visita O fisicm Flan de [< Esgitono  Favoritos  Dotumentns  Usuarnio  Aguas ||
-- O S g = I & m P Bl S & O X B wu &8 D

SHIS e |

@ cotendanic vocunal
e =

" Haga dania-che &n 3 dask Qus 4556 adminktrar. Chek con BOLAD A81GENG P2rA WEHSIEar 0 7 QARG T 3EOATADT VAT D
(s s preree s s e R e R [T s
| HepsT & Rr) i =
| BoG.
PENTAVALENTE 2510/2015 250172016 260372018
| poTavIRUS 251172015 2501 12016 i
NEUMOCOCO COMIA3Y 25142005 2501L/2016 24052018
ANTIPOLE (G RAL 2541/20186 250102016 2603 2016 T a o0 24 00 010
ANTIPOLIS IMFIIVES InAvEELs mOLEIE  MONE016 ZOSAT  Mmecas ||
VITAMING A 20032018 303216 z7m3/2017 20m9rz0LT WOIR0IE TGN WA A0 29/03/2020 28,09,2020
THFLUEMZA (I OS] 2603/20L6 26042016 23032016 24082017 2492018 24MATE
HEPATITIS & 14.08/2015 27032047
SPR/MPMR 4052016 24,09/2019 -
“ [
¥amuna HEPATITES B (RN Doz 1 Fechn Dosis | 25092015 Estado  PENDIEMTE ~ |
Homore Comeroal [ ~ | Etro lugar vachunma | @
Labaratoria | Lote ~ | Fema Anministracian | egmemo00

Obrervciones =
Dosis Fendiente = Dosis Pendiente Fuera de Fiazo = Dosis Aaminisiada = Dosic Anuiads Dosis Recnazada/Escenchin
T vacuaas | calendarios
: 2 - Aceptar Caneeiar
Hueva Dasis Boitar Doss [ er Dosis = -

229. Posicione el cursor sobre la dosis administrada y de doble clic. Le preguntara
por seguridad si desea marcar la dosis, seleccione SI, de lo contrario seleccione No
y volvera al calendario de vacunas.
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<} Calﬁnu Vaaunal - — i — |i|
| Haga doble-glic en Ja dosis que deses administrar, Click con boton derecho para visualizar Ios antigenos asociados., VACLI DESCATALOGADA
| Vamna | Dosis 1 | Dosis2 ‘ Dosis 3 Dasis 4 Dasis 5 Diosis b |Dosis 7 | Dosis8 | Dosis9 Dasis 11
HEPATITIS E (RN} =
B.CG,
PENTAVALEMTE SALAS  ISILANE 2603200
ROTAVIRLS SALAS 50U il
NEUMOCOCOCONI3Y  BALAS  BALAe W84 i
AMTIPOLLD [ORAL S5AL2M5  NIUNIE  BA3A0 JTOB0T 0D
ANTIPOLLD [VAINYEC BALAS  5ILA6 i B |
WITAMINA & 50206 1509206 Gl 21 E e maaia ok o ol 032019 ‘WA MEWN BNND )
INFLUEHZA IS UG EMAE u | W
HEPATIS A #9206 I
SFRMMMA #0426 M0 b

Al seleccionar Si, el programa le presenta lista de los motivos de la inclusién de

la vacuna administrada al paciente. Marque el programa a través del cual esta
administrando la vacuna al paciente y seleccione Aceptar.

231. En Pronéstico seleccione el que corresponda al resultado de la atencién al
paciente.
& ALUMNO FORMACION, 100 [
e [ Privado
Fecha | 03/11/2016 | -l > =
|:|E]IEID|:] | Wisita Conjunta
Motivo de Visita @ = H [N][x][s]q= [A]~
I ||
Sintomas/Anamnesis
i Il
6b}etivo;£i._€§§ W\ & .
Analisis/Diag—=—=
Frob. I
Bueno
Flan de Man Mialo
| O — Reservado =
-| Ligado a Evolucion
Prondstico
Formularios

Para el uso de formularios puede ingresar a través de la hoja SOAPE o directamente
seleccionando el icono de formulario ubicado en la parte superior del expediente.

232. De clic cobre el icono paraingresar a Formularios, que esta ubicado en el menu

superior del expediente del paciente

25 APE1-19610 APE2-19610, MODESTO - NHC: 6-1-905 - 98 Afios - Id: 6-1-905 - Tipo: [Sin Datos]

=lafx|

Archivo Haoja SOAPE Motivo de Visit: Objetivo/Examen fisic Analisis/Diagndstico Plan de Manejo/Educaci¢ Complemento: Escritorio Favoritos Documentos Usuario Ayuda

s EELNDYE O

G Ee @emy

233.

if
Para ingresar a formularios, el sistema le muestra pantalla para hacer el enlace

con el broker del MINSA. De un clic en Conectar.
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234. En pantalla de seguridad, escriba su contrasefla y seleccione aceptar para
ingresar a formularios.

[Scoundad de Windows | — =i

E ibir las cred 1

x| Estas credenciales se usarén para conectarse a BROKER.MINSA.GOB.PA.

j@ HNo se puede identificar & editor de exte programa RemoteApp. ¢ Desea
ekl mmmwadmd@mm1

alumnol0O

Este programa Remotefop podria dafizr o aguine laczl o remoto. Mo es conects paa secutar et
Programa a menes SUE CoR0ZEA su orgen o que b haya usads con emenandad.

Q‘ Edtor: Editor desconochdo

) Tipa: Fragrarma Remetafipn
Auna de acceso: unREG aumna 100 dumne 100 14 19610 74234 111.., [ Usar otra cuenta
Hombre: unREGbat
Bqupa remate: EROKER MINSAGOB.PA

[ Recordar mis credendiales

I™ Mo volver a pregurtamme sobrm coneronan = Solé 6TUDO

iz anetalss| Consciar Cancelar | Aceptar [ Cancelar I

Por defecto el sistema le mostrara la pantalla sin la lista de formularios.
235. En el menu ubicado a la izquierda de su pantalla, de clic sobre el icono Nuevo
formulario, para que le muestre la lista de carpetas de acuerdo a los programas.
(=T

‘ € e-HC 4.7.7 (XML) - alumno100 / PEN MEDICINA GENERAL AP / CENTRO DE SALUD DE PENONOME ==
@ Archivo Edicion Formularios Herramientas Sesion Ayuda es
APE1-89208 APE2-89208, LANDY ARIEL &
NHC: 8-0165-446 Edad: 7a 8m Episodio: 74241
2 &
B = B W A L
Firariomacinpor [ %] 4| P E Y ® P B &
Broineolo/Ouiningio Hd2<k M Imprim & formulario visualizado Lol
= Catalogo General de Formularios -~ F
I = = Aduto B
B (326) Flujograma Control Adulto
o [5) (323) Historia clinica del adulto (perso g .
B |5 =3 Anestesiologia MINISTERIO DE SALUD DE PANAMA
[E) 379) Evaluacion Preanestésica PROTOCOLO QUIRURGICO
(= =3 Banco De Sangre
| B 398)  Autoexciusion -
L] [5) 388) cConsentimiento del Donante revis] PACENTE  |LANDY AREL lapE1-89208 /APE2-89208
Gestonar [5) (400) Consentimiento Para recibir Tran CEDULA 30165448 NeHISTORIA [5-0185-446
oy [E 404) Evaluacion de Donante
[5) (408) Reporte de Reaccién Transfusior] RECURSOS HUMANOS
[5) (403)  solicitud de Sangre Urgente sin g
=i <3 Bloque Quirirgico Fecha del procedimiento: | 00/00/0000 NeRegistro
@ [E €3 PRE-Quirdfano Nombre del Cirujano:
v [5) 461) Notas de Enfermeria traoper Nombre del Asistente:
P [5) (460) Pre-Operatoria Enfermeria Nombrs dsl Ansstesiblogo:
dic 463) Prolocolo @
Esiudios (B e Nombre del Instrumentista:
[5 462) Recuento de material || L |
5} 1 Certificados de Incapacidad = Membre del Circulader: Kl
4 I D 4] I D]
@ ‘ Aceptar ‘ ‘ Guardar ‘ | Cancelar | [ Asoc.Doc.Ext. ‘ ‘ Cerrar ‘ | Propiedades | [ ver Grafica ‘ | # Clinica |

236. Llene el formulario cumpliendo con las normas y procedimientos establecidos.

237. Utilice el puntero del extremo derecho de la hoja para avanzar en el formulario
y llenarlo de forma completa.

238. Al terminar de clic sobre la figura de impresora que esta en la parte superior
del formulario y presentar al paciente o persona responsable para su firma.

Asignar Cita

239. Necesita dar una cita al paciente, Ingrese a Cita Previa y seleccione el dia de la
cita y la hora que desea darle al paciente, confirme que es por control y de clic en
Aceptar para que se guarde la cita.
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240. Elsistema le pregunta si desea dar la cita al paciente descrito en el dia y 1a hora
seleccionada. Si es correcto, de clic en Si y realice los pasos para dar cita al
paciente. De lo contrario de clic en No.
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241. El sistema le mostrara la confirmacién de que_se ha dado la cita al paciente
tratado. Presione SI para salir de gestion de la cita.

242. Sideseaver la hoja SOAPE una vez mas, ingrese a Historia Clinica.

243. Cada vez que ingrese a Historia Clinica del paciente, el sistema le indicara que
no hay registros de alergia en la hoja SOAPE.
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Informe de Historia Clinica

244. Si necesita emitir reporte de Historia Clinica del paciente, Seleccione
Complementos, del ment superior y de la lista de clic en Resumen de Historia
Clinica.

245,

 APE1-90326 APE2-90328, LANDY ARIEL - NHC: 8-0165-446 - 7 Afios - Id: 8-0165-446 - Tipo: [Sin Datos]
Archive Hoja SOAPE  Motivo de Visita Objetivo/Examen fisico  Analisis/Diagnésticos Plan de Manejo/Educacion Esaitorio  Favorites Document:

=10ix]

| Usuario Ayuda

SO RE®S e nmy

- »
Composicién Familiar
| Browser Episodios | Hoja Visitas | Histérico de Procedimientos | <l F -0 x
> Informes >
=5 ALUMNO FORMACION, 100 x| [
Protocolos
Listado M Privado. : I paciente
Agenda Fecha| 01/04/2016
@E@EE‘ [ Visita Caniuntal

Resumen Hist. Clinica

Resumen Peticiones >

Antecedentes / Habitos Res

@

man HC Completa
Z/

Proceda igual, seleccionando el resumen

HC”completo si necesita todo la

historia del paciente.

Dieta prescrita el paciente

Si necesita describir la dieta al paciente:

246. Del menu superior del expediente del paciente, seleccione Complementos para
que le presente lista de opciones a trabajar.

247. De la lista de opciones, de clic en Promocién y seleccione Dieta, de acuerdo al

requerimiento como resultado de la atencioén al paciente.

& APE1-76688 APE2-76688, RAFAEL MOISES - NHC: 8-085-209 - -57 Meses - Id: 8-085-209 - Tipo: [Sin Datos] o =10 5'
Archive  Hoja SOAPE  Motivo de Visita  Objetivo/Examen fisico  Andlisis/Diagndsticos  Plan de Mangjo/Educacion _g?lnp_leme_nlu_; Escritorio  Favoritos Documentos Usuario  Ayuda

; |'_I" B "E" @ ?} Resumen Peticiones > x @ ‘ w @
Antecedentes / Habitos
& (oo
Composicidn Familiar Ejercicio
| Browser Episodios | Hoja Visitas | Histérico de Procedimientos (ol R
> | | Informes > || otros
I) W : Episodio Genérico ] Protocolos ‘
Listado | nariente

248. En hoja de Dieta de clic en Insertar. El programa le muestra hoja para ingresar
los datos de la dieta.

=5 Hoja Dieta

Dieta | Activo | Observacion
| J

es Insertar

Fecha

01/04,/2016

2 -
Chservacién [

[ Aceptar J [ Cancelar ]

Insertar Borrar LCancelar

J

J

Imprimir ]

[ Aceptar

J

4

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS PARA USARIOS DEL SEIS

86



No. 28068

Gaceta Oficial Digital, miércoles 06 de julio de 2016 142

249. Enlalinea de Dieta, de clic en el puntero y seleccione de la lista que le presenta,
la que corresponda segun la condicion del paciente.

x

Adtivo Dieta Hipercalorica i«

Adtivo

v
Dieta Hiperproteica —
i Dieta Hipertensos Ferha
Observadidn | Dieta Hi i L

Dieta Hipoalergenica Observacidn

Dieta Hipocalorica ] No

Dieta Hiposodica ]

A Dieta Insuficiencia Renal Ateptar Cancelar

v

Dieta lactancia materna exclusiva
Borrar TITRTTITT

250. Proceda igual al punto anterior y selecciones Si, si el paciente es activo, de lo
contrario seleccion No.

251. En observacion, que es un campo de libre escritura. Escriba la informacién que
considere necesaria.

252. Seleccione Aceptar, para guardar la dieta en el expediente y regresar a la Hoja
de Dieta. Observara que lo descrito se muestra en la hoja.

253. La informacion registrada aparecera en la Hoja de Dieta asi como en el campo
de Plan de Manejo de la hoja SOAPE del paciente

254. Seleccione insertar si necesita registrar otra dieta al paciente y repita los pasos
del 252 al 259.

Ejercicio prescrito al paciente

255. Seleccione el ejercicio que necesita el paciente repita los pasos del 252 al 259

256. Verifique en la Hoja SOAPE, en el campo de Plan de Manejo, la informacion
registrada.

257. Puede repetir los pasos para borrar o agregar o modificar informacion.

Elaboracion de informes varios
258. Si necesita escribir un informe del paciente y guardarlo en el expediente e
imprimirlo, de clic en Complementos, ubicado en el menu superior del expediente.
Seleccione de la lista, los Informes y el formato en que desea el mismo, ejemplo:
Word. Escriba y guarde.

5
# APE1-50328 APE2-90328, LANDY ARTEL - NHC: 8-0165-446 - 7 Afios - I: 8-0165-446 - Tipo: [5in Datos] ] 5
Archivo  Hoja SOAPE Motivo de Visita Objetivo/Examen fisico Analisis/Diagnésticos Plan de Manejo/Educadién Esqitorio  Favoritas Documentos Usuario  Ayuda

< o = i > :
B CCZEE ewmy RN
S Antecedentes / Habitos
ses | [ i
Composicion Familiar 5
i BiBueEiED Hoja Visitas | Histérico de Procedimientas § . v S —0ax
=2 | T
! —_ — - | privada g =
Fecha  0104/2016 | -« » -~ Plantillas
‘JE@E\_} Visita Conjunta| Factores de Riesgo: Hsarindee
n Factores de riesgo no especificados.
Motiva de Visita (3 = & & [N &[] [Al~ Visita
Ficha | | Ant Descanso médica
Paciente

Documentos de defuncion y Notificacion al MINSA
259. Del menu superior, de clic en Documentos para trabajar el documento o
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defuncién o elaborar una notificacion formal al MINSA.

Nota de defuncidn
260. Del submeny, seleccione la opcién Nota de Defuncion.

5 APEL-G03 28 APE2-D0328, LANDY ARIEL - NHC: B-0165-446 - 7 Anos - It B-0165-446 - Tipo: [Sin Datos] i -IEI ﬂ

&rthive  Hoja SOAPE  Makivo de Visita  Objetiva/Eaamen fisico  Andlisis/Diagnisticos Plan de Mansjo/Educacién Escritaie Fﬂuoritos Usuario Ayuda

rom = R G

w CCEER @MY | T E€ O xhu 9
Wotticactin 31 Ministeio

w5 | G
261. Llene el formulario cumpliendo con las normas y procedimientos.
x

CERTIFICO la defuncion de
Nombre del fallecido/a:  |LANDY ARIEL
1° Apeliido del fallecido/a: |APE1-50328
20 Apeliido del fallecido/a: |APE2-50323

Fecha de Nacimiento W Sexo s SEXO_HOMBRE  SEXO_MUJER
Documento de identidad: Cédula Niimera [3-0165-446
Hora y fecha de la defuncién Hora:minutos I Fecha I 00,/00,/0000
£En qué icipio ocurrié la defuncién?

Domicilio particular Centro hospitalario Resdencia socic-sanitaria Lugar de trabajo Otro lugar
Causas de defuncion Intervalo de tiempo aproximado
1. Causa inmediata

Causas intermedias
| == I I

Horas Dias Meses Afios
Causa inicial o fundamental

| —|

Horas Dias Meses Afios

II. Otros procesos
I ~ Horas Dias Meses Afios
£Ha habido indicios de muerte violenta? £Se practicé autopsia clinica? 7
Si Mo Si Mo
éla defuncion ha ocurrido como consecuencia directa o indirecta de?:
c il . il )
Accdente de Trafico Sio Accidente Laboral Sio Fecha del mlsrno:l 00/00/0000 -

Imprimir Cancelar E\ E\

262. Pase ala hoja siguiente dando clic en la flecha derecha de la parte inferior de la
hoja.

263. Seleccione Imprimir al terminar de llenar firme y selle el documento de
acuerdo a las normas.

Nota al Ministerio de Salud

Si necesita enviar al MINSA una nota relacionada con el paciente:

264. Seleccione Nota al MINSA, el sistema le pregunta si se necesita imprimir una
copia para el paciente.
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265. Desmarque si no necesita una copia para el paciente y de clic en Continuar para
entrar a la nota

25 Informe Notificacion Ministerio pay x|
-
SEIS NETIFICACION AL MINISTERIO
Fecha  [M1/04/2016

Centro de Origen AULA FORMACION
Agencia Desfindtaria

%6 D/Dfta. ALUMHNO FORMACION, 100  notifico con

referencia a_D/Dfia.APE1-80328 APE2-90328, LANDY ARIEL de?  afos

de edad de sexo HOMBRE identificado con ID {carnet de extranjeria o pasaporte para

i 2 extranjeros) N® 8-0165-446 que
Copia para el paciente . X|

Se va a proceder a la impresion del documento.
Desmarque Ia casilla si no se trata de una copia para-¢i
paciente,

paviciie

@' Copia para el paciente

Con e siguiente cuadro de lesiones:

Imprimir Cancelar

Continuar

266. Llene la notificacién para el Ministerio de Salud y seleccione imprimir para
emitir el documento. El registro de la nota quedara guardada en el expediente del
paciente.

Blogueo de pantalla
Si necesita retirarse temporalmente de su puesto de trabajo, proceda con los
siguientes pasos:

267. De clic a Usuario en el mendu superior y seleccione Bloqueo y el sistema le
muestra el menu de ingreso al sistema. Nadie podra ingresar sin su usuario y
contrasefia.

¥ MANUAL DE PROCEDIMIENTOS PARA USARIOS DEL SEIS

89



No. 28068 Gaceta Oficial Digital, miércoles 06 de julio de 2016 145

FARMACIA
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FARMACIA

Texto sombreado en color gris, es con el propésito de guiarlo durante las selecciones, en el proceso de registro.
268. Ingrese al m6dulo de Farmacia dando doble clic sobre el Icono de x-FARMA,

que aparece en el escritorio de su computador.
269. Registre sunombre de usuario y su contrasefia, en la pantalla de ingreso a
x-FARMA.

270. Declic en el puntero de la linea Almacén. De la lista que le muestra el sistema,
seleccione el que corresponde para el desarrollo de su trabajo.
271. Declic en Aceptar e ingresara a la pantalla de inicio de x-FARMA.

Movimiento de Almacén

Registro de entradas de medicamentos:
272. En el menu principal que esta en la parte superior de la pantalla, de un clic en
Movimiento de Almacén.

273. Delalista de opciones seleccione Entradas
2 [alumno100] X-Farma = I:'-

6n D 6n Utilidades Bloguear Ayuda Impresion Externa

Ficheros Tablas Basicas Codificacién Cent. Compras | Miov.

Ctrl+E

Ctrl+D

Cirl+S
Central de Traspasos Ctel+T

Consumos »

274. Sitiene el pedido en el sistema, escriba el nimero en el campo No. De Pedido.
El sistema le llenara los campos del proveedor.

275. En el renglon Albaran (Nota de Entrega o Lista de Empaque), escriba el nimero
del documento (factura, nota de entrega, lista) de los productos a ingresar al
sistema.

276. En Fecha de albaran (Nota de Entrega o Lista de Empaque), escriba la fecha que
tiene el albardan o documento de entrega de los productos a registrar.

g? MANUAL DE PROCEDIMIENTOS PARA USARIOS DEL SEIS

91



No. 28068 Gaceta Oficial Digital, miércoles 06 de julio de 2016 147

277. Posicione el cursor en el campo Proveedor y con un doble clic el sistema le
muestra lista de proveedores.

2 [alumno100] X-Farma - [Detalles de Entrada]
¥ Ficheros Movimiento Tabla E Localizacion de Divisiones b4 sacion  Del
Impresion Externa
D F] b4 B 2 % E Coédigo Nombre -~
Agencias Feduro
N° Pedido: 374 Apotex, Panama =
W= Entrada: i 20 129 Baxter de Panama
Albaran N°: # de documento ¥ C. G. de Haseth
Proveedor: Calox, S.4
Almacén Destino: CEC ALMACEN Cl R
Observaciones: Compaiiia Panamefia de Medicamentos PANAMED

Corporacion Chalvers
9 Corporacion Impa Doel

1010 DEPOSITO CENTRAL PAMAMA - COLON

& Detalles de Albaran | @ Datos d Distribuidora Infinity -
Lot Cédigo Denorminacidn e n
Denominacicn: |
| Seleccionar | | Cancelar |
Afiadir

278. Posicione el cursor en la linea de proveedor y de clic en Seleccionar. Este puede
ser un proveedor externo o un almacén de la Institucion. Este punto es aplicable si
no tiene el nimero de pedido previamente en el sistema.

279. Una vez seleccionado el proveedor, ingrese con un clic en el campo Almacén
Destino, seleccione el que corresponda de la lista de almacén que se‘muestra.

4

[alumno100] X-Farma - [Detalles de Entradal

# Ficheros Movimiento TablasBésicas Codificacién  Cent. Compras  Mov. Almacén Dispensacién Departamentos  Explotacion  Utilidades Bloguear Impresién Bxtema

D ER B BAF S E

N° Pedido: Fecha Entrada: | 05/01/2016 3

1° Entrada: i 2016 FechaAlaran:| 0210172016 [

Albaran N°: [] Bonificacién [] No se espera Factura

Proveedor: 55{ Drog. Ramon G. Revilla

Almacén Destino: | Almacén MINSA ]

Observaciones: [ ALY ~
CECALMACEN CENTRAL
CEC CIRUGIA GENERAL =
CEC DISFENSARID

CEC GINECO-OBSTETRICIA
CEC MEDICINA INTERNA HOS o

Lot Cédigo Denominacion Canfidad__Precio Base Imp. Base. VA % Importe IVA  Precio +IVA __ Importe.

280. Sino hay factura, marque “No se espera factura”, y se activa la linea de Motivo.
281. Escribalarazdn por la que no se e¢spera factura, escriba la procedencia ¢

aprobacion de la entrada de los productos ingresados.
Ed [alumno100] X-Farma - [Detalles de Entrada] m

# Ficheros Movimiento Tablas Basicas Codificacion  Cent. Compras | Mov. Almacén  Dispensacion Departamentos  Explotacion  Utilidades  Bloguea”’ Impresion Externa

 Detalles de Albq

0% 32 HFS 8 F

Ne Pedido: Fecha Entrada: | 05/01/2016 |5

N° Entrada: [ 2016 Fecha Abbaran: | 00/00/0000 |5
Albaran Ne: [] Bonificacisn No se espera Factura
Proveedor:|  1010| DEPOSITO CENTRAL PANAMA - COLON

Almacén Destino: (CEC ALMACEN CENTRAL Motivo : Razon de por que No factura y aprobacién de la entrad

Observaciones:
Campo de libre escritura

@ Detalles de Albaran | @ Datos del Pedido

Lot Cédiga 6 2 Canfidad _PrecioBase __Imp. Base IVA% Importe VA  Precio+IVA __Importe
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Para activar la linea de ingreso del producto seleccione con un clic sobre la

figura de Afiadir linea de movimiento la cual esta en la parte superior de la hoja.

2

[alumno100] X-Farma - [Detalles de Entradal

2 Ficheros Movimiento Tablas Basices Codificacién  Cent. Compras  Mov. Almacén  Dispensacion  Departamentos  Explotacién  Utilidades  Bloquear  Impresion Externa

-|=]x

=

D E% ces 88| E

Almacén Destino: CEC ALMACEN CENTRAL
Observaciones:

@ Detalles de Albaran | @ Datos del Pedido

Aadir linea de movimiento | oo 0er012016

N Pedido:

N Entrada: 1] 2016 FechaAlbaran: | 00/00/0000
Albaran Ne:

Proveedor: 129 [Baxter de Panama

<) <]

] Bonificacién

No se espera Factura

(Capo de libre sscritura. Desceriba toda informacion que s& relacions con &l proceso a sjecutar

Motivo : Escriba razon por la que no se espera factura y aprobi

Lot Codigo . Cantidad__Precio Base Imp. Base. IVA % Importe VA  Precio +IVA __ Importe. N° Lot
o] 0.000000 0.000000 0.000000
Total Sin IVA: 0.000000  Total IVA: 0.00 Totak: 0.000000

283.

presenta la hoja de localizacién del producto.

284.

muestra seleccione el que-necesita.

2

# Ficheros
Impresién Externa

D 2% | o@s|H

Movimiento  Tablas

N® Pedido:

N@ Entrada: 1] 20]
Albaran N°:

Proveedor. 1010 |DEPOSTO 4

Almacén Destino: CEC ALMACEH CE|
Observaciones:

Campo de libre escritura

2

@ Detalles de’Alb31an | @ Datos del
LotCidigo  Denominacién|
Ll
Ready

Localizacion de Articulos
AN \ H
Céd. Barras: Denominacion: [ASPIRINA H
o 7 B 3
Céd. Interno; Biisqueda =
Contenga Q Ver &
Comienta, (@ Activos E
Desactivos 5
Fitrar Aimacén: |CECALMACEN CENTRAL n Todos. 2
Almacén MINSA - 2
CEC ALMACEN CENTRAL _
= CEC CRUGIA GENERAL - = -
Cédigo Barrag Céd. Interno Ref. Fabricante
CEC DEVOLUCIONES —
BO101ACI02
CEC DISPENSARID
CEC GNECO-OBSTETRICIA -
| n° Registros: 1 Pagina 1 de 1
(® Marca Comercial ) Dispensacion O Facturacion
Cégigo Barras: | | penominacion: |
Codigo Interno: | | Ref. Fanrlca:‘ |
‘ Limpiar Fitros. ‘ ‘ Seleccionar ‘ | Cancelar ‘ | Actualizar ‘

285.

de medicamentos. Seleccione el que necesita registrar.

2

Localizacién de Articulos

C6d. Barras:

C6d. Interno:
Ref. Fabrica:

Bisqueda
Contenga
Gomience

Fitrar Almacén: |CEC ALMACEN CENTRAL

Deneminacién: [ASPIRINA

Actives

Desactivos
Todos.

f0jg | ENbUesar | peiauag

Céd. Interno

Ref. Fabricante
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286. Posicione el cursor sobre el medicamento y seleccione con un doble clic, el
medicamento quedara registrado en la hoja de entradas.

Explotacion  Utilidad, EBloquear

¥ Ficheros Movimiente Tablas Basicas Codificacion  Cent. Compras  Mov. Almacén  Dispensacién D
Impresién Externa - &%
FIEEIE Y N
Ne Pedido:| | Fecha Entrada: | 05/01/2016 |7
WeEnrada:| || 2016 FechaAlbaran: | 0010010000
Albarén Ne: [] Benificacion [] Mo se espera Factura
Proveedor:| 1010 DEPOSTIO CENTRAL PANAMA- COLON |
Almacén Destino: CEC ALMACEN CENTRAL |
Observaciones:
Campo de libre escritura
@ Detalles de Albaran | @ Datos del Pedido |
Lot Codigo & Cantidad PrecioBase  Imp. Base IVA% Importe VA Precio+IVA __ Importe
@ [¥] BOT01ACIZ  ASPRINA 100MG TAB 1,000 0.150000 150.000000 0 0.000000 0150000  150.000000
o] [3 0.000000 WE~]  o.oooo00 0.000000
Total Sin IVA: 150.000000 Total IVA: 0.00 Total: 150.000000
Ready a

287. En la hoja de entradas, el medicamento se muestra en color amarillo. Posicione
el cursor en la columna Cantidad y detalle de acuerdo a la presentacién del
medicamento.

288. En la columna Precio describa el precio por unidad y de acuerdo a la
presentacion del medicamento en la factura. El sistema le calcula automaticamente
el precio total.

289. En IVA (Impuesto sobre la renta) asegtrese que sea 0, en Panama por ley, por
los medicamentos no se pagan impuestos.

290. Para continuar con el registro de otros medicamentos, ejecute los puntos del

275 al 293.

Salida de medicamentos
29

292. Posicione el cursor del mouse, en el puntero y seleccione la unidad o instituciéon
de destino del medicamento que necesita darle salida de su almacén.
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297.
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detalles que considere importante archivar en el registro.

? SALIDAS .
Fecha: 05/01/2016 -3 N Salida: 1 2016
. Observaciones:
Almacén:CEC ALMACEN CENTRAL N N c -
Describa razon de la salida del Existencias en Almacén Origen
ue 11 TUC MINSA medicamento y autorizacion Existencias: [ 9,863.000)
CEC PEDIATRI4 HOS ~
Lot. Codigo CEC SALA DE PARTO | _ Cantidad Precio Importe
@ BO101ACIDZ CEC SALON DE OPERACIONES 50 0.150000 7.500000
UC HOSPITAL CECILIO CASTILLERO = Importe Total: 7.500000
S L]
N° registros: 1 QEdiable @ No editable Pagina 1 de 1
B [ >
‘Cargo Medicacion Mostrar como nombre
PVE O Precio Coste (@) (®) Marca Comercial () Dispensacion (O Facturacion

medicamento al que necesita darle salida.
un clic en Actualizar.

doble clic y el mismo pasa a la Hoja de salida.
4

2 Localizacién de Articulos [
?
. T L £
Fecha:| 05/01/2016 | CbdBares: [ | Denomnacén: [paRaCETAMOL g
Almacén{CEC ALMACEN CENTRAL Contenga (o] Ver g
. Comience ® Activos, E
s Desactivos 5
: Todos ®
Lot. Codigo Denor] | Fitrar Amacén: |CEC ALMACEN CENTRAL [v] %
© [v BOT0IAC2  ASPRI
e []
Codigo Barras ___ Denominacién Articulo Cod. Interno Ref. Fabricante
PARACETAMOL DENK 250MG
W° Regi 1 Pégina 1 de 1
mregistro= L (®) Marca Comercial ) Dispensacién O Facturacién
| G Localizacion
Carge Medicacidn CédigoBarras:| | Denominacibn:| |
pvE O Precio Coste
|L\mu\armes‘ ‘Selecmunarl ‘ Cancelar | ‘ Actualizar |

presentacion de entrada del medicamento.

¥ MANUAL DE PROCEDIMIENTOS PARA USARIOS DEL SEIS

En Observaciones, escriba razén de la salida del medicamento, autorizacion y

294. De un clic en Insertar para que se le active la linea y pueda registrar el
El sistema le presenta el localizador del medicamento. Describa el nombre y de

Posicione el cursor sobre la linea del medicamento que necesita darle salida, de

Escriba la cantidad del producto a darle salida, de acuerdo a la misma

Escriba el precio por unidad del medicamento y el sistema le calcula
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automaticamente el precio total.

rena osmiatne [2]  wsowa| 4/ [0
Almacén{CEC ALMACEN CENTRAL

ue:| 1| [ue MinsA

|Observac>nm:

Cantidad Precio Importe [, twew |
0.180000 18.000000

Lot. Codigo
& E BO101ACIDZ ASPRINA 100MG TAB 100

Insertar

Modificar

Importe Total: 18.000000

N° registros: 1 CEdtable @ No editable ~_ragina 1de 1
[>]

N )
Cargo Medicacion Mostrar como nombre /
O Precio Costs (@) (®) Marca Comercial O Dispe: O Faoturacion

PVP
299. Seleccione Guardar para que su salida quede regist/ada en el sistema.

300. Sinecesita realizar otro registro, de un clic en Nuevo y repita los pasos del 295

al 303.
301. De un clic en Imp. O.T. (Imprimir Orden de Trabajo), si necesita imprimir la

orden de trabajo ejecutada.
302. Unclic en Imp. Albaran, si necesita imprimir la hoja de salida.

Gestion de Inventario
303. En el ment principal, de un clic en Utilidades y seleccione Inventario.

Explotacion | Utiidades | Bloquear Ayuda Impresion Extema
Célculo Autamitico de Stack

Ficheros Tablas Basicas Codificacion  Cent. Compras  Mov. Almacén  Dispensacion

Inventarios v ][ Gestion de lnventarios

Unificacion de Proveedores
Gestion de Articulos
Consumo de Genéricos
Impresién de Etiquetas
Etiquetas Proveedor
Importacién de Quirbfanos
Verificacién de Instalacién

304. En hoja de inventario, de un clic en la figura de la hoja en blanco para crear un
ion de inventario.

nuevo inventario y le presentara hoj

Ficheros  Inventario icas Cedificacién  Cent. Compras Mov, Almacén  Dispensacion  Departamentos  Explotacién  Utilidades Bloquear Impresién Externa

Sel Codigo Fecha _ Almacén
8¢ [] 5,130,186 12/0572015  Almacén MINSA
[ 5207126 07/07/2015  CEC DISPENSARID

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS PARA USARIOS DEL SEIS
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En almacén, de un clic en el puntero y de la lista selecciones el almacén que
corresponda. El sistema automdticaimente le asigna el cddigo del inventario y la

fecha de su creacion.

306.

307.
308.

3009.

En Observaciones, escriba detalles relacionados con el proceso a ejecutar.

2

Gestion de Inventarios

@ Lista de Inventarios | & Modificar Inventario | @ Existencias Almacén

El=lE

Cadigo: 5389942 Fecha Inventario: | 08/01/2016 |5

Almacén: CECALMACEN CENTRAL fv

Observaciones:
Campo de libre escriura. Describa detalles mpo
proceso a sjecutar

| Amacen MinsA ~

CEC CIRUGIA GENERAL =
CEC DEVOLUCIONES

CEC DISPENSARIO

CEC GINECO-OBSTETRICIA

H® Registros: 0
<

Filtrar | Opciones | Localizar | Agrupar

Total Inventario:
n

Articulos a Incluir

Articulo: | [Todos]
8. Terap.: |[Todos]

T. Almacenamiento: |[Todos]

[w]  ubic:[rrodes)

>

o | H Marcar Todos H Limpiar Filtros |
O Férmacos @ Todos

(O Mat. Sanitario [ | [ qutarTodos | [ Generar inventario |
Precio de [actualzar E.cale.

(@) Precio Medio (O Uttimo Precio

Usted puede darle opciones al listado para hacer rapida su bisqueda.
En Opciones de un clic y marque segun su preferencia.

Fitrar | Opciones

Localizar

Agrupar

Filtrar

Mo=strar como nombre

(® Marca Comercial

[ IMostrar =6io articulos con existencias
[ |Poner Exizstenciaz a cero

(") Dizpensacion

() Facturacién

Si necesita localizar un medicamento especifico, ingrese en Localizar, y con un

clic le muestra la opcién para describir el medicamente:

»

| Fittrar | Opciones

Localizar

Agrupar

Cﬁ-l:ligu:|

Denomin aciﬁn:|AmcL0wH

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS PARA USARIOS DEL SEIS
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310. Sinecesita ver el inventario por grupos de medicamentos relacionados, ingrese
a Agrupar y marque segun su preferencia.
Fittrar | Opciones I Locaiizar : Agrupar

(®) por Almacén () por Grupo terapéutico

() por Cuenta Contable () por Tipo de Almacenamiento

(_) por T. Almacenamiento y G. Terapéutico

311. De un clic en Generar Inventario y le muestra la lista de medicamentos en
inventario del Centro seleccionado.

312. Para ver los medicamentos en existencia, ingrese a la carpeta denominada

Existencia Almacén
1 D li 1 de Al - lecci de la li 1 i
313. e un clic en el puntero de macen y seleccione de la lista, el que necesita
2 Gestion de Inventarios [=]=]pe
@ Lista de Inventarios | & Modificar Inventario | @ Existencias Almacén

ALmacén: [CECALMACEN CENTRAL [V

CEC ALMACEN CENTRAL Ll -
A01020MED (D o CENERAL TAKEDA 4,690.00
MOT01BU3 cec pevoLucianes 20.00
NO202MET0 (e 0 pispENSARD 28.00
HO201DEX0: ceC GINECO-OBSTETRICIA 10.00
RO801CLO0] CEC MEDICINA INTERNA HOS. 299.00
RU304AMIOT— AWNUFILIN ARPOLLA TO 10.00
PEDTRANSO1  PEDIALTE TRANS 364.00 =
V0301AGUOD2  AGUA ESTERIL LAB. NIRMA LIMITED INDIA 9,428.00
JO301ACHT  ACICLOVIR DE 400MG LAB. STEN 101,889.00
CO301ENAD1  ENALAPRL NORMON 201G 1,281.00
NO301ACI  ACIDO VALPROICO 500 MG TAB O CAP (ATEMPERATOR) 98,991.00
JO103AMO05  AMOXICLINA SUSPENSION CSPC 100,000.00
AOTOSACID2  VITAMINAC S00MG LA SANTE TAB MASTIC 99,892.00
NO202PAR03  PARACETANOL DENK 250MG 99,966.00
DUSOTHIDOZ  HDROCORTISONA0.25% STEIN 23,998.00
MOT0IDEXO1  ENANTHYUR 1,000.00
JO103AMO06  AMOXICILINA S00MG LAB. NORTH CHINA 9612.00
N°Registros: 23 Pagina 1 de 2 v

Mostrar con nombre

Codigo: | ‘ ﬁun‘mdm v‘ ® warca comercial O Dispensacion O Facturacion
Nomibre: | ‘ [_]Mostrar sélo articulos con existencias

314. Si conoce el cddigo o nombre del medicamento, describalo en el campo que
corresponde, de lo contrario puede escribir el nombre del mismo, en el campo
Nombre. El sistema le listard el inventario de medicamentos en existencia, de
acuerdo a su requerimiento.

¥ MANUAL DE PROCEDIMIENTOS PARA USARIOS DEL SEIS
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Dispensacion de medicamentos

315. En el menu principal ingrese a Dispensacién y seleccione Dispensacion
ventanilla, para procesar la entrega de medicamentos recetados por los
profesionales a los pacientes

E4 [alumno100] X-Farma

Ficheros Archivo Tablss Basicas Codificacion  Cent. Compras  Mov. Almacén | Dispensacién | Departamentos Explotacion _ Utilidades
Bloquear Impresién Externa Ordenes Médieds

@ Normalizacion de Ordenes Médicas ‘

Cpifos de Dispensacién
|— Dispensacién Ventanilla ‘
Listados L

316. En la hoja de dispensacidn, detalle la fecha (Desde y Hasta) que va a trabajar.
Por defecto el sistema le muestra el listado de todos los pacientes con receta del
dia.

2 Dispensacion de receta ventanilla [=]=]x]
Estado  Cl. Paciente Grupo Recetas Cédigo Receta_ Medi ~
ABQ@ Ane00100 SONIAPRUEBA PRUESA 121384 9552390025791 PREDNISONA 1-3UG/ML JARE
B er211m ZEKVS AQUELYS GOMEZ VEGA 12141 955998000025767: ARTRILAFSA 504G TAB
B @ 7T HECTOR JAVER NORIEGA PMENTEL 121424 956280000025798 ENTERDGERMINA 2 BILLONES
B 67T HECTOR JAVIER NORIEGA PMENTEL 121430 956280000025758 ATERMIN G AL 10%

A &350 CECILIAOJO ESPNOS 121457 955520000025502 FOLITAB
B @ ET0383 CECILIAOJO ESPNOS 121457 955520000025501 FERMARATO 200MG TABLET
AW e ALCDES NETO MORENO 121461 9557130000268 NAPROXENO TABLETA DE S5
B¢ b2 ALCDES NETO MORENO 121461 955713000026201 PRONOL SSOMG TABLETA-
AR e ZENADA YANETH DE GRACIARIOS 121470 956253000025802: PARACETAMOL TABLETA DE ¢
B @ 883135 EVRADAMARYS FLOREZ BARRIA 121481 9569430000265041 IBUPROFENO 400MG TABLET
B @ 8823135 EVRADAMARYS FLOREZ BARRIA 121483 956943000026504 ATERMIN S001IG
AR 938 DIANA JUDITH HERNANDEZ SOLANO 121484 957018000025504: ESPORAS DE BACLLUS CLAI
B o658 CLEMENTE ENRIGUE ATENCIO SAMANEGO 121485 955853000026504! MEDOXIPAN S00MG
H* Registros: 26478 (@ Pendiente  § Canceiada <y Dispensada (@) NoDispensata &3 Caducada B Normaizado (§ No normaizado ~
B [ >
Seleccionar
Profesinat|[Todos] [[ - | - arup recetas: Estado: | [Todas] v
Servicis: | Todos] I[=] Receta
Paciente: [Todos] = cl Reserv: [[Todos] Y]
i = Lo [romoerE]
Centro:|Todos) - 2
Centro Reser:[Todos] ] Listado Limpiar ] | Actuaizar

317. De un clic en Actualizar y-el sistema le muestra el listado de pacientes con
recetas de medicamentos, de la fecha solicitada.
Los simbolos que describen el estado de las recetas de cada paciente significan:

&y Receta Despachada

17 Receta Pendiente
& B3

318. Posicione el cursor sobre paciente a atender y de doble clic para ingresar a las
recetas del paciente. Solo podra dispensar las recetas pendientes.

Receta Caducada

Si la receta caducd, el sistema no le permite dispensarla. Indique al paciente
que visite a su médico.

319. Enlahoja de Detalle de Receta, se muestra en color amarillo los medicamentos

P MANUAL DE PROCEDIMIENTOS PARA USARIOS DEL SEIS
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a dispensar y los datos de la receta.

320.

medicamento como Normal y poder dispensarlo al/paciente.

Revise los detalles y de un clic en Dispensar seleccion, para establecer el

@[]  BRONCHD VAXON 3.5MG CAPSULA PARA NIIOS

Paciente: MJELANI MICHEL/FRIAS

|

] 120815 092015 30 Dias.

2 Dpispensacion a paciente

@ 130615 13072015 0 Dias e, Afiliacion Edad: 3311 m ‘Sexo: MUJER
[ [ cc /1
30 30 30 30

L I I I ] = []uc: [UC HOSPTAL CECILIO CASTILLERD ™}
Observaciones:
Notas: ~ 6n: 30 dias
A1 BRONCHO VAXON 3 SHG CAPSULA PARANIOS .0‘ Seha nomblizada correctamente eses

@  noms 208201 300ias

FRN—— Fraccionalidad configurada para agrupacienss genéricas
Aceptar
B to: LIZADO BACTERIANO DE AEMOPHLUS CAPSULADE 3.5HG

Observaciones: sbida
Lol Cant.Reg! 30 EmvRes: 20
A0 LIZADO BACTERIANO DE AEMOPHILUS CAPSULADE 3.5MG Motass

Observaciones:

Cod. Med.: A0E01LZ01 A

BRONCHO VAXON 3.5MG CAPSULA PARA NIIOS

Hotas:

Alergia f) Estupefacients (@ Normalizado (@ No normaiizado

2 Detalle de receta ventanilla x
Dispensar_Med ~||  Datos receta Grupo Receta: 122115 ~
Estado ___F.Inicio ¥ Fin Duracién Receta =
e prenp—— (Cod. Receta: 19600200000268676 No Dispensada
Unid.Disp. _Unid.Rec. _Env.Disp. _Env.Rec. Mum. ¢ [proresionat: sacauewme sous - Servicio: CEC MEDICINA GENERAL URGENCIA

@prendente 3 Canceiada < Dispensada (@) NoDispensada R
i\, Estupefaciente (& Normalizado ¢ No normalizado 3¢ Alergia
H° Registros: 5

< w

e lote: F.Caducidad _Disponible Cant.a Disp. Ol

N° Registros: 0

|[Fomeincs] | [roomenes] s o1 [ || coreor ][ cumr |[[ooperr || _com_]

321.

Al marcar como normalizado, un medicamento en el sistema, la dispensacion

queda marcada como Pendiente, en color verde, al igual que el No. de stock.

Detalle de receta ventanilia =
Datos receta GrupoReceta: 174800 ~
[Cmﬁ Receta: 192670300000333879 3de3 : ‘ ]
[Pro'es\onal IMPLANTACION CSC IMPLANTACION Servicio: CEC GINECOLOGIA CEX ]
Paciente:. ANDREA ROSA PERALTAPERALTA
Ne. Afiliacion: Edad: 55a4m Sexo: MUJER
stock disponibie: [T W
Almacén: |CEC DISFENSARD [¢] uc: [UC HOSPTAL CECLIO CASTLLERO [l =
Finicio: 1210316 F.Fin: 11/04/2016  Dias Duracion: 30 dias
Administracion: Cada 24 horas Via Adm.: Oral
£, Prescripcion Médica Fraccionalidad configurada para agrupaciones genéricas
Cod. Med.: 01585 Medicamento: PARACETAMOL CON CODEINA FOSFATO TABLETA DE 325MG
Dosis: 355 mg Forma Farm: Stlida
Cant.Rec: 30 Env.Rec: 30
Notas:
¥ Dispensacién a paciente
Cod. Med.: A Medicamento:
ik Alergia J) E iente (B B Mo v
e lote: F.Caducidad _Disponible Cant.a Disp. Observaciones
Editar Lotes
N® Registros: 0
Mo Dispensar ‘ ]T“ | Imprimir " Cancelar ” Guardar | ” Cerrar ‘

322.
323.

De un clic en Guardar para poder proceder a dispensarlo.
Una vez empacados y entregados los medicamentos al paciente, seleccione
Dispensar para que la receta se registre como procesada en el sistema, y se

¥ MANUAL DE PROCEDIMIENTOS PARA USARIOS DEL SEIS
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actualicen los datos de inventario.

324. Si existe alguna discordancia en la receta, el sistema le hard un llamado de
Atencion, cuando usted de un clic en Dispensar.

Atencidn

‘0" La cantidad a dispensar no se corresponde con el indicado en el reparto de
;. lotes.

Aceptar

325. De clic en Aceptar, verifique la informacién con el médico y con el supervisor
de farmacias. Proceda de acuerdo a los resultados.

326. Sitodo esta correcto, el sistema indicara automaticamente que el medicamento
esta Dispensado (aparecerd en la esquina superior derecha de la receta).

327. Si necesita ver recetas de dias anteriores puede describir, la fecha requerida,
en los campos Desde y en Hasta. También puede poner un rango de fecha. Siempre
cumpliendo con las normas establecidas para la dispensaciéon de

los
medicamentos.

Datos receta Grupo Receta: 174802 ~
Cud Receta: 192670300000333880 1de2 [ | ]
[Proles\ona\ IMPLANTACION CSC IMPLANTACION Servicio: CEC GINECOLOGIA CEX ]
Paciente: ANDREA ROSA PERALTAPERALTA

Ne. Afiliacién: Edad: 5524 m Sexo: MUJER

stock disponible: [ I

Almacén: |CEC DISPENSARIO [] uc: [UC HOSPTAL CECILIO CASTILLERD [w] =
Fnicio: 12/01/16 F.Fin: 16/01/2016  Dias Duracion: ¢ dias Fecha Prox.Receta: 16/01/2016

Administracién: Cada 6 horas Via Adm.: Oral

£ Prescripcion Médica Fraccionalidad configurada para agrupaciones genéricas

Cod. Med.: 01760 Medicamento: TIAMI

Imprimir
Dosis: 100  mg Forma Farm: 56lidg
Cant. Rec: 16 Env. Rec: 16 -
Notas: Agrupacién de recetas
Etigustas
Tratamiento
® Dispensacion a paciente
Cos mea ERT——
it Alergia [ Estupefaciente ¢ Normalizado ¢ No normalizade -
H° lote: F.Caducidad _Disponible Cant. a Disp. Observaciones
Editar Lotes
N° Registros: 0
Ho Dispensar | | I+] ‘ Imprimic ” Cancalar H Guardar ” ” Cerrar |

328. Sinecesita imprimir la receta de un clic en Imprimir.

329. Entregue al paciente la receta y explique coémo proceder para que reciba sus
medicamentos en otro centro o institucidn de salud.
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MINISTERIO DE SALUD DE PANAMA
“SISTEMA DE SALUD HUMANO, CON EQUIDAD Y CALIDAD. UN DERECHO DE TODOS”
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AVISOS
AVISO AL PUBLICO. Para dar cumplimiento a lo establecido en el Articulo
777, del Codigo de Comercio, se avisa al publico, que el negocio denominado
COMISARIATO PANAMERICANO, ubicado en el corregimiento de Vista
Alegre, Via Panamericana, distrito de Arraijan, provincia de Panama Oeste, de
propiedad de YAMIRA ELIZA YAU WEN, con cédula de identidad personal
8-840-1981, amparado con el aviso de operaciones 2009-160298, se lo he
traspasado con todos mis derechos a RIVEN YAU WEN, varon, con cédula 8-
858-1038, por lo tanto puede seguir usando la misma razén comercial si lo
desea. L. 201-442807. Segunda publicacion.

AVISO DE DISOLUCION. Por medio de la escritura pablica No. 11,418 de 22
de junio de 2016, de la Notaria Cuarta del Circuito de Panama, registrada el 28
de junio de 2016, al Folio No. 331907, Asiento No. 2, de la Seccion de
(Mercantil) del Registro Publico de Panama, ha sido disuelta la sociedad
“HAKUBA MARINE S.A.”, cuyo R.U.C. es el siguiente: 54833-34-331907.
L. 201-442850. Unica publicacion.

AVISO DE DISOLUCION. Por medio de la escritura pablica No. 11,542 de 24
de junio de 2016, de la Notaria Cuarta del Circuito de Panama, registrada el 28
de junio de 20186, al Folio/Ficha 735567, de la Seccion de Mercantil del Registro
Publico de Panama, ha sido disuelta la sociedad SOCIETE GENERALE DE
FROID INDUSTRIEL (GDGI) S.A. (RUC. 1971988-1-735567). L. 201-
442852. Unica publicacion.

En cumplimiento del Articulo 777 del Codigo de Comercio, yo, CARLOS
HUMBERTO DE GRACIA, con cédula de identidad personal No. 6-706-133;
le traspaso al sefior JOSE IVAN VERGARA CORTEZ, con cédula de
identidad personal No. 7-710-2303, el establecimiento comercial denominado
JARDIN KATY, con aviso de operaciones No. 6-706-133-2012-361437,
licencia 2004-2023, ubicado en el corregimiento de Agua Buena, distrito de Los
Santos, provincia de Los Santos; el cual se dedica a la venta de licores
nacionales y extranjeros al por menor, sala de baile, billar, gallara, venta de
comida preparada y parrillada. L. 201-442942. Primera publicacion.
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EDICTOS

REPUBLICA DE PANAMA
AUTORIDAD NACIONAL DE ADMINISTRACION DE TIERRAS
DIRECCION NACIONAL DE TITULACION Y REGULARIZACION DE TIERRAS
PROVINCIA DE COLON

EDICTO No. 3-75-16

El suscrito Director Regional de la Autoridad Nacional de Administracién de Tierras en la Provincia de
Colon al publico.

HACE SABER:

" Que la sefiora KARMA YOUSSEF SAFIE DE WAKED, con cédula de identificacién personal No.
N-20-574, vecina de Bda. Alhambra, casa 5A, corregimiento de Cristobal, Distrito de Colén y Provincia
de Colon, han solicitado a la Autoridad Nacional de Administracion de Tierras, medianie solicitud
de adjudicacion No. 3-206-15 de 10 de julio de 2015 y segim plano aprobado No. 303-05-6837 de 27
de noviembre de 2015, la adjudicacién a titulo oneroso de una parcela de tierra nacional, administrada
por la Autoridad Nacional de Administracién de Tierras, con una superficie de 12 Has.+ 3,949.15
Mis.2, ubicado en la localidad de Ciricito, corregimiento de Ciricito, distrito de Colén y Provincia de
Colon y se ubica dentro de los siguientes linderos:

Norte: Terreno Nacional ocupado por Asentamiento Campesino La Cauchera

Sur: Finca No. 2617, tomo 245, folio 38, act. Al rollo 1, doc. 3, propiedad de Lindo Suefio,
S.A., carretera de Ciricito hacia poblado de Ciricito y hacia Cuipo de 15.00 metros de
ancho

Este: Finca No. 2617, tomo 245, folio 38, act. Al rollo 1, doc. 3, propiedad de Lindo Suefio,
S.A.

Oeste: Terreno Nacional ocupado por Marcos Sanchez, carretera de Ciricito hacia poblado de

Ciricito y hacia Cuipo de 15.00 metros de ancho

Para los efectos legales se fija este Edicto en lugar visible de este Despacho en la Alcaldia de Colén
y/o en la corregiduria de Ciricito y copia del mismo se entregaran al interesado para que las haga
publicar en los érganos de publicidad correspondientes, tal como lo ordena el articulo 108 del Caédigo
Agrario.

Este edicto tendr4 una vigencia de quince (15) dias habiles a partir de la dltima publicacién.

Dado en Sabanitas, a los 14 dias del mes de junio de 2016.

Firma: i)
Nombre: Algr. Joel Pitii Espinosa
Director Regional de ANATI

Firma: I 4 > | )
Nombre: Licdo. :?l sé Klvarez Lacayo h ' 2
Secretafio ' d Hoc GACETA OF ICIAL

Funcionario Sustanciador
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REPUBLICA DE PANAMA

SUTCRICAD NACKORSL DE ADMUASTRACKH BE TERRAR

REGION N°7 CHEPO.

EDICTO N° 8-7-390-15.

El Suscrito Funcionario Sustanciador de la Autoridad Nacional de Administracién de
Tierra, regién 7- Chepo, provincia de Panama al publico.

HACE CONSTAR:

Que el Sefior, CARLOS EDUARDO VERGARA THOMAS Vecino de ALTOS DE
PANAMA corregimiento de _AMELIA DENIS DE ICAZA , del Distrito de SAN
MIGUELITO Provincia de PANAMA __ Portador de la cédula de identidad personal
N°8-272-255 han sclicitado a la Autoridad Nacional de Administracién de Tierra
mediante solicitud N° 8-7-155-2014 DEL 22 DE ABRIL |, del!,2014, segun plano
aprobado N°_805-02-24409 DEL 13 DE JUNIQO DE 2014, la adjudicacion del
titulo oneroso de una parcela de tierra Nacional — adjudicadle con una superficie total
de 16Has + 7229.92m2 que forman parte de la Propiedad de la AUTORIDAD
NACIONAL DE ADMINISTRACION DE TIERRA.

El terreno estd ubicado en la localidad de _EL HARINO DE BUENOS AIRES

Corregimiento _CANITA Distrito de CHEPO Provincia de PANAMA, comprendida
dentro de los siguientes linderos:

NORTE: TERRENOS NACIONALES OCUPADOS POR CARLOS
EDUARDO VERGARA THOMAS.

SUR: CAMINO DE12.00MTS HACIA POBLADO DE BUENOS AIRES Y
C.I.A. Y HACIA ROMPE OLAS.

ESTE: TERRENOS NACIONALES OCUPADOS POR BIBIANO VARGAS.

OESTE: TERRENOS NACIONALES OCUPADOS POR PACIFICO LOPEZ,
AMADO RODRIGUEZ, CAMINO DE12.00MTS HACIA
POBLADO DE BUENOS AIRES Y C.I.A. Y HACIA ROMPE
OLAS.

Para los efectos legales se fija el presente Edicto en lugar visible de este Despacho, en la
Alcaldia del Distrito de_ CHEPO o en la corregiduria de _CANITA  hace entrega al
interesado los edictos para que los haga ‘publicar en los organos de publicidad
correspondientes, tal como lo ordena el articulo 108 de la Ley 37de 21 septiembre 1962.

Este Edicto tendré una vigencia de quince (15) dias a partir de Ia titima publicacion.
Dado en CHEPO a los 3 dias del mes de AGOSTO DE 2015.

v

GACETA OFICIAL |
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REPUBLICA DE PANAMA

SLGADAD HALHDAL I ATLAGETRAC KA GE TERRER
REGION N°7 CHEPO.

EDICTO N° 8-7-035-2016.

El Suscrito Funcionario Sustanciador de la Autoridad Nacional de
Administracién de Tierra, en la provincia de Panamé al pUblico.
HACE CONSTAR:

Que el Sefior EMILIA MORALES SIANCA DE VALDERRAMA _ Vecino
de, JESUS MARIA DEL BAYANO corregimiento de__ CHEPO _ del
Distrito de CHEPQ , Provincia de _PANAMA , Portador de la cédula de
identidad personal N°_9-182-360 han solicitado a la Autoridad Nacional
de Administracién de Tierra mediante solicitud N°_8-083-86 del
FEBRERO de,1986 segun plano aprobado N° 805-01-18370 DEL 4
DE SEPTIEMBRE 2009 |a adjudicacién del titulo oneroso de una
parcela de tierra Patrimonial que sera segregada de la FINCA N°
94693, ROLLO 2987, DOC 12 adjudicadle con una superficie total
de 21Has + 5024.47m2 que forman parte de la Propiedad de la
M.I.D.A.

El terreno esta ubicado en la localidad de__JESUS MARIA
Corregimiento _CHEPO Distrito de CHEPQO Provincia de PANAMA,
comprendida dentro de los siguientes linderos:

NORTE: MATEO ALONSO.

SUR: SERVIDUMBRE DE 10.00MTS. RIO BAYANO, JOSE
LUNA.

ESTE: JOSE LUNA.

OESTE: JULIO RODRIGUEZ, BENJAMIN SOLIS, VICTOR
GUEVARA.

~ Para los efectos legales se fija el presente Edicto en lugar visible de este Despacho, en la

Alcaldia del Distrito de_ CHEPO o en la corregiduria de _ CHEPQO _hace entrega al
interesado los edictos para que los haga publicar en los 6rganos de publicidad
correspondientes, tal como lo ordena el articulo 108 de la Ley 37de 21 septiembre 1962.

Este Edicto tendrd una vigencia de quince (15) dias a partir de la titima publicacién.

Dado en CHEPO a los _25 dias del mes_de DE _2016.

Firma: 12| - LElma: | /4
SRA. MIGDALIS-MONTENEGRE\ 5% )¢ \NAZARTO TAPIA
Secretafia Ad — Hoc. N ¥ifncionario Sustanciador
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LITERDAD LRS5O AL3STRACION E TERRAS
REGION N°7 CHEPO.

EDICTO N° 8-7-038-2016.

El Suscrito Funcionario Sustanciador de la Autoridad Nacional de
Administracion de Tierra, en la provincia de Panama al publico.
HACE CONSTAR:

Que el Sefior_ PEDRO NAVARRO VERGARA, CECILIA JOSEFINA
NAVARRO GARIBALDO DE NAVARRO Vecino de, LA MESA
corregimiento de_ SAN MARTIN  del Distrito de PANAMA , Provincia
de _PANAMA , Portador de la cédula de identidad personal N°_7-36-
699,8-79-374 han solicitado a la Autoridad Nacional de Administracion
de Tierra mediante solicitud N°_8-284-92 del _14 JULIO de, 1992
segln plano aprobado N° 808-18-22725 DEL 7 DE ENERO 2011
la adjudicacién del titulo oneroso de una parcela de tierra Patrimonial
gue sera segregada de la FINCA N° 3199, TOMO 60, FOLIO 248
adjudicadle con una superficie total de 22Has + 1414.32m2 que

forman parte de la Propiedad de la M.I.D.A.

El terreno esta ubicado en la localidad de_LA MESA Corregimiento
SAN_MARTIN Distrito de PANAMA Provincia de PANAMA,
comprendida dentro de los siguientes linderos:

NORTE: GONZALO CORTEZ PLANO N°87-17-10237.
SUR: CAMINO SIN NOMBRE DE 10.00MTS.

ESTE: FINCA 3199 DEL MIDA OCUPADO POR DIEGO
GONZALEZ,PATROCINIO GUEVARA,JOSE ANTONIO
BODKIN,DOMINGO ACHURRA,AUDINIO
GONZALEZ,CORINA MORALES,MANUEL SANCHEZ,
EMERITA RODRIGUEZ,CRISTINO ESCOBAR,MODESTO
SAAVEDRA,JUAN SAAVEDRA,CRISTINO CAN,PEDRO
NAVARRO VERGARA, VALENTIN
VERGARA,HARMODIO MORENO,PEDRO NAVARRO
VERGARA,MIGUEL GONZALEZ,PEDRO KEITER
NAVARRO,CALLE DE ASFALTO DE 15.00MTS. HACIA
OTROS LOTES.

OESTE: SERVIDUMBRE DE 10.00MTS. RIO CALOBRE.

Para los efectos legales se fija el presente Edicto en lugar visible de este Despacho, en la
Alcaldia del Distrito de_ CHEPO o en la corregiduria de __ CHEPQO  hace enirega al
interesado los edictos para que los haga publicar en los érganos de publicidad
correspondientes, tal como lo ordena el articulo 108 de la Ley 37de 21 septiembre 1962.

Este Edicto tendra una vigencia de quince (15) dias a partir de la Gitima publicacién.

GACETA OFICIAL
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REPUBLICA DE PANAMA
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REGION N°7 CHEPO.

EDICTO N° 8-7-050-2016.

El Suscrito Funcionario Sustanciador de la Autoridad Nacional de
Administracion de Tierra, en la provincia de Panama al publico.
HACE CONSTAR:

Que el Sefior EFRAIN ANTONIO BARRIOS ESPINOSA Vecino de,
SANTA FE corregimiento de_ SANTA CRUZ DE CHININAdel Distrito
de CHEPO ., Provincia de PANAMA , Portador de la cédula de identidad
personal N27-72-1912 han solicitado a la Autoridad Nacional de
Administracion de Tierra mediante solicitud N°8-185-80 del 10 DE
ABRIL de,1980 segun plano aprobado N° 805-06-24651 DEL 19
DE DICIEMBRE 2014 |a adjudicacién del titulo oneroso de una
parcela de tierra Nacional que serd segregada de la adjudicadle con
una superficie total de 82Has + 9669.30m2 que forman parte de la

Propiedad de la AUTORIDAD DE ADMINISTRACION DE TIERRA.

El terreno esta ubicado en la localidad de_MANUEL ANTONIO
Corregimiento _SANTA CRUZ DE CHININA Distrito de CHEPO
Provincia de PANAMA, comprendida dentro de los siguientes linderos:

NORTE: CAMINO EXISTENTE DE 15.00MTS. A OTRAS FINCAS
Y AL PUERTO COQUIRA Y CHEPO, TERRENO
NACIONAL OCUPADO POR HERCILIO HOO.

SUR: TERRENO NACIONAL OCUPADO POR EFRAIN BARRIOS,
FELIPE CARABALLO.

ESTE: TERRENO NACIONAL OCUPADO POR NICOLAS REYES,
ERNESTO SANTOS, ANGEL VALDEZ,

OESTE: TERRENO NACIONAL OCUPADO POR ACTAVIANO
SANCHEZ, LEONIDAS CARABALLO, MAXIMO
ROSALES, FELIPE CARABALLO.

Para los efectos legales se fija el presente Edicto en lugar visible de este Despacho, en la
Alcaldia del Distrito de CHEPQ o en la corregiduria de _SANTA CRUZ DE CHININA
hace entrega al interesado los edictos para que los haga publicar en los érganos de
publicidad correspondientes, tal como lo ordena el articulo 108 de la Ley 37de 21
septiembre 1962.

Este Edicto tendrd una vigencia de quince (15) dias a partir de la tiltima publicacién.

Dado en CHEPOQO a los _1 dias del mes de _ABRIL _ DE 2016.

Firma: [ digimee) (] -
SRA. MIGDALIS'MIONTENE] Sl L 0 TAPIA

Secretaria Ad — Hoc. T ustanciador

£
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REPUBLICA DE PANAMA
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ELTEREDAD HACKEAL

REGION N°7 CHEPO.

: AMUDASTRACKH GE TEERES

EDICTO N° 8-7-054-2016.

El Suscrito Funcionario Sustanciador de la Autoridad Nacional de
Administracion de Tierra, en la provincia de Panama al publico.
HACE CONSTAR:

Que el Sefior JULIAN PEREZ DIAZ Vecino de, BUENOS AIRES
corregimiento de_ CANITA del Distrito de _CHEPO Provincia de
PANAMA , Portador de la cédula de identidad personal N°_9-188-969
han solicitado a la Autoridad Nacional de Administracion de Tierra
mediante solicitud N°_8—7-148-08 del_12 DE MARZO de,2008
segin plano aprobado N°_805-02-24563 DEL 24 DE__OCTUBRE
2014 |a adjudicacién del titulo oneroso de una parcela de tierra Nacional
adjudicadle con una superficie total de Ohas +0668.03m2 gue forman
parte de Ila Propiedad de la AUTORIDAD NACIONAL DE

ADMINISTRACION DE TIERRA.

El terreno esta _ubicado en la localidad de BUENOS AIRES
Corregimiento CANITA __ Distrito de CHEPO Provincia de PANAMA,
comprendida dentro de los siguientes linderos:

NORTE: SERVIDUMBRE PLUVIAL DE 10.00MTS. QUEBRADA
FLORIDA.

SUR: CAMINO DE 10.00MTS. A OTRAS FINCAS 900 M A LA
ESCUELA DE BUENOS AIRES.

ESTE: TERRENO NACIONAL OCUPADO POR  FRANCIA
FIDELINA FLORES.

OESTE: TERRENO NACIONAL OCUPADO POR ELOY
RODRIGUEZ.

Para los efectos legales se fija el presente Edicto en lugar visible de este Despacho, en la
Alcaldia del Distrito De _.CHEPO o en la corregiduria de _ BUENOS AIRES  hace
enirega al interesado los edictos para que los haga publicar en los érganos de publicidad
correspondientes, tal como lo ordena el articulo 108 de la Ley 37de 21 septiembre 1962.

Este Edicto tendr4 una vigencia de quince (15) dias a partir de la tltima publicacién.
Dado en CHEPO a los 22 dias del mes de _ABRIL  DFE _2016.

Firma: /ZZJ éz/éi

SRA. MIGPALIS/MONTENEGROQ:
Secretaria Ad — Hoe.
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ALTORDIAD MACIIMAL [ ACURSTRACKOMN BE TERRAS

El Suscrito Funcionario Sustanciador de la Autoridad Nacional de
Administracion Tierras. -

EDICTO N° 8-7-060-2015.

HACE CONSTAR:

Que la Sefiora GLADYS ESTHER QE-’DENO SANCHEZ.

Vecino (a) de IPETI COLONO, Corregimiento de TORTI, del Distrito de CHEPO, Provincia
de PANAMA, Portador de la cédula de identidad personal N2 8-700-1856, han solicitado a
la Autoridad Nacional de Administracién de Tierra mediante solicitud N2_8-7-426-2013,
DEL 29 DE ENEROG DEL 2013, segiin plano aprobado N2 805-08-25087, el dia 15 de
Abril 2016, la adjudicacién del titulo oneroso de una parcela de tierra Nacional
Adjudicables con una superficie total de, 31 HAS + 8048. 00 M2.

Propiedad de la Autoridad Nacional de Administracion de Tierras.

Terreno ubicado en CURTICITO ARRIBA, Corregimiento de TORTI, Distrito de CHEPO
Provincia de PANAMA.

Comprendida con los siguiente Linderos:

NORTE: MONTEZO PEREZ ABREGO.

SUR: HECTOR JAVIER CAMPOS HERRERA.
ESTE: SERVIDUMBRE DE 10.00 MTS, QUE VA HACIA CURTi A LA CLA.EIPETI Y

HACIA AMBROYA.

OESTE: JORGE AGUIRRE ALVARADO.

Para los efectos legales se fija el presente Edicto en lugar visible de este Despacho, en la
Alcaldia del Distrito de CHEPO o en la corregiduria de TORTI copia del mismo se le entregara
al interesado para que los haga publicar en los 6rganos de publicidad correspondientes, tal como
lo ordena el articulo 108 del Cédigo Agrario.

Este Edicto tendra una vigencia de quince (15) dias a partir de la Gltima publicacion.
Dado en CHEPO, a los 28 dias del mes de Abril de 2016.

Firma: /y// Firma:

Nombre: VIANETH MURILLO NombrmelA
Secretaria Ad - Hoc. Funcionario Sustanciador

g o T
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REGION N°7 CHEPO.

EDICTO N° 8-7-070-2016.

El Suscrito Funcionario Sustanciador de la Autoridad Nacional de
Administracion de Tierra, en la provincia de Panama al publico.
HACE CONSTAR:

Que el Sefior_JORGE LUIS BROCE PIMENTEL Vecino de, LOMA
NARANJO  corregimiento de_ EL LLANO  del Distrito de CHEPO
Provincia de _PANAMA , Portador de la cédula de identidad personal N2
8-824-2302 han solicitado a la Autoridad Nacional de Administracion
de Tierra mediante solicitud N°_8-7-325-14 del _25 AGOSTO
de, 2014 segun plano aprobado N° 805-04-25043 DEL 15 DE ENERO
2016 la adjudicacién del titulo oneroso de una parcela de tierra Nacional
adjudicadle con una superficie total de 12Has + 1956.40m2 que
forman parte de la Propiedad de Ila AUTORIDAD NACIONAL DE
ADMINISTRACION DE TIERRA.

El terreno estd ubicado en la localidad de_ AGUA BUENA
Corregimiento _EL LLANO Distrito de CHEPO Provincia de PANAMA,
comprendida dentro de los siguientes linderos:

NORTE: CALLEION DE 6.00MTS. A QUEBRADA BONITA Y
AGUA BUENA.

SUR: TERRENO NACIONAL OCUPADO POR ZINAR SANCHEZ.
ESTE: CALLEJON DE 6.00MTS. A OTRAS FINCAS.

OESTE: TERRENO NACIONAL OCUPADO POR ERIC OMAR
SANCHEZ, QUEBRADA LA PITA.

Para los efectos legales se fija el presente Edicto en lugar visible de este Despacho, en la
Alcaldia del Distrito de CHEPO o en la corregiduria de _ EL LLLANO hace entrega al
interesado los edictos para que los haga publicar en los Organos de publicidad
correspondientes, tal como lo ordena el articulo 108 de la Ley 37de 21 septiembre 1962.

Este Edicto tendrd una vigencia de quince (15) dias a partir de la liltima publicacién.
Dado en CHEPO a los 26 dias del mes de_FEBRERO _ DE _2016.

¥
1w _

Ne IWTAPIA

Zluncionario Sustanciador

/// /

Firma: G A0 ABA [ Hapag £,
SRA. MIGBDALIS MONT! NE
Secretaria Ad — Hoc.
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REPUBLICA DE PANAMA
AUTORIDAD NACIONAL DE ADMINISTRACION DE TIERRAS
DIRECCION NACIONAL DE TITULACION Y REGULARIZACION
ANATI, CHIRIQUI

EDICTO NO. 086-2016

El Director Regional de la Autoridad Macional de Administracién de Tierras, en la provincia de

Chirigui al publico.

HACE CONSTAR:

Que el (los) Sefior (a) JERONIMO VALDES ARAUZ Vecino (a) de _ALTOS DEL RIO
Corregimiento de CABECERA _del Distrito de DAVID provincia de CHIRIQUI Portador de la cédula
de identidad personal No.4-293-348 ha solicitado a la Autoridad Nacional de Administracion de
Tierras mediante solicitud N°.4-0594 segin plano aprobado N° 405-13-24689, la adjudicacién a
titulo oneroso de una parcela de Tierra Baldia Nacional Adjudicable con una superficie total de _0

HAS. + 3,416.10 m2

El terreno esta ubicado en la localidad de _MAMEY Corregimiento de EL_BONGO Distrito de
BUGABA Provincia de CHIRIQUI comprendida dentro de los siguientes linderos:

NORTE: TERRENOS NACIONALES OCUPADOS POR IRIS YANETH_ARCIA MORALES, TERRENQOS
NACIONALES OCUPADQS JOSE MARIO MORALES

SUR: SERVIDUMBRE A OTRQS LOTES (6.00)
ESTE: TERRENOS NACIONALES QCUPADOS POR CRECENCIO CABALLERO

OESTE: CAMINO DE TIERRA A LA CUCHILIA A OTROS PREDIOS, TERRENOS NACIONALES
OCUPADOQS POR IRIS YANETH ARCIA MORALES

Para los efectos legales se fija el presente Edicto en lugar visible de este Despacho, en la Alcaldia del
Distrito de BUGABA 0 en la Corregiduria de EL_BONGOQ copias del mismo se le entregara al
interesado para que los haga publicar en los érganos de publicidad correspondientes, tal como lo
ordenala Ley 37 de 1962. Este Edicto tendra una vigencia de quince (15) dias a partir de la Gltima

publicacion.

Dado en DAVID alos _3 dias del mes de JUNIO de 2016

Firma: // // . ' 3

Nombre: LICDO. CESAR A. VIDAL S. Nombre: LICDA. INDIRA HERRERA DE GUERRA

DIRECTOR REGIONAL SECRETARIA AD-HOC

MUNICIPIO DE BUGABA |
FTC. DE ALCALETIA

GACETA OFICIAL
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EDICTO No. 62

DIRECCION DE INGENIERIA MUNICIPAL DE LA CHORREéA - SECCION DE .
CATASTRO. ‘ . '

ALCALDIA MUNICIPAL DEL DISTRITO DE LA CHORRERA.
EI SUSCRITO ALCALDE DEL DISTRITO DE LA CHORRERA, HACE SABER:
QUE EL SENOR (A) ALBERTO EFRAIN BARRANCO PEREZ, varon, panameno, _

~mayor de edad, Casado, con residencia en Calle Suz, San Martin,

casa No.3811, telefono No.2045, poctador de la cedula deidentidad
gersmzal _5}1;93.6:226%83“”," >

st ) @ 5 i i —

i ot i e [N — e va———te

En su propio nombre en representacion de_su PROPIL

1 Lok
£ ”j 2

1A PERSONA , - -
Ha solicitado a este Despacho que se le adjudique a titulo dé plena propiedad; en
concepto de venta de un lote de terreno Municipal Urbano, localizado en el lugar
denominado__ CALLE 1xa _de la Barriada _MASTRANTO y

Coregimiento_ BARRIO COLON _ dondeSE_LELEVARA A CABO UNA
distingue con el numero ‘ y guyo linderos y medidas

son los siguiente: _ .
FINCA 51211 TOMO 1189 FOLIOC 442 : :
NORTE: __PROPIEDAD DEL MUNICIPIO DE BA CHORRERA CoN. 29 .89 NMTS

CALLE 1xa CoN. 22,89 ¥IS
T Fimca 51211 ToMo 1189 POLIO 442 T
ESTE . PROPIEDAD DEL MUNICIPIO DE LA CHORRERY CON. 37,48 MIS

PINCA 51211 TOMO 1189 FOLIO 442 ,
OESTE. __ PROPIEDAD DEL MUNICIPIO DE LA 'CHORRERR CON. 37.48 MTS

SUR

Bl

\REA TOTAL DE TERRENQ MID CIENTO VEINTE WETROS CUADRRADOS CON

VEINTISIEIE DECIMEZROS CUBDRADOS {1,120.27 NUS.2)

con basc a lo que dispone el Articulo 14 del Aéa‘érc-l-bwiv?uﬁicipal f\}(), 1 l—A.,“clel 6 de marzonde 6(50

se fija el presente Edicto en un lugar visible al lote de terreno golicitado, por el 1‘érmin_o‘ de DIEZ
(10) dias, para que deﬁtro dicho plazo o termino pueda oponerse Ja (s) que se encuentran afectadas.
Entrégueseles senda copia del presente Edicto al interesado, para su publicacion por una sola vez

En un periodico de gran circulacion y en La Gaceta Oficial.

laChomrers. 26 de  mayo  _ _ __ . dedos mil dieciseis

ALCALDE - (fdo.) SRa @QMAS VELASQUEZ CORRER

JEFA DE LA SECCION DE CATASTRO (fdo.) LI(PA. IRISCELYS DIAZ G.

Es fiel copia de su original
La Chorrera, veintiseis (26}
de mayo de dos mil dieciseis
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