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REPUBLICA DE PANAMA
MINISTERIO DE DESARROLLO S0OCIAL
DESPACHO SUPERIOR

Resoluelin No.278
{De T de noviembre de 2013}

El Ministro de Desarrollo Sociul
en wso de sus facultades legales,

CONSIDERANDO:

Que mediunte Ley 49 de 5 de diciembre de 2007, se regula la profesion de Desarrollista

Comunitario en la Repiblica de Panami:

(e se b considerado establocer ¢l Cidigo de Ftica, como precepty de obseryvacion
shligatoria para wdosias fosdas profesionales en Desarrollo Comunitario vio gue CjeTRn N
distintas dreas o campos de la prdetica profesional en todo el teritorio de lo Repablica de
Paramil. sin parjuicio de las mormas juridicas plasmadas en lo Constitucion v las Leyes de
la- Repiblics, BlfEa Desarrollista Comunitario es un profesional  euvos principios y

chictivos estin vineulados con los ideales de una soviedad democritica:

Lue la aczion de lransgredin los principios, dereches v deberes consignados en ¢l presenie
Codigo. asi como b inobservancia de las leyes, preceptos, deerclos o reglamentaciones
concorlintes, v sean nacicnales, provineiales o municipales, see constituven Talts a la

dticn profesional. cstin sujctos a las sanciones disciplinarias correspondientes,

Lue en Asamblea Extraordinana de losdas Desarvellistas Comuniiarios., celebmda el 19 de

abril de 2043 v convecada por la Asoeiacion de Desarrollisias Comunitarios se aprobd
-a - .o g f s - 3 " ]

creaciin v wlepeion del Codige de Fiica de loslas Desarrollistas Comunitarios en fa

Fepiltica de Panmng;

D el prticulis 8, numeral 2 de s Ley 20 e | de agoste de 2005, establoce que es fupcion
del Ministeriu o La Ministra de Desawrrolle Social. proponer al Presidente ooa la Presidens
e la Republica privectos de leyes, decretos, resoluciones v reglamentos relacionados con

[ ahjetivas del Ministerie.
DECRETA:

Articuln L Adaprese ¢l Cidigo de Frico del’la Desarmollisa Comunitario de Panai. que

se deseribe a comtiniacion:



No 27422-A

Gaceta Oficial Digital, martes 26 de noviembre de 2013

“CODGO DE ETICA DEL/LA DESARROLLISTA COMUNITARIO DE
PANAMA

CAFTULD [
EL/LA DESARROLLISTA COMUNITARIO Y LA SOCIEDAD

Por la trascendencia de sus actividades. elfla desarrollista comunitarin, como profesional, es
responsable en primer lugar ante Ta sociedad. meluvendo las gencraciones futuras. De alli que

el

Articulo 1. Respetar ln dignidad de la persona humana. reconociendo y luchando por sus

derechos humanos universales.

Articulo 2. Mantener una firme conviceion ¥ promunciamiento en la lucha por los dercchos de
s ciudadanos v sobre aquellas siluaciones gue afecten la vida de las personas. grupos.

comumidades ¥ de Ja sosiedad en general,

Articulo 3. Ser portaveces de aquellas situaciones que puedan afectar & personas. grupos.,

comunidndes v sociedad, previniendo todo tipe de discriminacion.

Articule 4. Luchar para que toda persona wengy sceese a las oporiunidades v los recursos, on

expecial con los grupos en desventajy.

Articalo 5. Fomentar el desarrollo de polilicas pablicas, programas v provectos sociales en
beneficio del mayor bienestar social v mojorar la calidad de vida de la poblacion mas

neeesitada.

Articulo 6. Coder de su tiempo v experiencia para participar en aetvidedes de la eomunidad.

donde pueda contribuir de manera especial a premoever 1a utilidad de la profesion.

Articule 7, UFrecer servicio volumario ante silusciones de emerpencia. eatdstrofes, brindanda

st apoetes profesionales.

Articuln B Velar poe el eloetive cumplimicnte de las obligaciones del Estado en materia de

dercchos huntanos.
CAPITULO I
EIL/LA DESARROLLISTA COMUNITARIO COMO PROFESION AL

Articule %, Estar compronetidos con el desamollo de las personas, grupos. comumdades mas

vulmerables v el smbienie,
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Articule 10, Debe velar por los dercchos de las personas v peomover el desarrailo social.

ecandmice, pulitice ¥ los valores culturales on el lopro de la justicia social,

Articulo 11, Debe reconocer su obligacion primordial de trabajar por el bienestar de Ta

codvelividad v del individue al cual brivda un sevicia,

Articula P10 Asumir el compromiso ¥ la responsabilidod en 1 realizacion de su trabajo para lo
cuoal debera respetar ¢l derccho a In awtonemin v privacidad porsonal, asi come la

independencia de eriterio respecto a grupos de imerds particular.

Articulo 13, Conducirse con justicia, honradez, diligencia. vespero, formalidad, discrecion.
hemarabilidad, responsabilidad, sinceridad. probidad, dignidod, v en cstricia observancia de Jas

beyes., estatuios ¥ nomias Glicas cslablecidas por el gremio profzsional.

Artivulo 14, Contribuir activamente al prestigio. la confiabilidad v la buena imagen de la
prafsion y de darse el easo. proteper la reputacion de la misma exponiendo ante las instancias
cornespandienies del gremio. con el debido fundamento. Tas violaciones @i presenie Codigo de

I-tica Prafesional de las que tenga conocimiento.

Articulo 15 lmpedic la olilizacion de tmlos o grades aeadémicos, ni atribuicles 2 otos
cuancla sean incierios, ni preseniarse como espeeinfista en disciplinas para las cuales no esté

Faenltada,

Articulo 16, So cncubrir o profeger con su carge a ninguna persona no Dahilitads parg ol
ejercicio de las funciones que le son propias, ni tampoco permilic gue olras personas ulilicen
s nembre o cargo para realizar solividsdes en el dmbito comunitario relacionadas con la

prodesion,

Artieuls 17, Rechazor remuncraciones, ohsequios o prebendas que se le pretenda entregar,
dircera o indirectamente, por el ejercicio de su funcion, ni podid soliciae o insinuar sy

requerimiento para ¢fectes del trabajo realizadue,

Articule 18, Actualizarse en lorma consinle ¥ permenente v montener wng educaciin y
capacitacion continua, con el propdsito de nejorar el gjercicio profesional acorde con los
combios sociales. competencias ¥ capacidodes exigidas en los retos cientificos, tdenicos v

culturales. v o las necesidades reales v actualizadas de nuestno pais,

Articulo 19, Aceptar cargos profesionales solo en labores para los que se esta preparado v se
tiene experivieta, o bicn exponer con epartunidad y clundid a la pante interesada sus propias

Timisaciones ul respeeio.
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Articulo 20, Evilar actos o oxpresiones muadicivsas o infundadns que poedan danar la

reputacion, ¢l emples ¢ ¢l patrimonio de otras personas,

Artieule 21, Cuidar que sus dewerminaciones prolesionales v sus aseveraciones pablicas se
basen en inlermacion v dates objetivos, interpretadeos mediante lo mejor de su saber téenico v

st huen jiHcio prolesional

Articule 22, Kecharar oo tipo de soborna o presion gue ticnda a sesgar su juicio v actos, o

gue paarerei hagerlo,

Articule 23, Losfas prolesionales del desarrollo comunituio, deben shsienerse de emitir
juicios, dar consejos o realizar actividades que puedan poner en peligro la conlionza on su

integridad e imparcialidad,

Articulo 24, Procurar y munlener plens independencia profesions] ¥ observar las nommas dc
conlidencialidad on el cjercicio de sus funciones. No s debe permitir, bajo ninguna
circunstancia. que sus juicios v declaraciones se vean influenciades por conflicios de intereses,
particularmente cuando asescren a bos empleadures, a los compaferes de rabajo o grupos

comunitarios,
Articulo 25, Mantener el principic de confidencialidad al cual tiene derecha toda persona,
Articulo 26, Brindar el servicio solicitado con el mavar empeiio, voluntad » eficiencia.

Articula 27, Si va a participar de manifestaciones laborales, examinar previamente la

relevancia del asunto v ¢f posible impacto alflos usuarios de los servicios prestados,
Articulo 28, Proteger y enallecer la dignidid ¢ imtegridad de la profesion,

Articulo 29, Basar su pridctica en los conocimicnos vilidos de la profesion ¥ manienerse al

dia sobre los nueves congeimientas en el eampo del desamolla comunitario,

Articule M), Contribuie al enriguecimicnto de fa prolesion compartiendo sus hallasgos de
investigaciomes  realizados, mediante In publicacion de aniculos v la parlicipacion en

seminarios v actividades prolesonales,

Articulo 31, Blogir v utilizar ef metodo, estrategia v enice profesional gue cn cada caso se

comsidere adecuade sl desempesio de lus funeiones,

Articulo 32, Propiciar ¢l bien cormin v 12 defensa de Jos derechos humanes en el disedio,
plasificacién ¢ implementacian de las politicas sociales. plones, progmmas v proyecios

sociales.
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Articulo 33, Comprometerse con el crecimivalo v evelueidn de la profesion. atendiendo Tas

cucstiones ¢hcas on sus aspeetos académicos, gremiales v profosionales.

Articulo 34, Actuar con responsabilidad en materia de sy especialidad. fundada en sus
competencias leorico-léonicas v dico-politicas sobre tode en decisiones gque afectan la

dizidad bumana.

Articulo 35. Solicitar ¢l relevo de intervenir en una siwacion profesional dada, cuando por

razones A indole persanal puedan condiciomar la prestacion,

Articulo 36, Absienerse de asumir personalmente Ja administcacion de los hienes o reenrsos

que pertenceean o los/las usuariosts o que havan sido atendidosts,

Articulo 37. Esta obligado a guardar la reserva profisional en tedo aguefla que conozen on
raon del ejercicice de su pralesii, sulvo on los casos en que dicha reserva sea levantada por

disposiciones legales,

Articulo 38. Debe ser guia v lider on los roles desempefiados, siendo ejemplo en la sociedad.
en fes prupes y comunidades que atiende, tanto en su vida profesional, com particular, por lo

que b de cultivarse y perfeccionarse penmumentemente.
CAPITULO Il
EL/LA DESARROLLISTA COMEUNITARIO Y EL SUIETO DE ATENCION

Articulo 3. [a filosolin del desarrollista comunitario esta cimentada en el valor inmrinseco del
ser humane. el respeto a la dipnidad bumana v en la bisqueda de justicia social, evitando
caalquigr tipo de discriminacion.

Articule 0. Tratar com respero. justicia v vouidad u wdas las persenas, sin distincion de
genero. el vapaciilml, pesicion social, idealopia, edad, religion o nacionalidad sin pingin
b de diseriminaciin en relacién con su condicidn, sus convicciones o la razdn que lo
condujo a consultar al protesional de desarrollo comunitario o por cualquier otra razdn en fa

prestacidn de los servicios,

Articulo 41, Mo mcorir en priclicas discrominalenias ol abusivas contra los individuos a

Yuivies prosle servicios.

Articuln 42, Ser tmpanciad ¥ ajustorse o lo realidad al emitir una opinidn o juicio en cualquier

siteacion y ante cualquicr amaridad o persena.
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Articuls 33, Requerir se le releve de atender un caso, grupo o comunidad cusnde exisin
rasones personales o de otra indole que puedan interforie con o servicio o juicio gue deba

crmitir.

Articulo 44, Informar los limites de la confidencialidad. los propasitas para los coales se

abiiene L informacion v comue serd wiilizda,

Articulo 45. Debe ofrecer 2 los ssuarios la informacion correcta, completa v alrjetiva subre la
naturaleza de fos servicios disponibles ¢ informarles de sus dercchos, deberes v tieseos que

pudicran estar asociados con las prestaciones realizadas.

Articulo 6. Tener presente que el lin primordial de su funcidn es servir a la genle para que
logren el desarcollo dpimo de sus enpacidndes v para que vivan una vida safisfactoria

productivi, independiente v socinlmene il

Articulo 47, Tomar en cuenta sicmpre que las gestiones que hace on su fungidn profesional

influyen de una mancra sustancial en la vida de otras persunas.

Articulo 48. Debe fomentar la participacion ciudadana en la planificucidn y formulacion de
las politicas publicas. en la corresponsabilidad de la organizacién y ol desarrollo de sus propias
comunidades,

Articulo 49. EVla Desarrollista Comunitario no debe tomar parte on ninguna aceidn que viole

los dercchos civites v legales de la poblacion atendida,

Articulo 50, Los/las Desarrollistas Comunitanios deben sctuar con integridad. Fs decir. no
abasar de la refacion de conflanea con los uswarios. reconocer 105 limites entee la vida personal

y profesional. ¥ oo abusar de su posician para obtener beneficios o ganancias personales.

Artleuln 51, Deben actune con los/las usuarios/as de sus servicios con empatia, atencion v
respeto. Lowlas desarrollistas comunitarios no deben subordinge les nevesiciules ¢ intereses de

losflas usuarios s 3 sus propias necesidades o intereses personales,
CAPITULO IV
EL/LA DESARROLLISTA COMUNITARIO ¥ LAS INSTITLCIONES

Ardicule 32, Desempeiar con ideneidad v responsehilidad ef cargo que asume v los fmeiones

inherentes al mismio.
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Articulo 53, Loslas Desarrollistas Comunitarios deben busear of apovo v la cooperacion de
los empleadores. los rabajadores ¥ sus oreaniraciones, asi como de las auloridades on la oma

e deisiomes, pard aplicar los nuis dgurosas estdndares étices v en ¢l ejericio de proliesion.

Artieule 54, Promover el ingrese a la luncion profesivnal en el ambite piklico o privado. por

la via del concurse basado en un sistema de méritos ¢ ipualdad de oportunidades,

Artiewlo 55, Contribuir al desorvolle de la agencia o ingtitucion donde labora, premiovicnde

cimbios nocesarios aplimizands la oficiencia de las labores desempeiiadas.

Articnla 36, Detwn asumir Ja responsabilidad de sus acciones ame los usuardes de los
servicios. las persomas con las gue trabaja, sus solegas, sus ernpleadores, las organizaciones

prolesionales ¥ ante la ley,

Articuln 57, Deben estar dispucstos g colaborar con la's escuela's de Desarrolle Comunitario
pard apesar a loaflas esodiantes a acceder & pricticas de formacion qoe [es permila mujorr su

conncimicnio praclico.

Articulo 58, Diche promover los cambivs necesarios cusndo considera gue las normas, pauias
o |ns procedimientas administeativos de Ja apeneia donde trabaja, catdn redidos con ¢l Codigo

de Eiica Prolesional.

Articulo 59, Integrar comisiones interdisciplinarias. cuando cxistan on los lugares de leabajo. a
fin de analizar Las degisiones refacionadas a las politicas instiucionales teniendo en cuenta los

prircipios Hicos ¥ denlro del marco de lo establecido en e presente Cadipn.

Articule ll. Deberd informar a o avtoridsd competente cuando se presente uia staacidn que

pucda pener £n duda su probidad ¥ la de sus colepas.
CAPITULO ¥

FL/LA DESARROLLISTA COMUNITARIO EN LA RELACION CON SUS
COLEGAS ¥ COMPAREROS DE TRABAJO

Articule 61, Ustablecer con losdas colegas » otrosias profesionales una relacidn de

=

CONBPRSIIEG Con [0s principios que sustents cste Codigo de Etica.

Articulo 62, Doben establocer v mantener buenas relaciones entre ellos v los compaficros de

trabajo v directivos de la institecion v arganizacian donde bore,

Articule 63, Solidariaarse con losflas colepas que sean discriminados, sancionadosias

despedidosas zin justa causa,
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Articulo 6d. lortalecer v promover el consensa def conjunto profesional coma via de

resotucion de conlhiclos,

Articulo 65, Fxcusarze de imervenir en la prestacion de servicios que realiza otro/a
profesional o excepeion que circunstancias lehucientemente acrediladas, justifiguen tal

inlervencon.

Articule &b, Maniener uma relacidn de respeto v colaboracion con sus cologas, asuseres,
subordinados y los miembros de |a comunidad v de los programas ¥ provectas que evalfian.

Pt 1anto, cvitard lesionar el nombre v el prestigic = ellos en cualguier dmhito.

Articulo 67, Respetar la diversidued de erilerios v peiclicas de los colegas v olros
profesionales, trasmitiendy de manera responsable cualquier ohservacion critica. evilando

conflicios de interés o siluaciones que den ln apariencia de que éstos exiser,

Articule 68. Los relaciones cotre fosflas colegas serdn de muto respeto v lealtad, faliande
gravemente a la ticn, cuande elfla profesional provogue, dilame, calumnic o injurie o onda

colega en su ejercicio profesional o en su vida personal.

Articule 69, Hespelar las opiniones y ejecutorias de sus compaberos. Utilizar casces

apeopiados cunnda vay) a exprasar on juicio negalive,

Articule M Abstencrse de manifestarse poblicamente en forms lesiva sobre sus compuafivros,
Hhilizar los procedimicnios aprepiados para quercllarse si un compafiero incurre en falta que

alente contfa derechos die olros,

Articulo 71, Estd en by obligacién de eomunicar los actos conlen o ftica profesional.
comelidos por sus colegas a las atoridades de la Asociacion de Profisionales aportands, en
todhiy caso. evidencias suficientes v competentes, Mo emitic pablicamente juicios adversos
subre |y actuacion profesional de colegas, menoscabando su personalidad, salvo que medien

exizencias de interés poblie,
CAPITULO V]

EL/ALA DESARROLLISTA COMUNITARIO CON 51 ASOCIACION
GREMIAL

Articule 72, Dcbe compromeierse con su organizacion profesional afilindose a el +

prestandale su colabaracion v apoye en defensa de sus principios.

Articnle 73, Las decisiones que la organizacidn tome on asamblea plena en delensa de los

intereses de da profesion, deben ser acatados por wedos sus mivmbros,
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Articute 74, Debera cumpliv eon lus compromisos adquiridos vio que se le solicite en bien del

Eremio pruﬁ:xiulleql.

Articuly 75, Deherd comunicar operiunamente & su Asociacion Gremial alguna iniciativa que

vaya en benelicia del premio o comprometa o perjudigue al gremio de profesionales.

Articulo 76. Estar alerta y hacer frente a las influencias o presiones ajenas que puedan afectar

la abjetividad ¥ diserecian profesional.
CAPITULO VI
EL/LA DESARROLLISTA COMUNITARMY Y LAS FALTAS GRAVES

Articule 77. Estar atrasuda/o en ¢l pago de sus cotizaciones en Jos términos gue establecen

b cxtatutos ¥ reglamentos vigentes.,

Articule TH. Asociarse con personas que cjerzan ilegalmente ln prefesion o impartan
ensefianzy e progrumas de desarendlo comunitario no autorizzls por autoridad competente

¥ de la profesion.

Articulo 79, No comunicar oportunantente u su Organizacion Profesivnal alguna sitacion
que comprometi o perjudigue al premic de profesionales corrohorande v sustentando con

pruchas dicho conocimientu™.

Articulo 2. Este Decreto Ejecutive comenzard a regir a partir de su promulgacion,

FUNDAMENTC( DE DERECHO:  Ley 49 de 5 de diciembre de 2007,

COMUNIQUESE Y CUMPLASE.

Dado en la Ciudad, de Panama a los d dias de] mes de wev-Erdide dos mil treoe
(2013).

GUILLERM{ FE ING
Ministro de Desarroflo Social



