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MINISTERIO DE ECONOMIA Y FINANZAS
Decreto Ejecutivo N° 22
(De miércoles 17 de marzo de 2010)

"POR EL CUAL SE REGLAMENTA EL ACTO ADMINISTRATIVO DE CONTRATACION DE GESTORES DE
COBRO EN LOS CASOS DE MOROSIDAD PREVISTA EN EL NUMERAL 3 DEL ARTICULO 1 DEL DECRETO
DE GABINETE No. 109 DE 7 DE MAYO DE 1970, MODIFICADO POR EL ARTICULO 32 DE LA LEY No. 49 DE
17 DE SEPTIEMBRE DE 2009; Y SE DEROGA EL DECRETO EJECUTIVO No. 191 DE 27 DE NOVIEMBRE DE
2009".

MINISTERIO DE LA PRESIDENCIA
Decreto N° 36
(De miércoles 17 de marzo de 2010)

"QUE DESIGNA AL MINISTRO ENCARGADO, AL VICEMINISTRO DE ECONOMIA ENCARGADO, Y A LA
VICEMINISTRA DE FINANZAS ENCARGADA".

MINISTERIO DE LA PRESIDENCIA
Decreto Ejecutivo N° 263
(De viernes 19 de marzo de 2010)

"QUE CREA EL CONSEJO DE SEGURIDAD NACIONAL, Y DICTA OTRASISPOSICIONES".
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REPUBLICA DE PANAMA
MINISTERIO DE ECONOMIA Y FINANZAS
DECRETOQ,EJECUTIVO No. 27
(de _/7_ de marzo de 2010)

Por el cual se reglamenta el acto administrative de contratacion de Gestores de Cobro en
los casos de morosidad prevista en el numeral 3 del articulo 1 del Decreto de Gabinete
No. 108 de 7 de mayo de 1970, modificado por el articulo 32 de la Ley N .49 de 17 de
septiembre de 2009, y se deroga el Decreto Ejecutivo No, 191 de 27 de noviembre de
2009

EL PRESIDENTE DE LA REPUBLICA

En uso de sus facultades constitucionales y legales,

CONSIDERANDO:

Que el articulo 1 del Decreto de Gabinete No. 109 de 7 de mayo de 1970, modificado
por el artjculo 32 de la Ley No. 48 de 17 de septiembre de 2009, establece que la
Direccion General de Ingresos funcionard come organismo adscrito al Ministerio de
Economia y Finanzas, y dentro del misme contard con autonomia administrativa,
funcional y financiera en los términos sefalados en la Ley.

Que en virtud del precitado articulo 1 del Decreto de Gabinete No. 108 de 7 de mayo de
1970, la Direccion General de Ingresos tendrd a su cargo, en la via administrativa, el
reconocimiento, la recaudacion, la cobranza, la investigacién v fiscalizacién de tributos, la
aplicacién de sanciones, la resolucion de recursos v la expedicién de los actos
administrativos necesarios en caso de infraccion a las leyes fiscales, asi como cualquier
otra actividad relacionada con el control del cumplimiento de las obligaciones
establecidas por las normas con respecto a los impuestos, las tasas, las contribuciones
y las rentas de caracter interno comprendidas dentro de la direccidn activa del Tesoro
nacional, no asignadas por la Ley a otras instituciones del Estado,

Que de acuerdo a lo dispuesto en el numeral 3 del articulo 1 de! Decreto de Gabinete
No. 108 de 7 de mayo de 1970, la Direccién General de Ingresos, mediante actos
administrativos idoneos, podra contratar gestores de cobros con vasta vy reconocida
experiencia en los casos de morosidad que excedan de doce (12) meses de haberse
causado, entendiéndose que estos se sujetan a la reserva de informacién de que trata el
articulo 21 del Decreto de Gabinete No. 109 de 7 de mayo 1970 y a las normas de
contratacion pablica,

Que al tenor de lo que establece el articulo 1 del Decreto de Gabinete No, 108 de 7 de
mayo de 1870, para los efectos legales de contratacién administrativa y demas
obligaciones contractuales, la representacion legal de la Direccion General de Ingresos
recae sobre el Director General de Ingresos, previa reglamentacion y aprobacion
mediante Decreto Ejecutivo.

Que en virtud de todo lo arriba expuesto, se hace necesario derogar el Decreto Ejecutivo
No. 191 de 27 de noviembre de 2009, de manera que s& proceda a establecer de
manera integral las reglas y el procedimiento de contratacién administrativa a ser
aplicable a todos aguellos interesados en prestar el servicio de gestor de cobros a que se
hace alusién al numeral 3 del articulo 1 de Decreto de Gabinete No. 109 de 7 de mayo
de 1970, asi como las obligaciones contractuales de los gestores de cobro.

DECRETA:
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ARTICULO 1. Se autoriza al Director General de Ingresos del Ministerio de Economia
y Finanzas a contratar gestores de cobro con vasta y reconocida experiencia en los
casos de morosidad, elle en atencion a los requisitos v procedimientos establecidos a
fravés del presente Decreto Ejecutivo.

ARTICULO 2. Para los efectos del presente Decreto Ejecutivo, se entendera por
marosidad tributaria o cuentas morosas, todo impuesto, tasa o gravamen no pagado
que exceda de los doce (12) meses de haberse causado.

ARTICULO 3. La morosidad tributaria a que se refiere el articulo 1 anterior incluye los
impuestos nacionales que se detallan a continuacion:

1. Elde la Renta

2. Elde Inmuebles

3. Elde Timbre

4. El de Aviso de Operacitn de Emprasas

5. El de Bancos, Financieras y Casas de Cambio

6. Elde Seguros

7. El de Consumo al Combustible y Derivados del Petréleo

& El de Transferencia de Bienes Corporales Muebles y la Prestacién de Servicios.
8. El Selectivo de Consumo de Ciertos Bienes y Servicios

10.El de Transferencia de Bienes Inmuebles

De igual forma se entiende que la morosidad tributaria incluira el Impuesto sobre
Dividendos, la Tasa Unica anual de sociedades, el Impuesto Complementario ¥
cualguier ofro impuesto, tasa o gravamen cuya administracian corresponda la Direccion
General de Ingresos.

ARTICULO 4: Las empresas que aspiren a ser contratadas como Gestores de Cobro
deberan cumplir con todos y cada une de los siguientes requisitos:

1. Poseer una vasta y reconocida experiencia en llevar a cabo servicios de cobros
de creditos mercantiles por un minimo de tres (3) afios consecutivos prestando,
por cuenta de terceros, dichos servicios en la Repiblica de Panama.

2, Contar con capacidad para procesar datos digitalmente para un minimo de 350

contribuyentes mensuales por cada cobrador interno de la empresa Gestora de
Cobros,

3. Contar con un minimo de tres (3) referencias satisfactorias de comparilas a las
cuales la empresa les presta servicios de cobranza en la Rep(blica de Panama.

4. Ser el propietario de todo el equipo de informatica (hardware/software) que se
requiera para los servicios a prestarse. Este equipo debe ser propio de la
empresa vy debe estar localizado en las instalaciones de |a empresa. Habida
cuenta de la clausula de confidencialidad que establece la Ley, el equipo de
informatica no podra ser subcontratado de terceros.

5. El equipo de informatica de la empresa debe incluir firewall y Antivirus vigente
para prevenir intromisiones o ataques de terceros a la informacisn.

6. Debe mantener respaldos (back- ups) fuera de las instalaciones principales de [a
empresa gestora,
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7. En adicion a los cobradores interncs, 1a empresa debe contar con al menos un

(1} cobrador externo con su respective equipo rodante, que podra ser mofo o
auto por cada 10 cobradores internos, todos afiliados a la Caja de Seguro Social.

Contar con un minimo treinta {30} cobradores intermos bajo planilla de la
empresa, los cuales deben estar afiliados a la Caja de Seguro Social,

Mantener un departamento de contabilidad propio de la empresa por la
confidencialidad de la informacion. Los colaboradores de este departamento
deben estar igualmenta afiliados a la Caja de Seqguro Social.

10. Mantener extintores de incendio, segin regulaciones de los bomberos,

incluyendo de espuma y de Tipo ABC.

11. Mantener sistema de alarma con contacto directo a la Policia y/o una empresa

de monitorec 24 horas.

12. Contar con central telefénica propia.

13. La empresa debe ser organizada de acuerdo a la Ley panamefia.

14. Contar con los servicios .de una firma externa de Contadores Pulblicos

Autarizados independiente.

ARTICULO 5: Las empresas que aspiren a ser contratadas como Gestores de Cobro

deberan presentar una solicitud por escrito dirigida.a la Direccién General de Ingresos
en |la cual requiera la evaluacién de la empresa a fin de verificar si cumple con todos los
requisitos que establece el articulo 4 anterior y de ser asi obtener su calificacion como
Gestor de Caobro Autorizado. La solicitud debera incluir los siguisntes documentos:

1.

2.

Copia del Pacto Social y enmiendas de la emprasa.

Certificado del Registro Piblico de Existencia y Representacion Legal de la
gmpresa, asi como de sus Directores y Dignatarios.

Estados financieros de la empresa auditados por una firma de Contadores
Plblicos Autorizados independiente de los tres (3) dltimos anos.

. Certificacidn obtenida de un Contador Publico Autorizado, donde consten los

nombres de los accionistas de la empresa con su respectiva cédula v el nimero
de acciones que posee. La cerificacion también debe incluir el nombre y nimero
de [a cedula de identidad personal del beneficiaric final en caso que los
accionistas de la empresa sean personas juridicas panamefias, Si las empresas
interesadas son extranjeras, deberan estar listadas en una bolsa de valores
reconocida por la Republica de Panama.

Paz y Salve Nacional de la empresa.
Paz y Salvo de la Caja de Seguro Social de la empresa.

Presentar una carta de referencia bancaria que demuestre una solvencia
gcondmica minima de US$500,000.00.

Copia simple del Aviso de Operacion de la empresa.
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En los casos en que sean contratadas personas juridicas como Gestores de
Cobro, estas deberan presentar una declaracidn jurada de guienes son sus
accionistas o beneficiarios, entendiéndose que tales accionistas, beneficiarios o
SOCIOS en ningun caso podran ser servidores plblicos que estén laborando o
hayan laborado durante los Gltimos dos (2) afios en la Direccion General de
Ingresos.

ARTICULG 6: Para los efectos de evaluar la documentacién presentada por cada
interesado, en virtud de lo dispuesto en los articulos 4 y 5 del presente Decreto Ejecutivo,
gl Director General de Ingresos designard de manera permanente un EQUIPO
EVALUADOR encargado de evaluar los documentos presentados por los interesados, el
cual estara conformado por;

1.
2.

L

&,

Un funcionario abogado de la Direccion General de Ingresos, quien la presidira,

Un funcionaric del Departamento de Informatica de la Direccion General de
Ingresos;

Un funcionario del Departamento de Auditoria v Fiscalizacién de la Direccion
General de Ingresos, v

Un funcionario del Despacho Superior del Viceministerio de Finanzas del
Ministerio de Economia y Finanzas.

Este EQUIPO EVALUADCR llevara a cabo sus funciones de la siguiente manera:

1.

Recibida la documentacién en las oficinas de la DIRECCION GENERAL DE
INGRESOS, el Presidente del EQUIPQ procedera a convocar a la misma en un
termino de tres (3) dias habiles para proceder a la evaluacion de los documentos y
determinar si el interesado cumple © no cumple con la presentacién de toda la
documentacion exigida.

El EQUIPO tendra la facultad de solicitarle a los interesados cualquier informacion
o documentc adicional gue considere gue requiere a fin de poder evaluar la
documentacion presentada y determinar si el interesado cumple o no con lo
establecido en el presente Decreto Ej&cu’[i'ufﬂ_

Los interesados . contaran con un término improrrogable de quince (15) dias
contades a partir de la notificacion escrita de la Comisién Evaluadora para
presentar ante ésta la informacién o documentacion adicional de que se trate, si
fuera el caso. Cumplido dicha t&érmino sin que el EQUIPO EVALUADOR reciba del
interesado la documentacién o informacion solicitada, esta procedera a evaluar los
documentos presentados por el interesado y a emitir su dictamen.

Luego de la evaluacion de los documentos y siempre que los interesados cumplan
con la presentacién completa de los mismos, el EQUIPO EVALUADOR realizara
una visita de campo a las oficinas del interesado, a fin de verificar el cumplimiento
de los siguientes requisitos:

a. Ser el propietario de todo el equipo de informatica (hardware/software) que
requiera para los servicios a prestarse. Este equipo debe ser propio de la
empresa y debe estar localizado en las instalaciones de la empresa, Habida
cuenta de la clausula de confidencialidad que establece la Ley, el equipo de
informatica no podra ser subcontratado de terceros.

b. El equipo de informética de la empresa debe incluir firewall y antivirus
vigente para prevenir intromisiones o ataques de terceros a la informacién.

c. Debe mantener respaldo de soportes (backup) fuera de las instalaciones
principales de la empresa gestora,

d. Contar con un minimo de treinta (30) cobradores internos bajo planilla de la
empresa, los cuales deben estar afiliados a la Caja de Segurc Social.
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e. En adicién a los cobradores internos, la empresa debe contar con al menos
un (1) cobrador externo con su respectivo equipo rodante, que podra ser
moto o auto por cada 10 cobradores internos, todos afiliados a la Caja de
Seguro Social.

f. Mantener un departamento de contabilidad propio de la empresa con la
finalidad de garantizar la confidencialidad de la informacion. Los
colaboradores de este departamento deben estar igualmente afiliados a la
Caja dei Seguro Social.

g. Mantener extintores de ingendio, segin regulaciones de los bomberos,
incluyendo de espuma y de Tipo ABC.

h. Mantener sistema de alarma con contacto directo a la Policia y/ o una
empresa de monitoreo 24 horas.

i. Contar con central telefonica propia.

5. Luego de realizada la visita de campo, el EQUIPO EVALUAODR contara con un
término maxime de cinco (5) dias habiles para presentar al Director General de
Ingresos un informe en el que se sefale si el interesado cumple o no cumple con
las exigencias y requisitos establecidas en el presente Decreto Ejecutivo.

§. El Informe del EQUIPO EVALUADOR no podra ser madificado ni anulado, excepto
cuando por Resolucion escrita y motivada, se determine que ha sido hecho en
contravencion al presente Decreto Ejecutivo o la Ley.

7. Recibido el informe del EQUIPO EVALUADOR, el Director General de Ingresos
emitira una resolucion por la cual calificara al interesado, y lo admitira o no como
GESTOR DE COBRO AUTORIZADO.

ARTICULO 7: Una vez calificado un interesado come GESTOR DE COBRO
AUTORIZADO, la Direccidn General de Ingresos iniciard el procedimiento de
contratacion del mismo.

Para tales efectos y en concordancia con lo esfablecido en la Ley de Contratacion
Publica, el Director General de Ingresos, por conducte del Ministro de Economia y
Finanzas, solicitard a las instancias correspondientes, dependiende de la cuantia, la
excepcion de acto publico y la autorizacion para contratar directamente con el GESTOR
DE COBRO AUTORIZADO, el servicio de cobros.

Posteriormente, el Director General de Ingresos procedera a suscribir @l contrato
respective con el GESTOR DE COBRO AUTORIZADO de acuerdo con este Decreto
Ejecutivo v las disposiciones legales perinentes, entendiéndose el cumplimiento de las
normas legales vigentes, como lo es entre otros, la obtencién previa del concepto
favorable al contrato respectivo segln la cuantia que corresponda. El contrato entre la
Direccion General de Ingresos y el Gestor de Cobros tendra una vigencia minima de
cuatro (4) afos renovables por cuatro (4) afios adicionales.

EL GESTOR DE COBRO AUTORIZADO debera presentar como minimo los siguientes
documentos para poder suscribir el contrato respectivo:

1. Certificacion del Registro Plblico con un maximo de tres {3} meses de haber sido
expedida. en caso de personas juridicas;

2. Pazy salvo expedido por la DIRECCION GENERAL DE INGRESOS:
3. Paz y salvo expedido por la Caja de Sequro Social:

4. Fianza de Cumplimiento cuya cuantia serd determinada por el Ministero ds
Economia y Finanzas y la Contraloria General de la Reptiblica, de severds a lo
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sefialado en el articulo 88 de la Ley 22 de 2008, el articulo 275 del Decreto Ejecutivo
366 de 2008 y el Decreto No. 317-Leg de 12 de diciembre de 2008;

5. Una fianza de manejo, cuya cuantia sera determinada por el Ministerio de Economia
y Finanzas y la Contraloria General de la Republica, de acuerdo a lo sefalado en el
articulo 275 del Decreto Ejecutivo 366 de 2006 y la Resolucién No. 327-Leg de B de
abril de 2009;

6. Declaracion jurada sobre medidas de retorsion, de acuerdo a lo estipulado en la Ley
58 de 12 de diciembre de 2002,

7. Copia de la cédula del Representante Legal de la empresa;
B. Timbres correspondientes.

ARTICULO 8: La asignacién de las cuentas morosas que haga El Director General de
Ingresos a cada GESTOR DE COBRO AUTCRIZADO se hara de manera sleatoria a
través del sistema de computo de la Direccion General de Ingresos, de acuerdo a la
cuantia de la cuenta, la antigledad y el domicilio del moroso. A cada gestor de cobro
auterizado se le asignara la misma proporcion de cuentas de acuerdo a los parametros
antes sefialados, siempre en atencién a lo establecido en el numeral & del articulo 4 v el
articulo 8 del presente Decreto.

A cada GESTOR DE COBRO AUTORIZADO se le-asignaran un minimo de 350 cuentas
morosas por cada cobrador interno que posea.

La Direccién General de Ingresos deberd darle amplia publicidad al listado de los
Gestores de Cobro autorizados. lgualmente, la Direccién General de Ingresos debers
dar amplia publicidad a todo Gestorde Cobro que-pierda su condicién de tal, o al que
no se le renueve su contrato.

El personal del GESTOR DE COBRO AUTORIZADD, debera guardar el mismo grado de
confidencialidad o reserva de informacidn que recae sobre los funcionarios y empleados
de la Direccion General de Ingresos, y solo estan autorizados a recibir directamente el
primer pago en caso de suscribir arreglos dé page. El resto de los pagos deben ser
acreditados en las dependencias de la Direccién General de Ingresos, en los Bancos
oficiales o en aquellas ‘instituciones particulares financieras que hayan suscrito un
acuerdo de cobro y/ o manejo de fondos a favor del Fisco, y que formen parte de la red
bancaria Nacional y que le sean previamente designadas por la Direccion General de
ingresos,

ARTICULO 9: La Direccién General de Ingresos autorizard al GESTOR DE COBRO
AUTORIZADO para contratar arreglos de pago con los contribuyentes morosos, de
acuerdo a los modeles que la Direccion de Ingresos suministre a cada uno de ellos, los
cuales formaran parte integral del contrato. El plazo maximo de los arreglos de pagos
sera de sesenta (60) meses.

Sin interrumpir el procedimiento de cobro, estos arreglos de pago seran revisados por la
Direccién General de Ingresos; cualquier discrepancia con los pardmetros previamente
establecidos, seran responsabilidad del Gestor de Cobros v podra causar la resolucidn
administrativa de su respectivo contrato.

ARTICULO 10: A partir de la fecha de vigencia del contrato y cada seis (6) meses, el
GESTOR DE COBRO AUTORIZADO deberd devolver a la Direccidn General de
Ingresos aquellas cuentas que no hayan recibido ningtin abono, asi como aquetlas
cuentas en las que no se haya celebrado un acuerdo de pago con el contribuyvernds
moroso.  El GESTOR DE COBRO AUTORIZADO Unicamente mantendra aqueilas
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cuentas en las que se hayan recihido pagos u abonos o haya obtenido acuerdos de
pago.

Luego de realizada la devolucion a la Direccion General de Ingresos de las cuentas que
no hayan recibido ningln abono, asi como aquellas cuentas en las que no se haya
celebrade un acuerdo de pago con el contribuyente moroso, la Direccion General de
Ingresos asignara al GESTOR DE COBRO AUTORIZADO un nueve nimero de cuentas
moresas igual a aguellas cuentas en las que haya recibide pagos u abonos, o haya
celebrado acuerdos de pago.

ARTICULO 11: La comision por la gestidn de cobro serd pagada por ia Direccin
General de Ingresos mensualmente a cada gestor de cobro v la misma ascendera a los
porcentajes siguientes:
1. Por impuestos de contribuyentes con morosidad en exceso de 12 meses hasta
18 meses, el quince por ciento (15%) de lo efectivamente cobrado,

Z. Por impuestos de contribuyentes con morasidad en exceso de 18 meses hasta
24 meses, el veinte por ciento (20%) de lo efectivamente cobrado.

3. Por impuestos de contribuysntes con moresidad de mas de 24 meses hasta 30
meses, el veinticinco por ciento (25%) de lo efectivamente cobrado.

4. Por impuestos de contribuyentes con morosidad de 30 meses en adelante, el
treinta por ciento (30%) de lo efectivamente cobrado.

ARTICULO 12: Tal como lo dispone el Articulo 186, del Capitulo XIV del Cédigo Fiscal
de la Republica de Fanama, el interés moratorio serd de dos (2) puntos porcentuales
sobre |a tasa de referencia del mercado que indigue anualmente la Superintendencia de
Bancos, de conformidad a lo establecido ‘en el Articulo 1072 A del Cédigo Fiscal,
adicionade por el Articulo 25 de la-Ley 31 de 1981. Para estos efectos el Director
General de Ingresos notificara anualmente a las empresas la tasa de intereses de mora.

ARTICULO 13: Seran causales genéricas para que la Direccién General de Ingresos
pueda resolver administrativamente un contrato- con un GESTOR DE COBRO
AUTORIZADO, las establecidas en el articulo 99 de la Ley No. 22 de 27 de junio de
2008, asi como cualquier ofra causal especifica que se sefiale en el contrato, en el
presente Decreto Ejecutivo o en la ley.

ARTICULO 14: Se dercga el Decreto Ejecutivo 191 de 27 de noviembre de 2009,

FUNDAMENTO DE DERECHO: Decreto de Gabinete No. 109 de 7 de mayo de 1970,
Ley No. 49 de 17 de septiembre de 2009,

/ Presidente d
//mc DETIMA G.

Ministro de Economia Y Finanzas, Encargado
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Repiblica de Panama
DECRETON F(& _

Be 17 de marzo de 2010

Que designa al Ministro Encargado, al Viceministro de Economia Encargado, y ala

ARTICULO 1:

ARTICULD 2:

ARTICULO 3:

PARAGRAFO:

Viceministra de Finanzas Encargada.

EL PRESIDENTE DE LA REPUBLICA
En uso de sus facultades constitucionales v legales.

DECRET A:

Se designa a4 FRANK DE LIMA, actual vicemimstro de
Feonomia, como Ministro Encargado, del 17 al 23 de marzo de
2000, inclusive, por ausencia de ALBERTO VALLARING

CLEMENT, titular del cargo, quien viajara en mision oficial.

Se designa a OMAR CASTILLO, Director de Presupuesto de la
Nacign, como Viceministre de Economia Encargado, mientras dure
la designacion de FRANK DE LIMA.

Se designa a AIDA MARIA ARIAS, Secretaria General, como
Wiceministra de Finanzas Encarpada, del 17 al 24 de marzo de
20040, por ausencia del titular DULCIDIO DE LA GUARDIA,

quien viajard en mision oficial.

Estas designaciones regiran a partir de la toma de posesion del los

respectivos cargos.

COMUNIQUESE Y PUBLIQUESE,

Dado en Ja ciudad de Panamai, a los diecisiete (17) dias del mes de marze del afio dos mil diez

(20100

RICARD{) MARTIN

I BERROCAL
Presidente de la Repuiblica
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Repiblica de Panama

MINISTERIO DE LA PRESIDENCIA

DECRETO EJECUTIVO N® ﬁ 'éé
De 19 de marzo de 2010,

Que crea el Consejo de Seguridad Nacional, v dicta otras disposiciones.

EL PRESIDENTE DE LA REPUBLICA,
en usa de sus facultades constitucionales y legales, v

CONSIDERANDO:

Que, conforme al articulo 17 de la Constitucién Politica de la Repablica de Panamd, las
autoridades de la Republica estan instifuidas para proteger en su vida, honra y hienes a los
nacionales dondequiera gue se encuentren y a los extranjeros que estén bajo su

_Jurisdiceidn; asegurar la efectividad de los derechos y deberes individuales y sociales, y
cumplir y hacer cumplir la Constitucién y la Ley.

Que, para aleanzar ¢l objetivo de proteccion de la integridad nacional e internacional del
Estado y de sus asociados, se requiere la creacion de un organismo especializado que
establezca las politicas y estrategmias tendientes al cumplimiento de este fin.

Que, para la ejecucion y aplicacidén de las politicas y estrategias que procuren la seguridad
estatal, [a independencia, soberania ¢ integridad territorial, y la proteccion de los intereses
nacionales, s menester establecer una cstructure que disponga de las técnicas y

herramientas necesarias para detectar y prevenir actos que atenten contra la seguridad del
Estado, en cualquicra de sus modalidades.

DECRETA:

Capitule 1
Disposiciones Generales

Articulo 1. Se crea el Consejo de Seguridad Nacional, que en adelante se denomina El
Consejo, como organisme consultivo y asesor del Presidente de la Repiblica en materia de
segunidad plblica y defensa nacional.

. Articule 2. El Consejo es la instancia del Organo Ejecutivo y méximo organisme de

consulta para establecer y articular Ia politica de seguridad y defensa del Estado, por lo que
debe recomendar, formular y evaluar la politica y estrategias en esta materia, al igual que
aquellos asunios que le sean encomendados por el Presidente de la Repiblica,

Capftalo II
Cuonsejo de Seguridad Nacicnal

Articulo 3, El Consejo estd integrado por:

1. El Presidente de la Repiblica, quien lo presidird;
2. El Ministro de la Presidencia.
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Para mejor conocimiento de los miembros de El Consejo, sobre los asuntos que se sometan
a su competencia, podrin asistir a sus reuniones, los servidores piiblicos que determine el
Presidente de |a Repiiblica.

Articulo 4. Para establecer y articular Ia politica y estrategia de seguridad y defensa del
Estado, El Consejo impartird directrices e instrucciones a su Scorctario Ejecutivo y demis
instituciones del Estado, para prevenir, evitar y enfrentar las siguientes amenazas:

1.

Las actividades quc atenten contra la soberania, independencia e integridad de la
Repiblica, el Estade de Derecho, el ordem constitucional, sus infraestructuras e
interescs estratégicos;

Los actos que atenten contra la neutralidad permanente del Canal de Panamé y su
debido funcionamiento;

3. Las actividades de espionaje, de rebelién y de terrorismo, y su financiacion;

Las acciones y actividades tendientes a obstaculizar o impedir las labores de
inteligencia o contrainteligencia nacional;
Las operaciones o actividades de la delincuencia, crimen organizado, trifico de

huménas, nacional o transnacional, y las que atenten contra la personalidad jucfdica del
Estado o contra la humanidad, v

Los actos tendientes # consumar &l trifico ilegal de materizles nucleares, armas
quimicas, bioldgicas, convencionales y cualquier otro producto de circulacitn
restringido o prohibido.

Articulo 5. Son funciones de El Consejo:

I.

Preparar y presentar, al Presidente de la Repiiblica, ¢l Proyecto de Estrategia de
Sepunidad ¥ Defepsa Nacional;

. Estudiar la situacion de la seguridad nacional y las estrategias para la defensa plibica;
. Fijar los objetivos anuales de inteligencia, que serdn desarrollados por la Secretarfa

Ejecutiva de El Consejo;

. Velar por el cumplimiento y evaluar el desarrollo de los abjetivos de la Secretaria

Ejecutiva de El Consejo;

. Garantizar que los planes de seguridad y defensa nacional sean coherentes ¥ cuenten

con unidad en su gestidn; es decr, que se tomen las decisiones ¥ se ejecuten las
acciones en forma coordinada entre todas las entidades que deben velar por la
seguridad de la Nacién;

Velar por la coordinacién de la Secretaria Ejecutiva de El Consejo v la Autoridad del
Canal de Panamé;

Coordinar con las demas instituciones plblicas y organismos de seguridad cindadana
de la Repiblica de Panamd, a fin de que éstas elaboren las estadisticas que sirvan de
informacion para la base de datos a wutilizarse en el desarrollo de los planes de
geguridad.

Evaluar los programas de cooperacién interpacional en materia de sepuridad,
informacidn e inteligencia;
Dictar las directrices que la Secretaria Ejecutiva de El Consejo debe adopter, cuando asi

se requiera, para avxiliar, colaborar y apoyar a la Administracién de Justicia o a la
Administracién Pablica;

10.Establecer grupos de trabajo, de cardcter interinstitucional, para la atencion de

situaciones de emergencia o crisis, y
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11. Las demds funciones que le asigne e Presidente de 1a Repiblica.

Articulo 6. El Consejo serd convocado por el Presidente de la Repiblica, ¥ en su ausencia,
las sesioncs serdn presididas por el Ministro de la Presidencia.

Articulo 7. Todos los documentos que se elaboren o sean tratados en las sesiones
ordinarias y extraordinarias de El Consgjo tendrén la clasificacion de informacién de
acceso restringido, conforme lo establece la Ley 6 de 2002.

Articule 8. Previa sutorizacién del Presidente de la Repiblica, se hardn consultas a
expertos ¥ a instituciones académicas y de investigacién, en las materias relacionadas con
la seguridad y defensa nacional.

Capitualo IIT
Secretaria Ejecutiva del
Consejo de Segnridad Nacional

Articulo 9. Se crea la Secretaria Ejecutiva de El Consejo, en adelante La Secretaria,
adserita al Ministerio de la Presidencia. Serd responsable de ejecutar las politicas y
estrategias que dicte El Consejo en materia de seguridad y defensa nacional.

Articulo 10. La Secretaria tiene la mision de mantener informado al Presidente de la
Repiiblica scbre los asuntos relacionados con la preservacién del orden pidblico, la
independencia nacional y la intepridad territorial del Estado, incluyendo cualquier
actividad que atente contra la seguridad nacional y la estabilidad de] Estado de Derecho.

Articulo 11. La Secretaria estard orjentada por los siguientes principios:

l. Respeto a los Derechos Humanos y a las parantias fundamentales, y estricto
cumplimiento de la Constitucién, la Ley, y los Tratados y Convenios Internacionales
ratificados por la Repiblica de Panams;

2. Reserva, eficacia, especializacién y coordinacién, de acuerdo con los objetivos de
seguridad  inteligencia establecidos por El Consejo.

Articule 12. La Secretaria estd obligada a:

1. Cumplir estrictamente con el orden constitucional ¥ legal, y demas normas que sc
dicten a propdsito del presente Decreto Ejecutivo;

2. Actuar con responsabilidad, prontitud, diligencia, eficienciz, lealtad e imparcialidad en
el ejercicio de sus funciones;

3. Verificar y actualizar los planes y estrategias aprobadas por ol Presidente de la
Repiblica, y

4. Guardar completa reserva sobre la informacion o documentacién que obtengan en el
desempedio de sus [abores.

Articulo 13. Se prohibe a La Secretaria v a su personal, lo siguiente:

1. Vulnerar loz derechos y garantias fundamentales del individuo, consagrados en la
Constitucién Politica y leyes de la Repiiblica;

2. La Fm'tiﬂipmidn directa o indirecta en cualquier tipo o clase de actividad politica
partidista;
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3. Difundir cualquier tipo de informacién conocida por razén de sus actividades, salvo por
orden de autoridad competente;

4. Cualquier ofra actividad que atente contra la integridad fisica y moral, honra y hienes
de los asociados, y

3. Larealizacién de actividades que involucren espionaje politico.

Articulo 14. Lu Secretaria cs la responsable de desarrollar v cumplir las directrices ¢
instrucciones que emita El Consejo.

Las directrices ¢ instrucciones, y los informes en que consten éstas se clasifican como
informacion de acceso restringido, conforme lo establece la Ley 6 de 2002.

Articulo 15. Pars el cumplimiento de su misidn, La Secretarla tione las sigujentes
funciones:

1. Realizar las tarcas de inteligencia que contribuyan a preservar la integridad, estabilidad
¥ permanencia de la Repiblica de Panamd, manteniendo la gobernabilidad y el Estado
de Derecho;

2. Investigar, preparar y recabar la informacion necesaria para alertar y prevenir los
riesgos ¥ amenazas i la sepuridad nacional;

3. Analizar ]a informacitn obtenida de las operaciones que se realicen, 2 fin determinar su
gradoe de imporancia, y potificar a El Consejo sobre las mismas;

4. Prevenir, detectar y evitar las actividades de servicios extranjeros, de grupos o de
personas que pongan en riesgo, amenacen o atenten cootra el ordenamiento
constitucional, los derechos y libertades de los ciudadanos panamefios, la soberania, la
intepridad ¥ seguridad del Estado y la estabilidad de sus instituciones, asi como contra
los intereses econdmicos nacionales y el bienestar de Ja poblacién;

3. Procurar la cooperacion, colaboracion e intercambio de informacién con servicios de
inteligencia de otros paises o de organismos intemacionales;

6. Reahizar las convocatorias de El Consejo, a2 requerimiento del Presidente de Ia
Repiiblica, y preparar 1a documentacidn pertinente para sus sesiones;

7. Mantener la seguridad y proteccion de sus propias instalaciones, su informacién y sus
medios materiales y personules, y

%. Solicitar, cuando se requiera, a las personas naturales o juridicas, sean organismos,
instituciones piiblicas o privadas, todos los datos, estadisticas e informaciones que estén
relacionadas con la seguridad nacional; de igusl forma, a prestar el apoyo ¥
colaboracién que sea necesaria, salvo en aquellos casos en que se requiera autorizacion
judicial.

Articulo 16. Constituye informacidn de acceso resiringido, conforme a lo dispuesto en la
Ley 6 de 2002, aquella relativa a la seguridad nacional, manejada por los estamentos de
sepuridad,

Articulo 17. Para ¢l cabal desempefio de sus funciones, La Secretaria deberd procurar el
flujo de informacién relevante entre las instituciones gubernamentales, v podré solicitar y
deberd recibir, oportunamente, de todas las entidades estatales y de todos sus funcionarios,
la informacion que estime pertinente.

Las entidades gubcmamentales y sus funcionarios estin obligados a peoveer,
puntualmente, la informacidén veraz y completa asi requerida, ¥a sed en fowma scguiar
peritdica o de manera especifica y especial.
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Articulo 18. Los miembros de La Secretaria, dispondrén de documentacién que les
acredite, en caso de necesidad, sin que ello exonere, a la persona o entidad ante la que se
produzca la acreditacion, de la obligacién de tomar las medidas necesarias para asegurar la
proteccitn de los datos personales y de la identidad y aparicncia de dichos miembros.

Articulo 19. El personal de La Secretaria podrd poriar armas y hacer uso de ellas, solo en
los siguientes casos:

1. Para garantizar su vida £ integridad en el complimiento de sus funciones;

2. Para proteger a funcionarios del Servicio o personas ajenas a éste, que participen en
actividades instinncionales, y

3. Para proveer servicios de seguridad de su personal y de sus recintos ¢ instalaciones.

Articulo 20. Los miembros de La Secretaria serdn de libre nombramiento y remocion por
el Presidente de la Repablica.

Mo tendrén la consideracidn de agentes de la autoridad, con excepcion de los que se
desempefien en la proteccion y sepuridad del personal de ésta y de sus instalaciones, asi
como el personal agregado a los componentes de la Fuerza Plblica.

Articulo 21. Las empresas concesionarias, los distribuidores, los agentes auterizados y los
revendedores de telefonia movil, fija y troncal, los Internet cafés, las infoplazas y Tas redes
de comunicacion gue presten el servicio y/o lo comercialicen, en o desde la Repiblica de
Panamé, deberin establecer y comservar un registro de datos que proporcione la
identificacién y direccién suministradas por las personas naturales o juridicas que
contraten sus servicios, en cualquiera de sus modalidades, en tode €l temitorio nacional.

Capitulo IV
Organizacitn
Articulo 22. La Secretaria serd organizada de manera que permita el ejercicio de los

procedimientos de control administrative, recursos humanos, materia presupuestaria v de
personal, que le permita una autonomia funcional y administrativa.

Articulo 23, La Secretaria estd dirigida por un Secretario Ejecutivo y un Subsecretario, de
libre nombramients y remocidn por el Presidente de la Repiblica. Tendré los piveles que,
de acuerdo a su estructura, sean necesarios para su funcionamiento. Esta materia serd
desarrollada en la normativa interna.

Arxticulo 24, Son requisitos minimos para ocuper el cargo de Secretario Ejecutivo y
Subsecretario de La Seccretaria, los siguientes:

Ser panamefio/a;

Haber cumplido 35 de edad;

Poseer titulo universitario de licenciatura o su equivalente;

Estar en pleno ejercicio de los derechos civiles y politicos;

No haber sido condenado por delito doloso, ¥

Ser de reconocida probidad.

B bR G e

Articulo 25. Son funciones del Secretario Ejecutivo:
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1. Dirigir la actuacién, gestiSn y coordinacion de las unidades o estructuras
administrativas de La Secretaria:

2. Realizar las acciones necesarias para la ejecuci6n y seguimiento de los acuerdos que se
tomen en El Consejo;

Propener a El Consejo los lineamientos y acciones en materia de seguridad nacional;
Elaborar los informes de actividades que le ordene El Conseja;

Realizar estudios especializados en materias relacionadas con la seguridad nacional;
Elaborar la propuesta de estructura orgénica de La Secretarta;

Celebrar por delegacién, contratos y convenios, con entidades piblicas o privadas, que
sean precisos para el cumplimiento de sus fnes:
8. Coordinar y mantener relaciones con los érganos de la Admimstracion Piblica y con la

Autoridad del Canal de Panamé, relevantes para los objetivos de inteligencia necesarios
para la seguridad nacional;

9. Establecer relaciones multilaterales y bilaterales con servicios homélogos y misiones
internacionales, precisos para el cumplimiento de sus funciones, previa autorizacion de
El Consejo;

10. Delegar las funciones que le son propias, cusndo asi se requiera;

11. Proponer las estructuras de mando, control, coordinacion, asesorfa, fiscalizacién, apoyo
y de operacidn, necesarias para el funcionamiento de La Secretaria, y

12. Realizar coalquier otra funcion que le sea encomendada por el Presidente de la
Repiiblica.

En ¢l desempefio de sus funciones, el Secretario Ejecutivo responderd (nicamente ante el
Presidente de la Repiblica.

o R

Articulo 26. Son funciones d=] Subsecretario:

1. Asistir al Secretario Ejecutivo en las tunciones que le son propias y en aguellas que e
sean asignadas o delegadas por éste;
2. Reemplazar al Secretario Ejecutivo en sus ausencias temporales, y

3. Ejercer las demds funciones que le scan asignadas, de conformidad a la normativa
interna.

Articulo 27. La Secretaria tendtd un Centro Nacional de Coordinacién de Crisis, ¢n
adelante CNCC, cuyz misién es servir a El Consejo en el seguimiente y control de
situaciones de erisis que afecten la seguridad nacional, declaradas por éste o por el Organo
Ejecutivo, para lo cual deberd cumplir con las siguientes funciones:

1. Analizar informacién operacional sobre seguridad piblica que estime necesaria para
hacer del conocimiento del Presidente de la Repiiblica, por conducto de La Secretaria;

2. Planificar y coordinar acciones dirigidas a la prevenei6n, mitigacién v solucién de
situaciones de crisis;

3. Asesorar, previa coordinacién con La Secretaria, a las entidades piiblicas y privadas en
la elaboracidn de los planes de contingencia destinados a enfrentar situaciones de crisis,
asf como coordinar v velar por su cumplimiento, y

4. Cualquier otra funcién que le asigne el Secretario Ejecutivo.
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Articulo 28. El CNCC estard a cargo dé un Coordinador General, quien velara que el

personal que se asigne al Contro, sea calificado e iddneo para el cumplimiento de las
labores y funciones del mismo.

Articulo 29. Los requisitos para ocupar el cargo de Coordinador General del CNCC, son:

1. Ser panamefio(a);

2. Haber camplido 35 afios de edad;

3. Estar en pleno efercicio de los derechos civiles y politicos, y

4. Haber observado una buena conducta y no haber sido condenado por delito doloso.

Articule M. La Secretaria y el CNCC deben elaborar, anualmente, su anteproyecto de
presupuesto ¥ presentarlo al Ministro de la Presidencia, para su teimite correspondicnte.

Articnlo 31. La Contraloria General de la Repiblica ejercerda el control fiscal
comrespondiente a La Secretaria, en todas las acciones y gestiones que involucren materia
de caricter presupuestario, de conformidad con las disposiciones constitucionales y
legales, excluyendo las operaciones e informes sensitivos, a nivel de seguridad e
inteligencia que, a criterio de El Consejo, amerite tal tratamiento.

Articulo 32. El personal de La Secretaria estd obligado a:

1, Regirse por log principios de responsabilidad, lealtad, reserva, honestidad, abnegacién,
espiritu de sacrificio y respeto a la Constitucién Politica y a la Ley;

2, Cumplir estrictamente con lo establecido en el presente Decreto Ejecutive y demds
normativas;

3. Cumplir estricta, leal, imparcial y diligenternente las obligaciones propias del servicio,
asi como las drdenes emanadas de sus supertores jerArquicos;

4. Responsabilizarse del cumplimiento de las funciones que se lc asignen y cuya ejecucion
le corresponda;

5. Estar en plena disponibilidad pars prestar servicio por el tiempo que sea precise, en
cualquier lugar, tanto en territorio nacional como extranjero, cuando Jo exijan las
funciones ¥ cometidos del servicio;

6. Cumplir escrapulosamente las normas de seguridad establecidas por La Secretaria;

7. Realizar personalmente las funciones propias de] cargo con eficacia, responsabilidad,
honradez, prontitud, cuidado y eficiencia, en el tiempo y lugar estipulado, y

8. Guardar estricta reserva sobre 1a informacién o documentaciém que conozea por razdn
del desempefio de sus funciones.

Capiinle V
Disposiciones Finales

Articulo 33, A partir de la enlrada en vigencia del presente Decreto Ejecutivo, el personal,

el presupuesto, la documentacion, los bienes ¥ los recursos serdn administrados por La
Secretaria.

Articulo 34, Todas las referencias que hagan Jas disposiciones normativas vigentes, se
entenderdn hechas a La Seerstaria Ejooutiva del Consejo de Seguridad Nacional.
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Articula 35. Se reconocen a los servidores piblicos de La Sccretarla, los dercchos
adquiridos, estabilidad en el carge y continvidad en el servicio, para efectos de vacaciones,
licencius, ascensos, jubilaciones y cualquier otro beneficio derivado de la antigtiedad en el
CATRD.

Articulo 36. Este Decreto Ejecutivo comenzaré a regir a partir de su promulgacion.

COMUNIQUESE Y CUMPLASE.

Dado en la ciudad de Panamd, a los 19 dias del mes de marzo del afio dos mil diez (2010).

RIC MARTINELLI BERROCAL

ﬂ Presidente de la Repiblica

D PAFAD RIU
de fa Presid
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