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CONSEJO DE GABINETE
DECRETO DE GABINEYE N2 37
{De 24 de septiembre de 2003)

“Por el cual se autoriza la celebracién del Convenio de Cooperacidn Técnica No
Reembolsable a suscribirse entre la REPUBLICA DE PANAMA, y el BANCO
INTERNACIONAL DE RECONSTRUCCION Y FOMENTO (BIRF), hasta por la suma de
Doscientos Setenta y Cinco Mil Délares de los Estados Unidos de América con 00/100
(US$275,000.00)".

EL. CONSEJO DE GABINETE
 En uso de sus facultades constitucionales y legales,

CONSIDERANDO:

Que el Gobierno Nacional lleva a cabo el Segundo Proyecto de Administracién de
Pobreza Rural y Recursos Naturales, cuyo objeto es. asistir al fortalecimiento de la
Autoridad Nacional del Ambiente (ANAM), para :ntegrar la.sostenibilidad ambiental y
social a la estrategia de desarrollo y de reduccion de ia” pobreza

' w . .

-

Que para el cumplimiento “del ob}etwo en mencnon ekd?:anco Intemacional de
Reconstruccion y Fomento (BIRF), ha acordado. otorgar'una Cooperamon Técnica No
Reembolsable a la Repubhca de Panama, hasta la suma de Dosc;entos Setenta y Cinco
Mil Dolares de los Estados Unidos- de Amenca con’001100 US$275 000.00), y la
Republica de Panama se compromete a brindar un aporte local en especue de hasta Dos
Mil Quinientos Dolares de lcs Estados Umdos de América con 00/ 100‘(US$2 500.00).

; = G
Que el Consejo Economico Nacnonal en sesion celebrada el 9 de.septiembre de 2003,
emitid opinién favorable al Convenio de Cooperacion’ Técnica’ No Reemboisable, a
suscribirse entre la Republica de Panama y el el Banco lnternacxonal 'de Reconstruccion
y Fomento (BIRF), hasta {a suma de Doscientos Setenta y. Cmco Mil Dolares de los
Estados Unidos de América con 00/100 (US$275,000.00), y.- al aporte local en especie de
hasta Dos Mil Quinientos Dolares de los Estados Unudos de Ameérica con 00/100
(US$2,500.00). L . ‘-‘J -~
Que son facultades del Consejo de Gabinete organizar el crédito publico, reconocer la
deuda nacional y arreglar su servicio, segun lo establece el inciso 7° del articulo 195 de ia
Constitucidn de la Reptblica de Panama.

DECRETA:

Articulo 1:  Autorizar la celebracién del Convenio de Cooperacion Técnica No
Reembolsable, a suscribirse entre la Repiiblica de Panama y el Banco Intemacional de
Reconstruccion y Fomento (BIRF), hasta la suma de Doscientos Setenta y Cinco Mil
Dolares de los Estados Unidos de América con 00/100 (US$275,000.00), y al aporte local
especie de hasta Dos Mil Quinientos Dodlares de los Estados Unidos de America con
00/100 {(US$2,500.00), a fin de llevar a cabo el Segundo Proyecto de Administracion de
Pobreza Rural y Recursos Naturales, sujeto a los siguientes términos y condiciones:
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Monto: US$275.000.00

Aggrte local: US$2,500.00 aproximadamente en especie.

Objeto: Asistir al fortalecimiento de la Autoridad Nacional del Ambiente (ANAM),
para integrar la sostenibilidad ambiental y social a la estrategia de

desarrollo y de reduccion de la pobreza

Plazo de Ejecucién: Catorce (14) meses, contados a partir de la fecha de entrada
en vigencia del Convenio.

Plazo para ultimo desembolso:  Hasta el 30 de septiembre de 2004.

Distribucion de los Recursos: El 81% de los recursos seran dirigidos al pago de
/ consultorias; 4% a la adquisicion de bienes y 15% &
costos de operacion.

-

Qrganismo Ejecutor: Autoridad Nacional del Ambiente (ANAM). N

.

& \\\
Artnculo 2:  Autorizar al Mmlstro de Economla y Flnanzas en su de}c‘ecto al Viceministro
de Economia o en su defecto al Viceministro de Finanzas, a suscnb:r en nombre de la
Republica de Panama el Convenio de Cooperacion . Técnica No'Reembolsable que se
autoriza mediante el- Artlculo Primero de este Decreto, asi como‘i aquellos otros
acuerdos o documeptos que a su juicio se requieran 0'sean necesarios para llevar a
efecto el Convenio que por este medio se autoriza, conforme a Ias nor;nas y practicas
prevalecientes paral este tipo de- transacciones.. . Este Convemo de Cooperacion
Técnica No Reembolsable debera contar con el refrendo del C‘ontralor General de la

Reptbiica, o en su defecto del Sub- Contraior General de la Repubhca

Articulo 3:  El Organo &Jecut-vo por conducto de la Autondad Namonai del Ambiente
incluira en el Presupuesto de la Institucion, las partidas necesarias para cumplir con el
aporte local que se acuerda con el Convenio que se autoriza con el presente Decreto
de Gabinete. -

Articulo 4:  Enviar copia de este Decreto a la Asamblea Legislativa en curﬁplimiento
al Articulo 195, Numeral 7 de la Constitucion Nacional .

Articulo 5:  Este Decreto de Gabinete comenzara a regir a partir de su aprobacion.

FUNDAMENTOQ DE DERECHO: Numeral 7 del Articulo 195 de la Constitucion Nacional.

COMUNIQUESE Y CUMPLASE
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Dedo en la cludad de Panams, a los 24 dias del mes de septiembre de dos mil tres (2003).

MIREYA MOSCOSO JAIME MORENO DIAZ
Presidenta de la Republica Ministro de Trabajo y Desarrollo Laboral
ARNULFO ESCALONA AVILA JOAQUIN JACOME DIEZ
Ministro de Gobierno y Justicia Ministro de Comercio e industrias
NIVIA ROSSANA CASTRELLON ' MIGUEL A. CAI_RIEJENAS
Ministra de Relaclones Exteriores, encargada Ministro de Vivienda
PUBLIO RICARDO CORTES C. RAFAEL FLORES
Ministro de Economia y Finanzas, encargado Ministro de Desarrollo Agropecuario, encargado
DORIS ROSAS DE MATA ‘ JERRY SALAZAR
Ministra de Educacion Ministro para Asuntos del Canal
EDUARDO ANTONIO QUIROS ROSABEL VERGARAB.
Ministro de Obras Publicas - Ministra de la Juventud, 1a Mujer,
FERNANDO GRACIA GARCIA la Nifiez y la Familia

Ministro de Salud

IVONNE YOUNG
Ministra de la Presidencia y
Secretaria General del Consejo de Gabinete

RESOLUCION DE GABINETE N¢ 99
(De 24 de septiembre de 2003)

“Por medio de la cual se emite concepto favorable a la Addenda N°1 al
Contrato N°77-2001 de 8 de agosto de 2001, suscrito entre el
IDAAN vy la empresa Administradora de Proyectos de Construccion, S.
A. (APROCOSA) para llevar a cabo todo lo relacionado con la
“Construccion de un Tanque de almacenamiento de agua potable de
10 mgd. en Cerro Ameglio y un Tanque de almacenamiento de 2 mgd.

en Altos De Tocumen como parte de las Obras Complementarias del
Proyecto de Linea de Oriente”.

..‘

EL CONSEJO DE GABINETE

en uso de sus facultades Iegailes m\
e . - N \
“} CONSIDER)?NK_“Q \
i i *

Que durante eI desarrollo de la obra; correspondlente~a la ejecucion
del Contrato N°77 2001 de 8 de agosto-de’; 2001, suscrlto entre €l
IDAAN vy la empresa Administradora’ de’ Proyectos de* Construccnon
S.A. (APROCOSA) para llevar a cabo ::todo lo relacmnado con la

\

y
[
i "*-w'
i
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“Construccion de un tanque de almacenamiento de agua potable de 10
mgd. en Cerro Ameglio y Tanque de Almacenamiento de 2 Mgd en

- Altos de Tocumen como Parte de las Obras Complementarias del

- Proyecto de Linea de Oriente”, la Institucion”ordené la ejecucion de
trabajos adicionales no contemplados en el Contrato, ya que hubo la
necesidad de realizar un estudio de las estructuras del tanque de 2
MGD v la reubicacion de una linea eléctrica dentro del terreno donde
se instalarian los tangues.

Que mediante Resoluciéon N°70-2002 de 28 de noviembre de 2002, la
Junta Directiva del IDAAN resolvié aprobar las modificaciones
realizadas al Contrato N°77-2001, igualmente aprobd una prorroga
de 150 dias calendario al plazo de cumplimiento y un aumento al
valor contratado en concepto de trabajos adicionales no contemplados

en el contrato.

Que producto de la modificacion al proyecto en comento, resultaron
aumentos y disminuciones al valor contratado, de acuerdo al siguiente
detalle:

Adiciones (Addenda N°1) B/.206,206.13
Disminuciones (Addenda N°1) 8.000.00
Total de Addenda N°1 B/.198,206.13

Que de acuerdo a ello, el monto total de la Addenda es por Ciento
Noventa y Ocho Mil Doscientos Seis Balboas con 13/100
(B/.198,206.13), en concepto de trabajos adicionales no contemplados
en el contrato.

Que para los efectos fiscales correspond;entes el monto final del
Contrato N°77-2001 es  por Tres Mlllones “Cuatrocientos Ocho Mil
Doscientos Seis Balboas con 13/100 (B/ 3, 408 206. ‘{3)
_-,;..- o '\\ ’.‘-\\3
Que el Consejo Economlco Nacsonal (CENA) en sesnon celebrada el
dia 26 de agosto. de 2003, medlante Nota. CENA/306 emmo opinion
favorable por votacion unanime a la Addenda N°1 del‘Contrato N°77-
2001 a celebrarse enire el Instituto de- Acueductos y Alcantanllados
Nacionales (IDAAN) vy la somedad Admlnlstradora de Proyectos de
Construccion, S. A. (APROCOSA) ‘?,":J.'.,._} "E'-f-“-
1 Y -,_"‘“"'J'* . f\.
Que de acuerdo a lo establecndo en el artlculo 68 de !a ‘Ley N° 56 de
27 de diciembre de 1995, modificado por el Decreto Ley N° 7 de 2 de
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julio de 1997, Jos contratos cuyo monto/excedan de .Dos Millones de
Balboas (B/.2,000,000. 00) deberan contar,;corﬁ el concepto favorable
del Consejo de Gabinete.~ T

e - L . /

fae T

RESUELVE:

ARTICULO 1: EMITIR concepto favorable a la Addenda N°1 al
Contrato N°77-2001 de 8 de agosto de 2001,
suscrito entre el IDAAN y Ila empresa
Administradora de Proyectos de Construccion, S. A.
(APROCOSA) para llevar a cabo todo lo
relacionado con la “Construccion de un Tanque de
Almacenamiento de Agua Potable de 10 Mgd. en
Cerro Ameglio y un Tanque de Almacenamiento de
2 Mgd en Altos de Tocumen como parte de las
Obras Compliementarias del Proyecto de Linea de
Oriente”.

ARTICULO 2:  AUTORIZAR al Director Ejecutivo del Instituto de

Acueductos y Alcantarillados Nacionales a suscribir
la Addenda N°1 al Contrato N°77-2001 de 8 de
agosto de 2001, suscrito con la empresa
Administradora de Proyectos de Construccién, S.A.,
(APROCOSA) para llevar a cabo todo lo
relacionado con la “Construccién de un tanque de
almacenamiento de agua potable de 10 mgd. en
Cerro Ameglio y un tanque de almacenamiento de 2
mgd. en Altos de Tocumen como parte de las Obras
Complementarias del proyecto de Linea de Oriente”.

ARTICULO 3: Esta Resolucion rige a partir de su aprobacion.

FUNDAMENTO LEGAL:  Articulo 68 de“la Ley N° 56 de 27 de
diciembre de 1995, modificada por el Decreto Ley N 7 de 2 de julio de

1997 y la Ley N°77 de 28 de diciembre de 2001

COMUNIQUESEYPUBLIQUESE =7 \Y

.
‘ A
iy 4

3 : ..\__ .7 L i
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Dado en la ciudad de Panama, a los 24 dias del mes de septiembre de dos mil tres (2003).

MIREYA MOSCOSO JAIME A. MORENO DIAZ

Presidenta de la Republica Ministro de Trabajo y Desarrollo Laboral
ARNULFQO ESCALONA AVILA JOAQUIN JACOME DIEZ
Ministro de Gobierno y Justicia Ministro de Comercio e Industrias
NIVIA ROSSANA CASTRELLON MIGUEL A. CARDENAS
Ministra de Relaciones Exteriores, encargada Ministro de Vivienda
PUBLIO RICARDO CORTES C. RAFAEL FLORES
Ministro de Economia y Finanzas, encargado Ministro de Desarrollo Agropecuario, encargado
DORIS ROSAS DE MATA . JERRY SALAZAR
Ministra de Educacién Ministro para Asuntos del Canal
EDUARDO A. QUIROS ROSABEL VERGARA B.
Ministro de Obras Publicas _ Ministra de la Juventud, la Mujer,
FERNANDO GRACIA GARCIA la Nifiez y la Familia

Ministro de Salud

IVONNE YOUNG
Ministra de la Presidencia y
Secretaria General del Consejo de Gabinete

MINISTERIO DE ECONOMIA Y FINANZAS
JUNTA DE CONTROL DE JUEGOS
RESOLUCION Ne¢ 21
(De 28 de agosto de 2003)

EL PLENO DE LA JUNTA DE CONTROL DE JUEGOS,
EN USO DE SUS FACULTADES LEGALES; Y,

iy

CONSIDERANDO:

-

Que corresponde al Pleno de la Junta de Control de Juegos el control,
fiscalizacion, supervisidon y regulacion de los juegos de suerte y azar y las
actividades que originan apuestas, de conformidad con lo dispuesto por el articulo
9 del Decreto Ley N°2 de 10 de febrero de 1998,

Que a través de memorial presentado ante Ia Junta de Control de Juegos el dia 20
de mayo de 2003, las empresas LUNA BRILLANTE, S.A. inscrita a la Ficha
309958, Rollo 481489, Imagen 88 de la Seccidon de Micropeliculas (Mercantil) del
Registro Publico y MULTICASINQ, S.A., inscrita a la Ficha 419923, Documento
367650 de la Seccidon de Micropeliculas (Mercantil) del Registro Publico solicitd 1a
suscripcion de un Contrato de Administracién y Operacion para la instalacion de
una Agencia de Apuestas de Eventos Deportivos en el Hotel Decapolis, ubicado
en el proyecto Multicentro, Avenida Balboa, Corregimiento de Bella Vista,
Provincia de Panama. )
Que de acuerdo con el articulo 84 del Decreto Ley N°2 de 10 de febrero de 1998,
en concordancia con el articulo 5 de la Resolucién N°92 de 12 de diciembre de
1997, conforme fue modificada por la Resolucién N°83 de 19 de agosto de 1999,
la Junta de Control de Juegos debera investigar las calificaciones y competencia
de cada solicitante de un Contrato o Certificado de ldoneidad, para io cual
solicitara Ia cooperacion de los organismos del Estado que sean competentes ©
contratara agencias privadas que brinden los servicios que se requieran.
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Que los directores y dignatarios de LUNA BRILLANTE, S.A. y MULTICASINO,
S.A. han sido previamente investigados por el Consejo de Seguridad Publica y
Defensa Nacional, quien comunico Io siguiente:

- Las personas investigadas no tienen registrados antecedentes penales ni
policivos.

- En virtud de lo anterior no se percibe que estas personas representen una
amenaza al interés publico de la Republica de Panama.

- No se encuentra informacion referente a malos manejos en sus haberes
comerciales y financieros.

Que las empresas LUNA BRILLANTE, S.A. y MULTICASINO, S.A. cumpie con
los requisitos necesarios para la suscripcion de un Contrato de Administracion y
Operacion de Agencia de Apuestas de Eventos Deportivos, de acuerdo con lo..
establecido en el articulo 11 de la Resoiucion N°77 de 4 de agosto de 1999, en
concordancia con et articulo 42 del Decreto Ley N°2 de 10 de febrero de 1998.

Que ei Hotel Decapolis donde la empresa MULTICASINO, S.A. pretende instalar
la Agencia de Apuestas de Eventos Deportivos cuenta con mas de trescientas
treinta y cuatro (334) habitaciones y estara localizado dentro del Centro Comercial
“Multicentro”, en el cual se invertiran mas de Ciento Veinte Miliones de Balboas
(B/.120,000,000.00).

Que consta en los archivos de la Junta de Control de Juegos toda la
documentacion financiera y personal presentada por las empresas LUNA
BRILLANTE, S.A. y MULTICASINO, S.A. conforme lo establece el Decreto Ley
N°2 de 10 de febrero de 1998.

Que es facultad del Pieno de la Junta de Control de Juegos aprobar, negar,
condicionar o limitar las solicitudes de Contrato de Administracion y Operacion de
juegos de suerte y azar y actividades que originen apuestas, de conformidad con
lo preceptuado por el numeral 4 del articulo 12 del Decreto Ley N°2 de 10 de
febrero de 1998.

En consecuencia,

RESUELVE:

PRIMERQ: Autorizar al Ministro de Economia y Finanzas, en su condicidn de
Presidente del Pleno de la Junta de Control de Juegos. para que suscriba un
Contrato de Administraciéon y Operacion de Agencia de Apuestas de Eventos
Depoitivos con las empresas LUNA BRILLANTE, S.A. inscrita a la Ficha 309958,
Rollo 48149, Imagen 88 de la Seccion de Micropeliculas (Mercantil) Jel Registro
Publico MULTICASINO, S.A. inscrita a la Ficha 419923, Documento 367650 de la
Seccién de Micropeliculas (Mercantil) del Registro Publico, la cual estara ubicado
en el Hotel Decapolis, Avenida Baiboa, Corregimiento de Bella Vista, Provincia de
Panama.

SEGUNDO: Fijar la participacion .'en fos ingresos que LUNA BRILLANTE, S.A. y
MULTICASINO, S.A. deberd pagar al Estado mensualmente en el punto
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_veinticinco por ciento {0.25%) del uno por ciento (1%) del total de las apuestas

captadas de los eventos deportivos internacionales; el punto cincuenta por ciento
(0.50%) del uno por ciento (1%) del total de las apuestas captadas para las
carreras internacionales de galgos; y, el dos por ciento (2%) del total de las sumas
pagadas en concepto de premios a los apostadores.

TERCERO: Asignar a LUNA BRILLANTE, S.A. y MULTICASINO, S.A. en
concepto de fianza la suma de Cien Mil Balboas (B/.100,000.00), para garantizar
el cumplimiento y la obligacion de ejecutar et objeto del Contrato de Administracion
y Operacitn de Agencia de Apuestas de Eventos Deportivos.

CUARTO: Aprobar el proyecto de Contrato de Administracion y Operacion de
Agencia de Apuestas de Eventos Deportivos a suscribir con las empresas LUNA
BRILLANTE, S.A. y MULTICASINO, S.A.

FUNDAMENTO DE DERECHO: Decreto Ley N°2 de 10 de febrero de 1998,
Resolucién N°77 de 4 de agosto de 1989,

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE.

NORBERTO DELGADO DURAN
Ministro de Economia y Finanzas
Presidente del Pleno de la Junta de Controi de Juegos

H.L. MANUEL DE LA HOZ
Asamblea Legislativa
Miembro Principal

ALVIN WEEDEN GAMBOA
Contralor General de la Republica
Miembro Principal

HERBERT YOUNG RODRIGUEZ
Secretario del Piena de la Junta de Control de Juegos

) RESOLUCION N2 22

(De 28 de agosto de 2003)

EL PLENO DE LA JUNTA DE CONTROL DE JUEGOS,
EN USO DE SUS FACULTADES LEGALES; Y,

'CONSIDERANDO:

Que corresponde al Pleno de la Junta de Control de Juegos el contiol,
fiscalizacion, supervision y regulacion de los juegos de suerte y azar y las
actividades que originan apuestas, de conformidad con lo dispuesto por el articulo

9 del Decreto Ley N°2 de 10 de febrero de 1998.
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Que a través de memorial presentado ante Ia Junta de Control de Juegos el dia 20
de mayo de 2003, las empresas LUNA BRILLANTE, S.A. inscrita a la Ficha
309958, Rollo 48149, imagen 88 de la Seccion de Micropeliculas (Mercantil) del
Registro Publico MULTICASINO, S.A., inscrita a la Ficha 419923, Documento
367650 de la Seccién de Micropeliculas (Mercantil) del Registro Pablico solicité la
suscripcion de un Contrato de Administracién y Operacién para la instalacion de
un Casino Completo en el Hotel Decapolis, ubicado en el proyectc Multicentro,
Avenida Balboa, Corregimientc de Bella Vista, Provincia de Panama.

Que de acuerdo con el articulo 84 del Decreto Ley N°2 de 10 de febrero de 1998,
en concordancia con ef articulo 5 de la Resolucion N°92 de 12 de diciembre de -
1997, conforme fue modificada por la Resolucidn N°83 de 19 de agosto de 1999,
la Junta de Control de Jjuegos debera investigar las calificaciones y competencia
de cada solicitante de un Contrato o Certificado de ldoneidad, para lo cual
solicitara la cooperacion de los organismos del Estado gue sean competentes o
contratara agencias privadas que brinden los servicios que se requieran.

Que los directores y dignatarios de LUNA BRILLANTE, S.A. y MULTICASINO,
S.A. han sido previamente investigados por el Consejo de Seguridad Publica y
Defensa Nacional, quien comunicé lo siguiente:

- Las personas investigadas no lienen registrados antecedentes penales ni
policivos.

- Envirtud de io anterior no se percibe que estas personas representen una
amenaza al interés publico de la Republica de Panama.

- No se encuentra informacion referente a malos manejos en sus haberes
comerciales y financieros.

Que las empresas LUNA BRILLANTE, S.A. y MULTICASINO, S.A. cumple con
los requisitos necesarios para la suscripcion de un Contrato de Administracion y
Operacién de Casino Completo, de acuerdo con lo establecido en el articulo 42 del
Decreto Ley N°2 de 10 de febrero de 1998.

Que la empresa MULTICASINO, S.A. realizara una inversion total de Diez
Millones Cuatrocientos Setenta Mil Balboas (B/.10,470.000.00).

Que el Hotel Decapolis donde la empresa MULTICASINOG, S.A. pretende instalar
el Casino Completo contara con mas de trescientas treinta y cuatro (334)
habitaciones y estara localizado dentro del Centro Comercial “Multicentro”. en el
cual se invertiran mas de Ciento Veinte Millones de Balboas {B/. 1 20,000,000.00;.

Que consta en los archivos de la Junta de Control de Juegos toda lIa
documentacién financiera y personal presentada por las empresas LUNA
BRILLANTE, S.A. y MULTICASINO, S.A. conforme lo establece el Decreto Ley
N°2 de 10 de febrero de 1998.

Que es facultad de! Pleno de la Junta de Control de Juegos aprcbar, negar,
condicionar o limitar las salicitudes de Contrato de Administracion y Operacion de
juegos de suerte y azar y actividades que originen apuestas, de conformidad con
lo preceptuado por el numeral 4 del articuto 12 de! Decreto Ley N°2 de 10 de
febrero de 1998.

En consecuencia,
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RESUELVE:

PRIMERO: Autorizar al Ministro de Economia y Finanzas, en su condicién de
Presidente del Pleno de la junta de Control de Juegos, para que suscriba un
Contrato de -Administracion y Operacion de Casino Completo con las empresas
LUNA BRILLANTE, S.A., inscrita a la Ficha 309958, Rollo 48149, Imagen 88 de la
Seccion de Micropeliculas (Mercantif) del Registro Plblico y MULTICASINO, S.A.
inscrita a la Ficha 419923, Documento 367650 de la Seccidon de Micropeliculas
(Mercantil) del Registro Publico, el cual estard ubicado en el Hotel Decapolis,
Avenida Balboa, Corrégimiento de Bella Vista, Provincia de Panama.

SEGUNDQO: Fijar a participacion en los ingresos que LUNA BRILLANTE, S.A. v
MULTICASINO, S.A. debera pagar al Estado en una Suma Minima establecida en
ei articulo 64 del Decreto Ley N°2 de 10 de febrero de 1998 o el diez por ciento
(10%) de sus ingresos brutos, la suma que sea mayor.

TERCERO: Asignar a LUNA BRILLANTE, S.A. y MULTICASINO, S.A. en
concepto de fianza la suma de Quinientos Mil Balboas (B/500,000.00). para
garantizar el cumplimiento y la obligacion de ejecutar el objeto del Contrato de
Administracién y Operacion de Casino Compieto.

CUARTO: Aprobar el proyecto de Contraio de Administracion y Operacion de
Casino Completo a suscribir con las empresas LUNA BRILLANTE, S.A.

MULTICASINO, S.A.

FUNDAMENTO DE DERECHO: Decreto Ley N°2 de 10 de febrero de 1998,
Resolucion N°92 de 12 de diciembre de 1997, modificada por la Resolucion N°83
de 19 de agosto de 1999

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE.

NORBERTO DELGADC DURAN
Ministro de Economia y Finanzas
Presidente del Pleno de la Junta de Control de Juegos

ALVIN WEEDEN GAMBOA H.L. MANUEL DE LA HOZ
Contralor General de la Republica Asamblea Legislativa
Miembro Principatl Miembro Principai

HERBERT YOUNG RODRIGUEZ
Secretario dei Pleno de la Junta de Control de Juegos
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RESOLUCION N¢ 25
(De 28 de agosto de 2003)

EL PLENO DE ‘LA JUNTA DE CONTROL DE JUEGOS, EN USO DE SUS
FACULTADES LEGALES, Y;

CONSIDERANDO:

Que conforme al articulo 2 del Decreto Ley N° 2 del 10 de febrero de: 1998,
corresponde a la Junta de Control de Juegos, en representacién y beneficio
exclusivo del Estado, la regulacién, explotacién, control y fiscalizaciéon de los
juegos de suerte azar y las actividades que originan apuestas;

Que segun lo establecido en el numeral 9 del articulo 12 del Decreto Ley N° 2 de
10 de febrero de 1998, el Pleno de la Junta de Control de Juegos se encuentra
facultado para dictar, derogar, modificar, complementar y actualizar los
Reglamentos concemientes a la operacién de juegos de suerte y azar, y
actividades que originan apuestas;

Que ante el inminente proceso de modernizacién del Juego de Bingo en la
Repubiica de Panamé surge la necesidad de adoptar el Reglamento que ha de
regir las operaciones de las Salas de Bingo en el pais;

Que en mérito de las consideraciones expuestas;
RESUELVE:

PRIMERO: Aprobar el Reglamento para la Operacién de las™Salas de Bingo, cuyo
texto es del tenor siguiente:

LS

TITULO |
DISPOSICIONES GENERALES

CAPITULO |
OBJETO, AMBITO DE APLICACION, INTERPRETACION, PROHIBICION Y
DEFINICIONES

Articulo 1. Objeto.
El presente Reglamento es emitido de conformidad con ias leyes de ia Republica
de Panamé y tiene por objeto regular la contratacién, instalacién, funcionamiento y
explotacion de las Salas de Bingo.

Articulo 2. Ambito de Aplicacién.
Se someteran a lo dispuesto en el presente Reglamento las Salas de Bingo que
operen en la Repblica de Panama. : -

Articulo 3. Interpretacion.

Ninguna disposicion contenida en este Reglamento seré interpretada de manera
que entre en conflicto con las leyes de la Republica de Panama si alguna
disposicion de este Reglamento fuera declarada ilegal, nula o inconstitucionat, no
se interpretard que invalida’ ninguna de las demas disposiciones de este
Reglamento. \
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Articulo 4, Prohibicidn.

El establecimiento que no esté autorizado para operar como “Sala de Bingo”, no

podré mostrar la denominacién de "Bingo®, ni podra realizar juegos que, con el
" mismo o distinto nombre, constituya en esencia modalidades de Bingo previstas en

las normas contenidas en el presente Reglamento, ni en las demas disposiciones

de caréacter general aplicables a la materia. ’

Articulo 5. Definiciones.
Para los efectos de este Reglamento, los siguientss términos tendran los

significados especificados a continuacion:

Accion: Titulo que acredita y representa el valor de cada parte en que se
considera dividido el capital de una persona juridica, o cualquier titulo que
represente interés patrimonial en una persona juridica; asi como cualquier valor
que tenga una participacién directa o indirecta en las ganancias del emisor.

Administradorlbperador: Persona natural o juridica que posea un Contrato
expedido por la Junta de Control de Juegos para operar y administrar Salas de
Bingo en la Republica de Panama.

Aparato de Extraccion o Selector de Bolas: Aparato cuya funcion es extraer las
bolas durante el juego, que podra ser de bombo o neumatico. El recipiente que
contiene las bolas deberd ser transparente.

Camara Dedicada: Camara de video utilizada para registrar en forma continua
una actividad especifica.

Cimara Dedicada Activada por Movimiento: Cémara de video que, cuando
detecta actividad o movimiento en un érea especifica, comienza a registrar la
actividad ocurrida en dicha area. .

Camara PTZ: Cémara de video que posee, como minimo, capacidades de

moverse de un lado a otro, de inclinacién y acercamiento o caracteristicas
comparables a las mismas. o

Cartén: Instrumento contentivo de los numeros que ofrecen la probabilidad de
ganar, conforme a las diferentes modalidades, combinaciones 'y jugadas, cuyo
suministro, costo y caracteristicas técnicas seran determinadas por los
Administradores/Operadores de cada Sala de Bingo.

Contrato: Contrato de Operacion y Administracién celebrado entre un
Administrador/Operador y el Estado, que establece jos términos y las condiciones
del derecho otorgado por la Nacién a un particuiar para administrar y operar una o
varias Salas de Bingo en fa Republica de Panama.

Cortificado de Consentimiento: Certificado en el que consta la aprobacion oficial
expedida por la Junta de Control de Juegos para permitir a una empresa registrada
ser accionista de la persona juridica que solicite o le haya sido otorgado un
Contrato de Administracion y Operacion.

Certificado de ldoneldad: Certificado en el que consta la credeng
el Director, que permite a una persona natural o juridica
actividades del Administrador/Operador.
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autoriza a su tenedor a ser contratado como
Administrador/Operador.

Cuarto de Vigilancia: Lugar seguro, cerrado, con acceso restringido y limitado,
equipado con monitores de vigilancia, grabadoras, selectores de control remoto y
demds equipo o accesorios utilizados primordiailmente para las labores vigilancia
de las Salas de Bingo. :

Credencial de Trabajo: Tarjeta de identificacion expedida %"Dw@ Y
O

Director: Es el Secretario Ejecutivo de la Junta de Control de Juegos, con
excepcion de aquellas atribuciones o facultades que la Ley otorga al Director de
Salas de Juego.

Dispositivo de Juegos: Todo artefacto o dispositivo, componente o maquina

mecénica, electromecénica, o electrénica, usada directa o indirectamente, en
conexion con cualquier juego, que afecte el resultado de una jugada, al determinar
el ganar o perder. El término incluye los sistemas de almacenamiento y
procesamiento de informacion que puedan alterar el juicio o criterio normal de
seleccion de azar, o afectar la operacién de cualqguier juego, o decidir el resultado
del mismo.

Elementos de Juego: Elementos o instrumentos utilizados para efectos de juego,
en el curso de las operacionss de una Sala de Bingo, tales como los cartones, los
juegos de bolas, aparatos de extraccién o selectores de bolas, los mecanismos
accesorios y 1os mini ordenadores. '

Efectivo: Moneda de curso legal en la Republica de Panama.

Empleado de Conflanza: Contratista 0 empleado de un Administrador/Operador,
que tiene la facultad de influir sobre las decisiones que conciemen a las
‘operaciones del juego.

Empleado de Juego: Trabajador de un Administrador/Operador, que cuenta con
una credencial de trabajo.

Empresa Registrada: Empresa que posea una 0 méas clases de valores o tituios,

registrados o negociados, en cuaiquier Comision de Valores o Boisa debidamente’ -

reconocidas.

Equipo Asociado: Cualquier equipo o dispositivo, componente o maquina
mecdnica, electromecénica, 0 elecironica, usada directa o indirectamente en
conexién con cualquier aparato o juego, incluyendo, sin limitacion, los elementos
de juego, equipo que afecte el célculo del Ingreso Bruto, los sistemas
computarizados, los sistemas computarizados de vigilancia y supervision de las
Salas de Bingo y dispositivos para pesar o contar dinero.

informes Financleros: Toda informacion financiera del Administrador/Operador,
cuya determinacion y presentacion requiera la Junta de Control de Juegos,
_incluyendo los correspondientes Estados de Ganancias y Pérdidas, Estados
Generales, Estados de Situacion, Registros Contables y cuaiquiera ofra
documentacion adicional que pudiera requerirse.

ingresos Brutos: Total de dinero recaudado en concepto de venta de cartones,
menos el total de premios pagados en dinero 0 espeacie. - o

R
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Juego de Bingo: Todo juego de suerte y azar consistente en un sort jzdo" ¢
en base a numeros, que ofrege a cada jugador la posibilidad de on s
diversas modalidades de juegos y conforme a los numeros i on §Us;
respectivos cartones o tarjetas. ‘cé = EF

Juego de Bolas: Estara compuesto por la cantidad de unidades de bolas que el
Administrador/Operador haya informado a la Junta de Control de Juegos que
utilizard en cada partida. Cada una de las bolas debe tener inscrito en su
superficie el comrespondiente nimero, de forma indeleble y de tal manera que
pueda ser perfectamente visible a través de los aparatos receptores de television.

Juego Nulo: Juego en el que concurren circunstancias que conllevan como
consecuencia la anulacion de la partida o sesién correspondiente, la devolucidn
del importe pagado por los cartones a los jugadores y la restitucion de los cartones
a la mesa, para efectos de iniciar una nueva partida o sesion.

Jugador o Cliente: Persona que participa en el Juego de Bingo. El término no
incluye a los empleados del Administrador/Operador que lleven a cabo
transacciones intemas en el curso ordinario de las operaciones de la Sala de

-Bingo.

Licencla de Juego: Licencia expedida por la Junta de Control de Juegos de
conformidad con un Contrato, por medio de la cual se autoriza a una persona
natural o juridica para administrar y operar una Sala de Bingo en la ubicacion
especificamente sefialada en el respectivo Contrato.

Lista: Documento que contiene los nombres de las personas que requieren ser
expulsadas o excluidas de las Salas de Bingo. El término seré sindnimo de “Lista
dé Exclusion”.

Locutor; Empleado de juego encargado de anunciar en voz alta o de vocear los
numeros que se extraigan en el curso de cada partida o sesion.

Mecanismos Accesorlos: Sistema con el que debe contar toda Sala de Bingo
para asegurar a los jugadoras la transparencia de las aclividades de juego, que

estara compuesto por:
a. Un circuito cerrado de televisién, que permita a los jugadores observar las

bolas que vayan saliendo durante el juego, para lo cual una camara errfocéré‘
permanentemente el lugar de salida de las bolas. La imagen sera recogida por -
los distintos monitores (aparatos receptores), distribuidos en numero suficiente

para asegurar la visibilidad de los jugadores.

b. Una pantalla de pared electrénica donde se iran mostrando los nimeros, a
medida que sean extraidos y anunciados en voz alta o voceados.

c. Una instalacién de sonido, que garantice a los jugadores la perfecta audicion
en toda drea de la Sala de Bingo.

Mesa Principal: Mesa donde se concentran las operaciones de juego, desde
donde opera el Aparato Selector de Bolas y se vocean los numeros durante cada

partida o sesion.
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Mini ordenadores: Maquinas puestas a disposicién de los jugadores, a fin de que
en e} curso de las.partidas puedan contar con datos fidedignos sobre los siguientes
aspectos: el minimo de jugada; la serie o series en juego, los cartones vendidos en
juego, de tal a tal nimero; el importe de los diferentes premios, segun las digtin .
modalidades de juego; la extraccién tope a Pozo Acumulado (en caso deripk
namero de extraccién Bola a Bola; el nimero y cantidad de cartoneydet

por el jugador, la lista numéricg de las bolas por su orden de extraccidftz

Premio: Compensacion o gratificacién, en dinero o especie, que recibe una o
varias personas, cuando el resultadoc de su participacion en el juego de bingo sea
favorable.

Premio Especial Sobre Montos Fijos: Premios que requiere la concurrencia de
condiciones o circunstancias especiales, Cuyo monto corresponde a un importe o -
valor fijo.

Premio Promocional, de Incentivo o de Cortesia: Premio -que el
Administrador/Operador ofrece transitoria o temporalmente para promocionar sus
actividades, que no estd contemplado dentro de ios premios propios de las
distintas modalidades de juego que opera la Sala de Bingo.

Proveedor Registrado: Persona natural o juridica cuyo nombre aparece inscrito
en el Registro de Proveedor de la Junta de Control de Juegos.

Participacién en los Ingresos: Monto calculado sobre los ingresos brutos
generados en una Sala de Bingo, que el Administrador/Operador debe pagar al
Estado, a través de la Junta de Control de Juegos, en las cantidades y fechas
estipuladas en el Contrato.

Persona Excluida: Persona cuyo nombre conste en la lista de Exclusion.

Plan de Negocios: Documento que el solicitante de un contrato de Administracién
y Operacién debe someter a Ia aprobacion de la Junta de Control de Juegos, que
debera incluir las modalidades de juego que pretenda operar, la ubicacién de la o
fas Salas de Bingo propuestas, la fecha de inicio de operaciones y cualquier otra
informacién requerida por la Junta.

Registro de Proveedores: Registro en el que constan las personas naturales o
juridicas autorizadas para fabricar: ensambiar, reparar, modificar, programar;
vender, arrendar; o distribuir en la Republica de Panamé dispositivos de juego, y
equipo asociado.

Reglamentos: Resocluciones expedidas o por expedir del Organo Ejecutivo, la
Junta de Control de Juegos y demas autoridades y sus modificaciones, que
reglamenten la actividad de las Salas de Bingo.

Salas de Bingo: Establecimientos o locales en los que se comercializan vy
explotan Juegos de Bingo, cuyo operador debe contar con un Contrato de
Administracion y Operacion expedido de conformidad con las disposiciones
contenidas en ef presente Reglamento: :

Sistema de Vigilancia: Sistema de camaras de video, monitores, grabadoras,
impresoras de video, interruptores, selectores y cualquier otro equipo accesorio
usado para la vigilancia en las Salas de Bingo.

.
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Solicitante: Persona natural o juridica que solicite autorizacion & la Junta de
Control de Juegos para celebrar un contrato o para obtener un Certificado de
Idoneidad, de Consentimiento, una Credencial de Trabajo o cualquier C
documento o autorizacion requerido de conformidad con las disposiciones d
Reglamento.

Solicitud: Memorial a través del.cual el solicitante requiere autorizacion a Sf

celebracion de un Contrato, o la_expedicion de un Certificado de Idoneia_ai de
Consentimiento, de una Credencial de Trabajo, o demas.

TITULO Ii _
REGIMEN JURIDICO DE LAS SOLICITUDES Y DE LAS AUTORIZACIONES

CAPITULO
REQUISITOS PARA FORMALIZAR UNA SOLICITUD DE CONTRATO

Articulo 6. Informacién a Suministrar. :

La solicitud de Contrato deberé presentarse en los formularios expedidos para tal

efecto por la Junta de Control de Juegos y deberd contener la siguiente

informacién:

a. El nombre del solicitante,

b. La ubicacidn de la Sala de Bingo propuesta;

¢. Los nombres de todas las personas directa o indirectamente involucradas en la
operacion propuesta y la naturaleza de tales intereses;

d. Informacién completa y detallada sobre los antecedentes personales del
Solicitante, historial penal, actividades comerciales, asuntos financieros y
Comerciales, abarcando, por 1o menos, un periodo de diez (10) afios previos a
la fecha de presentacién de la solicitud, conforme a los formularios que para
tales efectos proporcionara el Director;

a. Cualquier otra informacion yfo detalle requerido por el Director.

Articulo 7. Requisitos para el Otorgamiento de los Contratos.
Toda persona que solicite la celebracion de un Contrato para Administrar y Operar

Salas de Bingo debera:

a. Cumplir con las leyes y Reglamentos aplicables a ia materia;

b. Tener un Representante L egal en ia Republica de Panama,

c. Aprobar satisfactoriaments la investigacion de probidad y antecedentes y pagar
los costos correspondientes. Los desembolsos realizados en este concepto no
saeran reemboisables;

d. De tratarse de una persona juridica, debe estar debidamente constituida y
organizada en Panama o registrada como sociedad extranjera en ef Re Jistro
Publico de Panama;

e. Contar, por io menos, con cinco afios de experiencia en la operacion de Saias
de Bingo.

f Suministrar cualquier documentacion que pueda ser requerida por la Junta de
Control de Juegos, incluyendo pero no limitandose a la siguiente:

1 Los documentos de constitucion de la persona juridica o los documentos
que compruehen |a identidad de la persona natural;

2 Informacién sobre los nombres y antacedentes personales y financieros de
todos los Dignatarios, Directores y Empleados de Confianza;
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3. La estructura financiera de la persona juridica, incluyendo un listado de
todas las acciones en circulacién y una lista de los derechos relacionados;

4. Certificacién expedida por el secretario de la empresa, en la que consten los
nombres de los accionistas de la persona juridica;

5. Certificacién expedida por el secretario de la empresa solicit

~ que consten todos los préstamos, hipotecas, fideicomisos, 2
pignoraciones pendientes de pago y cualquier ofra obligacién cgstra

6. Certificacion expedida ppr el secretario de la empresa, en la gfagd!
nombres de las personas que iaboran al servicio del solicitantp e

b=y

beneficios, salarios u honorarios correspondan a los diez (10) montos mas
elevados de las planillas de pagos, sean éstas o no Directores, Oficiales,
o Empleados de Confianza;

7. Deecripcion de los procedimientos usados por el sdlicitante para otorgar
bonos y participacion en las ganancias;

§. Contratos o subcontratos que se estableceran, relativos a la propuesta de”
operaciones del juego u otra actividad que requiera de una licencia;

9 Balance General de Pérdidas y Ganancias, certificado por un Contador
Publico Autorizado, correspondiente, por lo menos, a los tres arios fiscales
anteriores a la solicitud. Si el solicitante no ha efectuado negocios por un
periodo de tres (3) afios, los balances deberan cubrir desde el momento en

inicié sus operaciones,

10. Copias de las declaraciones de renta de los ultimos tres (3) afios;

14. Cualquier otra informacion financiera que la Junta de Control de Juegos que
pueda considerar necesaria y apropiada para garantizar la salud publica,
seguridad, moral, buena conducta, orden y bienestar general de los
habitantes de la Republica de Panama.

g Tratdndose de persona juridica, la escritura de constitucién de la sociedad
debera contener lo siguiente:

1 La Clausula relativa al objeto social debera contener el siguiente
texto: “"Administrar una Sala de Bingos de conformidad con las
disposiciones de la Junta de Control de Juegos de la Republica
de Panama.”

2. Respecto a las acciones, la escritura de constitucion debera incluir un
texto que substancialmente exprese lo siguiente:

“.a Sociedad anénima no emitiré ninguna accion o valor, excepto que
dichas emision se realice de conformidad con las disposiciones
adoptadas por la Junta de Control de Juegos. La emision de
cualquier accion o valor que viole lo dispuesto por la Junta de Control
de Juegos serd invélida y dichas acciones o valores se consideraran
como no emitidos y pendientes hasta que: (1) la Sociedad Anbnima
deje de estar sujeta a la jurisdiccion de la Junta de Control de
Juegos; o (2) la Junta de Control de Juegos, mediante resolucion
motivada, haga vélida dicha emision. -
“Ninguna accion o valor emitido por la Sociedad Andnima y ningun
interés, gravamen o accion sera transferido, excepto que se haga de
conformidad con las disposiciones de ia Junta de Control de Juegos.
Cualquier transferencia que viole lo dispuesto por la Junta de Control
de Juegos no tendrd validez hasta que: (1) la Sociedad Andnirna deje
de estar sujeta a la jurisdiccion de la Junta de Control de Juegos; ©
(2) la Junta de Control de Juegos, mediante resolucion motivada,
haga valida ia transferencia.
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"Si la Junta de Control de Juegos determina en algiin momento que
un tenedor de accién o de otro valor de !a Sociedad Anénima no es
apto para poseer dichos valores, entonces, hasta que tales valores
sean propiedad de personas que la Junta de Control de Juegos
considere aptas para poseerios. (1) fa Sociedad Anénima no sera
requerida ni autorizada para pagar ningin dividendo o interés en
relacion con dichos valores; (2) el tenedor de dichos valores no
tendra derecho a votar en ningun asunto como tenedor de los
valores, y tales valores no seran incluidos, para ningun efe
valores de ia Sociedad Andnima con derecho a voto;
Andnima no pagard remuneracion, en ninguna formé
dichos vaiores”. _ :
Una vez que se presente la solicitud y mientras dure el proceso de investigacion,
no podré realizarse cambio alguno que afecte la informacién presentada por el
solicitante en el aspecto financiero, accionario y directivo. De existir urgencia para
efectuar algun cambio, el solicitante deberé requerir el retiro de la documentacion
presentada y, luego de corregida, aproximadamente de un tiempo minimo para
presentaria nuevamente.

Cada solicitud deberd acompariarse por un Manual que describa Ios
Procedimientos de Controles Internos de la Sala de Bingo y un Manual de Sistema
de Vigilancia, preparados y presentados conforme a las normas minimas de
procedimientos de controles internos y de sistemas de vigilancia que rigen la
operacion de las Saias de Bingo en la Republica de Panama.

Dentro de los treinta (30) dias hébiles posteriores al recibo de una solicitud, el
Director o quien éste designe, debera iniciar una investigacion, cuyos costos le
seran cubiertos totalmente por el solicitante.

Articulo 8. Criterios para el Otorgamiento de Contratos, Certificados de
idoneidad y certificados de Consentimiento.

El solicitants de un Contrato, Certificado de Idoneidad o de Consentimiento,
debera aportar y demostrar, en cada caso y conforme a los procedimientos que se
establezcan, las pruebas, calificaciones y competencias necesarias.

La Junta de Control de Juegos se basard en los siguientes criterios para el
otorgamiento del Contrato y de los Certificados:

a. La honestidad, integridad, competencia y experiencia dei soiicitarite;

b. Que las actividades y antecedentes del solicitante no representen una
amenaza para el interés publico de la Republica de Panama, ni violen ia
legistacion aplicable a los juegos de suerte y azar y las actividades que
originan apuestas, que su parlicipacion en ia industria del juego en el
pais no represente peligro de que se introduzcan o incrementen
practicas ilegales en el manejo © gestion de los juegos, y que no esté
comprometido con malos manejos comerciales ni financiercs.

c. Que el financiamiento propuesto para la operacién completa ‘sea\

adecuado y provenga de fuente licita y aceptabie. .
Sé prohibe otorgar Contratos o Certificados de idoneidad a cualquier

empleado de ia Junta de Control de Juegos o a cualquier otra persona
que labore para alguna instituc@ del Estado en donde los deberes de
dicho cargo o entidad contribuyancon la Junta de Control de Juegos en
el ejercicio de sus facultades controladoras de los juegos de suerte y

azar.
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Esta restriccion se aplica especificamente, pero sin limitacion, a los
Funcionarios del Ministerio Publico, del Organo Judicial, dei Ministerio de
Economia y Finanzas y de la Procuraduria General,

No obstante, el Director podré autorizar para contratar para expedir
Certificado de Idoneidad a favor de una persona que labore en las
dependencias antes mencionadas, cuyas funciones, deberes 0
responsabilidades contribuyan con la Junta de Control de Juegos en el
gjercicio de sus facultades controladoras de los juegos de suerte y azar,
§iempre y cuando dicha autorizacién no sea contraria a las politicas de
juego.

Esta autorizacion no es transferible y sélo podra ser utilizadg REFEIPS
Fines a los que sea expedida. o "

CAPITULO M
TRAMITACION DE LA INVESTIGACION Y LA SOL

Articulo 9. Deber de Investigar. Qs
El Director, 0 quien éste designe, debera investigar las cal
competencia de cada solicitante, antes de que un Contrato, Certificado de
ldoneidad o Certificado de Consentimiento sea expedido.

Para cumplir con lo dispuesto en este articulo, la Junta de Controf de Juegos
solicitara la cooperacion de los organismos estatales competentes o contrataré
agencias privadas que brinden los servicios que se requieran.

Articulo 10. Costo de la Investigacion.

Amenos que se disponga de otro modo en sl presente Reglamento, todos los
derechos y costos incurridos en las investigaciones que se realicen a causa de
cualquier solicitud, deberan ser totaimente asumidos por el solicitante.

El Director estimard el importe de los derechos y costos de investigacion
complementarios y requerird al solicitante el pago de los mismos. Ei Director
podra requerir que el solicitante pague un depdésito por adelantado, como
Condicion para iniciar o continuar la investigacion.

Mientras el solicitante no haya pagado en su totalidad los derechos y costos de la
investigacion, la Junta de Control de Juegos no adoptard ninguna decision final
sobre la solicitud. El Director podra recomendar que una solicitud sea rechazada
si el solicitante no cancela todos los derechos y costos de la investigacion.
Finalizada la investigacion, el Director proporcionaré al solicitante un informe
detallado, por rubro, de los derechos y costos de investigacion incurridos.

En caso de haberse consignado un depdsito para cubrir los derechos y costos de
la investigacién, una vez éstos hayan sido cancelados, el Director reembolsarg al
solicitante cualquier saldo que resulte en su cuenta de investigacion.

Articulo 11. Presentacion de Evidencia.

No se otorgara un Contrato hasta que se haya presentado evidencia satisfactoria
de que el solicitante cuenta con disponibilidad de financiamiento para pagar todas
- las obligaciones actuales, para emprender y desarroilar a cabalidad™ las
operaciones de la Sala de Bingo y para proveer el capital de trabajo adecuado.

Articulo 12. Citacion de los Solicitantes.

El Director podra citar a cualquier persona cuyo nombre aparezca en una solicitud
para que comparezca y testifique ante él o ante sus agentes. Los testimonios
cubrirén cualquier asunto que el Director 0 sus agentes puedan considerar
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El hpcho de no comparecer y/o testificar plenamente en el momento y en el lugar
designado, a menos que se presente por escrito una excusa que justifique la no
comparecencia del citado, constituye fundamento suficiente para que la solicitud
presentada sea rechazada.

Articulo 13. Retiro de una Solicitud.

Mientras el Director no haya emitido su recomendacién a! Pleno de la Junta de
Control de Juegos, el solicitante podra requerirle por escrito el retiro de la solicitud,
ante lo cual, a su absoluta discrecion, ei Director decidira si autoriza o rechaza la
solicitud de retiro.

En caso de que la solicitud de retiro sea concedida, el solicitante no podra requerir
nuevamente un Contrato 0 presentar cualquier ofra sclicitud, mientras no haya
transcurrido un aflo, contado a partir de la fecha de notificacién de la Resolucion
que autorice el retiro.

Articulo 14. Rechazo de una Solicitud.

Una vez conciuida la investigacion y todos los procedimientos realizados en virtud
de una solicitud de Contrato, el Director recomendara al Pleno de ia Junta de
Control de Juegos la aprobacion o rechazo de la misma.

Si el Director considera que la solicitud debe ser rechazada, su recomendacion
debera contener el fundamento por el cual lo solicita. Dicha recomendacion sera
de conocimiento publico y en ningun caso sera secreta.

Articulo 15. Solicitud Después de un Rechazo.

Ningura persona natural o juridica cuya solicitud haya sido negada por el Pleno de
la Junta de Control de Juegos o por el Director, podra solicitar un Contrato o
presentar cuaiquier ofra solicitud de autorizacion, hasta que haya transcumido un
afio a partir de ta fecha de dicho rechazo. De hacerlo antes de transcumido tal
término, la solicitud presentada sera rechazada de plano. Contra diche rechazo no

cabe recurso legal alguno.

CAPITULO
AUTORIZACION PRELIMINAR DE UBICACION Y PROPIEDAD DEL LOCAL
DONDE HA DE OPERAR LA SALA DE BINGO

Articulo 16. Autorizacién Preliminar de Ubicacién para Operar una Sala de
Bingo.

Cualquier persona natural o juridica interesada en suscribir un Contrato de
Administracién y Operacidn, podra solicitar a la Junta de Control de Juegos una
autorizacién preliminar de la ubicacion deseada para establecer la o las Salas de

Bingo que pretenda operar.

La solicitud sera presentada en formulario expedido por la Junta de Control de
Juegos para tal efecto, debe incluir toda la informacion requerida en el mismo y fa
descripcion de la operacién propuesta y debera esté acompanarse del pago de un
derecho de solicitud, no reembolsabie, por la suma de Mil Balboas (B/.1,000.00).

Al presentarse la solicitud preliminar de ubicacion, &l Pieno de la Junta de Control
de Juegos evaluara si él o los locales que se pretenden habilitar para operar la o
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las Saias de Bingo son aptos para el Juego y si retnen el confort y salubridad v las
normas de segurided aplicables a los establecimientos en que se concentra

asistencia masiva de publico. .

Actuando por recomendacion del Director, el Pleno de la Junta de Control de:
Juegos podré expedir una autorizacién preliminar, seflalando que la ubicacién
sometida a8 su consideracion es adecuada para la operacién de una Sala de Bingo.
L8 autorizecion expedida estar4 fundamentada en los hechos y en las
cirounstancias conocidas en el momento y podré limitarse o estar condicionada de
8igun modo que sea razonable para la Junta de Control de Juegos. Dicha
aulorizacion estara limitada unicamente a la conveniencia de la ubicacién y no
constiiuird la aprobacion de una solicitud de Contrato.

A menos que el Pleno de la Junta de Control de Juegos disponga de otro modo, .
una autorizacion preliminar expedida de conformidad con este articulo, expirara si
Ha solicitud de Contrato no es presentada dentro de los doce (12) meses siguientes
@ la fecha de notificacién de la Resolucion que autoriza preliminarmente Ja

ubicacion, salvo que ésta Ultima sea prorrogada.

Articulo 17. La Propiedad de ia Ubicacion de la Sala de Bingo.

£ Director podra considerar que la ubicacion para la cual se solicita el Contrato es
wr.adecuada para llevar a cabo las operaciones del Juego de Bingo,_edane .
persona que no se considere calificada o apta o que esté desdic
suscribir un Contrato, posea algin interés econémico sob
propuesta, independientemente de las calificaciones de la persgs
que cuente con un Contrato para operar la Sala de Bingo.

En todos los casos en que la ubicacion para la cual se solicita un Contrato no sea
de propiedad exciusiva del solicitante, éste suministrara al Director el nombre y
arraccidn del o de los duefios de dicha ubicacién, acompanando copia de todos los
contratos por los cuales el solicitante haya adquirido algun derecho sobre ia misma
y cualquier informacion adicional que el Director requiera.

Cuando la ubicacion para la cual se solicita un contrato sea de propiedad total o
parcial del solicitante, éste suministrara al Director informacién completa sobre el
nterés que tenga cualquier persona sobre Ia propiedad que no sea él mismo,
incluyendo los derechos amparados por hipoteca, escritura de fideicomiso, bono o
pagareé u otro titulo valor, prenda de acciones corporativas, contrato de fideicomiso
de votos o cualquier instrumento similar y acompanando cualquier otra informacién
que el Director requiera.

Articulo 18. Ubicacién No Adecuada.

El Director podra recomendar que una solicitud de Contrato sea rechazada, por
considerar que el lugar o ia ubicacion para ia cual se sclicita el Contrato no es la
adecuada para realizar las operaciones de uns Sala de Bingo. En caso de
reubicacién se aplicara el mismo criterio.

E! Pleno de la Junta de Control de Juegos podra negar una solicitud de Contrato si
considera que el lugar o la ubicacion para el que se solicita el Contrato es
inconveniente para llevar a cabo operaciones de Salas de Bingos, bien sea por las
condiciones propias del lugar o por las cualidades particulares de sus propietarios.



24 Gaceta Oficial, lunes 29 de septiembre de 2003 N* 24,897

CAPITULO IV
OTORGAMIENTO DE CONTRATOS Y LICENCIAS DE JUEGO

Articulo 19. Deber de Informar e) Resultado de la Investigacion.

Una vez presentada la solicitud y finalizada la investigacion y los tramites
correspondientes, sl Director presentara al Pleno de Ja Junta de Control de Juegos
un informe escrito, resumiendo los resultados de la investigacion, acompariado de-
su recomendacion. El Pleno de la Junta de Control de Juegos revisara el informe
y emitira su decisibn, aprobando, condicionando, limitando, rechazando o
restringiendo la solicitud de Contrato o exigiendo al solicitante los ajustes que
estime necesarios.

Articulo 20. Licencias de Juego.

Con cada Contrato de Administracién y Operacién se expedirdn una o mas
Licencias de Juego, que deberdn especificar el nombre del
Administrador/Operador y la ubicacién especifica aprobada.

Cada Licencia de Juego serd vdlida por el periodo de vigencia del Contrato,
siempre y cuando el Administrador/Operador continué pagando puntualimente su
participacion en los Ingresos y cumpla con las disposiciones aplicables & la
materia. :

Articulo 21. Presentacién de Informacién por Cambios en la Propiedad o en
ta Ubicacién.

menos trainta (30) dias antes de la fecha en que el cambio se haga
Administrador/Operador no es parte de la transaccion por la cual se
cambio de propiedad, debera proporcionar la informacic
inmediatamente después de que tenga conocimiento del mismo.

E) Administrador/Operador podra presentar propuestas para ampliar, remodeiar o
mudar la ubicacién de alguna o mas de las Salas de Bingo que opere. para Io_ cual
deberd presentar al Director un plan de negocios que describa las modificaciones
propuestas. La decision de aceptar o rechazar tal propuesta sera adoptada por el
Director, a través de resolucién motivada.

Articulo 22: Valores del Administrador/Operador.
Todos los valores emitidos por un Administrador/Operador que no esté registrado
en la Comisidon Nacional de Valores, deberan mostrar, a ambos lados, un texto que
substancialmente exprese lo siguiente:
“La venta, cesion transferencia, hipoteca u otra disposicion de este valor no
es valida, a menos que sea previamente aprobada por la Junta de antrol
de Juegos. Si, en algin momento, la Junta de Control de Juegos ognSIde(a
que el dueiio de este valor no es apto para estar involucrado en la industria
del juego en Panama, deberd deshacerse de dicho valor. La Junta! de
Control de Juegos podra restringir los derechos derivados de este titulo
. valor en cuanto a los siguientes aspectos:
a. Pagar o recibir cualquier dividendo o interés. o
b. Ejercer derechos de voto, directamente o a través de algun sindico o

persona designada. _ .
¢. Recibir cualquier remuneracién de parte de la Sociedad Anénima, por los

servicios prestados o por otra causa’.
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: CAPITULOV
CERTIFICADO DE IDONEIDAD Y CERTIFICADO DE CONSENTIMIENTO

Articulo 23. Obligacién de Solicitar Certificado de Idoneidad.

Cada dignatario, director y empleado de confianza del Administrador/Operador, de
una empresa registrada, cualquier persona que esté dedicada directamente 2 la
administracion o supervision de una Sala de Bingo, o cualquier persona que
tuviese, a criterio del Director, una relacion significativa con las actividades de’una
Sala de Bingo, debera solicitar al Director la expedicion de un certificado d&
Idoneidad. '
Iguaimente, se requerira presentar solicitud de certificado de idoneidad a toda
persona que posea o controle el diez por ciento (10%) o mas de las acciones de
un Administrador/Operador. -
También deberan solicitar la expedicién de Certificado de Idoneidad aquelias
personas que sean poseedoras de menos del diez por ciento (10%) de las
acciones de! Administrador/Operador, cuando asi lo considere conveniente el
Director.

Articulo 24. Solicitud de Expedicion de Certificado de idoneidad para Ciertos
Beneficiarios.

Cualquier perdona natural o juridica que reciba pagos computados sobre la base
de los Ingresos Brutos de un Administrador/Operador, que no sea duefia de un
valor patrimonial emitido por el Administrador/Operador, podré ser requerida por el
Director para que solicite un Certificado de Idoneidad.

Articulo 25. Solicitud de Expedicién de Certificado de Idopgilit ia
personas que tengan trato con una Sociedad An6nima. cgf CONTRg, ™
Tomando en consideracién el interés publico, el Director po &que;jr_ﬁ_qu& ‘
cualquiera o todos los prestamistas, deudores, suscriptores, empagfd dERYny
confianza, agentes, empleados u otras personas que tengan trato con un~
Administrador/Operador soiiciten un Certificado de Ildoneidad. Si la persona o
personas a quienes se haya hecho tal requerimiento no formalizan la solicitud

dentro de los treinta {30) dias siguientes a la fecha de recibir el aviso del Director,
éste podré considerar que se ha omitido la presentacion de dicha solicitud.

PRI

Articulo 26. Prohibicion.
La Junta de Control de Juegos no otorgara Certificados de Idoneidad a personas
menores de dieciocho (18) afios de edad.

Articulo 27. Obligacion de Solicitar Certificado de Consentimiento.

Toda empresa registrada que sea propietaria o controle el diez por ciento (10%) o
mas de las acciones de un Administrador/Operador, debera solicitar al Director la
expedicion de un Certificado de Consentimiento.

Cuando asi lo estime conveniente, el Director podra requerir que una empresa
registrada que posea menos del diez por ciento (10%) de las acciones de un
Administrador/Operador solicite la expedicion de un Certificado de Consentimiento.

Articulo 28. Evaluacion de la Solicitud.
Luego de formulada una solicitud de expedicién de Certificado de Idoneidad o
Certificado de Consentimiento, se investigaran las calificaciones o la competencia
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del solicitante y, de acuerdo al resultado de la investigacién realizada, el Director
emitird su decisién, ya sea aprobando, condicionando, limitando, rechazanco o
restringiendo la solicitud o exigiendo al solicitante los ajustes que estime

necesarios.

Articulo 29, Notificaciones de Cese.

Cualquier Administrador/Operador que cese a un oficial, director o empleado de
confianza, debera notificar inmediatamente y por escrito de tal hecho al Director. El
nuevo dignatario, director o empleado de confianza que se emplee en reemplazo
del anierior, presentara al Director una solicitud de Certificado de Idoneidad dentro
de los treinta (30) dias siguientes a la notificacion de su contratacién. Durante )
periodo de investigacion, el nuevo dignatario, director o empieado de confianza
contratado por el Administrador/Operador podra ejercer su cargo.

Articuic 30. Obligacién de Dar por Terminada la Relacién de Trabajo.

Si a un dignatario, director o empleado de confianza de un Administrador/Operador
le es negado, suspendido o revocado el Certificado de Idoneidad, el
Administrador/Operador debera terminar inmediatamente la relacion de trabajo con

dicha persona.

Articulo 31. Nueva Désignacion.
Si e Administrador/Operador designa a ofra persona para reemplazar al
dignatario, director o empleado de confianza cesado, debera notificar

inmediatamente ai Director sobre la nueva designacion, y hara que VO
dignatario, director, o empleado de confianza formalice ante el g radtdr Dingy
solicitud de Certificado de Idoneidad, dentro de los treinta (30) hdario”
siguientes a su designacion.

CAPITULO VI
CREDENCIAL DE TRABAJO

Articulo 32. Obligacién de Solicitar una Credencial de Trabajo. e
Toda persona empleada en una Sala de Bingo debera poseer una Cr
Trabajo vélida expedida por el Director.

Articulo 33. Requisitos para Solicitar Credencia! de Trabajo.

La Credencial de Trabajo debera soicitarse ai Director, para lo cual han de
aportarse las huellas dactilares en tarje:as de imprasion digital y dos fotografias del
solicitante. Deberan tomarse las fotos de la siguiente manera: (una de frente,
perfil izquierdo y derecho}, deberan haber sidc tomadas, a mas tardar, tres (3)
meses antes de la fecha de presentacion de la soiicitud.

Una Credencial de Trabajo expedida por el Director es una confirmacién de que
dicha persona ha suministrado sus huellas dactilares y su fotografia, tal y Lomo lo
requiere este articulo.

Articulo 34. Obligacién de Portar la Credencial de Trabajo.
Mientras esté en servicio, todo empleado de juego debera portar consigo su
Credencial de Trabajo y mantenerla a disposicién, para que sea inspeccionada por

la Junta de Controf de Juegos.
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Articulo 35. Verificacion de Posesion de Credencial de Trabajo.

Antes de emplear a una persona en una Sala de Bingo, el Administrador/Operador
debe asegurarse de que dicha persona posea una Credencial de Trabajo,
expedida por el Director de conformidad con este Capitulo, y debera hacer que sus
registros de empleo reflsjen dicho hecho.

Articulo 36. Negacion de una Credencial de Trabajo.

Cualquier individuo al que se le haya negado una Credencial de Trabajo o cuya
Credencial de Trabajo haya sido revocada, podré hacer uso de los medios de
impugnacién contemplados en el articulo 42 de este Reglamento.

CAPITULO VI )
CAUSALES DE REVOCACION Y SUSPENSION DEL CONTRATO -
Articulo 37. Condenas Penales como Base de la Revocacién o Suspepsion.
la Junta de Control de Juegos podré revocar o suspender el Contrato, et
Certificado de ldoneidad o la Credencial de Trabajo de una persona que sea
condenada por cometer un delito doloso.

La revocacién o suspensién procederd a través de resolucion motivada,
admitiéndose el recurso de reconsideracién, otorgandole al mismo el efecto
devolutivo.

Articulo 38. Violacién de las Disposiciones de la Junta de Control de Juegos.
£! hecho de que un Administrador/Operador, un agente o un empleado del mismo
incumplan cualquier disposicion de este Reglamento, se consideraré contrario a la
salud publica, la seguridad, 1a moral, i buen orden y el bienestar general de los
habitantes de la Republica de Panamé y serd considerado como fundamento
suficiente para la suspension o revocacion de un Contrato.

Cuando el Administrador/Operador acepta la suscripcion o renovacion de un
Contrato, se obliga al cumplimiento de las disposiciones que rigen la materia, por
la Junta de Control de Juegos, asi como a aquellas que sean enmendadas 0
promulgadas de tiempo en tiempo por la Junta de Control de Juegos. Sera
responsabilidad, el mantenerse informado del contenido de todas las dis
legales y reglamentarias vigentes en materia de juegos y la ignor
mismas, no constituird excusapara su incumplimiento. _

Articulo 39. No Comparecencia y Testificacion.

Cuando una persona sea citada a comparecer ante la Junta de Control de Juegos
para testificar sobre determinado asunto, el hecho de que no comparezca O NO
testifique en la fecha y lugar designados, salvo que se presente alguna excusa
vélida, constituirda fundamento para la revocacion o suspension de cualquier
Contrato, Certificado o Licencia que posea la persona citada, su principal 0 su
empleador.

CAPITULO Vil
LOS RECURSOS

Articulo 40. Resoluciones.
El Pieno de la Junta de Control de Juegos o el Director de Salas de Juego, segin
sea el caso, expedira sus decisiones mediante resolucion motivada, sefalando el

fundamento legal de cada decision.
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Articulo 41. Impugnacion de las Decisiones Adoptadas por el Director de
Salas de Juego.

Salvo que algun articulo de este Reglamento disponga otra cosa, contra las
decisiones adoptadas por el Director de Salas de Juego podra interponerse
Recurso de Reconsideracion, dentro de los diez (10) dias habiles siguientes a la
fecha de notificacion de ia resolucion correspondiente, agotando de este modo ia
via gubernativa.

Interpuesto el Recurso de Reconsideracion, el Director de Salas de Juegos debera
confirmar, revocar o modificar la orden, y devolver el asunto al Director. También
podra soficitar que se presente evidencia adicional.

Cuando lo considere conveniente, el Pleno de la Junta de Contro! de Jusgos podra
posponer la ejecucion de su decision, mientras se encuentre pendiente alguna
revisién adicional sobre los términos y condiciones de la decision adoptada. *
Articulo 42, impugnacion de las Decisiones del Director de Salas de Juego.

Salvo que algin articulo de este Reglamento disponga otra cosa contra las
decisiones adoptadas por el Director podra interponerse Recurso de
Reconsideracion, ante el Director y de Apelacion, ante el Pleno de la Junta de

Control de Juegos.

De uno u otro Recurso, o de ambos, podra hacerse uso dentro dsl término de los
diez (10) dias habiles siguientes a la fecha de notificacién de la Resoiucion de que

se frate.

Si el interesado, en el acto de notificacion o en escrito aparte, hace uso
oportunamente del Recurso de Reconsideracion y desea recurrir en fa segunda
instancia, debera anunciar a apelacién en el mismo acto escrito.

Articulo 43, Solicitudes Negadas.
Ninguna persona a quien le haya sido negada una solicitud podra presentar una
nueva solicitud dentro del término de un afio, contado a partir de la feW
resolucion correspondiente esté debidamente ejecutoriada. it F oy
CAPITULO XIX
DE LA REPRESENTACION

Articulo 44. Prueba de la Representacion.

E! Director y ios funcionarios de la Junta de Control de Juegos podran requerir que
todas las personas que comparezcan ante ellos revelen la identidad de aquellos a
quienes representan y que presenten pruaba suficiente que acredite que estan
autorizados para actuar en nombre de sus representados.

Articulo 45. Efecto de la Representacioén.
Cualquier persona representada ante el Director o la Junta de Control de Jusegos

por abogado, contador, agente u otra persona, quedara obligada por los actos u
omisiones de su representante, hasta e! mismo grado de responsabilidad que
hubiese tenido, si hubiera actuado o dejado de actuar personalmente.
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Cuando un abogado, un contador, un agente u otro representante, comparezca
ante .e@l Director o ante la Junta de Control de Juegos, se considerard que la

persona representada acepta que se proporcione cualquier informacion y que
permite que éste realice cualquier testimonio en su nombre.

TITULO
REGIMEN DEL JUEGO DE BINGO

CAPITULO |
MODALIDADES DEL JUEGO DE BINGO

Articulo 48. Distintas Modalidades de Juego.

Un Administrador/Operador deberd establecer las modalidades de bingo a ~

implementar, previa comunicacién y aprobacion de la Junta de Control de Juegos.
Dentro de las modalidades que puede implementar, estarén, sin limitar, las
siguientes: -~

N

a. Linea: Se entendera formada cuando se hayan extraido todos los nimeros que

Integran cualquiera de las tres lineas que forman un cartén o tarjeta; es decir,
la superior, la central o la inferior.

b. Bingo: Se entendera formado cuando se hayan extraido todos los numeros
Que integran un cartén o tarjeta.

c. Bingo Acumulativo: Se formara cuando se extraigan todos los nimeros de un
Cartdn o tarjeta antes de que se haya exiraido una cantidad de bolas
previamente determinada por el programa que dicte el Administrador/Operador
En esta modalidad acumulativa puede otorgarse un premio especial, producto
de la acumulacion de un porcentaje previamente fijado de todos los premios
otorgados desde que se autorice el inicio de la modalidad.

Articulo 47. implementacion de las Modalidades del Juego de Bingo.

Para efectos de implementar una modalidad de juego de bingo, el
Administrador/Operador deberd someter a la consideracion y aprobacién del
Director, informacion detallada en que se describa la mecanica de la modalidad de

juego que pretenda operar, asi como todos los premios, incluyendo los i0s
aspeciales sobre montos fijos y los premios acumulativos o progresm

para dicha modalidad de juego.

Articulo 48. Modalidades de Juego no Autorizadas.

Ningun Administrador/Operador podra implementar una modalidad de juego que
no haya sido previamente aprobada por el Director para operar en la Sala de Bingo
que cormresponda.

Articulo 49. Cambios en la Mecénica y/o Naturaleza o Importe de los Premios
de una Modalidad de Juegos. _
Ningtm Administrador/Operador podréa cambiar la mecanica de una modahdad de
juego, ni variar la naturaleza o el importe de los premios ofracidgs a los jugadores
para dicha modalidad, sin contar con la previa autorizacion del Dnrector. ‘

En caso de que un Administrador/Operador pretenda implementar algin cambio en
una modalidad de juego, debera solicitarlo por escrito al Director, describiendo
detalladamente el cambio o modificacién a implementar. ' :

29



36 Gaceta Oficial, lunes 29 de septiembre de 2003 N° 24,897

Tratandose de cambios transitoriamente implementados respecto a la naturaleza o
importe de los premios, para efectos de ofrecer premios promocionales, de
incentivo o de cortesia; la solicitud de autorizacién que ha de presentar el
Administrador/Operador debe describir detalladamente la cantidad de premios, e!
valor y la naturaleza de los mismos y el término durante el cual se ofreceran.

Articulo §0. Suspensién de la Operacién de una Modalidad de Juego.

El Administrador/Operador que pretenda suspender temporal o permanentemente
la operacién de una modalidad de juego, deberd comunicarlo previamente con 15
dias de anticipacién a la fecha de suspencién adoptada al Director, a traves de
escrito en el que especifique la modalidad de que se trata y el termino durante el
cual sera suspendida.

CAPITULO I
ELEMENTOS DEL JUEGO DE BINGO

-~

Articulo 51. Cartones.

La impresion, distribucion, venta y uso de los cartones ha de regirse por la

siguientes reglas:

a. Los cartones a utlizar serdn impresos vy distribuidos por el
Administrador/Operador, de acuerdo al precio que éste fije y conforme con lo
que disponga el presente Reglamento.

b. Los cartones sblo seran vélidos para una partida y deberan estar seriados y
numerados, indicando también, en lugar visible, el precio de cada uno y el
nimero de cartones de la serie. Los distintos valores seran identificados
mediante colores diferentes.

¢. La venta de cartones so6lo podré realizarse dentro de la Sala donde el juego se
desarrolie. Ningun jugador podrd adquirir cartones comespondientes a una
partida, en tanto nos se le hayan retirado y recogido los utilizados en la partida
anterior, los cuales no podrén ser retenidos por los jugadores, ya que deben
quedar a disposicion de los empieados de la Sala de Bingo.

d. La venta de cartones se efectuara correlativamente, segun el numero ce orden
de-los mismos dentro de cada una de las series. La venta de cada partida se
iniciara, indistintamente, con el nimero 1 de cada serie, cuando ésta comience,

o con el nimero siguiente al Ultimo vendido en la partida anterior.

e. Si el numero de cartones de la serie puesta a la venta fuese inSuW

atender la demanda de los jugadores, se podrén poner en circulaciq Lt o~

misma partida cartones de una nueva serie, siempre que se observan los
siguientes requisitos:

1. La nueva serie a emplear con carécter complementario ha de ser el
mismo valor que ia primera.

2. La venta de la nueva serie ha de comenzar necesariamente por el
numero Uno (1).

3. Los cartones de la nueva serie podran venderse hasta el limite del

nuevo cartén de la primera serie con el que se inicid la venta, de tal
forma que, en ningdn caso, podran venderse en la misma partida dos
cartones iguales.
f  Los cartones deben ser pagados en efectivo por ios jugadores, por lo que esta
Prohibida su entrega a cuenta o su abono mediante cheque o cualquier otro
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medio de pago, asi como la préctica de operaciones de crédito a los jugadores.
Los cartones-dobles se pagaréan por el importe total de ambas partes.

g. Por la compra y tenencia de cartones, los jugadores adquieren el derecho a
participar en la partida, con amreglo a las normas aplicables y, en su caso, al
pago-de los premios establecidos o, cuando proceda, a la devolucion integra
del dinero pagado.

n. Los numeros de los cartones serdn marcados por los jugadores con tinta
indeleble, a medida que las bolas se extraigan y sean voceadas. La marca
debera efectuarse mediante trazos de una cruz, aspa, circulo, o cualquier otro
simbolo que permita identificar inequivocamente el imero marcado.

d. Las extracciones de las bolas y las lecturas de los niumeros deben hacerse con
la candencia y ritmo adecuados, para que todos los jugadores puedan seguirias
y anotarlas en sus respectivos cartones.

Articulo 52. Aparato de Extraccién o Selector de Bolas y Mecanismos

Accesorios.

El aparato de extracci6n o aparato selector de bolas podra ser de bombo o

neumatico y el recipiente que contenga las bolas debera ser transparente.

Los mecanismos accesorios estaran integrados por: '

a. Un circuito cerrado de television que permita que los jugadores puedan
observar las bolas que vayan saliendo durante el juego, para lo cual una
cémara enfocaré permanentemente el lugar de salida de las bolas. La imagen
sera recogida por los distintos monitores (aparatos receptores), distribuidos en
numero suficiente para asegurar la visibilidad de los jugadores.

b. Una pantalla de pared electronica, donde se irén mostrando los nimeros, a
medida que vayan siendo extraidos y anunciados en voz alta o voceados.

¢. Una instalacion de sonido, que garantice a los jugadores la perfecta audicion
en toda el 4rea de la Sala. '

Articulo 53. Mini ordenadores, donde estarén colocados.

Deberén estar conectados al sistema general de computacion, estaran sujetos al
manejo manual y exclusivo de los jugadores y no deberan avisar ia existencia de
acierto alguno.

Por cada Sala de Bingo, se permitira la utilizacién de cinco (5} mini ordenadores,
como minimo, y quince (15), como méximo. Al hacer uso de estas maquinas
durante una partida, se podran jugar un minimo de una serie de seis (6) W
un méximo de cinco (5) series de treinta (30) cartones. '

Cuando un Administrador/Operador pretenda hacer uso de mini ordenadores,
deber& comunicario previamente a la Junta de Control de Juegos, con 15 dias de
anticipacién, indicando la cantidad de maquinas a instalar y la ubicacion de las
mismas. Del mismo modo, cuando se pretenda reemplazar o efiminar su uso
deberé comunicarse con anticipacion a la Junta de Control de Juegos.

CAPITULO Wi
DESARROLLO DE LAS PARTIDAS

Articulo 54. Celebracién de las Partidas.
El desarrolio de las partidas o sesiones ha de ceflirse a las siguientes reglas:
No serén validos, a efectos de otorgar los premios, los cartones cuya marca o
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tachadura impidiese identificar claramente el nimero, asi como aquelios en los
que los numeros impresos hubiesen sido sobrelineados o  manipulados
gréficamente en cualquier forma. Queda terminantemente prohibido el empleo de
lapices para marcar los cartones, asi como cualquier otro medio susceptible de ser
borrado faciimente.

i. La comprobacién de los cartones premiados se efectuard a través de circuito
de television, mediante la lectura del cartén original por el Jefe de Mesa y la
exposicion del carton — matriz en el circuito monitor o por cualquier otro medio
electrénico 0 mecanico homologado.

ji. Después de cada partida y antes de la sesi6n siguiente, los cartones usados no
premiados deberan ser recogidos y, previa las comprobaciones necesaras,
deberan destruirse.

k. No procederéd la destruccion cuando se hayan producido incidencias o
reclamaciones en el desarrolio de una partida. En estos casos, deberan unirse
al atestado (documento en que el Administrador/Operador hace constar como
cierta una cosa) correspondiente y a la copia del acta-de la partida y
deberanponrse a disposicion del Director.

i. Los cartones de un Administrador/Operador se podran utilizar en cualquiera .
de las Salas de Bingo que el mismo opere, sin embargo, al estar amparados
por la guia correspondients, el contenido de cada caja de cartones debera ser
Consumido integramente en la misma Sala de Bingo.

Articuio 55. Juego de Bolas.

El uso del juego de bolas ha de regirse por las siguientes reglas:

a. Podran utilizarse para el numero maximo de partidas que garantice el

fabricante, por lo que cada uno debe estar acompafiado de su respectivo
justificante o guia, en ef que constard el nimero de homoiogacién y la
cantidad de partidas para las que se garantice su uso.
No obstante, se procederd al cambio de un juego de bolas antes de que se
utilice durante la cantidad de partidas garantizadas por el fabricante, cuando
se descubra que alguna de las bolas no se encuentra en perfectas
condiciones. Ei cambio del Juego de Bolas debe documentarse y mantenerse
en los registros de la Saia de Bingo.

b. Al comenzar y finalizar cada sesion del Juego de Bingo, en presencia del Jefe
de Mesa y de una persona del publico (jugador), et Jefe de Sala procedera a
efectuar el recuento de las bolas, a fin de verificar la numeracion y que la
mismas se encuentren en perfecto estado.

d.  Administrador/Operador debe adoptar las medidas y procedimiéntos
necesarios para que quede constancia del orden de extraccion de las bolas.
El Jefe de Mesa sera la perscna responsable de realizar tal labor.

e. Antes de iniciarse cada sesion o partida, el gerente y el encargado del tumo
comprobaran el comrecto funcionamiento de todos los elementos de juego y
los mecanismos accesorios que hayan de utilizarse y, posteriormente, se
procedera a introducir ias bolas en el aparato de extraccion. Antes de
proceder a la venta de los cartones, se anunciar la serie o series a vender, el
agrupamiento al cual pertenecen y el vaior de cada uno de ellos. Una vez
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cerrada la venta de cartones, se procederd a recoger los cartones sobrantes
y, luego de realizarse los célculos pertinentes, se anunciaré el importe de los
distintos tipos de premios, a través de los equipos sonoros, de la siguiente
manera: "cartones vendidos... de la serie o series... del nimero...al nimero...;
con lo que se anunciard el comienzo del juego. A los efectos de éste
Reglamento, se considerara comenzada la partida cuando se inicia la venta
de cartones y se considerard cefrada cuando, una vez verificado el cartén o

. cartones premiados, (Jefe de Sala) y/o ef Jefe de Mesa da por finalizada la

misma.

El Administrador/Operador determinara el horario en el que efectivamente han
de comenzar y terminar las partidas. La celebracion de la Ultima partida de la
jomada serd anunciada expresamente a los jugadores vy, bajo ninguna
circunstancia, se podrd celebrar otra después de haber concluido aquella. _
Todas las operaciones del Juego de Bingo deben efectuarse en presencia de
los jugadores. A tal fin, éstos ultimos podrén formular cuantas peticiones de
informacién o reclamaciones consideren oportunas, siempre que ello no
suponga interrupcién o paralizacién injustificada del desarrolio del juego.

Articulo 56. Actas de las Partidas.

El desarrolioc de cada partida o sesion se documentara en un acta que se
redactard, partida a partida, de forma simultdnea al curso de cada una de ellas,
conforme a las siguientes pautas:

a.

-

Las aclas se extenderdn en libros encuademados y foliados, que el.

Administrador/Operador debe presentar ante el Director, para que se proceda -

a sellarlos y diligenciarios. No obstante lo anterior, el Director podré permitir
la utilizacion de otros soportes y sistemas informéticos para complementar las
referidas actas.

En ningin caso podra iniciar la extraccion de las bolas mientras no se hayan
consignado integramente todos los datos en el acta correspondiente y se
haya anunciado el inicio del juego a los jugadores, 8 través de los
correspondientes paneles de salida. :
En el encabezado del acta se hara constar la diligencia de copft

8asion, la fecha y la firma del Jefe de Sala, insertandose a
cada partida, los siguientes datos:

1. Numeroc de orden de partida.

2. Serie 0 series de cartones utilizados

3. Precio y niimero de cartones vendidos.
.4. Cantidad Total recaudada.

5. Cantidades pagadas por premios.

Al terminar la partida o sesion, se extendera la diligencia de ciefTe
deberé firmar el Jefe de Sala.

En el acta se haran constar, mediante diligencias diferenciadas, los incidentes
que se hubieran producido durante el desarrolio de una partida o sesion y las
reclamaciones que los jugadores hayan formulado. Las diligencias en las que
se registren los incidentes serén firmadas por el Jefe de Sala y por el Jefe de
Mesa.

Una vez completada la capacidad de un libro de actas, debe ser guardado y
custodiado por el Administrador/Operador por el término de treinta (30) dias,
conjuntamente con los cartones premiados, salvo aquellos casos que
correspondan a partidas sometidas a reclamacion por parte de algun jugador,
en cuyo supuesto el correspondiente libro deberé conservarse hasta que se
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resuelva la controversia de que se trate ante la Junta de Control de Juegos
articulo # 66.

Articulo 57. Hojas de Reclamaciones.

Tanto en el interior como en el drea de entrada de las Salas de Bingo, deberan
_existir, a disposicion del publico, formularios para presentar quejas ylo
reclamaciones. A tales efectos, cuando una persona solicite la entrega de uno de
dichos formularios, el Jefe de Sala le requerira que muestre su cédula de identidad

personal u otro documento de identificacion.

En el formulario se anotardn los datos generales del quejoso o reclamante
(nombre, nimero de cédula o pasaporte, de ser extranjero, direccién y nimero
telefonico) y debera ser firmado por el interesado y por el Jefe de Sala.

Articulo 58. Juego Nulo.

Se dara cuando se presente alguna de las siguientes situaciones:

a. Cuando el locutor cometa algun error en el anuncio de un nimero, siempre que
de ello se genere un perjuicio para un jugador, en orden a los premios a
otorgar; caso en el cual se procedera a anular la partida, a devolver del importe
integro de los cartones a los jugadores y a restituirlos a la mesa.

b. Si durante la realizacién de una partida y con anterioridad a la primera
extraccion, se produjesen fallas o averias en los aparatos e instalaciones o
accidentes que impidan Ja continuacion del juego; se suspenderén
provisionalmente la partida. Si en un plazo de quince (15) minutos no puede
ser resueito el problema, se anularé la partida y se procedera a devolver a los
participantes el importe integro de los cartones, los cuales habran de ser
devueitos a la mesa, haciendo las anotaciones en el libro de acta. .

¢. En el caso de que, una vez comenzada la partida, se detecte la faita de unao
algunas bolas, la duplicidad de éstas, bolas defectuosas, exceso de peso en
alguna de ellas, o cualesquiera ofra iregularidad relativa a éstas o al
mecanismo de extraccion, se suspendera la partida y se procedera a ievantar
un acta y el Jefe de Sala decidira sobre la continuacién o finalizacién de ia
sesion. En caso de darse por finalizada la partida, se anulard y se reintegrara a
los jugadores el importe integro de los cartones, los cuales habran de ser
devueltos a la mesa.

La retirada del jugador durante ei transcurso de la partida o sesi
lugar a la devolucion del importe de los cartones que hubiere adqui
podré transferirtos a otro jugador, si lo desea.

Articulo 59.Premios.
La entraga de los premios ofrecidos en cada partida o sesion ha de o

las siguientes reglas:

a. El Administrador/Operador determinara el porcentaje a distribuir como
premios en cada partida o sesion, tomando en cuenta el valor de cada cartén
vendido y de acuerdo a las distintas modalidades de juego.

b. Para efectos de pago, las sumas de dinero destinadas a premios quedaran
en poder del Cajero durante cadg sesion.

C. Los premios consistiran en dinero en efectivo (en moneda de curso legal en
ia Republica de Panama)o especies. No obstante lo anterior, el pago de premics
de bingos acumulados podra realizarse mediante la entrega de cheques girados a

la orden de los ganadores.
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d Si el cheque o talén bancario resultase no pagado, en todo o en parte, el
jugador podra dirigirse al Director, a fin de formalizar reclamacion de la cantidad
adeudada. Comprobada la autenticidad del cheque o tal6n vy la falta de pago de la
obligacion, el Director concedera al librador un piazo de tres (3) dias para entregar
la cantidad adeudada al jugador. Pasado dicho término sin que se haya verificado
ol pago corre diente, el Director iniciaré el procedimiento necesario para pagar
el importe del premio al jugador, con cargo a la fianza consignada por el
Administrador/Cperador, haciendo expresa reserva de las acciones civiles o
penales que pudieran corresponder a las partes.

0. Para que un jugador se anuncie como ganador de las jugadas de linea o
binga durante la celebracion de una partida, es preciso que todos los nimeros del
cartdn premiado que forman la combinacion ganadora hayan sido extraidos y
voceados por el locutor en la correspondiente partida, independientemente del
momento en que se haya completado la combinacion. Para ganar el premio de
linea serd necesario que la jugada no haya sido previamente anunciada por otro
jugador durante la extraccién de las bolas anteriores. Si hubiera més de una
combinacion ganadora, se repartiran los premios entre los jugadores que hayan
anunciado el bingo o linea. Luego de que la partida sea cerada, no podran
aceptarse reclamaciones.

f Los premios se pagaran al concluir cada partida, previa la comprobacion
respectiva y contra la enfrega de los correspondientes cartones premiados, que
habrén de presentarse integros y sin manipulaciones que puedan inducir.

g Tener a disposicién de los jugadores los respectwos instructivos del juego.

CAPITULO I - T
OPERACION DE LAS SALAS DE BINGO

Articulo 80. Actividades Permitidas.

Las Salas de Bingo se dedicaran exciusivamente a la operacién de Juegos de .
Bingo, en sus diversas modalidades. No obstante, en ellas podran brindarse a los
clientes servicios taies como los de entrenamiento, de cafeteria, bar y restaurante,

en horarios acordes con los de operacion de los juegos de bingo, siempre que se
cuente con la previa aprobacién del Director y con la  auforizacion
correspondiente.

Articulo 61. Horario.

Las Salas de Bingo podran permanecer abiertas veinticuatro (24) horas al dia,
siete (7) dias a la semana, incluyendo dias festivos, exceptuando los dias de duelo
nacional establecidos por Ley, Decreto u Ordenanza Municipal.

Sdlo con autorizacion de la Junta de Control de Juegos se podran interrumpir o
suspender las actividades nomales de una Sala de Bingo, salvo que la
interrupcion se deba a casos fortuitos 0 a motivos de fuerza mayor, supuestos en
ios cuales el Administrador/Operador debera notificar inmediatamente a la Junta
de Control de Juegos sobre ia situacion ocumida y la medida adontada,
acompaiiando una propuesta de reinicio de operaciones.

Articulo 82. Publicidad.
Todo Administrador/Operador podra publicitar sus operaciones a través
cualquier medio de comunicacion y difusion, valiéndose del uso de r
carteles, folletos, vallas, pantallas informativas, empleando cualquier otro
que se cifia a las normas del decoro, la decencia, la honestidad, el buen
que no resulte ofensivo ni atente contra la buena imagen que debe ma
industria del juego en Panama.
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Articulo 63. Acceso no Permitido a las Salas de Bingo.

Se prohibe el acceso a las Salas de Bingo a las siguientes personas:

a. Menores de dieciocho (18) afos de edad, aunque estén emancipados.

b. Personas que den muestras de encontrarse en estado de embriaguez o de

‘estar bajo la influencia de sustancias psicotrépicas o estupefacientes, asi como
aquelias cuya conducta atente contra el orden, la tranquilidad y el buen
desarrollo del juego.

c. Personas que pretendan entrar portando armas o objetos que puedan utilizarse

como tales.

Aquellas personas que estén incluidas en la Lista de Exclusion.

Personas cuyo ingreso a las instalaciones acarrearia por consecuencia que se

sobrepase el maximo de concurrencia permitido para cada Sala de Bingo.

f A dtédas 0 errores. Los cartones premiados se acompafaran al acta de Ia
sesion.

g. El Administrador/Operador conservard los cartones premiados por el
término de treinta (30) dias, salvo aquellos que correspondan a partidas
sometidas a reclamacion de algun jugador, que deberan conservarse hasta que
se resuelva la controversia de que se trate.

h. No se tendrén en cuentan las observaciones o reclamaciones que se formuien
sobre errores en el anuncio de los numeros, después de que ios premios hayan

sido pagados a los ganadores.

TITULO IV
SALAS DE BINGO

o

CAPITULO |
CONDICIONES DE LOS LOCALES DESTINADOS A LA OPERACION DE
SALAS DE BINGO -

Articulo 64. Condiciones Técnicas del Local. .
Todo local destinado a la operacion de una Sala de Bingo debe cumplir con las
siguientes condiciones:

a. Estar dispuesto de manera que las extracciones de bolas sean visibles por
todos los participantes, bien directamente, 0 mediante ef empleo de circuitos de
television o monitores, y de tal forma que los jugadores puedan escuchar
claramente en todas las areas de las Salas numeros que se vayan voceando
en ef curso de las pariidas.

b. Reunir las condiciones técnicas y de seguridad propias de los focales donde se
concentra amplia concurrencia, lo que implica contar con servicios sanitarios,
sistemas de extincidn de incendios, salidas de emergencia convenientemente
distribuidas e instalaciones de aire acondicionado. La disposicion de las mesas
Debe permitir la facil circulacion de personas entre las mismas.

c. Contar con un aparato de extraccién de boias, un circuito cerrado de television
y un sistema acustico que permitan garantizar la plena difusion de las jugadas.

d. Los Administradores/Operadores noc permitirén que ingrese a las Salas de
Bingo cantidades de personas superiores al méximo permitido para cada Sala,
$ean.o no jugadores. La capacidad total de cada sala sera determinada por el
Director, en funcién del espacio con que cuente cada una de ellas y del nimero
maximo de plazas disponibles para que los jugadores se sienten, a
siempre que las plazas estén dispuestas de manera que permi
circulacion de las personas entre las mesas.
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Lo .-'
E! Administrador/Operador se reserva el derecho de admisién y no V. ga Q
informar al visitante los motivos por los cuales se e ha negado el N\
Sala de Bingo. N

Cuando el Administrador/Operador considere que no debe permitirse el acceso a
las Salas de Bingo a determinadas personas cuyo perfiles no se enmarquen dentro
de los dispuesto en este articulo, debera solicitar a ia Junta de Control de Juegos
que se le autorice para establecer restricciones o limitaciones de acceso para tales
personas, indicando los motivos por los cuales se ha optado por adoptar tal
medida. La Junta de Control de Juegos evaluard la solicitud, y la rechazara
cuando estime que las limitaciones o restricciones que pretenden aplicarse
resultan injustificadas, arbitrarias, discriminatorias o lesivas a los derechos de las
personas.

¥

Articulo 65. Dispositivos de Trampas.
Todos los dispositivos de trampa decomisados por el Director en el gjercicio de sus
facultades pasardn a ser propiedad de la Junta de Control de Juegos pqr razén de
comiso. EIl Director podra destruir peribdicamente los mismos, documentando la
fecha y la manera empleada para destruirlos.

Articulo 68. Quejas de los Clientes.

En caso de que surja alguna controversia entre un cliente y un
Administrador/Operador, el cliente podréd exponer su disconformidad, a través de
los formularios de quejas y reclamaciones que han de estar a su disposicion en la
Salas de Bingo o acudiendo a la Junta de Control de Juegos para requerir la
intervencién del Director. En este ultimo caso, el Director dispondré que se
realicen las investigaciones necesarias para conocer de los hechos y luego

procedera a adoptar una decision.

Articulo 67. Juego por parte de Dusfios, Directores, Dignatarios, Oficiales y
Empleados de Confianza.

Ningin director, dignatario, oficial, accionista o empleado de confianza de un
Administrador/Operador podréa participar de un juego en una Sala de Bingo que
sea operada total o parcialmente por dicho Administrador/Operador.

Articulo 88. Métodos Inconvenientes de Operacion. T
Ademas de ofros que considere el Director, los siguientes actos u omisiones seréan -
considerados como métodos inconvenientes de operacion y darén lugar a la
imposicion de sanciones pecuniarias y/o a la rescision administrativa del respectivo
Contrato de Administracion y Operacion:

a. No ejercer la discrecion y el sano juicio para prevenir incidentes que podrian
reflejarse negativamente sobre la reputacion de Panamd e incidir en
detrimento del desarrollo de la industria de juego.

b. Permitir que personas visiblemente intoxicadas participen en las actividades del
juego.

c. Ofrecer bebidas alcohdlicas a personas que estén visiblemente intoxicadas.

d. Llever a cabo actividades de publicidad y de relaciones publicas que atenten
contra la decencia, la dignidad, e buen gusto, la honestidad o que tengan
carécter ofensivo.

e. Atender, patrocinar, emplear 0 asociarse, ya sea sociaimente o en asuntos

- comerciales, oonpersonasdereputaaéndeshomosaoconmenestermn
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antecedentes penales; o emplear, ya sea directamente-o a través de contrato, o
de cualquier otro medio, a cualquier fima o individuo que, debido g_sys
métodos no éticos de operacién, pueda resultar responsable de Rtk
reputacion de la Repliblica de Panama4 y la industria de juego. = ° ;

f. Contratar como empleado de confianza a cualquier individuo a quiglh S64e
negado un Certificado de Idoneidad o que haya rehusado- s$liciz \
cuando as lo haya requerido el Director o la Junta de Control de A&ESs. 4/,

g. Emplear en cualquier operacion de juego a aiguna persona declarada culpable
por un tribunai por el delito de estafa, extorsién, apropiacion indebida, tréfico de
drogas, corrupcion, homicidio calificado; a alguien a quien e Director o la Junta
de Control de Juegos haya declarado responsabie de utilizar algun dispositivo
indebido, ya sea como Administrador/Operador, empleado de juego o jugador,
asi como a un empleado de un Administrador/Operador, que haya sido
causante de la revocacién o suspension del Contrato suscrito entre ef Estado y
dicho Administrador/Operador. -

h. Poseer o permitir que permanezcan en una Sala de Bingo aparatos mecanicos
o cualquier otro dispositivo, articulo o instrumento destinado a hacer trampa.

i. Intentar o hacer trampa, a traves de cualquier medio, instrumento, aparato,
articulo o dispositivo que, de cualquier manera, tienda a engafiar al publico, a
imponer condiciones indebidas, a hacer que el juego sea més proclive a ganar
o perder o a alterar la seleccibn de ios cnterios normales de azar que
determinar los resultados del juego.

i No llevar a cabo las operaciones de juego de conformidad con las normas
debidas de ia costumbre, el decoro y la decencia, o permitir cualquier tipo de
conducta en la Sala de Bingo que pudiera poner en duda la reputacion de la
Republica de Panama y actue en detrimento de la Industria de! Juego.

k. No tener empleados presentées en la Sala de Bingo para supervisar Ia
operacion del o de los juegos.

{. Extender crédito a un cliente para fines de juego o para permitirle satisfacer
una deuda con otro Administrador/Operador u ofra persona.

m. Negar, limitar o entorpecer al Director o a un miembro de la Junta de Control de
Juegos la realizacion de inspecciones, el acceso dreas de la Sala de Bingo ¢ el

acceso a informacion.
n. No conservar los registros que exige este reglamento durante el término

establecido para ello.
N Incumplir con el Manual! de Sistema de Vigilancia aprobado por el Director.

o. Incumplir con ef Manual para los Procedimientos de Controles internos

aprobado por el Director.
p. Incumplir las leyes y los reglamentos aplicables a la operacion de una Sala de ]

Bingo.

CAPITULO i
OBLIGACION DE SUMINISTRAR INFORMACION

_Articulo 69. informacion que Debe Suministrarse Obligatoriamente.

Cada Administrador/Operador deberd reportar trimestralmente al Director el
nombre completo y ia direccion de toda persona, inciuyendo las agencias de
préstamo, que tenga algun derecho de participar en las ganancias de los juegos,
ya sea como duefio, cesionario, arrendador o de otro modo; 0 a quien se haya
empefiado o hipotecado algun interés o participacion en las ganancias de algun
juego, como garantia por una deuda o depdsito de garantia por la realizacion o
ejecucion de algun acto o contrato.
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Articulo 70. Reportes de incumpiimiento. .
Todo Administrador/Operador debe notificar al Director, de manera inmediata

»
]
T

sobraeldescubﬁmierﬂoola_sospeﬁadehabe_rseimﬁngidoalgma ot
contenida en la legislacion que rige la operacion de las Salas deZB mﬁ&,
cuando se haya notificado a la autoridad competente del hacho o sofh 8/

Articulo 71. Acceso a las Salas de Bingo y Presentacitn de los Registros.

a. Ningin solicitante, Proveedor Registrado, Administrador/Operador o persona
contratada o empleada de éste podra rehusarse a presentar los registros, dar

~ informacion solicitada por el Director o por algdn miembro o agente de la Junta
de Control de Juegos deberé permitir el libre acceso a cuslquier area y no
podré interferir o intentar interferir con alguna accién realizada por el Director o
un miembro o agente de la Junta de Control de Juegos, para requerir u obtener”
informacion o para accesar a determinada 4rea.

b. A requerimiento del Director o de un miembro de ia Junta de Control de
Juegos, todo Administrador/Operador que sea proveedor autorizado, debera
poner inmediatamente a disposicion de aquél todos los papeles, libros y
registros que documerten aigin negocio de juege y que indiquen los lugares
dondesellevenacabojuegosodondelosaparatosdejuegoodispodtivosde
juego sean fabricados, vendidos o distribuidos. s

Articulo 72. Citacion del Administrador/Operador. S
El Director podra citar a cualquier Administrador/Operador 0 a sus empleados,
para que comparezcan a tesiificar ante 6l o ante sus agentes, en relacion a
cualquier asunto. Todos los testimonios deben otorgarse bajo juramento y las
personas citada para comparecer a teslificar podré ser representada por un
abogado. . - :

Cualquier testimonio rendido en estas circunstancias podrd ser usado por el
Director como evidericia en cualquier proceso o asunto que éi o ia Junta de Control
de Juegos estén o pretendan llevar a cabo.

- La falta de comparecencia o de testificacion en la fecha y lugar designados, salvo.

que se presente alguna excusa vélida, constituird el fundamento para revocar o
suspender cualquier Contrato, Licencia, Certificado o Credencial que posea la
persona citada, su principal o su empleador.

CAPITULO IV
EMPLEADOS DE JUEGO

Articulo 73. Reportes de Ingreso y Cese de Labores de ios Empleados.

Para efectos de la emision de las respectivas credenciales de trabajo y de ia
efectiva supervision y control de las personas que laboran al servicio de la
~ industria del Juego en Panamad, dentro del término de treinta (30) dias, contados a
partir de la fecha en que una persona inicie labores como empleado de juego, el
Administrador/Operador respectivo debera presentar ante el Director un informe de
CondiciénLaboral,anelqueseproporciomeInombre, numero de cédula de
identidad personal, cargo y fecha de inicio de labores de dicho empileado.

Ene!mismwﬂido,dm&odehsu‘eima(ao)dla_gsimesahfemaenque



una persona deje de laborar al servicio de un Administrador/Operador, éste debera
remitir a] Director un informe de Condici6n Laboral, que indique el no;nbre, cédula
::e alt;c.'aijeantldad, car'go Aguq dse;edn;rpegaba el empleado y el motivo por el cual dejé de
r para @ ministrador/Operador. Y solicitar la credenci j
conforme al art. 32 y 99. sncial de. trabalo :

Los informes de Condicién Laboral deberan rendirse utilizando los
para tales efectos proporcionard fa Junta de Control de J
Administrador/Operador.

Articulo 74. Informe sobre los Empleados. :

A més tardar el quince (15) de enero y el quince (15) de julio de cada afio, cada
Administrador/Operador sometera a consideracién del Director un informe sobre
todos los empleados bajo su cargo. El informe identificaré a cada empleado de
confianza y a todo individuo que esté o que haya estado, desde que se presento el
informe anterior, dedicado activamente a la administracién o a la supervision de la

operacion, como sigue:

a. Cualquier individuo cuya remuneracion exceda, por cualquier causa, la suma
de Cincuenta Mil Balboas (B/.50,000.00) al afio y las diez personas que reciban
las remuneraciones mas altas, cualquiera que sea & método utiizado para
calcular dichos salarios. Para los fines de este acdpite, remuneracion es el
valor de todos los salarios, bonificaciones, demdas beneficios que devengen
impuestos y otras compensaciones.

b. Cualquier individuo que tenga la autoridad para contratar o despedir personal
de supervision de juego.

c. Cualquier individuo que tenga autoridad par supervisar o dirigir una partida o
para supervisar y controlar el sistema de vigilancia.

d. Cualquier individuo que, a cambio de compensaciones, pueda autorizar o
proveer beneficios complementarios normalmente suministrados por el
Administrador/Operador, con excepcion de alimentos y bebidas proporcionados
a los clientes.

e. Cualquier cargo o individuo que, a criterio del Director, deba ser contemplado
En el informe a que se refiere este articulo.

El informe de los empleados incluir4 el nombre y cédula de identidad personal
de cada empleado, su cargo y su nimero de identificacion. Dicho informe seré
confidencial y no podré hacerse pablico, salvo que medie orden del Director.

Articulo 75. Empleados de Confianza. N
Todo Administrador/Operador designard uno o més empleados con plena
autoridad para supervisar, dirigir y responsabilizarse por las operaciones de las

Salas de Bingo.
Por lo menos uno de estos empleados. debera estar presente en la Sala de Bingo

durante el desarrolio de sus operaciones.
Para efectos de lo establecido en este articulo, los Administradores/Operadores

mantendran un registro del nombre de cada empleado” designado para
desempeiiar tal labor.

CAPITULO V
ORDENES DE EMERGENCIA DEL DIRECTOR

Articulo 768. Objetos de las Crdenes de Emergencia.
El Director podréd emitir una orden de emergencia para suspender, rescindir,
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revocar, limitar o condicionar un Contrato, Certificado de idoneidad, Certificado de
Consentimiento o Registro de Proveedor, o para requerir que el
Administrador/Operador mantenga alejada de los predios de alguna Sala de Bingo
a un apersona o que se abstenga de realizar cualquier tipo de pago a un
accionista, director, dignatario o empleado de confianza.

Articulo T7. Fundamento de las Ordenes de Emergencia.

Las ordenes de emergencia se emitirdn a través de resolucion, en la

describan los hechos que hayan motivado la decision adoptada y Unica

podran dictarse cuando concurra alguna de las siguientes circunstancias:

a. Cuando un Administrador/Operador haya incumplido intencionaiments su
obligacion de reportar sus ingresos y/o de pagar la participacion que
corresponde al Estado, oonforme a la manera establecida en este .
Reglamento.

b. Cuando un Administrador/Operador o un empleado de juego haya hecho
trampa en cualquier juego.

c. Para preservar la paz, el orden pablico, la salud, la seguridad, la moral el
orden y el bienestar de los habitantes de la Republica de Panamé y de
industria del juego.

d. Cuando un Administrador/Operador sea objeto de una medida cautelar o de
ejecucion.

e. El estado de quiebra o la insolvencia del Administrador/Operador.

f. Cuando el Administrador/Operador, de tratarse de una persona natural o su
representante legal, tratdndose de persona juridica; o la persona natural
inscrita en el registro de Proveedores o el representante legal de la persona
juridica inscritas en el Registro de Proveedores; o la persona en cuyo favor se
haya expedido Certificado de ldoneidad o un Certificado de Consentimiento,
haya sido declarada penalmente responsable por delito contra la propiedad,
contra la fe publica o contra la salud publica.

g. Tratandose de un Proveedor Registrado, cuando el mismo fabrigque, venda,
distribuya, ensamble, repare, modifique, programe o arriende dispositivos de
juego o equipo asociado que no cumplan con los estandares fijados por la
Junta de Controf de Juegos.

Articulo 78. Efectos de las Ordenes de Emergencia.

La orden de emergencia surtird efectos inmediatamente después de su
correspondiente notificacion y podran ser objeto de los medios de impugnacion
establecidos en el Titulo II, Capitulo Vil de este Reglamento. _

Dentro de los cinco (5) dias hébiles siguientes a la emision de una orden de
emergencia, el Director presentard un informe de la situacion ocurrida al Pleno de

la Junta de Control de Juegos.
TituLov
ESTANDARES MINIMOS PARA EL SISTEMA DE VIGILANCIA DE LAS SALAS
DE BINGO
CAPITULO|

SISTEMA DE VIGILANCIA
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Articulo 79. Manual de Sistema de Vigilancia.
Todo Administrador/Operador presentard a la consideracion y aprobacién cel
Director un Manual de Sistema de Vigilancia para cada Sala de Bingo gue opere.

El Manual debe contemplar una descripcién de todo el equipo utilizado en el
sistema de vigilancia de la Sala de Bingo; incluir un fotocalco azul o diagrama que
muestre todas las dreas a ser monitoreadas; sefialar la colocacién del equipo de
vigitancia, en relacién a las actividades que son monitoreadas; i
procedimientos utilizados en la operacién del Sistema de Vigilang
Bingo; e incluir cualquier otra informacion que sea de utilidad. /3, AN MO 2%

Si un Administrador/Operador no cuenta con alguno de los Estandares
establecidos en este Titulo, su Manual deberd contener una dedlaraciéon al

respecto.

Articulo 80. Presentacién del Manual de Sistema de Vigilancia.

Las personas naturales o juridicas que a la fecha de entrada en vigencia del
presente Reglamento operen Salas de Bingo, debe someter su Manual de Sistema
de Vigilancia a consideracion y aprobacién del Director, dentro de ios treinta (30)
dias habiles siguientes a la entrada en vigencia de este Reglamento.

/ Los nuevos Administradores/Operadores de Salas de Bingo, cuyas operaciones
inicien con posterioridad a la entrada en vigencia del presente Reglamento, debe
presentar su Manual de Sistema de Vigilancia a ia consideracion y aprobacién del
Director, a méas tardar, treinta (30) dias antes de la fecha en que inicien

operaciones.

Si después de revisar el Manual, el Director considera que no cumple con los
Estandares establecidos en este Titulo, lo comunicard por escrito al
Administrador/Operador, quien revisard, modificard y presentard su Manual,
debidamente corregido, dentro de los treinta (30) dias posteriores a la fecha en
que haya recibido la correspondiente comunicacion.

Articulo 81. Aprobacién del Manual de Sistema de Vigilancia.

Siempre que el Director considere que el Manual de Sistema de Vigilancia
sometido a su consideracion por un Administrador/Operador cumple con los
Esténdares contemplados en este Titulo, procederd a aprobar su aplicacién, a
través de Resolucion motivada. '

Una vez aprobada la implementacion del Manual de Sistema de Vigilancia de un
Administrador/Operador, éste debera cumplir a cabalidad con lo establecido en
dichc manual.

-~

Articulo 82. Modificaciones al Manual de Sistema de Vigilancia. _
En el supuesto de que un Administrador/Operador pretenda modificar el contenido
de su Manual de Sistema de Vigilancia, debera someter los cambios  la
consideracion y aprobaciéon del Director y no podra implementar los mismes
mientras el Director no haya emitido resolucién aprobando las modificaciones

propuestas.

Articulo 83. Operacion del Sistema de Vigilancia.

Toda Sala de Bingo debe contar con un Cuarto de Vigilancia desde donde opere
su Sistema de Vigilancia, en el cual deben reposar permanentemente los
Manuales de Sistema de Vigilancia y de Procedimientos de Control Intemo

adoptados por el Administrador/Operador.
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La entrada al Cuarto de Vigilancia estara prohibida a empleados no autorizados ni
al publico en general.

El acceso al Cuarto de Vigilancia estard limitado al personal de vigilancia, a los
empleados de confianza y demds personal autorizado de conformidad con la
politica que e Administrador/Operador establezca en su Manual de Si
Vigilancia. Cualquier agente de! Director podra tener acceso inmediato,
de Vigilancia, siempre que muestre la identificacion que lo acredita

Articulo 84. Equipo del Cuarto de Vigilancia.
El equipo del Cuarto de Vigilancia debe tener capacidad total de controtar todo el
equipo de vigilancia ubicado fuera de dicho cuarto.

Ei Cuarto de Vigilancia debe contar con la cantidad suficiente de monitores y de
grabadoras para mostrar y grabar simuitaneamente las actividades relacionadas
con el juego, el cuarto de conteo los asistentes a la sala de juego y para grabar ias
imagenes captadas por todas las cAmaras que integran ol sistema de vigilancia.

El equipo del Cuarto de Vigilancia debe contar con generadores de fecha y de
hora, que posean la capacidad de mostrar la facha y hora de los eventos
registrados en las grabaciones de video. La fecha y la hora mostradas no deberan
obstruir de manera significativa la imagen grabada.

El equipo dei Cuarto de Vigilancia debe ser capaz para producir una copia inmovii
o una fotografia, lo suficientemente ciara, de las imagenes de una grabacién de
video, que indique la hora y la fecha comespondientes, de forma que no se
obstruya significativamente la imagen a reproducir. Para ello puede utilizarse una
impresora de video, una camara fotografica u otro medio disponibie.

Articulo 85. Fuente de Energia Auxillar.

Todo Administrador/fOperador debe contar con una fuente de energia auxiliar o de
respaldo propia, capaz de suministrar la inmediata restauracién de la energia
eléctrica a todas las dreas de la Sala de Bingo, asi como a todos los elementos del
Sistema de Vigilancia, en caso de pérdida de corriente electrica.

Articulo 86. Atencién del Cuarto de Vigilancia.

Los Cuartos de Vigilancia deben ser atendidos en todo momento por personal
entrenado en el uso del equipo, con conocimiento de las distintas modaiidades del
juego y de las reglas de la casa.

Los Cuartos de Vigilancia no podrén quedar desatendidos por periodos de tiemMpo
que no excedan una (1) hora, dentro de un término de ocho (8) horas, para permitic . -
a los encargados de cperar ol Sistema de Vigilancia fomar sus alimentos y hacer
uso de sus periodos de descanso. Durante el lapso en el que un Cuarto de
Vigilancia esté desatendido, se deberé estar pendiente de realizar los cambios de
cintas de video y de atender cualquier otra situacion, con miras a asegurar la
correcta operacion del Sistema de Vigitancia.

Articulo 87. Camaras que Integran el Sistema de Vigilancia.
Estandares aplicables a las camaras que integran el Sistema de Vigilancia:
a. Toda cémara de video debe ser instalada de manera que no pueda ser
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:bs;mda alterada o inhabilitada por los clientes o los empleados de las Salas
0 Bingo.
b. Se prohibe a los empleados obstruir intencionalmente el equipo que integra el
Sistema de Vigilancia.

¢. En caso de que se ulilice una camara PTZ para observar las actividades
relacionadas con el juego, debe ser colocada detras de una cUpula ahumada
0 con un espejo que tenga visibilidad de un solo lado o empleando materiales
similares que oculten la cdmara de la vista.

d. Toda camara requerida por estos estdndares debe tener la capacidad
hacer que su imagen sea mostrada en un monitor de video y sea g \\CGA DE

Articulo 88. Desperfectos del Equipo de Vigilancia. >
Cuando se produzca algun desperfecto en el equipo que integra el 5?
vigilancia de una Sala de Bingo, deben adoptarse las medidas nece
reparar ¢ dafo, dentro de las setenta y dos (72) horas postenores al
descubrimiento del mal funcionamiento. Si el desperfecto no es reparado dentro
de dicho periodo, el Administrador/Operador debe notificar por escrito al Director
sobre ef hecho y tomar todas las medidas nacesarias por el Director de Salas, le
comuniquen por escrito a fin de evitar que se extienda el periodo.

E n caso de que el desperfecto recaiga sobre una Camara Dedicada, el
Administrador/Operador debe suministrar inmediatamente cobertura con una
camara alternativa o adoptar otras medidas de seguridad, para asegurar el
corecto desarrolio de ia actividad que debe ser monitoreada por la camara
dafiada. Las medidas de seguridad altenas que el Administrador/Operador
adopte deben ser notificadas inmediatamente al Director, a fin de que éste
determine si son adecuadas.

Articulo 89. Registro de Desperfectos.

Todo Administrador/Operador debe mantener un registro en el que documente
cada desperfecto y cada reparacion del equipo que integra el Sistema de
Vigilancia.

El registro debe especificar la hora, ia fecha y la naturaleza de cada desperfecto,
los esfuerzos empleados para reparar el dafio y la fecha de cada intento, las
razones de cualquier demora para reparar el desperfecto, la fecha en que el
equipo de que se trate sea reparado y, cuando sea aplicable, cualesquiera medida
alternativa de seguridad que se haya adoptado. '

Ademés, el registro debe indicar la fecha y hora en que se haya efectuado de
cualquier comunicacion al Director para informario de un desperfecto o accion

correctiva.

El registro de desperfectos debe ser retenido por un minimo de un (1) afto,
contado a partir de {a fecha de la tltima anotacién.

Articulo 90. Obligacién de Retener las Grabaciones. _
Todas las grabaciones de las imigenes suministradas por las Cémaras que
integran el Sistema de Vigilancia deben ser retenidas por un minimo de siete (7)
dias, con excepcién de las grabaciones de las retenciones y de los interrogatorios
realizados por el personal de seguridad, las cuales deben retenerse por un minimo
de treinta (30) dias. La Junta de Control de Juegos debera ser notificada de estas

acciones.
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El Manual de Sistema de Vigilancia de todo AdministradorfOperador debe
contemplar el procedimiento a utilizar para almacenar e identificar las gr_abac:ones
3 retener, asi como un procedimiento para la destruccion de las grabaciones, que

permita mantener la mayor confidencialidad posible sobre la informacion en ellas
contenida.

Antes de proceder a destruir grabaciones, los Administradores/Operadores deben
~ informar por escrito a la Junta de Control de Juegos la cantidad de grabaciones a
destruir y el contenido de las mismas.

Cuando. asi lo requiera el Director o alguno de sus agqnt
Administrador/Operador deberd, suministrarie inmediatamente la graback
evento y/o una copia inmdvil o una fotografia de alguna

Tratandose de grabaciones entregadas a la Junta de Controi de Juegos, en caso i

de que el Administrador/Operador requiera obtener una copia de ellas, le sera
suministrada a sus expensas.

Articulo 92. Oficina de Seguridad.

Toda Sala de Bingo debe contar con una oficina de seguridad u otro cuarto
cerrado, con acceso restringido y limitado, destinado a que el personal de
seguridad pueda retener personas en dicha area.

Cuando una persona sea retenida en la oficina de seguridad, todo lo que alli
ocurta debera grabado y registrado en audio y en video.

CAPITULO N
COBERTURA DE VIGILANCIA

Articulo 93. Cobertura de Vigilancia en Area de Juegos.

El Sistema de Vigilancia de todo Administrador/Operador debe poseer la
capacidad para monitorear y grabar un panorama de las actividades de juego que
se desarrollen en la Sala de Bingo y de todas las 4reas en las que se puedan
recibir, distribuir, entregar, o vender los cartones correspondientes a cada sesion,
con suficiente dlatidad para identificar a los empleados, los clientes, 1a cantidad de
cartones entregados y para identificar las cifras indicadas en o} medidor progresivo
del bingo acumulado. Si varias mesas estan enlazadas al mismo medidor
progresivo del Bingo Acumulado, sblo seré necesaric que se grabe un medidor.

Articulo 94. Cobertura de Vigilancia en Depdésitos de los Elementos de
Juego.

El Sistema de Vigilancia de todo Administrador/Operador debe tener capacidad de
monitorear y grabar, con suficiente claridad y durante |as veinticuatro horas del dia,
con una o mas camara dedicadas, el &rea y las puertas de acceso a toda oficina 0
cuarto destinado a almacenar elementos de juego. ' N

Aﬁcﬂoss.cm&WMmdApmexwénosam
de Bolas.
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Ei 5istema de Vigilancia de todo Administrador/Operador debe ser capaz de

monitorear y grabar en todo momento, con una o mas camaras dedicadas, el

Aparato Selector de Bolas, con suficiente claridad para identificar:

a. La persona encargada de depositar las bolas al inicio de las sesiones.

b. La persona encargada de remover las bolas al final de las sesiones.

c. Toda persona que deba abrir o manipular el Selector durante las sesiones.

d. Las bolas seleccionadas por el Aparato de Exiraccion de Bolas durante las
partidas o sesiones, con suficiente claridad para identificar el numero impreso
en cada una.

Articulo 96. Cobertura de Vigilancia en Caja Central, B6veda y Caja Fuerte.
Los Sistemas de Vigilancia deben poseer la capacidad de monitorear y de grabar
un panorama general de las actividades que se desarrolien en el drea de cada
caja central de las Salas de Bingo, con suficiente claridad para identificar a los

astén en las areas del mostrador.

Eil érea de caja central en la que se llevan a cabo pagos de cartones
que ofrezcan premios mayores a los Diez Mil Balboas (B/.10,000.00), ser

monitoreada por una o mas Camaras Dedicadas, para suministrar cobertura de:

a. Todos los clientes y empleados involucrados en la transaccion y,

b. Una imagen clara del cartén ganador, que permita identificar cada uno de los
numeros que conforman la combinacién ganadora.

El 4rea de Béveda debe estar cubierta por un equipo de vigilancia que permita
monitorear y grabar, tanto en audio como en video, un panorama general de toda
el érea, incluyendo las puertas de acceso, la caja fuerte y los anaqueles o estantes

donde se almacenan vaiores.

Tanto la caja fuerte como las puertas de acceso al 4rea de bdveda deben ser
monitoreadas por camaras dedicadas que ofrezcan cobertura de vigilancia durante
las veinticuatro horas al dia.

Articulo 97. Cobertura de Vigilancia en Cuarto de Conteo.

El Sistema de Vigilancia de todo Administrador/Operador debe tener capacidad
para monitorear y grabar un panorama integro del cuarto de conteo, incluyendo
todas las dreas en las que se puedan almacenar, contar y envolver moiiedas,
todas las puertas que dan acceso al cuarto, las cajas de seguridad, |a superficie de
conteo y todo el personal del equipo de conteo. El &rea de la superficie de conteo
debe ser continuamente monitoreada por una Cédmara Dedicada durante este

proceso.

La cobertura de las balanzas debe ser lo suficientemente clara como para
observar cualquier intento de manipulacién de los datos registrados.

Para ios cuartos de conteo que utilizan contadores y clasificadores moneda
circulante, e! Sistema de Vigilancia debe poseer la capacidad de monitorear y de
grabar todas las dreas en las cuales la moneda circulante es_recogida, apilada,
contada, verificada o almacenada. La cobertura de las méaquinas de conteo y de
clasificacién de moneda circulante debe ser lo suficientemente clara para observar
la introduccion, extraccion y rechazo de moneda circulante. ~
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Los empleados encargados del conteo deberén vestir un traje de una (1) sola"'-_
pieza, sin bolsillos al frente o atras.

Articulo 98. Cobertura de Vigilancia en Oficinas de Seguridad.

El Sistema de Vigilancia de todo Administrador/Operador debe poseer la
capacidad de monitorear y de grabar, tanto en audio como en video, el area de
cualquier oficina de seguridad u otro cuarto en que las personas puedan ser
retenidas por el personal de seguridad de la Sala de Bingo.

Articulo 99. Exenciones.

El Administrador/Operador podra solicitar por escrito al Director, que se le exima
del cumplimiento de alguna ¢ algunas de las disposiciones contenidas en este
Capitulo, exponiendo la justificacién en que fundamenta su solicitud y ios métodos -
alternativos propuestos, de haberlos.

TITULOWI | | :
ESTANDARES MINIMOS PARA LOS PROCEDIMIENTOS DE CO 0%
INTERNO DE LAS SALAS DE BINGO St

CAPITULO |
MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE CONTROL INTERNO DE LOS
ADMINISTRADORES/OPERADORES

Articulo 100. Obligacién de Presentar el Manual de Procedimientos de
Control intemno. '

Todo Administrador/Qperador debera someter a la consideracién y aprobacién del
Director de Salas de Juegos un Manual de Procedimientos de Control Interno para
cada Sala de Bingo que opere.

El Manual regira todas las operaciones y actividades del Administrador/Operador,
contemplard los Esténdares Minimos establecicdos en este Tilulo y garantizara, de
manera razonable, que:

a. Los activos estén salvaguardados;,

b. Los registros financieros sean exactos y confiables,

c. Las transacciones sean realizadas de conformidad con la autorizacion general
O especifica del Administrador/Operador;

d. Las transacciones sean registradas en forma adecuada, de manera que los
Ingresos Brutos sean debidamente reportados,

e. Unicamente se pueda accesar a los activos cuando se cuenie con la
Autorizacién especifica de ia gerencia del Administrador/Qperador,

f. Se comparen los aclivos registrados con los activos reales a intervalos
Razonables y se tomen las medidas apropiadas, en caso de ocurrir cualquier
discrepancia.;

g. Las funciones, los deberes, y las responsabilidades astén debidan.ente
Separadas y sean realizadas por personal compsiente y calificado, de
conformidad con practicas convenientes. -

Si un Administrador/Operador no cuenta con aiguno de los Estandares
establecidos en este Titulo, su Manual debera contener una declaracién‘ al

respecto.
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Articulo 101. Descripcién de Funciones y Procedimientos en el Manual.

El Manual de Procedimientos de Control Interno de todo Administrador/Operador
debe describir sus procedimientos administrativos y contables, conforme a las
nommas contables internacionaimente aceptadas incluyendo detalladame
siguientes aspectos:

a. Un organigrama que describa [a separacion de funciones y
Responsabilidades;

b. Una descripcion de las tareas y de [as responsabilidades de
Cargo que se establezca en el organigrama;

¢. Una descripcion detallada y narrativa de los procedimientos
Administrativos y contables disefiados;

d. Una declaracion firmada por el gerente de finanzas y el gerente
Dando fe de que el Manual satisface los requisitos de éste Titulo;

e. Una carta suscrita por un contador independiente que declare que revisd

: el Manua! y que cumple con los requisitos de este Titulo; Y
f. Cualquier otra informacién que el Director requiera.

Articulo 102. Término para Presentar el Manual de Procedimientos de
Control Interno.

Las personas naturales o jurigicas que a la fecha de entrada en vigencia del
presente Reglamento operen Salas de Bingo, deben someter su Manual de
Procedimientos de Control Intemo a consideracion y aprobacion del Director,
dentro de los treinta (30) dias hébiles siguientes a la entrada en vigencia de este

Reglamento.

Los nuevos Administradores/Operadores de Salas de Bingo, cuyas operaciones
inicien con posterioridad a la entrada en vigencia de! presente Reglamento, deben
presentar su Manual de Procedimientos de Control Intemo a la consideracién y
aprobacion del Director, a més tardar, treinta (30)dias antes de la fecha en que

inicien operaciones.

Si después de revisar el Manual, el Director considera que no cumple con los
Estdndares establecidos en este Titulo, lo comunicard por escrito al
Administrador/Operador , quien debera revisarlo, modificarlo, y presentario
debidamente corregido, dentro de los treinta (30) dias posteriores a la fecha en
que haya recibido la correspondiente comunicacion.

El Manual corregido debe ser firmado por el jefe financiero y el jefe ejecutivo del
Administrador/Operador.

Articulo 103. Aprobacién del Manual de Procedimientos de Control Intermo.
Siempre que el Director, considere que el Manual de Procedimientos de Control
interno sometido a su consideraciéon cumple con los Estandares contemplados en
este Titulo, procedera a aprobar su aplicacién, a través de Resolucion motivada.

Una vez aprobada la implementacion del Manual Procedimientos de Control
intemo de un Administrador/Operador, éste debera cumplir a cabalidad con lo
astablecido en dicho Manual.

Articulo 104. Reporte de Cumplimiento del Manual

Cada Administrador/Operador deberd asegurarse de que el Contador
independiente encargado de examinar y revisar sus informes financieros, le remita
dos (2) copias de un reporte escrito en el que evalue si se estd cumpliendo de
manera efectiva y conveniente con los procedimisntos contenidos en el Manual de

Procedimientos de Control intemno.
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E! Contador independiente hard referencia a cada evento, circunstancia o
procedimiento descubierto 0 que llame su atencién, por considerar que no
satisface los estdndares minimos adoptados por este Titulo o el Manual adoptado
por el Administrador/Operador. L

A més tardar noventa (90) dias calendario después de finalizar el afio fiscal, el
Administrador/Operador someterd4 a consideracién del Director dos copias del
reporte del Contador o de cuaiquier comespondencia directamente relacionada con
sus procedimientos de control intemo.

El reporte del Contador independiente se acompafiard por una declaracién rendida
por el Administrador/Operador, en la que exponga sus consideraciones sobre cada ..
observacion o punto de incumplimiento anotado por el Contador, exponiendo
ademds las medidas comectivas adoptadas.

Articulo 105. Modificaciones al Manual de Procedimientos de Control
En el supuesto de que un Administrador/Operador pretenda modificar el contenido
de su Manual de Procedimientos de Control Intermo, debe someter los cambios a
Iaoonsideradbnyaprobadéndelbirodorympod'éimplemernarlqsnﬁm
mientras el Director no haya emitido resolucion aprobando las modm\
o\ P4,
propuestas. ’

CAPITULO Il
ESTANDARES MINIMOS

Articulo 108. EstAndares Minimos de Control Interno en Materia de Juego.

En materia de juego, todo Administrador/Operador debe cefiirse a las siguientes

normas minimas: .

a. Ningun empleado de jusgo que venda cartones en las Salas de Bingo podra
Realizar pagos cuando porte cartones en su poder.

b. Se documentaran todas las ventas de cartones, reportando como minimo lo
Siguiente:

Fecha;

Tumo, entendible como cualquier periodo designado por la gerencia, hasta

de veinticuatro (24) horas;

Sesion (si se aplica);

Monto;

Firma o iniciales, por lo menos, de un vendedor de cartones (si es

documentado manuaimente); .

6. Firma o iniciales de persona independiente al vendedor de cartones que
haya verificado al azer los cartones vendidos.

¢. El total de cartones vendidos debe ser computado y registrado por turno o por
Sesion, segun sea el caso. .~

d. Debe establecerse un procedimiento de seguridad que permita verificar que los
Numeros seleccionados en el juego sean voceados correctamente.

e. Cada bola debe mostrarse a la cdmara, inmediatamente después de que se
anuncie 0 vocee su humero.

f Para todos los juegos que ofrezcan pagos de ML DOSCIENTOS BALBOAS
(B/.1,200.00) o més, luego de vocearse el niimero de la bola que determiné él o
los ganadores, ef empleado encargado de voosar el numero io documentara
inmediatamente. '

bW N
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g. Antes de iniciar cada partida o sesion se llevaran controles para asegurar que
las bolas enumeradas sean introducidas en el Aparato de Extraccion o Selector
de Bolas. :

h. Por io menos dos empleados de juego verificaréan la autenticidad de cada .
Pago. No obstante, se permitird que en dicho procedimiento participe sblo un -
empleado, cuando se cuente con un sistema computarizado de verificacion de
carfones, mediante el cual se realice la segunda verificacién, siempre que el
cartén ganador sea mostrado a los jugadores.

i. Todo pago que sobrepase los MIL DOSCIENTOS BALBOAS (B/.1,200.00)
Requiere de la aprobacion escrita de personal supervisor independiente a la
transaccion, que verificard que el cartén comresponda a la secuencia de
cartones en juego durante ia partida correspondiente, a fin de garantizar que no
haya sido alterado. El pago total debe ser computado y registrado por tumo o
por sesrén segun sea el caso.

Articulo 107. Estindares Minimos de Control Interno de Fondos.

E! manejo de los fondos utilizadcs para la operacién de las Salas de Bingo ha de

regirse por las siguientes regias:

a. Todos ios fondos empleados en la operacion de una Sala de Bingo serén
Registrados en formularios pre impresos y numerados.

Para tales efectos, al inicio de cada jomada, por lo menos dos personas »
todo el efectivo, dinero a la vista y documentos de pago sobre cartones AoKis $0 [
de cada cajero. ALVEN ¢

Tal procedimiento se realizard de la misma manera al finalizar la jornada

correspondiente y debera reconciliarse por escrito la cantidad resuitante con los

montos registrados al inicio de la jomada. E! documento en que conste ia

reconciliacion debe permanecer en la Sala de BAINGO.

b. Toda diferencia en la reconciliacion de los fondos debe permanecer
documentada, junto a los documentos correspondientes al tumo.

¢. Las diferencias en los balances finales de los fondos manejados por cajeros o
vendedores seran responsabilidad del Administrador/Operador y bajo ninguna
circunstancia deberan afectar ia determinacién del resultado de las jornadas.

Articulo 108, EstAndares Minimos para ef Acceso a las Areas Restringidas.

El acceso a las areas de restringidas de una Sala de Bingo ha de controiarse en

funcién de las siguientes reglas:

a. El acceso al drea donde se manejen o custoduen elementos de juego debe
Restringirse a personal autorizado.

b. Cada vez que el Aparato de Extraccion de Bolas sea abierto, dicha accion se
Documentara, anotando la fecha, hora, numero de partida y motivos de la
apertura. Este registro debe permanecer en la Sala de Bingo duran'e un
perfodo minimo de seis meses.

c. Todo Administrador/Operador establecera un procedimiento para inspeccionar
Las bolas nuevas puestas en juego, al igual que aquellas bolas que esten en
uso. En tal procedimiento deben intervenir un minimo de dos smpleados.

d. Todo Administrador/Operador establecera un procedimiento destinado a
Brindar mantenimiento a los elementos de juego, de tal marera gque
periddicamente se verifique su exactitud y buen estado, y se les brinde
mantenimiento. Se hara constar por escrito cada vez que se proceda a
verificar y a dar mantenimiento a los elementos de juego.
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e. Elinventario de cartones debe ser controlado para asegurar la integridad de
Los que estén en uso. Para ello se utilizaran registros de confeccion de
cartones, de solicitud de cartones al sitic donde se custodien-los mismos dentro
de las Salas y de distribucion para efectos de juego. Tales registros deben
mantenerse por el término minimo de un afio.

f. Las éreas de la mesa principal, béveda y deposito de elementos de juego sélo
Serén accesibles a personal vinculado con las labores que alll se efectian.

Articulo 109. Estindares Minimos de Control interno para las Estadisticas.
a.  Todo Administrador/Operador debe mantener registros que incluyan los
porcentajes de premios ganados, cartones vendidos y porcentajes de ganadores
en funcion de la cantidad de cartones vendidos para:

1. Cada turno o sesion, -
2. Cada dia,

3. Mes actual,

4 Ao actual.

b. La Gerencia independiente a las operaciones de la Sala de Bingo rev:sara
la informacion estadistica, por lo menos una vez al mes, e investigara cualquier
fluctuacion elevada o inusual.

C. Las investigaciones que se realicen seran documentadas.

Articulo 110. Estindares Minimos para la Recepcién de Propinas.
Los Administradores/Operadores determinaran si permitiran que en las Salas de
Bingo que operan se pueden recibir propinas por parte de los jugadores.

La decision que al respecto adopte cada Administrador/Operador,
en el respectivo Manual de Procedimientos de Controles internos, aprob.
Junta de Control de Juegos.

En el supuesto de que se decida permitifas, el Admunistrador/Operador

establecerd los cargos que, dentro de su estructura de empleados, podran

recibilas y adoptara un procedimiento que, como minimo, se regira por las

siguientes reglas:

a. Toda propina debe ingresar a un fondo comun.

b. Al finalizar cada jomada, el supervisor debe contar la cantidad recibida en
concepto de propina y documentar debidamente el resuitado.

¢. La cantidad recibida en concepto de propina debe repartirse por iguai entre los
empleados autorizados para recibirlas.

d. El empleado que retenga propina sin enviarla al fondo comun, debera ser
amonestado por reincidencia suspendido.

TITULO Vii
REGLAS DE CONTABILIDAD

CAPITULO |
PROCEDIMIENTOS DE AUDITO

Articulo 111. Procedimientos de Audito.

El Director organizara y mantendra un Departamento de Auditoria, cuyas funciones

seran las siguientes:

a. Lievar a cabo auditos o revisiones periddicas de los libros y de los registros de
Los Administradores/Operadores.

b. Revisar los métodos y procedimientos de contabilidad utilizados por los
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Administradores/Operadores.

c. Revi'sa_r y supervisar los métodos y los procedimientos utilizados por los
Administradores/Operadores para contar y manejar el efectivo y los
documentos negociables. -

d. Examinar y revisar los procedimientos de controf interno delos
Administradores/Operadores.

e. Examinar todos los registros contables y la contabilidad de los
Administradores/Operadores.

f Examinar los libros y los registros de cualquier Administrador/Operador,
Cuando las circunstancias indiquen la necesidad de hacerlo.

g. Verificar que el Departamento de Auditoria de cada Administrador/Operador
Cumpla con las normas de este Reglamento.

El Departamento de Auditoria llevara a cabo sus funciones de conformidad con las
normas de contabilidad generalmente aceptadas. Al concluir cada audito, acorde
con las normas de contabilidad vigentes, preparara un reporte que sometera a
consideracion del Director.

Cuando el Director lo estime conveniente, comunicara al Administrador/Operador
de los resultados del audito realizado. Dentro del término de diez (10) dias habiles
a partir de la fecha en que reciba la comunicacidn respectiva, el
Administrador/Operador podré exponer por escrito las razones por las cuales Ics
resultados del audito no deben ser aceptados.

Luego de realizado un audito, y el Departamento de Auditoria haya concluido que
el Administrador/Operador pague una suma adicional en concepto de participags
enlosingmsosoastimequetienedered\oamcréditoporsobrepago,

tar un informe al Direcior, en el que se exponga detaliada
resultados del audito, a fin de que éste Ultimo adopte una decision al re

Articulo 112. Registros Contabiles.

Los registros contables que deben llevar los Administradores/Operadores se

regiran por las siguientes reglas: i

a. Cada Administrador/Operador, llevaré registros precisos, completos, legibles y
permanentes de todas las transacciones que se reiacionen con los ingresos
brutos, de la manera que requiera el Director. En caso de que el
Administrador/Operador lleve registros computarizados O microfilmados,
cuando el Departamento de Auditoria asi io requiera, debera proporcionar un
indice minucioso y detallado, por departamento y por fecha, de sus registros.

b. El Admnistrador/Qperador llevara registros contables generales en un sistema
contable por partida doble, mantenimiento registros detallados de apoyo
subsidiarios, que incluyan:

1. Registros detallados que identifiquen los ingresos, los gastos, los activos, los
Pasivos y el patrimonio de cada Sala de Bingo;

2. Registros detallados de todos los cheques devueltos, cheques retenidos u
otros documentos de crédito similares;

3. Para todas las modalidades de juego, registros individuales y estadisticos de
juegos, que reflejan los porcentajes de la ganancia estadistica, con relacion al
valor de cada carton (o totalidad de cartones) vendido;

4. Asientos del libro diario preparados por el Administrador/Operador y su

contador independiente y;



Gaceta Oficial, lunes 29 de septiembre de 2003

33

5. Cualesquiera otros registros que el Director requiera.

c. Siun Administrador/Operador dejara de llevar los registros necesarios para
Calcular los Ingresos Brutos, el Director podré computar y determinar el importe
de los mismos, sobre la base de un audito efectuado por el Departamento de
Auditoria, fundamentandose en cualquier informacién que esté a disposicion

del Director, 0 en base a andlisis estadisticos.

d. A su Unica y absoluta discrecion, el Director podré permitir que los
Administradores/Operadores que operen y administren mas de una Sala de
Bingo, puedan utilizar un sistema de registro de contabilidad por partida doble
combinado, que refleje la informacién contable requerida por éste Capitulo,

siempre que concurran las siguientes condiciones:
1.

2
.

Cuando la informacion contable combinada se relacione Unicamente con las
Operaciones de juego del mismo Administrador/Operador; -
Cuando los Ingresos Brutos de cada Sala de Bingo sean claramente
identificables y rasteables, por separado, y,

€1 Administrador/Operador cumpla con todos los demés requisitos
Establecidos en este Capitulo.

Articulo 113. Registros de Propiedad.

Todo Administrador/Operador mantendré en cada Sala de Bingo que opere y
administre, los siguientes documentos pertenecientes a la sociedad:

a. Tratdndose de una Sociedad Andnima:

1.

N aw N

Una copia autenticada del Pacto Social y de cualquier enmienda realizada a
éste;

Una copia autenticada de los estatutos de la Sociedad y de cualquier
Enmienda a los mismos;

Una copia autenticada de la Licencia Comercial;
Un listado de todos los oficiales y directores actuales y anteriores;
Las Actas de todas las Asambleas de Accionisias; debidaments;
por el Secretario y el Presidente.

Las Actas de todas las reuniones de la Junta Directiva;
Un listado de todos los accionistas de la Sociedad, que incluya 88> (=}
nornbres, direcciones, cantidad de acciones que poseen y la fecha o fechas
en que las acciones fueron adquiridas;

.........

8. El Libro de Certificados de Acciones;
9. Un registro de todos los traspasos del capital social, y,
10. Un registro de las cantidades pagadas a la Sociedad Andnima por la

emision de acciones y de otros aportes de capital.

b. Tratandose de una Sociedad de Responsabilidad Limitada:

1.
2.

Una copia autenticada del Pacto Social y del Certificado de Constitucion de
Sociedad,

Una lista de los socios, que incluya sus nombres, direcciones, el porcentaje
de interés que cada uno de ellos mantiene, la cantidad y la fecha e¢n que se
hayan efectuado los aportes de capital de cada socio, la fecha en que la
participacion fue adquirida y ios salarios pagados por la Sociedad, v,

3. Un registro de todos los retiros de capital o de activos de la Sociedad.



54 aceta Oficial, lunes 29 de septiembre de 2003 N° 24,897

Articulo 114. Retencion de Registro.

Cuando la Junta de Control de Juegos asi lo requiera, los
Administradores/Operadores deberan suministrarie cualesquiera o todos los
registros y/o documentos sefialados en este Capitulo.

Salvo que el Director disponga otra cosa, cada Administrador/Operador conservara
todos los registros establecidos en este Capitulo, por lo menos cinco (5) afios
después de su emisién. El incumplimiento de este requisito sera calificado como
un método inconveniente de operacion.

CAPITULO i
INFORMES FINACIEROS

Articulo 116. informes Financieros No Auditados. .
La elaboracion y presentacién de los informes financieros no auditados se regira
por las siguientes reglas: :

a. Para cada afto fiscal, todo Administrador/Operador debe preparar un informe
financiero que cubra todas las actividades financieras de cada una de sus
Salas de Bingo, elaborado de la forma en que io requiera el Director.

b. Si el Administrador/Operador 0 una persona que controla, o que esta
controlada por, o que esta bajo el control comun del Administrador/Operador,
posee y opera servicios, debidamente autorizados por la Junta de Control de
Juegos, de entretenimiento, bar, cafeteria y/o restaurante en la o las Salas de
Bingo, ademas de las operaciones de juego, el informe financiero debera cubrir
tales operaciones.

c. Los informes financieros deben ser presentados a la consideracion det
Director, a més tardar el treinta y uno (31) de marzo siguiente al afio fiscal al

que corraspondan. Cada informe financiero sera firmado por el
Administrador/Operador, a manera de que testifica que esta completo y que es
exacto.

Adicionalmentse, dentro de los veintiin (21) dias calendario posteriores al fin de
cada trimestre, los Administradores/Operadores deben som
consideracién dei Director los informes financieros para cada una d
de Bingo que '
operen. i

d. En caso de terminacion del Contrato con la Nacion o de producirse un cambio
De diez por ciento (10%) o més en el porcentaje de propiedad de las acciones,
el Administrador/Operador o el que haya sido el Administrador/Operador,
sometera a la consideracion del Director, a mas tardar noventa (90) dias
después de la terminacién o del cambio, un informe financiero que cubra el
periodo que haya transcumdo a partir del dltimo dia cubierto por el informe
financiero anterior.

e. Dentro de ios diez {10) dias calendario siguientes al fin de cada mes, todo
Administrador/Operador deberd presentar al Director, un informe de sus
Ingresos Brutos, por cada Sala de Bingo que opere.
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f. A requerimiento del Director, los Administradores/Operadores deben
Suministrarle los datos estadisticos y financieros necesarios para compilar,
Evaluar la informacién financiera a fin de establecer las tendencias de la
industria del Juego. :

g. Ademas de la informacion requerida por este articulo, el Director podra solicitar
Al Administrador/Operador la presentacion de informacién y/o documentos
adicionales. El no someter a consideracién del Director la informacién ylo los
documentos requeridos seré considerado como un método inconveniente de
operacion. '

Articulo 116. informes Financieros Auditados.
La elaboracién y presentacion de los informes financieros auditados se regira por
 las siguientes reglas: -

a. Para cada afo fiscal, todo Administrador/Operador debe preparar informes
Financieros que cubran todas las actividades financieras de cada Sala de

Bingo, debidamente auditados por un Contador Publico. Autorizado, de
conformidad con las normas de contabilidad generalmente aceptadas en la
Republica de Panama. _
b. A menos que el Director disponga ofra cosa por escrito, todos los informes -~
Financieros han de presentarse en una base comparativa.

c. Los Administradores/Operadores que operen varias Salas de Bingo, podrén
Presentar informes financieros consolidados, para todas las Salas. Dichos
informes deben incluir informacién financiera de consolidacion o listas de
Consolidacion separadas para cada Sala de Bingo.

E! Contador Publico Autorizado encargado de auditar los informes financieros
presentados como un todo, debe expresar su opinidn sobre los mismos y ademas
sujetar la informacién financiera que consolide a los procedimientos aplicados en
el audito de los informes financieros consolidados.

d Todo Administrador/Operador sometera a consideracién del Director dos (2)
Copias de sus informes financieros auditados a més tardar noventa (90) dias
después del ltimo dia del afo fiscal.

8. En caso de terminacion de Contrato o de que se produzca un cambio igualo

més tardar noventa (90) dias después del cambio o terminacif> €
Administrador/Operador 0 el que haya siklo el Administrado/Cperador/ dabere
someter a la consideracion del Director dos (2) copias de los informes figaneie

auditados, que cubran el periodo que haya transcurrido desde el U@ i
cubierto por el estado financiero anterior. En el evento de que la terminacips

Contrato o el cambio de diez por Ciento (10%) o mas en el porcentaje de
propiedad de las acciones de se produzca denfro de los noventa (90) dias
siguientes a la fecha de culminacién de un afio fiscal para el cual no se haya
sometido aln a consideracion del Director el correspondiente informe financiero,,
el Administrador/Operador podré presentar los informes financieros que cubran,
tanto el afio fiscal como el periodo final del negocio.
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f. Los reportes del Contador Publico Autorizado que incluyan cartas de avisos
o actividades de la gerencia que no estén relacionadas con la operacién de juego,
deberan presentarse al Director dentro de los noventa (90) dias después de
finalizado el afio fiscal. '

g. Ademas de la informacién requerida por este articulo, el Director podré al
Administrador/Operador 0 al Comtador Publico Autorizado, ia presentacion de
informacién y/o documentos adicionales. El no someter a consideracion del
Director 12 informacion y/o los documentos requeridos sera considerado como un
método inconveniente de operacion.

Art!culo 117. Extension del Término para Reportar,

A su tinica y absoluta discrecion, el Director podré extender el término establecido
para la presentacion de cualquier reporte, infforme o documento requerido de
conformidad con este Titulo. Mediante una Resolucién motivada.

TITULO VIK
TRASPASOS DE PROPIEDAD, PRESTAMOS, INVERSIONES
CAPITULO |
TRANSFERENCIAS Y GRAVAMENES DE ACCIONES, TITULOS VALORES O
| INTERESES
Aticulo 118.  Transferencia de intereses o Acciones entre los™

Administradores/Operadores.

Cuando una persona natural o juridica, propietaria de un interés 0 una accion de
un Administrador/Operador, pretenda transferir cualquier porcion de sus intereses
0 acciones a otra persona, que también sea en ese momento propisetaria de un
interés o accion de dicho Administrador/Operador; ambas partes comunicaran por
escrito al Director, de la transferencia propuesta, indicando sus nombres y
direcciones, el alcance del interés que se propone transferir y la prestacién
correspondiente. '

Ademas, el propuesto cesionario suministra al Director una declaracién jurada,
expresando la fuente de fondos que utilizaré para la adquisicion de dicho interés.

El Director podra requerir que se fe proporcione cualquier informacion adicional
que considere necesaria, Hevard a cabo las investigaciones correspondientes y
comunicara los resultados al Pleno de la Junta de Control de Juegos.

Si, dentro de sesenta (60) dias siguientes al recibo del informe del Director, el
Pleno de la Junta de Control de Juegos no da aviso de desaprobacion a |
transferencia del interés o la acci6n propuesta, ésta se considerard aprob
podra entonces ser efectuada de conformidad con los términos de transf
que sean sometidos a la consideracién del Director. Las partes no
inmediatamente a la Junta de Control de Juegos cuando la transfere
interés o la accién se haya realizado efectivamente.
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Articulo 119. ' Transferencia de Intereses, Titulo Valores o Acciones a
Terceras Personas.

Exceptuando lo dispuesto en las disposiciones relacionadas a situaciones de
emergencia, ninguna persona natural o juridica duefia de algan interés, titulo valor
o accién de un Administrador/Operador, lo transferira de forma aiguna a una
persona que no sea en ese momento propietaria de alguna accion, titulo valor o
interés de dicho Administrador/Operador, sin antes contar con la autorizacién de la
Junta de Control de Juegos, para lo cual han de aplicarse las siguientes reglas:

a. La solicitud deberd acompafarse por un documento que evidencie el acuerdo
realizado con ef cedente para ftransferir el interés, titulo valor o la accién
solicitada. Se considerard que la autorizacién del ‘cesionario constituye su
aprobacién a la transferencia.

a La solicitud se acompafiara de una Certificacion emitida por el Secretario de Ia
Sociedad, de tratarse de una persona juridica, o declaracién jurada rendida
ante Notario Publico Autorizado por el Administrador/Operador, de ser una
persona natural, que sefiale que los documentos, titulos y/o certificados de
acciones que evidencian la transacciéon permaneceran dentro del teritorio de la
Republica de Panama.

b. Ninguna transferencia se hara efectiva hasta que ol propuesto cesionario o los
Propuestos cesionarios hayan elevado una solicitud y obtenido todos los
permisos, Certificados de idoneidad y registros requeridos por las disposiciones
de este Reglamento.

Articulo 120. Gravamenes Constituidos sobre Intereses, Titulos Valores ©

Acciones del Administrador/Operador.
Ninguna persona natural o juridica dueiia de algun interés, titulo valor o accion de

un Administrador/Operador podra constituir un gravamen sobre. dicho interés, valor
o accién, sin antes contar con la autorizacién de |a Junta de Control de Juegos,
para lo cual han de aplicarse las siguientes reglas:

-

a) La solicitud de aprobacién para el otorgamiento del gravamen se formulara por -

escrito ante el Director, explicando todos los hechos relativos a la transaccion,
la naturaleza, términos y condiciones dei gravamen y adjuntando copias de los
documentos que evidencien la transaccion.

b) La solicitud se acompafiaré de una Certificacion emitida por el Secretario de la
sociedad, de tratarse de una persona juridica, o declaracion jurada rendida
ante Notario Publico Autorizado por el Administrador/Operador, de ser una
persona natwral, que sefiale que los documentos, titulos y/o certificados de
acciones que evidencian la transaccion permaneceran dentro del territorio dela
Republica de Panama.

c) La autorizacién para el otorgamiento del gravamen no constituira autorizacion
Para ejecutar el interés, titulo o accion gravada, si no media la previa
aprobacion del Director para proceder a la comespondencia ejecucion.

Articulo 121. Deberes de las Sociedades Andnimas y de los Agentes. gum
wr M T

Ningun Administrador/Operador, oficial 0 director del mismo, propiciard ni_ "
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Que ningun certificado de acciones, titulo valor u otro interés, sea reg
sus libros o registros a nombre de cualquier persona propuesta, agente,
de cualquier otra persona que no sea el duefio auténtico y legal de di
titulo valor o interés, si no media la autorizacién correspondiente del Di

Articulo 122. Depésito de Garantia Requerido.

Excepto que y hasta el grado que se disponga en este Capitulo con relacién a
situaciones de emergencia, ningin dinero u otro valor que constituya alguna parte
de la prestacion para la transferencia o la adquisicion de algun interés, titulo valor
0 accién de un Administrador/Operador sera pagado a, recibo o utilizado, hasta
que se hayan cumplido todos los requisitos establecidos para tal efecto por la
Junta de Control de Juegos. Sin embargo, cualquier suma de dinero u ofros
articulos de valor podran ser consignados en depdsitos de garantia, en espera de
que se autorice la transaccion. Cualquier traspaso, préstamo, gravamen u otra
transaccion que se realice al margen de lo dispuesto en este Capitulo podré ser
considerado como un intento de evadir lo dispuesto en este Reglamento y, como
tal, una violacion al mismo.

Articulo 123. Prohibiclén de Participar en Operaciones.

Con excepcion de los dispuesto en relacién a las érdenes de emergencia y en el
segundo parrafo de este articulo, ninguna persona natural o juridica que se
proponga adaquirir un interés, titulo valor o accién de un Administrador, tomara
parte alguna como empleado o de aigtin otro modo, llevando a cabo operaciones
en una Sala de Bingo, mientras que su solicitud de contrato o de autorizacion para
adquirir dicho interés esté pendiente de aprobacion.

El empleado que se encuentre en la situacién antes descrita podra continuar
laborando en la Sala de Bingo mientras la correspondiente solicitud se resueiva,
siempre que haya laborado al servicio del Administrador/Operador por mas de seis
(6) meses consecutivos antes de presentar la comespondiente solicitud; que al
momento de presentar la solicitud requiera que se le autorice para continuar
trabajando mientras se adopta una decision al respecto; y que transcurra el
término de sesenta (60) dias calendario sin que el Director haya adoptado una
decision sobre la solicitud formulada.

Articulo 124. Situaciones de Emergencia.

El Director podra obviar el cumplimiento de lo dispuesto en los articulos 126 y 127,
si, al verificarse una transferaencia del interés, titulo valor o accién, estima que las ™
exigencias de la situacidn requieren que al o a los propuestos cesionarios se les
permita tomar parte en la conduccion de las operaciones de juego, o facilitar
fondos o créditos para la operacién de ia Sala de Bingo.

CAPITULO I
REPORTES

Articulo 125. Obligacién de Reportar Transacciones.

Cualquiera Administrador/Operador que reciba, acepte o haga uso de cualquier
efectivo, propiedad, crédito, garantia, beneficio o de cualquier forma de garantia
prestada, arendada o suministrada por o en nombre del Administrador/Operador,
debe reportar la transaccion al Director, dentro de los treinta (30) dias siguientes a
la finalizacién del trimestre en el que la transaccion se lleve a cabo. AR
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Una trgnsaocién se considera consumada a la fecha del contrato o la fecha
se recibe el efectivo, Ia propiedad, el crédito, la garantia, ef beneficio o la fia

La presentacién de una solicitud de quiebra no exime al Administrador/O
de la obligacién de rendir el reporte en este capitulo.

Articulo 126. Contenido del Reporte de Transacciones.
El reporte al que se refiere el articulo anterior debe incluir los nombres y
direcciones de todas las partes que participan en la transaccion, el importe y la
fuente de los fondos, propiedad o crédito recibido o solicitado, la naturaleza y el
importe de la garantia suministrada por o en nombre del Administrador/Operador,

la fecha y el propésito de la transaccion y cualquier informacion adicional que el ~

Director requiera.

E! reporte debe confeccionarse en un formato suministrado o aprobado por el
Director, adjuntando copia del contrato de financiacion, debidamente
perfeccionado y firmado bajo juramente por el empleado jefe de finanzas y por un
accionista o empleado de confianza del Administrador/Operador.

Articulo 127. Transacciones inapropiadas.

Si, después de efectuadas las investigaciones pertinentes, el Director considera
que una transaccién reportada es inapropiada para la saiud publica, la seguridad,
la moral, el buen orden o el bienestar general de ia poblacion panamefa, o que
reflejaria o tenderia a reflejar, descrédito sobre Panama o sobre la industria del
Juego, puede ordenar que la transaccion sea rescindida, dentro del tiempo y en fos
términos y condiciones que estime necesario.

Artictilo 128. Discrecién dei Director.

El Director podra prescindir del cumplimiento de una o mas disposiciones de este
Capitulo o requerir la presentacion de un reporte de alguna transaccion que no
esté contemplando en este Reglamento.

TITULO IX
CIERRE DE LA SALA DE BINGO

CAPITULO |

RESCISION DEL CONTRATO, CIERRE TEMPORAL DE OPERACIONES E
INSOLVENCIA DEL ADMINISTRADOR/OPERADOR

Articuio 129. Rescision del Contrato.

Si una Sala de Bingo es traspasada a un acreedor que no cuente con la
calificacién necesaria para administraria y operarla, el Administrador/Operador
debera notificar al Director de tal situacion inmediatamente. La Junta de Control
de Juegos podra rescindir el Contrato de Administracién y Operacién respectivo y
nombrar un supervisor, de conformidad con lo dispuesto en el Titulo X!i de este
Reglamento, para asegurar la continuidad de las operaciones de juego. )

Articulo 130. Cierre Temporal de Operaciones.

Si el Administrador/Operador desea cerrar las operaciones de una Sala de Bingo,
debe notificarlo previamente y por escrito al Director, especificando los motivos v ei
periodo del ciemre. o




60

Gaceta Oficial, lunes 29 de septiembre de 2003 N¢ 24.!_!2

£l Director podré, a solicitud de parte interesada, autorizar el cierre por un periodo
de tiempo adicional; Sin embargo, dicha extension no podré exceder del término
de un trimestre, salvo que el cierre de la Sala de Bingo fuere motivado por un
desastre natural, incendio u otra causa de destruccion fisica. En tales
circunstancias, el Administrador/Operador notificara al Director de los hechos que
motivan el cieme de la Sala de Bingo, sefalando el término requerido para la
reconstruccién o reparacion de la infraestructura y para iniciar nuevamerte

tiempo que sea hecesario.

Articulo 131. Insolvencia del Administrador/Operador.
En caso de que un Administradgr/Operador interponga un proceso de dedifaGi
de quiebra ante los tribunales o tenga presentada una demanda en su contra, bde
que se nombre un curador para administrar Ssus negocios, el
Administrador/Operador, sindico, recibidor o cesionario, segin sea el caso,
notificard tal situacién inmediatamente y por escrito al Director, acompafiando
copia de la peticion de declaratoria de quiebra presentada al tribunal, y
cualesquiera 6rdenes dictadas por el juzgado o tribunal.

Ninguna Sala de Bingo seré operada por un curador o administrador judicial para
el beneficio de acreedores, sin contar con la previa autorizacién del Pleno de la
Junta de Control de Juegos. Ante situaciones de emergencia, el Director podra
autorizar la continuacién de la operacion, en espera de Ia decision que en este
sentido adopte ef Pieno de la Junta de Control de Juegos.

TTUTLO X
REGISTRO DE PROVEEDOR

CAPITULOI
INSCRIPCION EN EL REGISTRO DE PROVEEDORES

Articulo 132. Inscripcién del Proveedor. ‘
Los Administradores/Operadores deben garantizar que todo el equipo 0 aga(atos
que utilicen como parte de su operacion, cumpla con los requisitos mMinimos
estipulados en este Reglamento, por lo que no podran utilizar en sus Salas de
Bingo dispositivos de juego ni equipo asociado provistos por personas naturales o
juridicas que no estén inscritas en el Registro de Proveedores que mantendra la

Junta de Control de Juegos.

El Director podrd requerir que quien solicite ser inscrito en el Registro de
Proveedores presente evidencia de cualquier naturaleza, que acredite su
calificacién psara fabricar, vender o distribuir dispositivo de juego y/o equipo
asociado con el propésito de verficar que cumplan con los requisitos minimos
establecidos en este Reglamento.

Los Administradores/Operadores podrén inscribir a sus Provgedores_ por si
mismos, suministrando al Director la documentacién que evidencie 1a calificacion

de dichos proveedores.
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Articulo 133. Costo de la Inscripcién en el Registro. .
La inscripcidn en el Registro de Proveedor tendrd un costo de Mil Balboas,
(B/.1,000.00). |

Articulo 134. Revocacién o Suspension de la Inscripcién en el Registro de un
Proveedor.

E! Director podré revocar o suspender la inscripcion en el Registro de Proveedores
de un Proveedor que se encuentre inscrito, lo que producird las siguientes
consecuencias:

a. No se autorizarda la utilizacion de dispositivos de juego y equipo asociado que
Sean fabricados, ensamblados, amendados, reparados, modificados,
programados, mercadeados, vendidos o distribuidos por dicho Proveedor;

b. Cualquier autorizacién previa para el uso de dispositivos de juego y de equipo
asociado fabricados, ensamblados, amrendados, reparados, modificados,
programados, vendidos o distribuidos por dicho Proveedor, quedara sujeta a
revocacion;

c. Ningin dispositivo de juego © equipo asociado nuevo podra ser distribuido,
vendido, arrendado, transferido o mercadeado por dicho Proveedor para su uso
en Panam3, y; TPU8]

d. Cuaiquier asociacién o contrato entre dicho Proveedor y cualgue¥ T
provesdor se dara por terminado, salvo que el Director disponga lo DO On

.:'.".“ ‘h .

TITULO Xi
SUPERVISION DE LA JUNTA DE CONTROL DE JUEGOS

CAPITULO1
FACULTADES

Articulo 135. Determinacién de Nombrar un Supervisor.

El Director podra nombrar un supervisor para una Sala de Bingo, en caso de que
el respectivo Contrato de Administracion y Operacidn haya expirado o haya sido
revocado, suspendido o rescindido.

La decisién de nombrar un supervisor es discrecional del Director, y para adoptaria

se consideraré si el hecho de continuar operando la Sala de Bingo perjudicaria los

intereses de la industria del juego en Panama, y se evaluaran los siguientes

aspectos:

a. La naturaleza del hecho que determiné la revocacion, suspension o rescision
del Contrato, '

b. Si se adoptaron medidas para destituir a las personas responsables del hecho
que determiné la revocacion, suspension o rescision del contrato.

¢. El impacto econdmico del cierre de la Sala de Bingo sobre la comunidad en la
que st ubicada,;

d. £l impacto econdmico del cierre de la Sala de Bingo sobre la Repiblica de
Panama, ‘

e. Los esfuerzos previamente realizados para vender la Sala de Bingo;

f Si se traspasd, cedid, ensjend o gravé alguna accion, valor, interés o
participacion del Administrador/Operador, sin contar con la previa aprobacién
del Director,



Digitalizado por la Asamblea Nacional

Gaceta Oficial, lunes 29 de septiembre de 2003 N° 24,897

g. La posible participacion de una empresa registrada en la operacion de la Sala
de Bingo,

h. La conveniencia de que se obtenga financiamiento para continuar operando
La Sala de Bingo y la conveniencia de la fuente de la cual provenga el possﬂle
Financiamiento; .

i. El impacto que pueda provocar la decision de designar el supervisor sobre la
confianza y la fe publica de que las operaciones de juego en Panamé son
llevadas a cabo honestamente, en forma competitiva y libre de elementos
criminales y corruptos;

j- Si la propiedad de las acciones, valores, mtereses 0 participaciones del
Administrador/Operador recae sobre personas no calificadas para administrar y
operar Salas de Bingo;

k. La disponibilidad de, por lo menos, una persona calificada y dispuesta a asumir
fa posicién de supervisor de la Sala de Bingo en cuestion.

[. Cualquier otro asunto de importancia.

Asticulo 136. Imposibilidad de Nombrar Supervisor.
El Director no podré nombrar a un supervisor para que continde las operaciones

de una Sala de Bingo si:
a. La resolucion que ordena la rescisidn, revocacion o suspension del respectivo

ejecutoriada;
La Sala de Bingo no ha iniciado operaciones, [ A&
El Administrador/Operador esté, o parece estar, insolvente; .
Las operaciones de juego "se han interrumpido por alguna razon,
revocacion, suspension o rescision del Contrato.

aoo

Articulo 137. Obligacion de Separarse de las Operaciones de la Sala de
Bingo.

Habiéndose ordenado la supervision de una Sala de Bingo, las personas a quienes
so les haya revocado o suspendido el Certificado de Idoneidad, por ser
responsable del hecho que determind la revocacion, suspension o rescision del
contrato y el comespondiente nombramiento del supervisor, deben separarse
inmediatamente de la operacién de la Sala de Bingo.

Articulo 138. Distribucién de Ganancias.
El supervisor no distribuird las ganancias de la Sala de Bingo a sus antiguos
operadores, mientras no se hayan realizado las siguientes deducciones.

a. Los costos de ta supervision, los intereses vencidos y pagaderos, incluyendo la
compensacion y los gastos incurridos por el supervisor y los comprometidos
por éi en el ejercicio de sus funciones;

b. Las cantidades que el supervisor considere necesarias para continuar la
operacién de la Sala de Bingo, incluyendo, pero no restringiendo, ios fondos,
los salarios y los gastos previsibles de operacion;

c. Las cantidades que el supervisor considere necesarias para preservar los
activos de la Sala de Bingo, y;

d. Un fondo de reserva suficiente para facilitar la operacion continua, a la luz de
cuaiquier litigio pendiente, de reclamos disputados, de obligaciones
contractuales, de derechos de juego y de cualquier ofra contingencia conocida
por el supervisor, que pueda requerir ser pagada.
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TITULO XH
LISTA DE EXCLUSION

CAPITULO |
CRITERIOS PARA INCLUIR NOMBRES EN LA LISTA DE EXCLUSION

Articulo 139. Registro de Nombres. .

Para decidir incluir a un apersona en Ia lista de Exciusion, el Director tomara en .

consideracion los siguientes aspectos:

a. Condenas previas por delitos contra el pudor y la moral, o sanciones

adoptadas por violacion a las normas que rigen los juegos de suerte y azar y

las actividades que originan apuestas en Panama o en cualquier otra -

jurisdiccion;

Violacion de cualquier disposicion de este Reglamento.

¢. Reputacion que afecte adversamente la seguridad y la confianza del publico en
que la industria del juego en Panamé permanecera libre de elementos
criminales o corruptos,

d Notlﬁcaabn escnta de una agencia gubernamental de cualquler pais, que

o

Previa la revision de toda la informacion y las evidencias existentes en £atia:
el Director podra decidir incluir en la Lista el nombre de cualquier persojaque N
razén de alguno de los criterios establec” «s en esta norma, ha de sed Bicluid¥p?"
expulsada de ias Salas de Bingo, en atan. .. al mejor interés de la Repdblica de
Panama. Q‘b

¥ominy §

Articulo 140. Procedimiento,
Una vez que el Director decida inciuir el nombre de alguna persona en la Lista de
Exclusion, dictard una resolucion motivada ordenando su inclusion.  Dicha
resolucion se notificara personalmente al interesado y podra ser objeto de recurso
_ de reconsideracitn, ante el Director y/o de apelacion, ante el Pleno de la Junta de
Control de Juegos, dentro de los diez (10) dias habiles posteriores a fecha de la
notificacion respectiva. Los recursos que en este sentido se interpongan se
concederan en el efecto devolutivo.

Cuando no se pueda verificar la notificacion personal de Resolucion que ordena
incluir a una persona en ia Lista de Exclusion, se publicara un edicto durante tres
(3) dias consecutivos en un diario de circulacién nacional, caso en el cual, el
interesado podra hacer uso de los medios de impugnacion que le asisten dentro de
los diez (10) dias habiles siguientes a la fecha de la ultima publicacién.

Cuando el Director determine que el nombre de una persona debe ser retirado de
- la Lista, se dictara una resolucion al respecto, que sera notificada de la manera
establecida en este articulo.

Articulo 141. Distribucién y Contenido de ia Lista.

lLa lista serd& del dominic publico y se disiribuira a todos los
Administradores/Operadores de Salas de Bingo y Agencias de Policia de la
Republica de Panama.
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Para cada persona excluida, la lista debera contener la siguiente informacion:

a. Ei nombre completo y todos los “alias™ que se crea que la persona ha usado;

b. Descripcién de su apariencia fisica, incluyendo altura, peso, contextura, color
de cabello, ojos y cualesquiera otras caracteristicas que puedan asistir en su
identificacion;

¢. Fecha de Nacimiento,

d. La fecha efectiva en que su nombre fue incluido en la lista,

e. Una fotografia, indicando la fecha en que se haya tomado.

Articulo 142. Peticién de Ser Eliminado de la Lista.

Después de que la resolucion que ordene la inclusién del nombre de una persona
en la lista esté debidamente ejecutoriada, por una sola vez, el interesado podra
solicitar por escrito que su nombre sea eliminado, manifestando los fundamentos

en que justifica su peticion.

El Director dispondréd de noventa (90) dias para analizar la solicitud, término
después del cual podra optar por fijar una fecha de audiencia para escuchar los
argumentos del peticionario o por adoptar su decision prescindiendo de la
audiencia. '

Articulo 143. Deber del Administrador/Operador de Acatar lo Dispuesto en la
Lista de Exclusion.

La persona cuyo nombre figure en la Lista de Exclusion no podra entrar en ningun
area de las Salas de Bingo, incluyendo, sin restringir, al &rea o saién de juegos,
otras areas o salones, teatro, bar, restaurante, cafeteria, piscina, érea o sala de
espectaculos y a todas las dJdemas facilidades que ofrezcan los
Administradores/Operadores.

Siempre que una persona excluida entre, intente entrar o esté en los predios de
una Sala de Bingo, el Administrador/Operador 0 sus empleados de juego deberan
proceder de la siguiente manera:

a. Solicitar a dicha persona que no entre que se retire inmediatamente. En caso
de que se oponga o se resista a acatar la solicitud, el Administrador/Opega g
sus agentes o empleados podran requerir la colaboracién de las autg @ <Li
policivas correspondientes; y ‘s ’

b. Notificar inmediatamente al Director sobre la presencia de la per;
Sala de Bingo y comunicarte si dicha persona no cumplié eon la sol
entrar o de retirarse de los predios.

El hecho de que un Administrador/Operador incumpla con lo dispuesto
norma constituye un método inconveniente de operacion.

TITULO Xtii
REGIMEN SANCIONADOR-

CAPITULO |
INFRACCIONES Y SANCIONES

Articulo 144. De las infracciones.
Las infracciones a las normas contenidas en este Reglamento seran sancionadas
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con multa, no menor de MIL BALBOAS (B/.1,000.00) ni mayor de CINCUENTA
MIL BALBOAS (B/.50,000.00), impuesta por el Director y/o con la rescision,
suspension o revocacion del Contrato de Administracién y Operacién
correspondiente, ordenada por el Pleno de la Junta de Control de Juegos.

Articulo 145. Jurisdiccion Coactiva.

Toda multa impuesta a causa de infracciones a ias normas contenidas en este
Reglamento debe cancelarse dentro del término de las cuarenta y ocho (48) horas
siguientes a la fecha en que la Resolucion correspondiente quede ejecutoriada.

De no cancelarse an ol término antes sefialado, se procederé a remitir copia de la
rasolucién respectiva a la Direccion General de Ingresos del Ministerio de .
Economia y Finanzas, a fin de que se efectue el cobro correspondiente, mediante
la jurisdiccion coactiva.

SEGUNDO: Esta Resolucién empezara a regir a partir de su publicaciéon en la
Gaceta Oficial.

FUNDAMENTO DE DERECHO: Decreto Ley N°2 de 10 de febrero de 1998.

L

REGISTRESE, PUBLIQUESE Y CUMPLASE

NORBERTO DELGADO DURAN
Presidente de la Junta de Control de Juegos

H.L. MANUEL DE LA HOZ ALVIN WEEDEN GAMBOA
Asamblea Legislativa ~ Contralor General de 1a Republica
Miembro Principal Miembro Principal

HERBERT YOUNG RODRIGUEZ
Secretario del Pleno de la Junta de Control de Juegos

RESOLUCION N2 29
(De 28 de agosto de 2003)

EL PLENO DE LA JUNTA DE CONTROL DE JUEGOS,
EN USO DE SUS FACULTADES LEGALES; Y,

CONSIDERANDO:
Co - R
Que corresponde a la Junta de ‘Control de Juegos e! control, reguiacion,
fiscalizacion y supervisién de los juegos de suerte y azar y las actividades que
originen apuestas, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 9 del Decreto
lLey N°2 de 10 de febrero de 1998.
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Quel corresporide al Pleno de la Junia de Contro! de Juegos dictar, derogar, -
modificar, complementar y actualizar los reglamentos concernientes a la operacion
de los juegos de suerte y azar y actividades que originen apuestas, tal como lo
?;%céeptaa el articulo 12, numeral 9 del Decreto Ley No.2 de 10 de febrero de

Que mediante la Ley No.42 de 2 de octubre de 2000, se han dictado nuevas
normas y principios para la prevencion del delito de blanqueo de capitales.

y Que se hace necesario adecuar la legislacion vigente en materia de juegos de
suerte y azar y actividades que originen apuestas a las nuevas normas sobre
prevencion del delito de blanqueo de capitales, como parte de su implementacion:

En consecuencia,
RESUELVE:

PRIMERO: Aplicar a las operaciones de los Administradores / 'Operadcres de
JUEGOS TELEMATICOS DE AUDIO TEXTO MASIVO, tas normas sobre
prevencion del delito de blanqueo de-capitales que se describen a continuacién:

Articulo 1. Transacciones en Moneda Prohibida y Excepciones.

La operacién de los Juegos Teleméticos de Audio Texio Masivo esta sujeta a las
siguientes prohibiciones:

a Ningun Administrador / Operador podra cambiar efectivo por efectivo o
cuasi - efectivo a ningun cliente, en ninguna transaccion en la cual el
importe del cambio sea superior a Diez Mil Balboas (B/.10,000.00).

b. Ningun Administrador / Operador podra emitir un cheque u otro documento
negociable a un cliente o efectuar transferencia de fondos en nombre de un
cliente, a cambio de dinero en efectivo, en ninguna transaccion en la cual el
importe del cambio sea superior a Diez Mil Balboas {B/.10,000.00).

Lo dispuesto en esta norma ro restringe a un Administrador/Operador para
transferir las ganancias de un cliente mediante cheque u otro documento
negociable, de conformidad con lo dispuesto en este Capitulo.

Lo dispuesto en este articulo no restringe a un Administrador/Operador a
actuar por su propia cuenta al cambiar efectivo por efectivo con otro
Administrador/Operador, que también actie por su propia cuenta, si el
Administrador/Operador completa los procedimientos de identificacion y de
registro: para todas las transacciones que excedan los Diez Mil Balboas
(B/.10,000.00) descritos en el siguiente articulo.

Articulo 2. Reporte de Transacciones de Moneda. -
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1. Ningin Administrador/Operador -podréa aceptar, recibir, redimic o ~.
desembolsar a un cliente una suma superior a Diez Mil Balboas (B/.10,000.00), ~
como parte de una transaccion, salvo que antes de ello se sigan los siguientes
procedimientos de identificacion y de registro:

a. Obtener el nombre del cliente, fecha de nacimiento, su
direccién permanente de residencia y el numero de cédula de
identidad personal o de su pasaporte, en caso de
exiranjeros,

b. Verificar la exactitud de la informacion obtenida sobre el
cliente;

c. Examinar la cédula de identidad personal del cliente o su
pasaporte u otra credencial de identificacion confiable, que
evidencie su nacionalidad y su residencia, o, en la ausencia -
de lo anterior, algun otro documento que sea normalmente
aceptable como un medio de identificacion utilizable para
cambiar cheques;

d. Utilizar los formularios que el Director expida para estos
casos, a fin de registrar la siguiente informacion:

N

1) Fecha y hora de la transaccion.

2) Tipo de transaccion.

3) El importe de la transaccion.

4) El nombre del cliente.

5) Fecha de hacimiento del cliente.

6) La direccién permanente de residencia del
cliente.

7) EL numero del pasaporte o cédula de identidad
personal del cliente u ofro numero de
identificacion.

8) El método usado para verificar la identidad y la

residencia del cliente, y una descripcion que
incluya el niumeroc del documento, de ia céduia
de identidad personal, pasaporte, u ofra
credencial de identificacidn examinada; y

9) Las firmas de las personas que manejaron la
transaccion y que registraron la informacién en
nombre del Administrador/Operador, entre
otros.

2. Si un cliente gana mas de Diez Mil Balboas (B/.10,000.00), pero no
suministra su nombre, direccion, prueba de identidad, u otra informacién
que el Administrador / Operador debe obtener, de conformidad con este
articulo, el Administrador / Operador no llevara a cabc la transaccion, sino
que notificard inmediatamente al Director.

Articulo 3. Transacciones Muitiples.

a. El Administrador / Operador de Juegos Telematicos de Audio Texto Masivo
debe tomar  medidas razonables, con la finalidad de impedir el
incumplimiento de las disposiciones contenidas en la presente norma, a

través de transacciones muitipies efectuadas por un cliente en el lapso de
siete (7) dias (lunes a domingo). ‘
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b. El Administrador / Operador de Juegos Telematicos de Audio Texto Masivo
deberéd cumplir: con el procedimiento: de registro descrito en el articulo
anterior en’ los formularios *denominados “Reporte de Transacciones
Multiples®, en- el* caso de fransacciones multiples en efectivo o cuasi-
efectivo, a partir de la suma de Dos Mil Balboas (B/.2,000.00), realizadas
por un cliente o un agente de éste en el lapso de siete (7) dias (lunes a
domingo), asl como mantener el procedimiento de monitoreo a los ctientef’
que efectuen transacciones sucesivas. : . :

Articulo 4. Transacciones SOSpechosas.'

&l Administrador / Operador de Juegos Telematicos de Audio Texto Masivo debera
registrar la informacion correspondiente a los clientes que efectuen actividades
que, independientemente de la cuantia, resuilten sospechosas en el documento
denominado "Reporte de Transacciones Sospechosas’, las cuales detallamos a

continuacion:

a. Que un cliente se niegue, injustificadamente a dar la informacién necesaria
para llenar satisfactoriamente el Reporte de Transacciones en Efectivo
(RTE), una vez que sea requerido por el Administrador / Operador de
Juegos Telematicos de Audio Texto Masivo.

b. Clientes que traten de obligar, de cualquier forma, a un empleado de un
Administrador / Operador de Juegos Teleméticos de Audio Texto Masivo, a
fin de que no llens los reportes comrespondientes o0 no conserve el archivo
del reporte de la transaccion respectiva.

c. Clientes que proporcionen a un Administrador / Operador de Juegos
Teleméaticos de Audio Texto Masivo, informacion falsa para registrar en los
Reportes de Transacciones en Efectivo (RTE).

d. Que un cliente intente averiguar cudndo es el cieme del peri_odo de
monitoreo de las iransacciones multiples para evitar que se registre un

Reporte de Transacciones en Efectivo {RTE).

e. Cualquier otra actitud dei cliente que pueda dar jugar a sospechas de que
los fondos utilizados guarden relacion con el delito de blanquec de

capitales.

Los Reportes de Transacciones Sospechosas (RTS) deben ser remitidos
directamente y, por iniciativa propia, de cada Administrador / Operador de Juegos
Teleméticos.de Audio Texto Masivo a la Unidad de Andlisis Financiero (U.A.F.). El
procedimiento de remisién de estos reportes sera determinado por la Unidad de

Anélisis Financiero (U.A.F.).

Articulo 5. Pres:e:ntaéién de los Reportes de Transacciones.

; . . .., e_ . .:‘-. 7 L. ,
a. Los repories, de transatciones; ofiginales a los que se refiere el articulo

anterior/deberan ser remitidoé a la Unidad de Anlisis Financiero (U.AF.) a
A e TP et e .
través de 1a"Junta de [Control,de Juegoldentro de Jos cinco (5) primeros
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dias del‘ mes. Ademés|.lo¥ AdMmihisirkddres / Operadores de Juegos
Telematjcos de Audio, 'I;axto " Masivo"deberéin remitir una copia de los
mismos \Ios \cuales reposafén eq los arLEhwos de la Junta de Control de
Juegos. ' Sy gL : .

\ oS e oy

b. Los Admlmstradbres / Operadores de Juagos Teleméticos de Audio Texto
Masivo debéran remitir el docul'nenfo denominadd *Control de Reporte
U.AF.", indicando'la cantidad de reportes de transacciones que estd
envnando :

¢. En caso de que el monto de las transacciones efectuadas no alcanc
suma de Diez Mil Balboas (B/.10,000.00), el Administrador / Operador
Juegos Telematicos de Audio Texto Masivo debera indicar tal situacion
la casilla destinada para este fin de! documento denominado “Control d
Reporte UAF.". ‘

Articulo 6. Transmision de Informacién.

La informacién suministrada a la Unidad de Andlisis Financiero por parte de la
‘Junta de Control de Juegos o del Administrador / Operador de Juegos Telematicos
de Audio Texto Masivo, en cumplimiento de la Ley N°42 de 2000 y sus
reglamentaciones, no constituye violacion al secretc profesional ni a las
restricciones sobre la revelacion de informacion derivadas de la confidencialidad
impuesta por via contractual o por cualquier disposicion legal o reglamentaria.

El Administrador / Operador de Juegos Telematicos de Audio Texto Masivo debera
abstenerse de revelar al cliente o a tergeros que se ha transmitido informacién a la
Unidad de Analisis Financiero (U.A-F.) o a la Junta de Control de Jueges, con
arreglo a las normas vigentes, o que se estd examinando alguna transaccion u
operacién, por sospecha de que pueda estar vinculada al delito de blanqueo de
capitales.

Articulo 7. Sanciones. -

L
El incumplimiento de las normas establecidas en este Capitulo y en la Ley N°42 de
2 de octubre de 2000 sera sancionado con muita de Cinco Mil Balboas
(B/.5,000.00) a Un Milién de Balboas (B/.1,000,000.00), segun la gravedad de la
falta y el grado de reincidencia, la cual serd impuesta por el Director de
Hipddromos y Otros Juegos de Suerte y Azar.

SEGUNDO: La presente Resolucion comenzara a regir a partir de su
promuigacion en la Gaceta Oficial.

FUNDAMENTO DE DERECHO: Resolucion N°082 de 19 de agosto de 1999, y
Ley N°42 de 2 de octubre de 2000.

PUBLIQUESE Y CUMPLASE.
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NORBERTO DELGADO DURAN
Ministro de Economia y Finanzas
Presidente del Pleno de ia Junta de Control de Juegos

ALVIN WEEDEN GAMBOA H.L. MANUEL DE LA HOZ
Contralor.General de la Repubiica Asamblea Legislativa
Miembro Principal Miembro Principal

HERBERT YOUNG RODRIGUEZ
Secretario de la Junta de Control de Juegos

RESOLUCION N2 30
(De 28 de agosto de 2003)

EL PLENO DE LA JUNTA DE CONTROL DE JUEGOS,
EN USO DE SUS FACULTADES LEGALES, Y;

CONSIDERANDO:

Que el Decreto Ley No.2 de 10 de febrero de 1998 “Por medio del cual se
reestructura la Junta de Control de Juegos, se le asignan funciones y se dictan
otras disposiciones” regula o concerniente a la explotacién de los juegos de suerte
y azar y actividades que originen apuestas en Panama,

Que, corresponde a la Junta de Control de Juegos el control, supervision y
fiscalizacion de los juegos de suente y azar y actividades que originan apuestas, de
conformidad con lo preceptuado por el articulo 9 del Decreto Ley No.2 de 10 de
febrero de 1998,

Que, la Junta de Control de Juegos mediante Resolucion No.021 de 15 de mayo de
2001, aprobd la modificacién de la Resolucién No.77 de 4 de agosto de 1999, la
cual contenia disposiciones para la prevencion de operaciones o transacciones que
se lleven a cabo con fondo o sobre fondos provenientes de actividades
relacionadas con el delito de blanqueo de capitales en las Agencias de Apuestas
de Eventos Deportivos. -

Que, se hace necesario adecuar la Resolucion No.77 de 4 de agosto de 1998 y en
consecuencia, derogar la Resolucién No.021 de 15 de mayo de 2001, a fin de que
la misma se encuentre cdnsona con las nuevas realidades de la industria del juego
y las disposiciones legales concordantes con las normas sobre prevencion del
delito de blanqueo de capitales, como parte de su implementacion.

Que, en mérito de las consideraciones expuestas;

RESUELVE:

PRIMERO: Modificar la Resolucion No.77 de 4 de agosto de 1999, de acuerdo a io
que a continuacion se describe:
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Articulo 1. Modificar el articulo 3 de la Resolucion No.77 de 4 de agosto de 1985,
a fin de adicionar la definicién de los términos “transacciongs sospechosas’, “cuasi
- efectivo” y “transacciones multiples®, el que quedaré asi:

" Articuio 3. Definiciones
Para los efectos de este Reglamento los siguientes términ
tendran los significados especificados a continuacion:

“Administrador / Operador”...

“Cuasi — efectivo son los cheques de gerencia, de viajero u
y las 6rdenes de pago, libradas al portador, con endoso
blanco y expedidos, recibidos o depositados en una misma fecha
o en fechas cercanas en la misma semana laboral. contada de
lunes a domingo, y / © por un mismo librador o libradores de la

misma plaza.
“Director” es...

__"Transacciones Multiples” son aquellas transacciones
sucasivas en efectivo o cuasi - efectivo que superan los DIEZ
MIL BALBOAS (B/.10,000.00), o aquel conjunto de
transacciones que en un piazo no mayor de siete (7) dias (de
lunes a domingo) superan dicha suma.

“Transacciones Sospechosas” <. .1 actividades de las que se
sospecha que el dinero ut' .zado proviene de una transaccion
ilicita 0 que el mismo efectivo proviene o se esta utilizando para
el lavado de dinero, independientemente de su cuantia.

Articulo 2. Adiciénese el articulo 67-A a la Resolucion No.77 de 4 de agosto de
1999, el que quadara asi:

Articulo 67-A. De las Transacciones Sospechosas:

Los Reportes de Transacciones Sospechosas (RTS) deben ser
comunicados directamente y por iniciativa propia de cada
Administrador/Operador, a la Unidad de Anélisis Financiero. El
envio del mismo se debera efectuar de ta forma requerida por 1a
Unidad de Andlisis Financiero. Las siguientes actividades son
consideradas sospechosas:

1. Que un cliente entregue al Administrador/Operador, en
custodia o depdsitos”para fines de juegos, gran volumen de
cheques, érdenes de pago y otros instrumentos negociables,
comerciales o de negocios reportados por el cliente.

2. Que un cliente entregue frecuentemente al Administrador /
Operador, en custodia o como depésitos para fines de juegos un
alto volumen de billetes sucios o mohosos, no acordes con la
naturaleza de las actividades profesionales, comerciales o de
negocios reportados por el cliente.
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3. Que un cliente se niegue injustificadamente a dar la
informacion necesaria para llenar satisfactoriamente los reportes
de transacciones en efectivo (RTE), una vez sea requerido por el
Administrador/QOperador.

4. Clientes que traten de obligar de cuaiquier forma a un
empleado de un Administrador/Operador, a fin de que no llene
ios reportes correspondientes, 0 no conserve el archivo del
reporte de la respectiva transaccién.

5. Clientes que brinden a un Administrador/Operador
informacién falsa, en los Reportes de Transacciones en Efectivo
(RTE). ' ,

6. El hecho de que un Administrador/Operador otorgue créditos
a clientes cuya actividad reportada no justifique el monto de ia
cantidad autorizada.

7. Que un cliente intente averiguar cuando es el cierre del
periodo de monitoreo de los Reportes de Transaccioneg:
Multiples (RTM) para evitar un Reporte de Transacciones
Efectivo (RTE).

8. Clientes que solicitan refirar grandes cantidades de efecti
de una cuenta de depdsito, requiriendo que le sea entregado
varios cheques emitidos por la Agencia de Apuestas de Eventos
Deportivos en cantidades menores de B/.10,000.00.

9. Clientes que utilizan la Agencia de Apuesta de Eventos
Deportivos como servicio financiero sin liegar a apostar o
apostando cantidades minimzss.

10. Cualquier otra actitud del cliente que pueda dar lugar a
sospechas con relacién a la utilizacion de fondos provenientes

del blanqueo de capitales.

Articulo 3. Modifiquese el articulo 68 de la Resolucién No.77 de 4 de agosto de
1999, el que quedara asi:

Articulo 68. Reportes de transacciones de moneda.

1. Un Administrador/Operador no podré aceptar mas de Diez Mil
Balboas (B/.10,000.00) en efectivo o cuasi - efeclivo como
apuesta, a menos que los procedimientos de identificacién y de
registro en el siguiente numeral hayan sido completados;

2. Antes de completar una transaccion como la descrita en el
numeral que antecede, el Administrador / Operador debera:

a. Obtener el nombre del cliente, fecha de nacimiento, su
direccién permanente de residencia y el numero de cédqla de
identidad personal o de su pasaporte, en caso de extranjeros;
b. Verificar la exactitud de la informacién obtenida sobre el
cliente;

c. Examinar la cédula de identidad personal del cliente o su
pasaporte u otra credencial de identificacion confiable, que
evidencie su nacionalidad y su residencia, o, en la ausencia
de lo anterior, algin otro documento que sea normaimente
aceptable como un medio de identificacion utilizable para
cambiar cheques,
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d.  Utilizar los formularios que el Director expida para estos
casos, a fin de registrar la siguiente informacién:

1) Fecha y hora de la transaccién.

2) Tipo de transaccion.

3)  Elimporte de la transaccion.

4) El nombre del cliente.

5) Fecha de nacimiento del cliente.

6) La direccibn permanente de residencia del
cliente.

7) EL numero del pasaporte o cédula de identidad
personal del cliente u otro numero de
identificacion. -

8) E! método usado para verificar la identidad y la -
residencia del cliente, y una descripcidn que
incluya el numero del documento, de la cédula
de identidad personal, pasaporte, u oftra
credencial de identificacion examinada; y :

9) Las fiimas de las personas que manejaron |
transaccién y que registraron la informacién en
nombre del Administrador/Operador, entre otros.

3. Para los fines del numeral 2, un Administrador/Qperador
deberé estar razonablemente seguro y haber realizado las
verificaciones correspondientes de la autenticidad y validez de
ios boletos de apuestas presentados para su cobro.

4. Si un cliente entrega mas de Diez Mil Balboas (B/.10,000.00)
en boletos ganadores a un Administrador / Operador, para que
sean redimidos, pero no suministre su nombre, direccién, prueba
de identidad, u ofra informacién que el Administrador / Operador
debe obtener, de conformidad con este articuio, el Administrador
/ Operador no llevara a cabo la fransaccion, sino que notificara
inmediatamente al Director.

Articulo 4. Modifiquese los acapites a, b y ¢ del numeral 1 y adicionese el numeral
3 al articulo 69 de la Resolucion No.77 de 4 de agosto de 1999, el que quedara asi.

Articulo 69. Otros reportes de Transacciones de Moneda.

1. A menos que los procedimientos de identificacion y de registro
dei Articulo anterior hayan sido completados, un Administrador /
Operador no podra:

a) Recibir mas de Diez Mil Baiboas (B/.10,000.00) en efectivo o
cuasi — efectivo de un cliente en ninguna transaccion;

b) Recibir mas de Diez Mil Balboas (B/.10,000.00) en efectivo o
cuasi ~ efectivo de un cliente como repago de un crédito
extendido anteriormente; 0

c¢) Recibir de o desembolsar a un cliente mas de Diez Mil
Baiboas (B/.10,000.00) en efectivo o cuasi - efectivo en
cualquier transaccion que no esté cubierta especificamente por
los Articulos 67 al 70.
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2..

3. Si un cliente apuesta en efectivo o cuasi — efectivo mas de
Diez Mil Balboas (B/.10,000.00), pero no suministra sus datos
personales como lo son su nombre completo, nimero de
identidad personal, direccién u otra informacion que requiera el
Administrador / Operador, de conformidad coly el articulo 68 que
antecede, el Administrador / Operader no'llevara a cabo la
transaccion, sino que notificard inmediatamente al Director y
procedera a registrar dicha situacién mediante un Reporte de
Transaccién Sospechosa (RTS).

Articulo 5. Modifiquese el articulo 70 de la Resolucién No.77 de 4 de agosto de
1999, el que quedar4 asi:

Articuio 70. Reportes de incidencia de transacciones de
moneda.

1. Un Administrador/Operador podra saldar una apuesta ganada,
que no sea una apuesta que el Administrador/Operador tenga
razones para creer que es una de una serie de apuestas en las
que el cliente no incurri6 en ningin riesgo significativo de
perdida de mas de Diez Mil Balboas (B/.10,000.00), con efectivo
0 cuasi —~ efectivo, pero solamente si el Administrador/Operador
ha registrado, de la manera y utilizando los formularios que el
Director expida para tal efecto, todos los requisitos establecidos
en el numeral 2 del articulo 68.

2. Un Administrador/Operador no debera redimir mas de Diez Mil
Balboas (8/.10,000.00) del valor de los boletos de apuesta de un
cliente por dinero en efectivo o cuasi — efectivo en ninguna
- transaccién, a menos que el Administrador / Operador haya
_registrado en la manera y utilizando los formularios que el
Director expida para tal efecto, todos los requisitos establecidos
en el numeral 2 del articulo 68. R

3. Para los fines del pumeral 2, un Administrador/Operador
debera estar razonablemente seguro y haber realizado las
verificaciones correspondientes de la autenticidad y validez de
los boletos de apuestas presentados para su cobro.

Articulo 8. Modifiquese el articulo 71 de la Resolucion No.77 de 4 de agosto de
1999, el que quedara asi:

Articulo 71. Requisitos de Presentacion de reportes.

Todo Administrador/Operador que efectie alguna de las
transacciones descritas en los articulos 68, 69 y 70, debe remitirle
una copia del comrespondiente registro a la Junta de Control de
Juegos y el original a la Unidad de Andlisis Financiero a través de
la Junta de Control de Juegos, dentro de los 5 primeros dias de
cada mes siguiente al mes en que se haya llevado a cabo la
transaccion de que se trate. Independientemente del hecho de si
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hubo o no transaccién reportable, deberd especificarse en ol
registro dicha situacion a través de la casilla habilitada para este
efecto.

Todo Administrador/Operador debera retener copias de los
registros requeridos por los articulos 68, 69 y 70, en orden
cronolégico y secuencia numérica, durante el término de siete (7)
afios, salvo que el Director disponga que sean conservados por
periodos mayores.

Todo Administrador/Operador esta obligado a colaborar con la
Unidad de Andlisis Financiero en el ejercicio de sus funciones y a
proporcionarle a solicitud de ésta o por iniciativa propia, cualquier
informacion adicional de que disponga, conducente a prevenir los
delitos de blanqueo de capitales, a fin de que la Unidad de
Anélisis Financiero pueda examinar y analizar la informacién. -

Toda informacion que se suministre a la Unidad de Analisis
Financiero, por parte de la Junta de Control de Juegos o de los
Administradores / Operadores, en virtud del presente Reglamento
o en cumplimiento de la legislacién no constituird violacién al
secreto profesional ni a las restricciones sobre revelacion de
informacion, derivadas de la confidencialidad impuesta por via
contractual o por cualquier disposicion reglamentaria.

El Administrador / Operador deber4 abstenerse de revelar al
cliente y a terceros, que se ha transmitido informacién a la Unidad
de Analisis Financiero o a la Junta de Control de Juegos, con
arreglo a fo dispuesto en este Titulo y en las leyes respectivas, o
que se esta examinando alguna transaccion u operacion, por
sospecha de que pueda estar vinculada al delito de blanqueo de
capitales.

Articulo 7. Modifiquese el articuio 72 de la Resolucién No.77 de 4 de agos
1999, el que quedara asi:

Articulo 72. Transacciones Muitiples.

1. El Administrador/Operador, sus empleados y agentes, deben
tomar las medidas que sean razonables, para impedir que se
incumplan las disposiciones de esta resolucidn, mediante
multiples transacciones realizadas por un cliente, un cdmplice o
agente del mismo, desde ia suma minima de Dos Mil Balboas
{B/.2,000.00) hasta Diez Mil Balboas (B/.10,000.00), en el lapso
de un periodo de una semana, contada de lunes a domingo. Los
Administradores/Operadores deben realizar los esfuerzos
necesarios para impedir que se incumplan los requisitos de
reportes y de registro, al efectuarse una serie de transacciones
tendientes a lograr, indirectamente, lo que no podria ser lievado
a cabo de manera directa.

-

S

to de
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2. Para cumplir con los objetivos de los procedimientos de
registro, cada Administrador/Operador debe registrar todas las
transacciones de efectivo o cuasi-efectivo, desde la suma
minima de Dos Mil Balboas (B/.2,000.00) hasta Diez Mil Balboas
(B/.10,000.00), ocurridas dentro de un periodo de una semana,
contada de lunes a domingo, entre el Administrador/Operador y
un cliente o una persona que el Administrador/Operador conozca
o tenga razones para creer que es un agente del cliente:

a. Sobre cualquier oficial, empleado o agente del

 Administrador/Operador que tenga conocimiento;

b. Que ocurran en la caja.
3. Para las transacciones contempladas en este articulo, los
Administradores/Operadores deben registrar todas las casillas
requeridas en ef formulario creado para este efecto, y mantener
procedimientos de monitoreo a los clientes que realicen
transacciones sucesivas.
4. E! Administrador/Operador esta sujeto a la aplicacion de
medidas disciplinarias por la violacién de los numerales 1 0 2 de
este articulo. Sin embargo, el Director podra considerar una
medida menor si:

a. El Administrador/Operador ha implementado

procedimientos razonables para impedir tales

violaciones;
b. La violacién es aislada y es de poca importancia;
C. La violacién no involucra a un oficial, un director, o

un empleado del personal de dudito interno del
Administrador/Operador, una persona con
autoridad igual o mayor que la de un supervisor de
turno o supervisor de caja de turno, o0 una persona
autorizada para extender crédito, y -

d. E! Administrador/Operador toma las medidas que
sean razonables para corregir cualesquiera
defectos en sus procedimientos gue contribuyeron
a la violacion.

e. El Administrador/Operador toma las medidas que
sean razonables para corregir cualesquiera
defectos en sus procedimientos que contribuyeron
a la violacion.

Articulo 8. Eliminese los acapites b y ¢ del articulo 73 de la Resolucion No
de agosto de 1999, el que quedara asi

Articulo 73: Exencién de mantener Registros y Requisitos!

Adicionales:

Ei Administrador / Operador no necesitara cumplir con los

requerimientos de identificacion y registros contenidos en los

Articulos 68, 69, y 70 y los requisitos del numeral 2 del Articulo

72, con respecto a las siguientes transacciones:

a) Cuando el Administrador / Operador otorga crédito a un
cliente; y

b) Cuando el cliente cancela el crédito otorgado con las sumas
de dinero ganadas.

S\
L‘u
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Articulo 8. Adiciénese el Capitulo JIl al Titulo Xill de la Resolucion No.77 de 4 de
agosto de 1997, el cual sera del tenor siguiente:

CAPITULO Hil
DE LAS INFRACCIONES AL TITULO V DEL PRESENTE
REGLAMENTO

Articulo 147: Cumplimiento de las normas sobre prevencion del
blanqueo de capitales.

La Junta de Control de Juegos, como entidad competente para
la explotacion, supervision, control y fiscalizacion de los Juegos
de Suerte y Azar y de las actividades que originen apuestas,

estara encargada de velar por el cumplimiento, por parte de los ' .

Administradores / Operadores, de las normas establecidas por la
Ley No.42 de 2 de octubre de 2000 o la vigente en materia de
prevencion del delito de blanqueo de capitales. .

Articulo 148: Sancion por infraccién al Titulo V.

El incumplimiento de las disposiciones establecidas en el Titulo
V dei presente reglamento o en la Ley No.42 de 2000 o Ia
legistacion vigente en materia de prevencion del delito de
blanqueo de capitales, sera sancionado por ese séio hecho con
multas de cinco mil balboas (B/.5,000.00} a un millén de balboas
(B/.1,000,000.00), seqgun la gravedad de la faita y el grado de
reincidencia. La sancién sera aplicada por el Director de
Hipédromo y Otros Juegos de Suerte y Azar.

SEGUNDO: Derogar la Resolucion No.21 de 15 de mayo de 2001,

TERCERO: Esta Resolucion entrara a regir a partir de su promulgacién.

FUNDAMENTO DE DERECHO: Decrsto Ley No.2 de 10 de febrero de 1998,

Resolucién No.77 de 4 de agosto de 1999,

REGISTRESE, PUBLIQUESE Y CUMPLASE

NORBERTO DELGADO DURAN
Ministro de Economia y Finanzas
Presidente de ta Junta de Control de Juegos

ALVIN WEEDEN GAMBOA H.L. MANUEL DE LA HOZ
Contralor General de la Republica , Asqmblea Legisi_atwa
Miembro Principal Miembro Principal
HERBERT YOUNG RODRIGUEZ

Secretario del Pleno de la Junta de Control de Juegos
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RESOLUCION N2 31
(De 28 de agosto de 2003)

EL PLENO DE LA JUNTA DE CONTROL DE JUEGOS,
EN USO DE SUS FACULTADES LEGALES; Y, ‘

CONSIDERANDO:

Que el Decreto Ley No.2 de 10 de febrero de 1998 "Por medio del cual se
reestructura la Junta de Control de Juegos, se le asignan funciones y se
dictan otras disposiciones” regula lo concemiente a la explotacién de ios
juegos de suerte y azar y actividades que originen apuestas en Panamaé.

Que, comesponde a la Junta de Control de Juegos el control, fiscalizacion y
supervisién de los juegos de suerte y azar y actividades que originan
apuestas, de conformidad con lo preceptuado por el articulo 9 del Decreto
Ley No.2 de 10 de febrero de 1998,

Que, la Junta de Control de Juegos mediante Resolucion No.020 de 15 de
mayo de 2001, aprobé la modificacién de la Resolucion No.92 de 12 de
diciembre de 1997, la cual contenia disposiciones para la prevencién de
operaciones o transacciones que se lleven a cabo con fondo o sobre
fondos provenientes de actividades relacionadas con el delito de blanqueo
de capitales en las Salas de Maquinas Tragamonedas Tipo “A” y en los
Casinos Completos.

Que, se hace necesario adecuar la Resolucién No.92 de 12 de diciembre
de 1997 y en consecuencia, derogar la Resolucion No.020 de 15 de mayo
de 2001, a fin de que la misma se encuentre consona con las nuevas
realidades de la industria del juego y las disposiciones legales
cencordantes con las normas sobre prevencidn del delito de blanquec de
capitales, como parte de su implementacion.

Que, en mérito de las consideraciones expuestas;
RESUELVE:

PRIMERO: Modificar la Resolucion No.92 de 12 de diciembre de 1997, de
acuerdo a o que a continuacion se describe:

Articuld 4. FEliminar el articulo 73-A de la Resoiucién No.92 de 12 de
diciembre de 1997.

Articulo 2. Modifiquese el articulo 3 de la Resolucion No.92 de 12
diciembre de 1997, a fin de adicionar -la definicion de los térmi
“transacciones sospechosas’, “cuasi —efectivo” y “transacciones multi
el que quedaré asi: :

Articulo 3. Definiciones; Los siguientes terminos
tendran los siguientes especificados a continuacion:
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"Accion” es ...

“Cuasi — efectivo son los cheques de gerencia, de viajero
u otros y las 6rdenes de pago, libradas al portador, con
endoso en blanco y expedidos, recibidos o depositados
en una misma fecha o en fechas cercanas en la misma
semana laboral, contada de lunes a domingo, y / o por
un mismo librador o libradores de la misma plaza.

“Director” es...

... Transacciones Mditiples” son aquellas transacciones
sucasivas en efectivo o cuasi - efectivo que superan los
DIEZ MIL BALBOAS (B/.10,000.00), o aquel conjunto de
transacciones que en un plazo no mayor de siete (7)
dias (de lunes a domingo) superan dicha suma.

. “Transacciones Sospechosas” son actividades de las
que se sospecha que el dinero utilizado proviene de una
transaccion ilicita o que el mismo efectivo proviene o se
estd utilizando para el lavado de dinero,
independientemente de su cuantia.

Articulo 3. Modifiquese el numer:’ 2 del articulo 75 de la Resoilucion
No.92 de 12 de diciembre de 1997, £l ¢ . quedara asi:

Articulo 75. Reporte. ic iransacciones de moneda.

1. A menos que los procedimientos de identificacion y
de registro que estdn descritos en el numeral 2 a
continuacién hayan sido completados, un

Administrador/Operador no podra:

a)...; '

b)...;

c)...;

2. Antes de completar una transaccién de las descritas
en el numeral 1 que = antecede, el

Administrador/Operador debera:
a) Obtener el nombre del cliente, fecha de
nacimiento, su direccion permanente de residencia y
el nimero de cddula de identidad personal o de su
pasaporte, en caso de extranjeros,
b) Verificar la exactitud de la informacion obtenida
sobre el cliente; _
c) Examinar la cédula de identidad personal dei
cliente o su pasaporte u ofra credencial de
identificacion confiable, que evidencie su nacionalidad
y Su residencia, o, en ia ausencia de io anterior, algun
otro documento que sea normaimente aceptable
como un medio de identificacién utilizable para
cambiar cheques,
d) Utilizar los formularios que el Director expida para
estos casos, a fin de registrar ia siguiente informacion:
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1) Fecha de la transaccion.
2) Tipo de transaccion.

3) El importe de la transaccion.

4) El nombre del cliente.

5) Fecha de nacimiento del cliente.

6) La direccién permanente de residencia
del cliente.

7) EL numero del pasaporte o cédula de

identidad personal del cliente u otro
numero de identificacion.

8)  E! método utilizado para verificar la
identidad y la residencia del cliente, y
una descripcién, que incluya el numero
del documento, de la cédula de identidad
personal, pasaporte, u ofra credencial de
identificacion examinada; y

9) Las firmas de las personas que
manejaron la fransaccion y que
registraron Ia informacién en nombre del
Administrador/Operador; entre otros.

3.

Articulo 76. Otros reportes de Transacciones de
Moneda:

1. A menos que los procedimientos de identificacion y
de registro del Articulo 75 anterior, hayan sido
completados, un Administrador / Operador no podra:

a. recibir mas de Diez Mil Balboas (B/.10,000.00) en
efectivo o cuasi — efectivo de un cliente en ninguna
transaccién, como un dep6sito para Juego o con fines de
custodia.

b...

c...

2. .
3. Antes de que un cliente complete una transaccion de

Diez Mil Balboas (B/.10,000.00) en efectivo 0 cuasi —
efectivo, el Administrador / Operador debera completar
los procedimientos de identificacién y registro descritos
en el articulo 75 anterior. Si este se niega a suministrar
la informacion, de conformidad con este articulo, el
Administrador / Operador no llevard a cabo la
transaccion, sino que notificard inmediatamente al
Director y registrarda un Reporte de Transaccion
Sospechosa (RTS). El Administrador / Operador excluira
al cliente en cualquiera de sus Salas de Juego hasta que
el cliente suministre la informacion necesaria o hasta
que el registro sea de ofro modo completado, e
informara al cliente de que ha sido excluido del Juego en
las Salas de Juego del propio Administrador / Operador.

Articulo 4. Modificar el acépite a y el numeral 3 del articulo 76 de la
Resolucion No.92 de 12 de diciembre de 1997, el que quedara asi:
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Articulo 5. Modificar el numeral 1 y 2 del articulo 77 de la Resolucién
No0.92 de .12 de diciembre de 1997, el que quedara asi:

/

4 Articulo 77. Reportes de incidencia de transacciones de
moneda.
1. Un Administrador/Operador podra saldar una apuesta
ganada, que no sea una apuesta que el
Administrador/Operador tenga razones para creer que
es una de una serie de apuestas en ias que el cliente no
incurrié en ningun riesgo significativo de pérdida de mas
de Diez Mil Balboas (B/.10,000.00), con efectivo o cuasi
- efectivo, pero solamente si el Administrador/Operador
ha utilizado los procedimientos de identificacion vy
registro establecidos en el numeral 2 articulo 75,
utilizando los formularios que el Director expida para tal
efecto. -
2. Un Administrador/Qperador no debera redimir mas de
Diez Mil Balboas (B/.10,000.00) def valor de las fichas de
un cliente por dinero en efectivo en ninguna transaccion,
aun cuando el - Administrador/Operador  esté
razonablemente seguro que el cliente obtuvo las fichas
durante el curso de transacciones de Juego, a menos
que el Administrador/Operador haya utilizado los
procedimientos de identificacion y registro establecidos
on el numeral 2 del articulo 75, utilizando los formularios
que el Director expida para tal efecto.
3.

Articulo 6. Modifiquese el articuio 78 de la Resolucién No.92 de 12 de
diciembre de 1997, el que quedara asi:

Articulo 78. Requisitos de Presentacion de reportes.
Todo Administrador/Operador que efectue aiguna de
las transacciones descritas en los articulos 75, 76 y 77,
debe remitirle una copia del correspondiente registro a
la Junta de Control de Juegos y el original a la Unidad
de Analisis Financiero a traves de la Junta de Control
de Juegos dentro de los cinco (5) primeros dias de
cada mes siguiente al mes en que se haya lievado a
cabo la fransaccibn de que se trate
Independientemente del hecho de si hubo o no
transaccion reportabie, debera especificarse en el
registro dicha situacion a través de la casilla habiliiada.
para este efecto.

Todo Administrador/Operador debera retener copias de
los registros requeridos por los articulos 75, 76 y 77, en
orden cronoiogico y secuencia numérica, durante el
término de siete (7) aflos, salvo que el Director
disponga que sean conservados por periodos mayores.
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Articulo 7. Adicionar el Articulo 78 — A, co
Ii del Titulo V de la Resoiucién No.092 de 12 de diciembre de 1

Todo Administrador/Operador esté obligado a colaborar
con ia Unidad de Andlisis Financiero en el ejercicio de
sus funciones y a proporcionarie a solicitud de ésta o
por iniciativa propia, cualquier informacién adicional de
que disponga, conducente a prevenir los delitos de
blanqueo de capitales.

texto es el siguiente:

Ve

Articulo 8. Adicionar el Articulo 78 — B, como un nuevo articulo al Capitulo
Ii del Titulo V de la Resolucién No.092 de 12 de diciembre de 1997, el cual
~ seré del tenor siguiente:

Articulo 9. Modifiquese los numerales 1, 2y 3 del articulo 79 de la

Articulo 78 - A Obligacion de suministrar informacién
adicional.

Toda informacién que se suministre a la Unidad de
Andlisis Financiero, por parte de a Junta de Control de
Juegos o de los Administradores / Operadores, en
virtud del presente Reglamento o0 en cumplimiento de la
jegislacion relativa a la prevencién y castigo del Delito
de Blanqueo de Capitales, no constituird violacion al
secreto profesional ni a las restricciones sobre
revelacion de informacion,  derivadas de |la

confidencialidad impuesta por via contractual o por
cualquier disposicion reglamentaria.

Articulo 78 - B: Confidencialidad en la informacion
suministrada a las Autoridades.

El Administrador / Operador debera abstenerse de
revelar al cliente y a terceros, que se ha transmitido
informacién a la Unidad de Andlisis Financiero 0 a la
Junta de Contro! de Juegos, con arreglc a lo dispuesto
en este Titulo y en las leyes respectivas, o que $6 esta
examinando alguna transaccién u operacién, por
sospecha de que pueda estar vinculada al delito de

. blanqueo de capitaies.

Resolucién No.092 de 12 de diciembre de 1997, el que quedara asi:

Articulo 79. Transacciones Multiples.

1 El Administrador/Operador, sus empleados Yy
agentes, deben tomar las medidas que sean
razonables, para impedir que se incumplan las
disposiciones de esta resolucion, mediante multiples
transacciones realizadas por un cliente, un complice ©
agente del mismo, desde la suma minima de Dos Mil -
Balboas (B/.2,000.00) hasta Diez Mil Balboas

mo un nuevo articulo al Capitulo
997, cuyo
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(B/.10,000.00), en el periodo de una semana, contada
de lunes a domingo. Los Administradores/Operadores
deben realizar los esfuerzos necesarios para impedir
que se incumplan los requisitos de reportes y de
registro, al efectuarse una serie de transacciones
tendientes a iograr, indirectamente, 1o que no podria
ser llevado a cabo de manera directa.

2. Para cumplir con los objetivos de los procedimientos
de registro, cada Administrador/Operador debe
registrar fodas las transacciones de efectivo o cuasi-
efectivo, desde la suma minima de Dos Mil Balboas
(B/.2,000.00) hasta Diez Mil Balboas (B/.10,000.00),
ocurridas dentro de un pericdo de una semana,
contada de lunes a domingo, entre el
Administrador/Operador y un cliente 0 una persona que
el Administrador/Operador conozca o tenga razones
para creer que es un agente o complice del cliente: .
a...,

b...:

C...

3. Para tas ftransacciones contempladas en este
articulo, los Administradores/Operadores deben
registrar todas las casillas requeridas en el formulario
creado para este efecto por el Director y mantener
procedimientos de monitoreo a los clientes que realicen
transacciones sucesivas.

4.

Articulo 10. Eliminar los acapites b y ¢ del articulo 80 de la Resolucién
No.92 de 12 de diciembre de 1997, el que quedarj asi:

Articulo 80. Exencion de mantener Registros y
Requisitos Adicionales.

&} Administrador / Operador no necesitaré cumplir con
los requisitos de identificacion y registros contenidos en
los Articulos 75, 76 y 77 y los requisitos del numeral 2
del articulo 79, con respecto a las siguientes
transacciones:

a) cuando el Administrador/Operador otorga crédito a
un cliente en las mesas de juego o en el “pit”;

b) cuando el cliente cancela el crédito otorgado con las
sumas de dinero ganadas en conceptoc de premios en
la mesa o "pit”, o con fichas que hayan sido dadas al
cliente como parte del otorgamiento del crédito.

- Articulo- 11. Modifiquese el numeral 1 del articulo 81 de la Resclucion
No0.92 de 12 de diciembre de 1997, el que quedars asi

Articulo 81. Depositos para fines de Juego o de
custodia.

1. Siun cliente entrega més de diez mil balboas
(B/.10,000.00) en efectivo al Administrador/Operador,
por razén de cualquier {ransaccién, este debera, para
cada entrega:
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a.. |
b...
2...

Articulo 12. Modifiquese el acépite a, d y f del articulo 82 de la R;solucién
No.92 de 12 de diciembre de 1997, el que quedara asi:

Articulo 82. Requisitos para llevar registros:

1...
2. Todo Administrador / Operador retendra, ya sea el
original o wuna micropelicula u ofra copia o©
reproduccién, de cada uno de los siguientes
documentos:
a. Un registro de cada recibo que exceda de
B/.2,000.00 (incluyendo, pero no limitado a, fondos
para salvaguarda o dinero a la vista) de fondos
mantenidos por el Administrador / Operador por cuenta
(crédito o depdsito) de cualquier persona. El registro
debe incluir la informacién requerida en el articulo 2d
de! articulo 75, de la persona de quien se recibi¢ los
fondos, asi como también la fecha y el importe de los
- fondos recibidos. Si la persona de quien se recibi¢ los
fondos asi lo sefala, o el Administrador / Operador
tiene razones para creer que la persona es un
extranjero no residente, el Administrador / Operador
debera obtener y registrar el nimero de pasaporte de la
persona o una descripcign de algin otro documento del
gobiemo, utilizado para verificar la identidad de la
persona.
b...
C...
d. Un registro de cada oforgamiento de crédito que
exceda de B/.10,000.00, el término y las condiciones

del otorgamiento de crédito, y las cancelaciones. El
registro debe incluir la informacién requerida en el
acapite (b) (incluyendo cancelaciones). Sila persona a
quien se otorga el crédito asi lo sefiala, y el
Administrador / Operador tiene razones para creer que
la persona es un extranjero no residente, el
Administrador / Operador debera obtener y registrar el
numero de pasaporte de la persona c una descripcion
de algun otro documento dei gobiemo, utilizado para
verificar la identidad de la persona. '

...

f. Hasta donde sea relevante para cualquier asunto
relativo a la imposicion del Capitulo 1, Titulo V, los
registros preparados o recibidos por el Administrador /
Operador, en el curso ordinario del negocio, que se
necesitarian para construir la cuenta de depdsito o
cuenta de crédito de una persona con el Administrador
- | Operador o para rastrear un cheque depositado con el
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Administrador / Operador de conformidad con las
disposiciones de la Junta de Control de Juegos.

g.. -

3.

4.

Articulo 13. Adicionar el articulo 83-A al Capitulo VI de la Resolucion
No.92 de 12 de diciembre de 1997, cuyo texto es el siguiente:

Articulo 83-A. De las Actividades Sospechosas.
El Administrador/Operador debera registrar la
informacién solicitada en los formularios que emitira el
Director, y reportar a la Unidad de Andlisis Financiero,
las siguientes actividades, por considerarse
sospechosas, independientemente de su cuantia:
1. Que un cliente entregue al Administrador/Operador,
en custodia o depdsitos para fines de juegos, gran
volumen de cheques, o6rdenes de pago y otros
instrumentos negociables, comerciales o de negocios
reportados por el clients.
2. Que un cliente entregue frecusntemente al
Administrador/Operador, en custodia o como depositos
para fines de juegos un alto volumen de billetes sucios
o mohosos, no acordes con la naturaleza de las
actividades profesionales, comerciales 0 de negocios
reportados por el cliente.
3. Que un cliente se niegue injustificadamente a dar la
informacion necesaria para Henar satisfactoriamente los
reportes de transacciones en efectivo (RTE), una vez
- sea requerido por el Administrador/Operador.
4. Clientes que traten de obligar de cualquier forma a
un empleado de un Administrador/Operador, a fin de
que no llene los reportes correspondientes, o no
conserve el archivo del reporte de la respectiva
transaccion. .
5. Clientes que brinden a un Administrador/Operador
informacién faisa, en los Reportes de Transacciones en
Efectivo (RTE).
6. El hecho de que un Administrador/Operador otorgue
créditos a clientes cuya actividad reportada no justifique
el monto de la cantidad autorizada.

7. Que un cliente intente averiguar cuando es el cierre
del periodo de monitoreo de los Reportes de
Transacciones Mualtiples (RTM) para evitar un Reporte
de Transacciones en Efectivo (RTE).

8. Clientes que solicitan refirar grandes cantidades de
efectivo de una cuenta de depoésito, requiriendo que le
sea entregado en varios cheques emitidos por la Sala
de Maquinas Tragamonedas Tipo A" o el Casino
Completo en cantidades menores de B/.10,000.00.

9. Clientes que cambian grandes cantidades de dinero
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en fichas, apostando Unicamente pequefias cantidades
de dinero para luego solicitar el cambio de dicha suma

nuevamente

en efectivo.

10. Clientes que utilizan la Sala de Maquinas
Tragamonedas Tipo sp* o el Casino Completo como

servicio fina

nciero sin liegar a apostar o apostando

cantidades minimas.

' 41. Cualquier otra actitud del cliente que pueda dar
lugar a sospechas con relacién a la utilizacion de
fondos provenientes del blanqueo de capitales.

Articulo 14. Adicionar

el Articulo 83-B, como un nuevo articulo al Capitulo

V1 del Titulo V de la Resolucion N0.92 de 12 de diciembre de 1897, el sera

del siguients tenor:

Articuio 83-B. Los Reportes de Transacciones
Sospechosas (RTS) deben ser comunicados
directamente y por iniciativa propia de cada
Administrador/Operador, Ja Unidad de Analisis

Financiero.

E! envio del mismo se debera efectuar de

la forma requerida por la Unidad de Andiisis Financiero.

Articulo 15. Adicionar

el Capitulo V al Titulo XVil de la Resolucion No.92

de 12 de diciembre de 1997, cuyo texto es el siguiente:

“Articulo  147:  Cumplimiento de las normas para

prevencion d

el blanqueo de Activos.

La Junta de Control de Juegos, como entidad
competente para la explotacion, supervisiéon, control y

fiscalizacion

de los Juegos de Suerte y Azary de las

actividades que originen apuestas, estara encargada
de velar por el cumplimiento, por parte de los
Administradores / Operadores, de las normas

establecidas
o la vigente
blanquec de

Articuio 148:
* El incumplim

por la Ley No.42 de 2 de octubre de 2000
en materia de prevencion del delito de
capitales. :

Sancién por infraccién al Titulo V.
iento de las disposiciones establecidas en

el Titulo V del presente reglamento o la Ley No.42 de
2000 o la legistacion vigente en materia de prevencion
del delito de bianqueo de capitales, sera sancionada
por este sélo hecho con multas de Cinco Mil Balboas
(B/1.5,000.00) a un Un Millén Balboas (B/.1,000,000.00),
segun la gravedad de la falta y et grado de reincidencia.
La sancion sera aplicada por ol Director de Salas de

Juegos”.

SEGUNDO: Derogar la Resolucion No.20 de 15 de mayo de 2001

N° 24,897
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TERCERO: Esta Resolucion entrara a regir a partir de su promuigacion.

FUNDAMENTO DE DERECHO: Decreto Ley No.2 de 10 de febrero de
1998 y la Resolucién No.92 de 12 de diciembre de 1997

REGISTRESE, PUBLIQUESE Y CUMPLASE

NORBERTQ DELGADO DURAN
Ministro de Economia y Finanzas
Presidente de la Junta de Control de Juegos

ALVIN WEEDEN GAMBOA H.L. MANUEL DE LA HOZ
Contralor General de la Republica Asambiea Legislativa
Miembro Principal Miembro Principal

HERBERT YOUNG RODRIGUEZ
Secretario del Pleno de la Junta de Contro! de Juegos

RESOLUCION N2 39
{De 28 de age-to de 2003)

EL PLENO DE LA JUN™ & -.£ CONTROL DE JUEGOS,
EN USO DE SUS -“aCULTADES LEGALES; Y,

CONSIDERANDO:

Que corresponde a la Junta de Control de Juegos el control, regulacion,
fiscalizacion y supervisidn de los juegos de suerte y azar y las actividades que
originen apuestas, de conformidad con o dispuesto en el articulo 9 del Decreto
Ley N°2 de 10 de febrero de 1998.

Que mediante la Resolucion N°028 de 18 de diciembre de 1995, coniorme fue
modificada por la Resolucion N°042 de 21 de enero de 1987 y la Resolucion
N°056 de 19 de junio de 1997, se expidié el Reglamento para la Operacion de las
Maquinas Electronicas accionadas por monedas, papel moneda, fichas, tokens o
sistema de credito.

Que la industria del juego en la Republica de. Panamé ha atravesado por un
proceso de modernlzacnén proceso, éste; que inicid con la Licitacion Publica JCJ-
12-97, lo que|conduce necesanamente asla actualizacion de las normas que
regulan este IJ'npoﬁante sector, ed .esta’ ocas:én ia operacion de las Maguinas
Electronicas TipoC ST SIS

il

Que el Estado panameﬁo a traves de !a Ley N°42 de 2000, dicté normas vy
principios orientados a la prevencion del blanqueo de capitales, por lo que resulta
necesario adecuar las dlsposmlones que regulan las actividades de las empresas
que operan Maqunnas Elsctronicas Tipo C, con la finalidad de cumplir con los *
objetivos plasmados en la titada ley.
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Que es facultad del Pleno de ia Junté“,de Control de Juegos dictar, derogar,
modificar, complementar y actualizar los reglamentos de los juegos de. suerte y
azar y actividades que originen apuestas, de acuerdo con lo establecido en el

rnumera! 9 del articulo 12 det Decreto Ley N°2 de 10 de febrero de 1998.

En consecuencia,

RESUELVE:

PRIMERO: Aprobar la aplicacion de las siguientes normas a las actividades de las
empresas que se dedican a la operacion de Maquinas Electrénicas Tipo C,
reguladas a través de la Resolucion N°028 de 18 de diciembre de 1995,

modificada por la Resolucion N°042 de 21 de enero de 1997 y la Resm

N°056 de 19 de junic de 1897:

CAPITULOI
DEFINICIONES

Articulo 1: Definiciones.

Para los efectos de la presente Resolucion se entenderan los terminos a
continuacion sefialados en el siguiente sentido:

Cliente: La persona natural o juridica por cuya cuenta se lleva a cabo la operacion
con la Entidad Declarante, una vez, ocasionaimente o de manera habitual,
independientemente de la existencia de relaciones contractuales mas generales

establecidas con anticipacion entre las partes.

Cuasi-efectivo: Cheques (de gerencia, de viajeros u otros) y ordenes de pago,
librados al portador, con endosc en blanco y expedidos, recibidos o depositados
en una misma fecha o en fechas cercanas en la misma semana laboral y/o por un
mismo librador o libradores de la misma plaza.

Director: Es el Ijirector de Hipédromos y Otros Juegos de Suerte y Azar de la

Junta de Contro! de Juegos. .

Y - S
Ley N°42 de 2906:‘ Es la Ley N°42 de 2 de. octubre de 2000, a través de la cual se

establecen medidas para la prevencion de| delitd de blanqued de capitales.
. C o, e Do

[

Magquina Electrénica Tipo C: Aqdéllas méqdunas que soélo feg‘istran los créditos a

favor del usudri, por medio . de. dispositivos visuales, elecironicos,
electromecanicos 0 magnséticos, g je: jndican la.cantidad de dinero o premio

ganado, en un boleto generado por ia maquiha 0 que registra la acumulacion o
reduccion de créditos.a través del empleq’de elementos magnéticos (tarjetas) o
electromagnéticos que serviran en cualquiera de estos casos para reclamar su
redencién en la caja del establecimiento operador. Estas maquinas tienen una

apuesta maxima de Tres Balboas (E/.3.00) por golpe o jugada total y su premio
mayor no seré superior a Doscientos Balboas (B/.200.00).

-

-
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U.A.F.: Es la Unidad de Analisis Financiero para la Prevencion del Blanqgeo de
Capitales, entidad adscrita al Consejo de Seguridad Publica y Defensa Nacional y
creada a través del Decreto N°163 de 3 de octubre de 2000.

/ CAPITULO I
TRANSACCIONES EN EFECTIVO Y CUASI-EFECTIVO

Articulo 2: Transacciones Prohibidas.

La operacién de las Maquinas Electronicas Tipo C esta sujeta a las siguientes
prohibiciones:

- El operador no podra cambiar efectivo por efectivo a ningup clien_te. en
ninguna transaccion en la cual el importe del cambio sea superior a Diez Mil

Balboas (B/.10,000.00). . _

- El operador no podra emitir un cheque u otro documento negociabie a un
cliente o efectuar transferencia de fondos en nombre de un cliente a cambio
de dinero en efectivo, en ninguna transaccion en la cual ei importe del
cambio sea superior a Diez Mil Balboas (B/.1 0,000.00).

Articulo 3: Reporte de Transacciones en Efectivo o Cuasi-Efectivo

El operador de Maquinas Electronicas Tipo C no podra aceptar, recibir, redimir o
desembolsar a un cliente una suma superior a Diez Mil Balboas (B/.10,000.00) en
efectivo o cuasi-efectivo, como parte de una transaccion, a menos gue haya
cumplido previamente con el siguiente procedimiento:

a. Obtener la informacion necesaria que permita la identificacion del cliente
que efectda la transaccion: asi como las generales del mismo (direccion
permanente, nimero de identificacion personal).

b. Verificar la informacién suministrada por ei cliente, solicitdndole a éste la
credencial de identificacién o documento de similar naturaleza

c. Completar el formulario expedido por el Director denominado “Reporte de
Transaccion en Efectiva” con Ia siguiente informacion:

Fecha y Hora de la transaccion;

Importé de la transaccion’ -

Tipo de transaccion;

Nombre del cliente; o

Fetha de nacimiento del cliente; -

Diréécibn permaneénte del clierite; -

Npmero de pasaporte, ¢édula o documento de similar naturaieza:
C;argq)y firma de las personas: que registraron la informacién del
cliente, entre otros, N oTe

¢ o o o

i
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Articulo 4: Transacciones Multiples, . ' = -

-

a. El operador de Maquinas Electrériicas Tipo C y sus empleados deben tomar

medidas razonables, con la finalidad de impedir el incumplimiento de las
disposiciones contenidas en la présente norma, a través de transacciones
multiples efectuadas por un cliente'en el lapso de siete (7) dias (lunes a

domingo).

El operador de Maquinas Electronicas Tipo C debera cumplir con el

‘ procedimiento de registro descrito en el articulo anterior en el formulario

denominado "Reporte de Transaccion Multiple®, en el caso de transacciones
multiples en efectivo o cuasi-efectivo, a partir de la suma de Dos Mil
Balboas {B/.2,000.00), realizadas por un cliente o un agente de éste en el
lapso de siete (7) dias (lunes a domingo), asi como mantener el
procedimiento de monitoreo a los clientes que efectuen transacciones

sucesivas.

Articulo 5: Transacciones Sospechosas.

El operador' de Maquinas Electrénicas Tipo C debera registrar ia inform
correspondiente a los clientes que efectien actividades que, independiente
de la cuantia, resulten sospechosas en el documento denominado “Re

Transaccion Sospechosa’, como por sjemplo:

a. Que un cliente se niegue, injustificadamente a dar la informacién necesaria

para llenar satisfactoriamente el Reporte de Transaccion en Efectivo (RTE),
una vez que sea requerido por el operador de Maguinas Electrénicas Tipo
C o por el propietaric del establecimiento donde se encuentra la maquira
instalada.

. Clientes que traten de obligar, de cualquier forma, a un empleado de un

operador de Méquinas Electrénicas Tipo C o al propietario del
estabiecimiento donde se encuentra ia maquina instalada, a fin de que no
flene los reportes correspondientes o no conserve el archivo det reporte de
la transaccién respectiva.

. Clientes que proporcionen a un operador de Maquinas Electrénicas Tipo C

0 al propietario del establecimienio donde se encuentra la magquina
instalada, informacion falsa en el Reporte de Transaccién en Efectivo

(RTE).

. Que un cliente intente averiguar cuando es el cierre del periodo de

monitoreo de las transacciones multiples para evitar que se registre un
Reporte de Transaccion en Efectivo (RTE).

. Cualquier otra actitud del cliente QUefpueda dar lugar a sospechas de que

los fondos utiizados guarden relacion con el delito de blanqueo de

capitales. , . . P
i W : B

"‘ R



Digitalizado por la Asamblea Nacional

N° sa,07 ¢ Gaceta Oficial, lunes 29 de septiembre de 2003 91

Los Repories 'de Transaccion Sospechosa’ (RTS) deben ser comunicados y
remitidos directamente y, por. iniciativa prop;a .de cada operador de Maquinas .
Electrénicas Tipo € a la Unidad de Ar\éhsls Financiero (U.A.F.). Ef procedimiento

de remisién de estos reportes serd determmado por la Unidad de Analisis
Financiero (U.AF.).- L

Articulo 6: Presentacion de jos Repodeg de Transacciones.

a. Los reportes de transacciones en efectivo originales a los que se refiere el
articulo 3 deberan ser remitidos a la Unidad de Andlisis Financiero (U.AF.)
a través de la Junta de Control de Juegos dentro de los cinco (5) primeros
dias de cada mes. Ademas, los operadores de Maquinas Electronicas Tipo
C, deberan remitir una copia de los mismos, los cuales reposaran en ios
archivos de la Junta de Control de Juegos.

b. Los operadores de Maquinas Electronicas Tipo C deberén remitir, dentro de
los cinco {5) primeros dias de cada mes, el documento denominado
“Control de Reporte U.A.F.” a la Unidad de Analisis Financiero, indicando ia
cantidad de reportes de transacciones que estan enviando. De igual
manera deberan remitir una copia del documento en mencidn a la Junta de

Control de Juegos.

c. En caso de que el monto de las transacciones efectuadas no alcanc
suma de Diez Mil Balboas (B/.10,000.00), el operador de Ma
Electrénicas Tipo C debera indicar tal situacion en la casilla destina
este fin del documento denomipat:lo “Control de Reporte U AF."

.....

Articulo 7: Transmisidn de Informacién.

La informacidn suministrada a la Unidad de Analisis Financiero por parte de la
Junta de Control de Juegos o del operador de Maquinas Electrénicas Tipo C, en
cumplimiento de la Ley N°42 de 2000 y sus reglamentaciones no constituye
violacién al secreto profesional ni a ias restricciones sobre la revelacion de
informacion derivadas de la confidencialidad impuesta por via contractual o por
cualquier disposicion legal o reglamentaria.

El operador de Maquinas Electronicas Tipo C debera abstenerse de revelar al
cliente 0 a terceros que se ha transmitido informacion a la Unidad de Anilisis
F_inanciero (U.AF.) o ala Junta de Control de Juegos, con arregio a las normas
vigentes, 0 que se esta examinando alguna transaccion u operacion, por sospecha
de que pueda estar vinculada al delito de blangueo de capitales.

Articulo 8: Obligatoriedad del suministro de informacién.

Todo operador de Maquinas Electronicas Tipo C debera reportar al Director,
lrimes@ralmente, el hombre completo y la direccidn de toda persona, incluyendo las
agencias de préstamo, que tenga algun derecho de participar en las ganancias de
diqhos juegos, ya sea como duefio, cesionario, arrendador o de otro mode; o, a
quien se haya/empefiado o hipotecado algin interés o participacion en las
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ganancias de algh juego, como garantia por una deuda, o depositado como una
garantia por Id _rgalizacién de algin-acto, o pata fealizar la éjecucion de un
contrato de c:orvkpra?= ata, | e Y -

R e
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Articulo 9: Diligencias de inspeccién y Auditos. '
El Director, en represéhtacién de la Junta de Control de Juegos, como ente
encargado del control, fiscalizacion, supervision y regulacion de los juegos de
suerte y azar y las actividades que originan apuestas, se encuentra facultado para
efectuar diligencias de inspeccion y auditos respecto a los procedimientos y
mecanismos de control interno de los operadores de Maguinas Electronicas Tipo
C, a fin de verificar el debido cumplimiento de las disposiciones de la Ley N°42 de

2000 y sus reglamentaciones.

~

Articulo 10: Sanciones.

E! incumplimiento de las normas establecidas en este Capitulo y en la Ley N°42 de
2000 serd sancionado con multa de Cinco Mil Balboas (B/.5,000.00) a Un Millén
de Balboas (B/.1,000,000.00), segun la gravedad de la falta y el grado de
reincidencia, la cual sera impuesta por el Director de Hipddromos y Otros Jueg%—
de Suerte y Azar. wat

CAPITULO Il

REGISTROS CONTABLES

Articulo 11: Registros.

»

Todo operador de Maquinas Electrénicas Tipo C, flevara registros preg:isos,
completos, legibles y permanentes de todas las transacciones que se relacionen
con los ingresos brutos de la forma que los requiera el Director.

El operador de Maquinas Electronicas Tipo C debera llevar registros contgbles
generales en un-sistema contable por partida doble, manteniendo registros
detallados de apoyo subsidiarios, que incluyan:

a. Registros detallados que identifiquen los ingresos, los gastos, los aclivos,

los pasivos y el patrimonio de la empresa. ‘
b. Registros detallados de todos los pagarés, notas de crédito, cheques
devueltos, cheques retenidos u otros documentos de crédito similares.

Articulo 12: Ingresos Teérico/Real.
Todo operador de Maquinas Electrénicas Tipo C, debera cumplir con lo siguiente:
a. Mantener registros del contenidc exacto y teorico para cada Maquina

Electrdnica Tipo C. o
b. Lievar registros para cada Maguina Electrénica Tipo C, que indique la fecha
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en que la maquina fue: puesta nuevamente -en operacion, y cualesquiera
cambios en los numeros y en las designaciones de la Maquina.

c. Todas las Maquinas. Electrénicas Tipo C deberén cortener medidores de
entrada de,monadas en funcionamiento. . -

d. Todas las Madguinas, Electrbﬂiqas,;f_fﬁpo=C.——-que tengan aceptadores de
billetes, /deberan contener. médidores , de entrada de billetes en
funcionarmishto. - e T

e. Las lecturas de los medidores,de|entradas de las Maquinas Elecironicas
TipoCd bérﬁn ‘'ser reg:,_stra‘d#S; pbk"!d'mp:q;js una {1) vez a 1a semana, con
independencia de si ocurre, antes o0.con §b63terioridad a una descarga del
drop. - L

f. Al recibir el resumen de la lectura-del medidor, el Departamento de
Contabilidad debera revisar todas’las lecturas de medidores para encontrar
la I6gica, utilizando los pardmetros;establecidos. ‘ -

g. Las variaciones'gr§ﬁdes entre él.contenido tédrico y el contenido real, °
deberan ser investigadas y resueltas con las conclusiones documentadas

en una manera apropiada. -

Articulo13: Presentacion de inforimes.

Todo operador de Maquinas Electrénicas Tipo C, debera presentar a la Junta de
Control de Juegos, dentro de los diez (10) dias calendario después del fin de cada
m3s un informe de sus ingresos brutos, detallado por maquina y dentro de los
veintiin (21) dias calendario después del fin de cada trimestre, un informe
financiero de la empresa.

En adicion, a mas tardar noventa (90) dias calendario después dei fin de cada
afio, el operador deberd presentar a la Junta de Control de Juegos un informe
financiero, con cuentas debidamente auditadas por contador publico autorizado,
de capacidad reconocida.

El operador de Maquinas Electronicas Tipo C debera presentar
documentacién e informes de que trata este articulo en el formato com
requerido por las disposiciones de la Junta de Control de Juegos.

Articulo 14: Presentacién de los Registros.

£l Director, en representacién de la Junta de Contro! de Juegos, como ente
encargado del control, fiscalizacion, supervision y regulacién de ios juegos de
susrte y azar y las actividades que originan apuestas, se encuentra facultado para
solicitar al operador de Maquinas Electronicas Tipo C que exhiba los registros,
libros, cuentas, cuando asi lo estime conveniente.

Articulo 15: Sanciones.
El incumplimiento de las disposiciones establecidas en este capitulo seran

sancionadas con multa no menor de Mil Balboas (B/.1,000.00) ni mayor de
Cincuenta Mii Balboas {B/.50,000.00).
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b
SEGUNDO: La presente Resolucion empezaté a regir @ partir de su publicacién en
la Gaceta Oficial. .~ -{,{,« i C
f":f_; N “ ' T »

FUNDAMENTO DE DERECHO; - Resolucién N°028 de 18 de diclembre de 1995,
conforme fue mddificada por la Resojucion. N°042:de 21 dé enefo de 1997 y la
Resolucién N°056,de 19 de junio de 1 697;:Decreto.Ley N°2 de 10 de febrero de
1998; y Ley N°§2§_,dé??000. EEE RRRE T

POBLIQUESE‘(&Q}W&AS&\ W ;rn“i[fﬂ; i !

NORBERTO DELGADO DURAN
Ministro de Economia y Finanzas
Presidente del Pleno de la Junta de Control de Juegos

ALVIN WEEDEN GAMBOA H.L. MANUEL DE LA HOZ
Contralor General de la Republica ' Asamblea Legislativa
Miembro Principal Miembro Principal
HERBERT YOUNG RODRIGUEZ

Secretario del Pieno de la Junta de Control de Juegos

RESOLUCION N® 40
(De 28 de agosto de 2003)

EL PLENO DE LA JUNTA DE CONTROL DE JUEGOS;
EN USO DE SUS FACULTADES LEGALES Y REGLAMENTARIAS, Y;

CONSIDERANDO:

Que en aplicacion de lo preceptuado en el numeral 9 del articulo 12 del Decreto
Ley N°2 de 10 de Febrero de 1998, el Pleno de la Junta de Control de Juegos se
encuentra facultado para dictar, derogar, complementar, y actualizar los
Reglamentos concernientes & la operacién de los Juegos de Suerte y Azar y
actividades que originen apuestas; '

Que mediante Resolucién No.28 de 18 de diciembre de 1995, modificada por la
Resolucion No.42 de 21 de enero de 1997 y la Resolucién No.56 de 19 de junio de
1997, ia Junta de Control de Juegos expidi6 un Reglamento para la operacion de
las méaquinas electronicas accionadas por monedas, papel moneda, fichas, tokens
o sistema de crédito;

Que la Resolucién No.92 de 12 de diciembre de 1997, la Junta de Control de
Juegos, reglamento la operacion de las Salas de Maquinas Tragamonedas Tipo A
y Casinos Completos.
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Que_ es.incﬁspu\qable expodlrunR.glamento para la Operaaén fabricacion y
distribucin de las' Méquinas Traganionedas, a fin de lograr una fiscalizacién y.
supervision mas efectiva, garantizandc asi que se cumplan con las disposiciones ~
legales que regulan la materia; el
- Que en mérito de las consideraciones expuestas;
RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO: Aprobar el Reglamento para la operacion,
distribucion de las Maquinas Tragamonedas, cuyo texto es del siguient

TITULO |
DISPOSICIONES GENERALES

CAPITULO I
PROMULGACION E INTERPRETACION

s

Articulo 1. Objeto. El presente reglamento es emitido conforme a las leyes de la
Republica de Panam4, y tiene por objeto regular la operacién y explotacién de las
Maquinas Tragamonedas. - La operacion de las Maquinas Tragamonedas se
encuentra regulada para todos los efectos por la presente Resolucién y en
aquellos aspectos de cardcter general n~ rontomplados en este Regiamento se
aplicara de forma supletoria el Decretr L, N°2 de 10 de febrero de 1998, la
Resolucion No.28 de 18 de diciemb - :3 1995 modificada por la Resolucién
No.42 de 21 de enero de 1997, la ™. scoiucién No.56 de 19 de junio de 1997 y la
Resolucion No.02 de 26 de marzo de 1998, no pudiendo ser interpretado en
ningdn caso, en conflicto con las leyes de la Republica de Panama.

Si alguna disposicion de este Reglamento fuese declarada ilegal o
inconstitucional, no se interpretard que invalida ninguna de las demas
disposiciones de este Reglamento. :

CAPITULO Il
DEFINICIONES

Articuio 2. Definiciones. Para los efectos de este Reglamento, los siguientes
términos tendrén los significados expuestos a continuacion:

Codigo identificatorio del modelo: Conjunto de letras, numeros o simbolos con
que el fabricante identifica al modelo y que consta en la placa grabada en el
exterior de las méaquinas tragamonedas que coresponden a dicho modelo.

Director: Se entendera por Director, al Secretario Ejecutivo de la Junta de Control
de Juegos, con excepcibn de aquellas funciones que la Ley le otorga
especificamente al Director de Hipddromos y Otros Juegos de Suerte y Azar.

Entidad .autorizada: Entidad nacional o extranjera facultada por la Junta de
Control de Juegos para expedir los Certificados de Cumplimiento en relacién a los
modelos de maquinas tragamonedas o a los EPROM de un programa de juego
que pretendan obtener una autorizacion y registro. _
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Memoria de sdlo lectura 0 EPROM: Circuitos integrados u otro medio de
almacenamiento -alojados en una méaquina tragamonedas, que s6lo permiten la
lectura del programa de juego en ella almacenado y que consecuentemente son
inmodificables. . o ‘

Estandares Técmoos Esténdares establecldos en el presente Reglamento y en la
Resolucion No. 02 de 26 de marzo de 1998

Generador de numeros al azar Es un. sopo:te fisico (hardware) programa o

combinacién de soporte fisico y programa -que genera valores numeéricos y exhnbe
una caracleristica de obtencion de resultados de manera aleatono

Modelo: Confi guraclén del sopote fisaco (hardware}) de una maquina
tragamonedas, e! cual para el desamrollo del juego requerird de un soporte légico
(software) especifico y compatible con el mismo.

Programa de juego de Maquinas Tragamonedas: Soporte légico (software) de un
modelo de méquana tragamonedas, el cual consiste en un determinado registro de
parametros propios, que perrmte una secuencia estructurada de acciones, |

TULO N
EL CONTROL DE LAS MAQUINAS TRAGAMONEDAS

Articulo 3: Cada dos (2) afos el Director podré ordenar la inspeccion a
Industria del Juego, siendo los gastos de dicha inspeccién pagados por los
fabricantes de las maquinas tragamonedas.

No obstante lo anterior, se podrén realizar también inspecciones especificas, sin
fimitacién en cuanto a la periodicidad de las mismas, y en ambos casos se podra
contratar los servicios de Entidades Autorizadas para tales efectos o podran ser
realizadas por instrucciones del Director.

Ei Director podré realizar, en e momento que estime conveniente, las
verificaciones técnicas que considere pertinentes a fin de constatar el
cumplimiento de lo establecido en el presente Reglamento.

En los casos en que el fabricante no haya cancelado los servicios de la Entidad
Autorizada, el Director podré requerir el pago al Administrador / Operador.

Si del resultado de dichas inspecciones se detectara algun tipo de irregularidad o
de incumplimiento a las disposiciones del presente Reglamento, el Director podra
tomar las siguientes medidas de cardcter precautorio, independientemente de la
decisi6n del fondo del trémite administrativo:

1. Suspender provisionalmente el permiso otorgado para ia operacion de la
méquina tragamonedas;

2. Ordenar el traslado de la méquina tragamonedas;

3. Ordenar la suspensién del permiso expedido para la operacion de la

méaquina tragamonedas.
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TITULO Bl
REQUISITOS DE LAS IIAQI'.IINAS‘TRAGAIIONEDAS

' - GAPITULOI -
Requlouos goneralu de las miqulnu tngamomdas

Articulo 4, RewodelprogamadeJuego

a)

b)

<)

d)

9)

h)

)

Poseerungenaradordenwnemsalazanque oonunaoonﬁabmdad
minima de 99%, determine el resultado final del juego o la seleccion de
loselementososimbolospmptosdemogo El Dnrectorpt:dré verificar lo
antenorporsimssmoyatmvésﬁétemaros

Poseer mecanismos ‘que  determinen ‘la - dsspombmdad de todas las
combinaciones posibles de los elementos o simbolos propios del juego,
para su seleccion al azar, ’[MOMOGBHI@&MO&G&M -
Paraaqudlosprowm ‘juego, que utilicen- representaciones de
juegos en .vivo, la probabilidad:- ‘mateméticd -de que un simbolo o
elementoapamzbaenelresdtadodeuna]ugada debe ser igual a la
probabilidad matemética de que el mismo simbolo o elemento ocumra en

el juego en vivo. Para el resto de los programas de juego, la
probabilidad matemética de que un simbolo o elemento aparezca en el
resultado de cualquier juego debe ser constante;

El proceso de seleccion de los elementos del juego, no debe producir
patrones deteciables de elementos o simbolos de juego, ni podra
depender del resultado de algin juego previo, ni de la cantidad
apostada, ni del estilo 0 método con que se juega; '
El programa de juego debe mostrar una representacion exacta del
resuitado del juego. Después de escoger el resultado del juego, el
programa no podra efectuar una segunda decision que cambie el
resultado del juego o su representacion que se mostré al jugador,

El programa de juego debera estar disefiado e implementado de tal
forma que garantice a los jugadores, un porcentaje de retomo tedrico,
calculado sobre el total de apuestas posibles, no menor del 80%.

En aquelios casos en los que la estrategia del jugador pueda influir gacie
determinacion matemética del porcentaje de devolucion, se apjicers Bl
criterio de la estrategia 6ptima, entendiendo por estmtegn e
aquélla que ofrece una mayor probabilidad de ganangia f\
siempre y cuando dicho porceniaje no sea menor del 80%;
El porcentaje de retorno al pablico que establezca un programa dej juego
debe ser iiéntico toda vez que se realice una apuesta, y no podra ser
alterado por mecanismo o programa alguno,

El modelo de méquina tragamonedas no podré alterar automaticamente
la tabla de pagos u otra funcién del programa basado en calculos
internos del monto de dinero retenido;

Todos los posibles cambios y combinaciones de los elementos de juego
que producen ganancias o pérdidas en los resulitados del mismo,
deberén estar disponibies para una seleccién al azar al inicio de cada
jugada, a menos que sean notificados por el mismo juego,

Esté prohibida la alteracion que puseda tener cualquier equipo asociado
en of generador de nimeros al azar y en el proceso de seleccion al azar
y de cualquier equipo asociado,
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k) Unaparatodejuegodeberéutilrelpmtocolodecomunicacim
apropiado para proteger el generador de numeros al azar y el proceso
de seleccién al azar, de la influencia de equipo asociado que puede
estar comunicdndose con el aparato de juego.

Articulo 5. Informacion que debe aparecer en el tablero frontal o video:
a) Ladescripcion de las posibles apuestas, minimos y maximos,
b} La indicacion del tipo o valor de la moneda, ficha, billete u ofro medio
que ef modelo de maquina tragamonexias acepte;
c) La descripcion de las cdmbinaciones ganadoras; ., -

>

d) El importe.de los premios ‘comespondiente a cada combinacion
ganadora,. expresada“sn monedas. de’ curso legal, en cantidad de
monedas, a devoiver o en otro. medio que el modsio de méquina

tragamonedas emita; i .. oo o o

e) La indicacion de que & modélo de méquina tragamonedas anula toda
jugada y todo page en caso de mal furicionamiento de la misma;

f) El empieo de simbolos graficos en aquelios aspectos que no constituyan
instrucciones para ef juego,-- .- -

g) Las méquinas tragamonedas. que,no realizan el pago autométicamente
ya sea de manera general.o en determinadas circunstancias, deberdn *
contener dispositivos que.indiquan claremente bajo qué situaciones los
pagos de los premios obtenidos se realizan manuaimente. Asimismo,
deben contar con un marcador electrénico que sefialard con toda
precision el premio obtenido; "

h)  El balance actual del crédito a favor del jugador,

i} Debera reflejarse la cantidad apostada actual, c'iurante el juego base asi
pomoenelcasodequealjt.ngadorpuedaagregarapuastas durante el

juego.

i) £1 premio otorgado en el Gitimo juego hasta iniciarse el siguiente juego o
que las opciones de apuesta sean modificadas.

k) La opcion seleccionada por el jugador (cantidad de apuesta, lineas
jugadas) para el ultimo juego completado hasta iniciarse el siguiente
juagooquelasopdmesdeapuestaseannndiﬁcadas.

) Si la maquina esté en linea con otras para efectos del acumulado, la
misma deberd indicar el monto del acumulado y la forma de obtenerio.

Articulo 6. Caracteristica de los contadores:
LasméquinastragamonedasdeberéncoMarooncontadoresdeporlo menos 6
digitos, que cumplan las siguientes condiciones: i
a) Ser capaces de registrar e indicar la ganancia bruta que obtenga IZRQKK“-.
méaquina y mecanismos para garantizar la seguridad de dicha
informacion;

b) Informar el total de fichas y/o dinero apostado, el total de fichas ylo
dinero pagado, el total de fichas y/o dinero desviado al depésito de
ganancias o hopper (para maquinas activadas por fichas o monedas), el
total de fichas y/o dinero pagado manuaimente, el total de jugadas
ganadoras que han resultado, el total de veces que la puerta principal de
la méaquina ha sido abierta y el total de jugadas realizadas;

c) Ser preservados por un minimo de ciento ochenta (180) dias calendario
en caso de falla o falta de suministro eléctrico;

d) Ser capaces de exhibir el resultado e informacién completa de las diez
ultimas jugadas;
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e) Tener medidores de entrada de billetes;

f) Tener medidores de ios pozos progresivos que indique el nimero de
veces que se activa el medidor;

g) Tener medidores de los créditos apostados;

h)  Tener medidores de créditos ganados.

Articulo 7. Requisitos de iInmunidad Eiéctrica;

a) Las maquinas fragamonedas deben ser inmunes a cargas
electrostiticas de 27,000 voltios de corriente directa, debiendo ser
capaces de recuperarse completamente sin pérdida de informacion;

'b)  En caso de falla en el suministro eléctrico y tan pronto como se restaure
el mismo, la méaquina tragamonedas debe ser capaz de finalizar con su
ciclo de juego y completar. los pagos debidos a un jugador; y

c) El generador de nimeros-al-azar, asi como fodas las memorias que
forman: parte del programa de juego de la méquina tragamonedas deben
ser inmunes a toda interferencia del exterior. -

| Do TeRet s

Articulo 8. Requisitos para el uso de aceptadores de billetes:

a) Tener un recipiente - de.. metal - denominado caja de almacenaje de
sfectivo;.en el cual .se depositaré todo el dinero en efectivo que es
insertado en el aceptador de billetés de la méquina tragamonedas; A

b)  La caja de almacenaje de’efactivo:tendrs una cerradura separada que®
asegurara su. contenido, debibndo estar localizada en un area de la
méquina tragamonedas que contaré con una cerradura diferente;

) Tener una abertura a través de Ja cual se podrén insertar los billetes a la
caja de aimacenaje de efectivo de la maquina tragamonedas:

d}  Tener contadores que registren & informen la cantidad total de unidades
de billetes aceptados, el nimero de billetes aceptados por cada
denominacién y el valor total de los billetes aceptados.

6)  También se podrén homologar e inscribir aquellas que dispongan de
mecanismos que permitan la acumulacion de premios obtenidos como
créditos a favor del jugador, si bien en este caso del jugador ha de poder
optar en cualquier momento por la devolucion de los créditos
acumuladoes.

f} Para otro tipo de elementos utilizados para realizar la apuesta tales
como tickets, el juego tendrd un medidor separado, que reporta el
numero de estas formas aceptadas, sin incluir billetes:

g) - Unamaquina que utilice aceptador de billstes, retendra en su memoria y
mostrara la denominacién de los ltimos cinco bilistes que fueron

racibidos; %

h)  Cordicién de error: Cada méquinay / o aceptador de billetgﬁm
capacidad de detectar y mostrar (para aceptador de billete, es aceptable
desconectar o utilizar una luz o luces para las siguientes condiciones de
error) las siguientes condiciones de error;

1. Cuando la caja de almacenaje esté liena, el aceptador de billetes
debera desconectarse para no aceptar mas billetes;

2. Cuando se traben los billetes, el aceptador de bilietes debe indicar
que un billete esté trabado mediante la desconexién propia para no
aceptar mas billetes u otro método apropiado:

3. La puerta del aceptador de billetes, debe enviar una sefial de que la
misma se ha abierto cuando esto ocurra;
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4. Cuando la puerta de la caja de almacenaje esté abierta, 0 haya sido
removida, la méquina debera indicar una condicién de error,

5. Cuando haya interrupcion del fluido eléctrico durante la aceptacion o
validacion de los billetes, el aceptador de billetes daré los créditos
comrespondientes al billete depositado o devoiverd el billete al
jugador, teniendo entendido que habré un lapso de tiempo donde
habré pérdida de poder en el cual los créditos no seran otorgados.

En este caso ¢l lapso de tiempo debera ser menos que un segundo.

j. Los aceptadores de billetes no serén afectados adversamente por las
siguientes situaciones: :

Descargas electrostéticas;

Defectos en la corriente eléctrica;

Interferencia de frecuencia radial;

Interferencia electromagnética;

Extremidades en el medio ambiente; -

Si-son derramados Hiquidos en el aceptador de billetes, el unico dafio

permitido seria que ‘el aceptador de billetes devuelva todos los

billetés introducidos o genere una condicion de error. .

En los casos de los acépites 3, 4 y 5 anteriores, el fabricante debera
proveer la documentacion que certifique que el aceptador de billetes ha
tenido o ha pasado por las pruebas de esténdares reconocidos.

k. Los cables que int ctan el.aceptador de billetes con la méquina no
podrén estar expuestos externamente, . ; _

. Todo aceptador de billetes debe tener una caja de aimacenaje segura, y
todos los billetes aceptados-deben ser depositados en esta caja de
almacenaje; '

m. La caja de almacenaje segura, deberd estar adjunta a la méquina
tragamonedas de tal forma que no pueda ser removida facilmente por
fuerza fisica y que cumpliré los siguiente requisitos:

1. El aceptador de billetes debera tener un sensor que indicaré
cuando la caja de aimacenaje esté liena;

2. Deberé tener una llave separada para accesar el érea de la caja
de almacenaje, esta llave debe estar separada de la puerta
principal;

3. Una luz en la parte de arriba de la méquina tragamonedas o
alarma, deberd activarse cuando se accesa la puerta donde se
encuentran los billetes o haya sido removida la caja de

almacenaje.

Articulo.9. Requisitos para los aceptadores de monedas:
Pamaquellasméquimsuaganonedasqueseadivenconmnedasoﬁdxas,se
debera contar con un aceptador de monedas electrénico que analice y
conmpdrbn.lacomposiciénmetélicadelasmonedasoﬁd\asque
ingresar, debiendo rechazar aquellas que no son vélidas y deberan
uierd ici :
1. La méaquina tragamonedas también debera tener uno o mas
mecanismos de resguardo para minimizar los riesgos de engafio en la
introduccién de monedas, fichas u otros medios de juego;
2. Salvo disposicin expresa en contrario, que debera constar en la
inscripcién del modelo, todas las maquinas tragamonedas Tipo A estaran
dotadas de dos contenedores internos de monedas:

GO wh =
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a. El deposito de reserva de pagos o Hopper, que tendrd como destino

‘retener el dinero o fichas destinados al pago automético de los premios;

b. El deposito de ganancias, que tendré como destino retener el dinero o
fichas que no es empieado por la méquina para el pago automético de
premios y que deberd estar situado en un compartimiento separado de
cuaiquier otro de ia maquina, salvo del canal de alimentacion.

3. Los compartimientos de monedas deben estar cemados
separadamente del &rea del gabinete principal de la méquina
tragamonedas. En los casos en que exista un compartimiento separado
dedinemenefectivo,noasreq.leﬁdoparamnedasutilizadasenelpago
del premio en una méaquina que paga los premios por el hopper.

. 4. Acceso a ias monedas:

a. El acceso al drea de aimacenaje de monedas debe estar
asegurada por medio de cerraduras separadas y debe contener
sensores que indiquen cuando la puerta se abra o cierre, 0 cuando la
caja de metal sea removida; : " .

b. E! érea de aimacenaje de monedas debe tener dos niveles de
acceso (la parte exterior de la puerta y adicional, otra puerta) antes
que la caja de aimacenaje de monedas pueda ser removida.

Estardn exentas de estos depésitds las maquinas que utilicen como exclusivo
medio del pago de premios, las tarjetas electrénicas o magnéticas canjeables
posteriormente en el establecimiento por dinero de curso legal.

Articulo 10. Los requisitos de segurided para las méquinas tragamonedas serén -

-

Capitulo It :
RoquhimdoSoglnidldp.‘fa‘lullmmemdu

los siguientes: :

a)

b)

Poseer un generador de nimeros al azar y uno o mds memorias de sélo
lectura 0 EPROM o y de acceso aleatorio.

Poseer uno 0 mas mecanismos que permitan deteciar e informar
claramente mediante avisadores luminosos, acusticos o de ofra indole,
cualquier condicion de error, indicando necesariamente las siguientes
situaciones: que la méquina esta con la puerta abierta, que hay un error
en la memoria de acceso aleatorio por funcionamiento defectuoso o
daloserrbneos,quehayunenorenelprogramadecontroldejuego,o
que hay un error en la bateria de soporte de la memoria de acceso
aleatorio;

Poseer un mecanismo para llamar al asistente de la sala de juego;
Poseer un mecanismo que permita informar que una moneda, ficha o
cualquier otro medio que la méquina admite ha sido aceptado;

Poseer un sistema de luces, sonidos o ambos, que se activan para
Ilafnafaiasisbrﬂeda&aadadejuegoamndoseprodtzeeelpagodem

premio del pozo acumulado. Cuando esto ocurra y hasta que »l
operador coloque la méquina en servicio nuevamente, ia misma no debe
aceptar mas monedas, fichas u otros medios de juegos similares;

Las maquinas tragamonedas de rodillos, deberdn poseer uno o méas
mecanismos electromecinicos que permitan detectar e informar cuando
hay un error en el giro de los rodillos;
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g) Lasméqmnashagamonedasqumcnonanconﬁ&asomonedas
deberdn poseer uno 0 méds mecanismos que permitan detectar que el
depésito de reserva de pagos se encuentra vacio o que adolece de
fallas para realizar el pago o que hay un emor por moneda o ficha
pagada de mas,

h) Poseer uno 0 mas mecanismos que permitan anular la jugada y todos
los pagos, en el caso de apuestas en las que se ha producido un mal-
funcionamiento de la maquina;

i) Poseer e soporte fisico necesario para su interconexiéon con una red de
comunicacion;

i) Tendrén que disponer de un mecanismo de bloqueo que impida la
introduccién del precio de la partida, cuando el depdsito de reserva de

. pagos no disponga de dinero suficiente para efectuar, en su caso, el
pagodewalqmaadelospremnosprogmnados

k) La memoria elecirénica de la maquina, que determina el juego, debera
ser imposible de alterar o manipular: - Para este efecto la memoria de
s6io lectura o EPROM contara con un sello el cual sélo podra ser
remowdopororden!ooonlaautonzauéndelaJuntadeControlde
Juegos: En los casos:en los/que se determine-que el sello ha sido
violado, sepromdaéalﬁssahaomsdueobrrespmdm Y,

)} El;uegqnosepodvédesari'dlarmedlarnelauhlméndepamauade
telewsuénosoporteﬂslqoanélogo conh'oladoporsaﬁaldevndeo a
dustmaosumllar

Capitulo I
Roqulsﬂos para Ia sogmidad deljuego

Articulo 11. Losraqustospa'alasemndaddeln.negosonlossigunentes

a) Todas las memorias de sblo lectura o EPROM que sean parie del
programa de jego de la maquina tragamonedas, deberdn estar
aprop:adamentaehqnatados mgandoenelloselcédagoasngnadopor
el fabricante;

b) LosdetoscontmdosenlasmmonasdesélolectwaoEPROMque
conforman el programa de juegos de la maquina tragamonedas,
deberéan ser verificados internamente por el propio programa,;

c) &l programa de juego de la maquina tragamonedas, no debera tener la
posibilidad de alterarse a si mismo;

d) El programa de juego de la maquina tragamonedas, debe verificar que
no se haya producido ninguna alteracion de los datos almacenados en la
memoria de acceso aleatorio, 0 funcionamiento defectuoso de la misma;

e) En el caso de maquinas tragamonedas de juegos de nimeros aleatorios
(blackjack, ruleta, pocker, keno, maquinas de rodillos giratorios, dados y

. bingo), debe presentarse a la Junta de Control de Juegos las
especificaciones de las reglas de estos juegos.
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TULo v

AUTORIZACION Y REGISTRO DE PROGRAMAS, MODELOS,

IDENTIFICACION E IMPORTACION DE LAS MAQUINAS TRAGAMONEDAS

Capitulo |
Autorizacion y Registro de Programas

Articulo 12. Para solicitar ia Autorizacién y Registro de un programa de juego , el
interesado debera presentar a la Junta de Control de Juegos. Poder y Memorial a
través de abogado, una solicitud acompaiiada de lo siguiente:

a)

b)
c)
d)

@)

9)
h)

)

k)
1)

identificacion de todos los nameros de identificacion, segun el
fabricante, de las memorias de sélo lectura 0 EPROM que forman parte
del programa de juego,

Un ejemplar de las memorias de sblo lectura 0 EPROM en los que se
almacena el programa de juego;

Indicacién de cada una de las funciones que realizan las memorias de
s6lo lectura o0 EPROM,;

Indicacién del nombre comercial del juego o juegos en que pueden

* incluirse las memorias de s6io lectura o EPROM,;

indicacion del cidigo identificatorio del modelo 0 modelos de maquinas

- tragamonedas en que pueden incluirse [as memorias de solo lectura o

EPROM; ‘

En el caso de memorias de sé' . lectura o EPROMSs que contengan los
programas de pagos, debe ind- ~.5e el porcentaje tedrico de retomo
minimo y méximo al piblicr -7 cada tipo de apuesta y la informacion
técnica referida a las carc.. cilsticas del programa de pagos que incluya
por lo menos el total de combinaciones posibles, el total de
combinaciones ganadoras, las estadisticas respecto al porcentaje de
retorno al publico e informacion de los simbolos y las figuras que
aparecen en el programa,

Una descripcién exacta en términos técnhicos y comunes de la forma en
que opera el sistema firmado bajo pena de perjurio;

Una declaracién bajo pena.de’ perjurio,—en base al conocimiento del
fabricante que el programa de juego llena los requisitos de este
Regilamento; '

Una copia de todos los programas sjecutables, incluyendo informacion
escrita y gréfica, y una copia de los codigos fuentes de programas que
no puede ser razonablemente demostrado que tienen otro uso, sino el
dg maquina tragamonedas, que pueda ser electronicamente legible y no
alterable;

Una copia de las imégenes gréficas desplegadss en ias maquinas
tragamonedas pero no limitado a las reglas, instrucciones y tablas de
pagos y en el caso de sistemas, el manual del operador, un sistema de
control intemo;

Una representacion gréfica del tema del sistema y todas las sefales
relacionadas;

informacién suficiente para calcular la cantidad del pago tebrico pero no
limitado a la suma base y las cantidades iniciales de los progresivos, el
porcentaje total de contribucién y ef detalle de este porcentaje
incluyendo las tazas de contribucién a cada pago progresivo y ios
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fondos peseteados, las probabilidades de ganar, una tabla con las
probabilidades de ganar los pagos progresivos y ia cantidad de las

apuestas necesarias para ganar la tabla de pagos prog j A DES
m) Certificado de Cumplimiento expedido por una entida N
Junta de Control de Juegos. | -
n} Constancia de pago por derecho a tramite que consiste en la suma de
US$500.00.

La Resolucién que emita el Director, previo el cumplimiento de los requisitos,
mediante la cual otorgue la Autorizacidn y Registro de un programa de juego
debera indicar el codigo de identificacion de la memoria de sélo lectura o EPROM
que componen el programa de juego, el nombre y nacionalidad del fabricante y el
numero de registro que le otorgue la Junta de Control de Juegos por cada
memoria de sélo lectura EPROM.

Articulo 13. Certificado de Cumpiimiento. S

Todos los modelos de las méquinas tragamonedas asi como las memorias de solo
lectura o EPROM de los programas de juego deberén someterse, con anterioridad
a su Autorizacién y Registro, a un examen técnico ante una Entidad Autorizada, la
cual expedira un Certificado de Cumplimiento que acreditaré que el modelo o las
memorias de sélo lectura o EPROM que componen el programa de juego, segin
sea el caso, cumplen con los requisitos establecidos por la Ley.

El costo del examen técnico sera asumido por el fabricante.

Articulo 14. Contenido del Certificado de Cumplimiento emitido por la Entidad
Autorizada.

El Certificado de Cumplimiento tendra el siguiente texto:

La Entidad Autorizada (nombre de la Entidad Autorizada) remite a la Junta de
Control de Juegos, el presente Certificado de Cumplimiento por el cual consta que
los EPROM y modeios de méquinas tragamonedas evaluadas han cumplido con
los requisitos establecidos por la Ley y sus reglamentaciones.

Firma del Representante Legal
Nombre:;
Cédula No.

CERTIFICADO DE CUMPLIMIENTO

A.- PARTE GENERAL

1. Nombre de la Entidad Autorizada.- Indicar el nombre completo de la
Entidad Autorizada que emite el Certificado de Cumplimiento.

2. Nombre del representante de la Entidad Autorizada.- Indicar el
nombre completo de la persona que suscribe el Certificado de
Cumplimiento en representacion de la Entidad Autorizada,
sefalandose ademas el cargo que ostenta en dicha entidad.

3. Fecha de emision.- Indicar la fecha en que el Certificado de
Cumplimiento ha sido expedido por la Entidad Autorizada.
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4. Nombre del fabricante.- Indicar el nombre compieto del fabricante a

quien corresponden las memorias 0 modelos que han sido evaluados
por la Entidad Autorizada.

Pais de origen.- Indicar el pais de nacionalidad del fabricante.

. Ndmero de memorias. Indicar el nimero de memorias que cons
en el Certificado de Cumplimiento. QA DES
7. Nimero de modelos. Indicar el numero de modelos que TR0~

ol Certificado de Cumplimiento.

8. Instrumentos de Control. Indicar los instrumentos que deberan ser
empleados para las verificaciones de los programas y que
proporcionaran la “huella” de las memorias.

@ on

B. PARTE ESPECIAL -
B.l) EPROM:

9. Codigo de identificacién: Indicar el codigo de identificacion asignado

por el fabricante de todas las memorias que constan en el certificado de

cumplimiento expedido. _

10. Clase de memoria: Indicar si la memoria es un programa principal,

de personalidades (o tabla de pagos), de caracteres (o gréafico), de

seguridad o de otro tipo. Si la memoria es de otra clase o inciuye varias
funciones se debe especificar a qué clase o clases de memoria se
refiere.

11. Posicion; Indicar la posicién de la memoria en la tarjeta principal.

12. Fecha de fabricacibn: Fecha en que el programa ha sido

compilado por el fabricante.

13. Capacidad de almacenamiento: Indicar la capacidad de

almacenamiento méaxima de la memoria.

14. Verificacién: Indicar por cada instrumento de verificacién empleado

la “huella” que la memoria evaluada presenta.

15. Porcentaje de retono: Indicar el porcentaje de retomo al publico
‘que corresponden a las memorias que tienen el programa de
‘personalidades.

16. Juego comercial: indicar el nombre comercial del juego o juegos al

que corresponde la memoria.- i . : ' '

17. Modelo compatible: -Indicar el codigo asignado por el fabricante al

modelo o modelos dé tragamonedas donde puede colocarse la

- - memoria. - 3

18. Informacién adicional: Indicar informacién especial respecto del

cumplimiento de los requisitos establecidos en el Reglamento para la

Operacion de Maquinas Tragamonedas. -

B.li Modelos de tragamonedas: o

19. Cébdigo de identificacion: Indicar el cddigo de identificacion

asignado por el fabricante a todos los modelos de tragamonedas que

constan en el certificado de cumplimiento expedido.

20. Descripcion: Indicar las caracteristicas del modelo, por ejemplo, si

es de video o de rodillos, si incluye o no palancas, si la caja superior es

redonda o recta, si puede ser parte de un carrusel o no, efc.

21. Dimensiones: Indicar ia altura, ancho y longitud del modeio

sefialados en centimetros. La longitud es la mayor y el ancho el menor

de las dimensiones del modelo. La longitud debe incluir la palanca
cuando el modeio cuente con ésta. La anchura debe incluir hasta ia
puerta.
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22. Placa eécterior: Indicar si el modelo cuenta con una placa grabada

en el .extenor que no pueda removerse indicando la informacion
contenida en la placa.

23. Memorias: Indicar por cada modelo las memorias que componen

sus programas de juego.

24. Avisadores: Indicar como detecta e informa claramente ef modelo
de tragamonedas evaluado las situaciones indicadas en el Rewn\
para la operacién de maquinas tragamonedas. Sl

25. Contadores: Indicar el nimero y tipo de contadores que tiene el
modelo indicando todas las informaciones que son capaces de registrar
y el nimero de digitos maximo que posee cada uno. Asimismo, se
debe sefalar cual es el plazo minimo que la informacién que aparece
en los contadores se puede preservar en caso de falla o falta de
suministro eléctrico.

26. Inmunidad Eléctrica: Indicar en voltios, la descarga electrostatica
méaxima a la que es inmune el modelo y de la que es capaz de
recuperarse sin perder informacion.

27. Generador de nimeros al azar: Indicar cual es su generador de
numeros al azar, su ubicacién y si es totaimente inmune al exterior.

28. Aceptador de billetes: Indicar el nombre del fabricante y del modelo
de aceptador de billetes. Asimismo, la identificacién del programa del
aceptador de billetes y si posee un area separada y bajo llave para los

billetes que han sido aceptados.
29. Aceptador de monedas: Indicar el nombre del fabricante y el

codigo identificatorio del aceptador de monedas asimismo, indicar queé
mecanismos de resguardo posee para minimizar los riesgos de

engafios en ia introduccion de monedas o fichas.

30. Monitor de tacto: Indicar si tiene monitor de tacto, su programa y

datos de verificacion. :

31. Informacién adicional: Indicar informacion especial respecto del

cumplimiento de los requisitos establecidos en el Reglamento para la

operacion de maquinas tragamonedas.

Instrucciones adicionaies .

a) Cuando no sea aplicable la solicitud de informacién respecto de
algin caso especifico se debe colocar: N.A. |

b) Todas las hojas que 8@ empleen para este tramite deberan indicar la
denominacion o razon social de la Entidad Autorizada, direccion
principai (y de las sucursales, si fuera el caso) y medios de contacto
que tuviera como teléfono, facsimil y direccion de correo electrénico.

’ Capitulo il _
Autorizacion y Registro de Modelos

Articulo 15. Para solicitar la autorizaciéon y registro de un modelo de maquina
tragamonedas, el interesado debera presentar a la Junta de Control de Juegos

una solicitud acompafiada de lo siguiente:
a) Indicacion del nombre comercial y el cddigo que identifica el modelo, asl
como el nombre y nacionalidad del fabricante y los criterios empleados

para Ia_qodiﬁcacién del modelo;
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b) Inaicacion de la altura, longitud y ancho del modelo en centimetros,

c) Fotografias nitidas y en color de una maquina tragamonedas que
corresponda al modelo y de la placa exterior de la misma, -

d) Legajo que describa las caracteristicas técnicas, de funcionamiento y de
mantenimiento del modelo de las maquinas tragamonedas; los cuales
deben incluir por lo menos el diagrama de componentes, la lista de los
mismos asi como su identificacién, diagramas esquematicos de todos

-los circuitos, diagrama de conexiones. Asimismo, que indique en detalie
del cumplimiento de los estandares técnicos aprobados por la Junta de

Control de Juegos;

e) Cantidad de memorias de sbio lectura o EPROM que cg Der
programa de juego que puede instalarse en el modelo, indi \ﬁﬁ%’kfé
descripcién de sus funciones y los codigos asignados por el fabricante 7
de las memorias,

1) Relacién de los nombres de los juegos que pueden ser operados en el
modelo; -

g) Certificado de Cumplimiento expedido por una Entidad Autorizada por la
Junta de Control de Juegos de acuerdo a lo sefiaiado en el presente
Reglamento; v,

h) Constancia de pago por derecho a tramite que consiste en la suma
US$1,000.00.

La Resolucion que expida el Director, otorgando la Autorizaciéon y Registro de un
modelo de maquina tragamonedas debera indicar el codigo de identificacién del
modelo, el nombre y nacionalidad del fabricante y el nimero de registro que le
otorgue la Junta de Control de Juegos.

CAPITULO I
Identificacién de las miquinas tragamonedas

Articulo 16. Antes de su salida al mercado, la empresa fabricante o importadora
debera grabar en los lugares, a que se refiere el apartado segundo del presente
articulo, de forma indeleble y abreviada, un codigo con ios datos siguientes:
a) Nombre del fabricante,
b) Numero que corresponda al fabricante o importador en el Registro de
Empresas que lleva la Junta de Control de Juegos;
c) Numero del modelo que le corresponda en el Registro de Modelos que
lleva la Junta de Control de Juegos,
d) Serie y nimero de fabricacién de la maquina, que deberé ser correlativo.
e) Fecha de fabricacion,;
f) Codigo de identificacion de la méquina tragamonedas.

El nimero de Registro otorgado por la Junta de Control de Juegos debera constar
‘en una placa aparte. En caso que la méquina tragamonedas fuera reconstruida,
debera incluirse una placa adicional donde conste la fecha de reconstruccion y el ..
nombre del reconstructor. ‘

Las placas mencionadas deberan ir grabadas:
a)  En el mueble o carcasa que forma el cuerpo principal de la maquina;
b) En la tapa metdlica que forma el frontal de la maquina;
C) En los vidrios o plésticos serigrafiados que forman ei frontal de la
maquina;
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d) En el microprocesador 0 memofia que almacena el programa de juego
de la maquina.

- Asimismo, los circuitos integrados que aimacenan el programa de juego o
memoria deberan estar cubiertos por un papel opaco a los rayos ultravioletas con
la identificacion del fabricante y modelo al que corresponde, que deberd
autodestruirse si se intenta su manipulacién. Dicha memoria podré contar también
con otros mecanismos que garanticen su integridad.

Articulo 17. Importacion de las méaquinas tragamonedas y programas.
Sélo podréan ser objeto de importacién, las méaquinas tragamonedas y p

que hayan cumplido con los requisitos legaimente establecidos para 2
ademas de la presentacién de yna solicitud que debera estar acom fo%); > %

N3
siguientes documentos:

1. Original de la liquidacion de aduana.
2. Copia de la factura comercial;

3. Documento de embarque, v,
4, Copia del Certificado de Cumplimiento enlos casos en que aplique.

Cumplidos estos requisitos, el Director remitiré una nota a la Direccién General de
Aduanas autorizando la importacién de la maquina tragamonedas O programa,
adjuntando a la misma, la liquidacién de aduanas debidamente seliada y
reservandose el derecho de inspeccionar Ia mercancia a importar.

El Director, por razon de urgencia y a solicitud de un Operador, podra autorizer la
importacion de una méquina tragamonedas o programa no registrado, en el
entendimiento de que en el término de quince (1 5) dias habiles, seran presentados
ante la Junta de Control de Juegos, los requisitos para el registro de la méquina
tragamonedas o programa. De no proporcionar esta documentacién en el plazo
anteriormente sefialado, la empresa operadora podré ser sancionada y podra
también suspenderse el uso del bien importado.

De igual forma, cualquier dispositivo de juego requerira de la autorizacion de la
Junta de Control de Juegos para su importacion.

TITULO V. S
DE LA ENTIDAD AUTORIZADA Y SUS OBLIGACIONES

; . - wol : ..““
Requisitos necesarios para constituirse en Entidad Autorizada

Articulo 18. Para calificar como- Entidad Auwtorizada, el interesado debera
presentara!aJuntadecdnroldejuegoslasigmerﬂeinfonnacibn: ’
a) Nombre y domicilio del representante legal y domicilio de la entidad
solicitente; - BRAREY A AV X
b)  Relacion de sus socios, dignatarios, directores, empleados de confianza
y experiencia profesional de io8 mismos, segun corresponda; '
c) COpiaautaﬁcada’delaesaiturapn.'blicadela ; X
Capacidad tecnolégica, medios téenicos © infraestructura que seran
empleados para el desarrolo de su actividad, asi como los talieres
labmiqsyoﬁcimsconqueman;
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e)

f)

g)

La Resoluciéon emitida por el Dlractormadlantelawalautoﬂzaame
como Entidad Autorizada, deberé ser renovada cada dos afios
derechosderenovauénporlasmnadebosmlaalboas(alzooo

Articulo 19, Obligaciones de las Entidades Autorizadas.

informacion que acredite cinco (5) aflos de experiencia de la entidad
solicitante o de alguno de sus profesionales responsables de realizar los
examenes técnicos previos, en la evaluacién de maquinas electronicas o
eiectromecdénicas y de dispositivos técnicos que controlen procesos que
generen aleatoriedad, indicando de contar con elio, ios paises y
jurisdicciones donde han sido autorizados para desarrollar sus
operaciones;

La relacion del personal técnico que estard encargado de efectuar el
examen técnico previo a que hace referencia el articulo anterior; y
Constancia de pago por derecho a trdmite que serd por la suma de
US$5,000.00.

La Entidad Autorizada y el personal a su cargo deberén cumplir con lo siguiente:

a)

b)

c)

d)

g)

h)

Realizar los examenes técnicos a los modelos de maquinas
tragamonedas y memorias de s6ilo lectura o EPROMs que sea solicitado
por cualquier persona juridica, en los plazos convenidos;

Expedir los Certificados de Cumplimiento respecto de aquelios modelos
y memorias de sélo lectura o EPROM de programas de juego que hayan
cumplido la Ley y los Reglamentos;

Remitir a la Junta de. Control de Juegos, dentro dei mes siguiente, un
mformerespectodetodosaq:ellosmodelosdaméqumstraganmadas
o memorias de solo lectura 0 EPROM que hayan evaluado durante el
mes anterior y que cumplan

las exigencias de la Ley y el Reglamento; indicando en forma clara y
precisa los requisitos que se incumplan y un sumario de las pruebas
realizadas;

Remitir a la Junta de Control de Juegos, un sumario de las pruebas
realizadas asi como los procedimientos y criterios adoptados para
considerar que un modelo de maquina tragamonedas o una memoria de

. solo lectura o EPROM ha cumplido o no con la Ley y los Reglamentos;

Llevar registros en los que quede constancia de todos ios examenes
técnicos que hayan realizado y de todos los informes, comunicaciones y
certificaciones que emitan en aplicacion de la Ley y los Reglamentos;

No podra mantener ninguna vinculacién técnica, comercial , financiera o
de cudquner ‘otra naturaleza con los sohutantes que pudoera afectar su
independencia; g

Adoptar las medias adecuadas para gamntlzar en todos los niveles de
su organizacion, la confidencialidad de la informacién obtenida durante
¢l desempefio de sus actividades vinculadas a la Ley y los Reglamentos:
Lievar un registrc de los reclamos presentados por 10s solicitantes asi
como las decisiones adopiadas af efecto; y

Cumplsr con las obugms denvadas de la Ley y los.Reglamentos.

muuo Vl
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Articulo 20. Cuando 18 fecha de la reconstruccidh el fabricante del modelo
original no iuviera nueva tecnologia para la operatividad y funcionamiento de dicho
modeio, la reconsgruocién se entendera fealizada con el reemplazo de elementos
mecanicos, eléctricos, electrénicos y eleciromecanicos nuevos que reemplacen a

los defectuosos.

Articulo 21. El Titular debera comunicar por escrito a la Junta de Control de
Juegos dentro de los 15 dias de realizada la reconstruccion, con precision o
siguiente:

b) !EI m_imero_de identificacion, indicAndose numero de serie y codigo
identificatorio del modelo al que corresponden, de las maquinas
tragammedas reconstruidas, adjuntando  los correspondientes
certificados de reconstruccion.

c) El fabricante o el tercero autorizado por la Junta de Control de Juegos,

_ encargado de realizar la reconstruccion.

Articulo 22 La Junta de Control de Juegos llevara un registro de fabricantes de
maquinas tragamonedas y de personas juridicas autorizadas a reconstruir CA OF
maquinas tragamonedas. Para inscribirse en este registro los interesados %
presentar lo siguiente. e '
a) Nombre, nacionalidad, lugares donde desarrolla su actividad, domicilio
legal y nombre del representante legal del fabricante o de la persona
juridica que solicita tener facuitades para reconstruir tragamonedas,
b) Relacionde modelos que seran reconstruidos;
c) Copia auténtica del documento de constitucién de la sociedad;
d) Constancia de pago por derecho a tramite que sera por la suma de

US$1,000.00;
8) Cualquier otro documento que la Junta de Control de Juegos considere

necesano.

E1 reconstructor debera incorporar en la maquina tragamonedas reconstruida una
placa, ubicada en un lugar de facil visibilidad, en la que conste su nombre, NUMero
de registro otorgado por ia Junta de Control de Juegos y la fecha de la
reconstruccion. En caso de que la reconstruccion sea realizada por una persona
distinta al fabricante deberé indicarse expresamente esta circunstancia.

TIiTULoO Vi
DE LAS SANCIONES

Articulo 23. La contravencion por parte de un fabricante de maquinas
tragamonedas y de programas, de cualquiera de las disposiciones astablecidas en
el presente Reglamento, seran sancionadas con pena principal de revocacion de
la autorizacion emitida a favor del fabricante y cor multa no menor de mil ddlares
(US$1,000.00) ni,mayor a cincuenta mil dolares (US$50,000.00).

Aticulo 24: La contravencién por parte de un Administrador / Operador, de
cualquiera de las disposiciones establecidas en el presente Reglamento seran
sancionadas con muita no menor de " mil dolares (US$1,000.00) ni mayor a
cincuenta miidblara_s(USSS0,000.00). - c
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TITULO Vlll

-

DE LA REGLAMENTACION DELA PRESENTE RESOLUCION
Articuio 25: La presenle Resolucuén pomher Regiammtada por el Director.

ARTICULO SEGUNDO: La présente Resoluc:én emmpezara a regir a partir de su
promuigacion en la Gaceta Oficial.

' FUNDAMENTO DE DERECHO: Decreto Ley No.2 de 10 de febrero de 1998.
REGISTRESE, PUBLIQUESE Y CUMPLASE ,

NORBERTO DELGADO DURAN
Ministro de Economia y Finanzas
Presidente de la Junta de Control de Juegos

ALVIN WEEDEN GAMBOA

Contralor General de la Republica

Miembro Principal

H.L. MANUEL DE LA HOZ
Asambilea Legisiativa
Miembro Principal

HERBERT YOUN" RODRIGUEZ
Secretario del Pleno de la Ju i1a rie Control de Juegos

AVISO
Para dar cumpli-
miento al Articulo 777
del Codigo de
Comercio que hemaos
dado en venta al
establecimiento
comercial
denominado
REFRESQUERIA
‘CONCORDIA, a
nombre del senor
SIXTO ESPINOSA,
ubicado en Calle 11
Ave. Central, ciudad
de Coldén, al sefior
ALEXANDER
ANTONIO
ESPINOSA
DOMINGUEZ.
Dado en ia ciudad de
Coldn, a los 15 dias
del mes de
septiembre de dos
mil tres.-

Sixto Espinosa
Espinosa

—— < a

C

AVISOS

)

Céd.: 8-195-816
Vendedor
Alexander A.
Espinosa
Ced.: 8-770-1846
Comprador
L-201-20378
Tercera publicacién

AVISO
Para dar
cumplimiento con lo
establecido en el
Articulo 777 del
Cadigo de Comercio,
se avisa al publico
que el negocio
denominado FONDA
OLE, ubicado en
Calle 33,
corregimiento de
Calidonia, de
propiedad de OLGA
DEL C. ATTANASIO,
con cedula de
identidad personal N¢

8-126-464, ha sido
traspasado a ALIDA
DEL C. VARGAS,
con cédula de
identidad personal N®
8-401-240.

Olga del C.
Attanasio
Cédula N 8-126-
464
Panama, 22 de

septiembre, 2003
L- 201-20359
Segunda publicacion

AVISO
Para dar
cumplimiento con lo
establecido en el
Articulo 777  del
Codigo de Comercio
yo, WILIM WONG
LIA YAU con cédula
de identidad personal
N2 8-304-237 aviso al
publico -que el

negocio denominado
SUPER MERCADO
FERNANDO,
ubicado en Via
Interamericana vy
Calle 1ra. casa N®
3135 Capira
Cabecera, con
licencia comercial
tipo “B" N2 23448 del
14 de marzo de 1991
he vendido al senor
FON LION LO
WONG con cédula N®
N-19-1916.
Wilim Wong Lia Yau
Cedula

N¢ 8-304-237
L-201-20692
Primera publicacion

AVISO
Por esie medi se
hace de
conocimiento publico
gque DOMINGO

ALEXIS NURNEZ,
propietariode BAR Y
DISCOTECA
JOSELYN, licencia
comercial, tipo B, N°?
24107; esta
tramitando la
cancelaciony alavez
traspasa de la misma
a favor de CARLOS
ARIEL DE LEON
GONZALEZ, RUC:
4-126-87 (DV 83).
Quien cancela vy
traspasa se identifica
con el RUC: 4-119-
2212 (DV 89).

L- 491-478-65
Primera publicacion

AVISC DE
DISOLUCION
Por este medio se
avisa al publico que
mediante escritura
publica N2® 10,603 del
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12 de agosto de
2003, extendida ante
la Notaria Octava del
Circuito de Panama,
microfiimada dicha

escritura pablica con -

Ficha: 163365 sigla
S.A.,
Redi N® 533145 del
22 de agosto de¢
2003, en la Seccion
{Mercantil)
Registro Publico, ha
sido disuelta la
sociedad anénima
denominada

CORPORACION

Documento

del.

Panama, 24 de
septiembre de 2003.
L- 201-20507

Unica

publicacion

AVISO DE
DISOLUCION
Por este’ medio se
avisa al publico que
mediante escritura
publica N2 11,871 del
3 de septiembre de
2003, extendida ante
la Notaria Octava del
Circuito Notarial de

microfilmada dicha
escritura publica con
Ficha: 364032 sigla
S.A., Dotcumento
Redi N? 531460 del
17 de septiembre de
2003, en la Seccién
(Mercantil) del
Registro Pablico, ha
sido disuelta la
sociedad andnima
denominada
CARTMIL, S.A.
Panama, 22 de
septiembre de 2003.
L- 201-20212

Unica

publicacién

AVISO AL PUBLICO
Para dar
cumplimiento con lo
estabiecido en el
Articulo 777 del
Cadigo de Comercio,
hago del
conocimiento plblico
que he vendido a
SHUI FAN LO, mujer,
mayor de edad,
portador(a) de la
cedula de identidad
persocnal N¢ E-B-
659861, el
establecimiento
comercial
denominado,

VIDEOS JUEGOS Y
BILLAR LOOCH,],
ubicado en Via
Domingo Diaz, Plaza
Tocumen, local 13-C,
corregimiente de
Juan Diaz.
Dado en la ciudad de
Panama, a los 22
dias del mes de
septiembre de 2003.
Atentamente,
Chi Keung Loo
Cedula
N¢ E-8-52073
{- 201-20340
Primera
publicacién

IEMPA, S.A.

Santiago, 22 . deé
septiembre de 2003
EDICTO N2 04
~MINISTERIO DE
ECONOMIAY
FINANZAS
DIRECCION
GENERAL DE
CATASTRO
- QFICI -
REGIONEE' DE -
CATASTRO
PROVINCIA DE
VERAGUAS
El suscrito
Administrador
Regional de Catastro,
HACE SABER:
Que el sefior MA~
NUEL SALVADOR
ALVAREZ, con
cédula de identidad
personal N2 9-56-86,
ha solicitade en
compra a la nacidn
un lote de terreno, de
622.35 metros
cuadrados, ubicado
en la comunidad de
Torio, corregimiento
de Mariato, distrito de
Montijo, provincia de
Veraguas, el cual se
encuentra dentro de
los siguientes

‘Panama,

(- EDICTOSAGRARIOS )

linderos:

NORTE: Terrenos
nacionales inadjudi—
cables ocupado por
Elio Alvarez De Ledn.
SUR: Servidumbre
de acceso a la playa
de 3 metros de
ancho,” ~
ESTE: Terrenos

nacionales
\ inadjudicables™

ocupado _por
Candelario Guerra.
OESTE:

Que con base a lo
que disponen los
articutos 1230y 1235
del Codigo Fiscal y la
Ley 63 del 31 de julio

de 1973, se fija-et

presente Edictc en
Jugar visible de este
despache y en la
corregiduria’  del
corregimiento de
Mariato, por diez (10)
dias habiles y copia
del mismo se da al
interesado pra que lo
haga publicar en un
diario de la localidad
por una sola vez y en
ia Gaceta Oficial,

Playa -
Océano Pacffico. ~°

para que dentro de
dicho término puedan
oponarse las per-
sonas que se crean

‘con derecho a ello.

SR. JORGE
ALVARES
Administrador
Regional de

~ Catastro -Veraguas

YAMILETH
RODRIGUEZ
Lcda. Ad-Hoc

L-201-20318
Unica publicacion

San'gLégio, 22 de
septiembre de 2003
EDICTO N2 05

~ MINISTERIO DE

ECONOMIAY
FINANZAS
DIRECCION
GENERAL DE
CATASTRO
OFICINA
REGIONAL DE
CATASTRO
PROVINCIA DE
VERAGUAS
el suscrito
Administrador
Regional de Catastro,
HACE SABER:

Que sl sefor ELIO
ALVAREZ DE LEON,
con caédula de
identidad personal N®
9-125-379, ha
solicitado en compra
a la nacion un iote de
terreno, de 296.29
M2, ubicado en la
comunidad de Torig,
corregimiento de
Mariato, distrito de
Montijo, provincia de
Veraguas, el cual se
encuentra dentro de
los siguientes
linderos:

NORTE: Terrenos
nacionales
inadjudicables

- ocupado por Daniel

Ortega Salazar.

SUR; Terreno
nacional
inadjudicable
ocupado por Manuel

Saivador Alvarez
Lopez.
ESTE: Terrenos

nacionatltes
inadjudicables

ocupados  por
Candetario Guerra.
QOESTE: Playa

Océano Pacifico.

Que con base a lo
gue disponen los
articulos 1230 y 1235
del Cédigo Fiscaly la
Ley 63 del 31 de julio
de 1973, se fija el
presente Edicto en
lugar visible de este
despacho y en la
corregiduria  del
corregimiento de
Mariato, por diez (10)
dias habiles y copia
del mismo se da al
interesado pra que 1o
haga publicar en un

“diario de la localidad

por una sola vez y en
la Gaceta Oficial,
para que dentro de
dicho término puedan
oponerse las
persgnas que S5e
crean con derecho a
ello.

SR. JORGE
ALVARES
Administrador
Regional de
Catastro -Veraguas
YAMILETH
'RODRIGUEZ
Lcda. Ad-Hoc

L-201-20319
Unica publicacion




	ZW: 


