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wuunmdmawuunwammmr

El!:mnngdadordeloos«v&luﬁbleu
‘ umhmmuhpls,

CONS]DERAN]IO:

1 wammmammmm«mmummmmwm
. 26 de 29 de encro-de 1996 madificada por ia Ley No. 24 de 30 de junio de 1999, tiene a su cargo el control
'y la fiscalizacién de los servicios pablicos de abastecimiento de agua potable, akantarillado sanitario,
. telecomunicaciones, elechmdsd.md:oy&levmémaslwmolmdehmmnmﬁnydmibucnéndegas‘
natural; . - .

2. Quelmdm].nyNo.udeSOdejmdelm reghnmdnmhstEmMNolwdel}

- 'deagosmdeIMyNo.lllde‘)demyodem saastableeeeltéglmwrldmaquesesujetnrénlos _
. mncmspﬂblmdendloywlevlsﬁn ,

3. ‘Quedeemfommdeoneluueulossdahmdauym 24, umymdpnmpwde,/
: aWhMMmhsmvdmmMmmmkchstemy
:upacﬂwlosdeMoyTebmwn. ‘

. 4.:'Quehmmaglhcmmmmmdom“mmm;mpobmm
“ounacmﬁsomﬁm&nhaadoptmpaumhacﬂwhdqmdesmdhnemmobligumy
mspmmblhdadesmdahldueﬂosmwaqumhhwmmdhs, o

5. Que el 12 de abril de 2002 b Asocmmﬁn Pammalh de Radiodifusién y la Cimara Nacloml de Radic
© suscribieron un Convenio . de Aumrregulacu'm en el que ad estableeen Ios criterios pnra orientar ie

"prog'amacmdemdlo, |

6. Qmmnbasmganmcmmulstahmyaﬁdelmmmdemdwdlﬁmﬁnmh
Repiiblica; - . . _

' ‘7.; Queaﬁndemmv«ymmdduidbdehwhlyﬁbmumﬂmmmqn
. -prestan los servicios de radio y televisién, y en virtud de lo que dispone el citado articulo 36 de la Ley
‘-,1N024del999 uhummquemEmdndreguhdmnmmdmcmdomwh

t
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RESUELVE.

PRIMERO ADOI’I‘AR el Acuerdo de Antorregulaclm de 12 de abril de 2002 suscnto por la Asocucnén
Pumnwﬂa de Radiodifusién y la Cémara Nacmal de Radio, cuyo texto se transcnbe 3 continuacion: ‘

‘,"CONVENIO DE AUTURREGULACION DE EMPRESAS DE MDIODIF USIGN

_La.s empresas de radio abma cowscwntes del derecho comlmcwml que establece que o
- toda persona puede emitir libremente su pensamiento, de palabra, -por escrito o por |
cualquier otro médio, sin sujecién a censura previa y que todo, mdrwduo tiene derecho a

_ 'reablr mfommclam ¥ op:mones sin h’mnacmnes , : o

: -Que los medlas de comunicacién social en general y la radio, a‘e manera pamcular '
: ‘consutu)mn un vehiculo de ﬁ)rmactdn y educacion de la colectividad.

- 'Que enla soc:edad existen gnqpos de personas vulnerables que requzeren de una especaal - o
' atenctdn asl como valores sociales que necesitan ser preservados R @DE LC -

'Acuerdan la presente dec!aracidn de principios, que comtimye un marco ref _
_ -orientar s programacion con el proposito de proteger la infancia, la juventud
- sectores vulnerables, con relacién a. ciertos temas tales como la viol
: d:scnmmac:dn el consumio de droga.s y oiros, dentra del respeto de- la hbre emprey

: , ‘PRIMERO Declaran su vohmmd de favorecer los valores edmatrvo.s ¥y farmar"
per_';mc:o de olras ﬁmciones que el medio tiene. o _ o

7 SI:GUNDO Deciaran su volunmd de ofrecer mayor calidad en los camemdos de los
_programas-que se transmiten, con- el objeta de promover el respeto de los derechos L
sociales y familiares, fomentar los valores nacionales, la cultura 'y la historia, el
- fortalecimiento de la democracia a iravés de la difusion de diversas ideas y opiniones, el
. aprecio de los valores éticos ¥ civicos, Ios valores de respe!o ala persona la 10lerancia,
- vohdnrtdad paz vdemacrac:a ‘ . S
. TERCERO Derlamn su voluntad de ewmr la dtfu.ndn de programas o mensa}ﬂ c'uyor
mmemdm C , , :
Promuevan el uso de un fenguaje ' grosero.' . de dobie - sentido,
- soez u obsceno, o utilicen vocablos que alteren el uso correcto del !engua}e o
" Alenten contra ln d:gmdad de lm pei‘sonav o que zmph}uen dlscnmﬂemrémadesprerm s
. hacia ellas en razén de su color, raza, sexo rehgwn :dealagm. naczonahdad origen Co
- mcm! nacimienio, o idioma.. - R LA

Sean de etphcna contenido sexual que, al nempo que carezcan de valor educanvo sean
‘ mpnces de afecmr la sensibilidad de nifios y jovenes. ‘

a Incuen al consuimo de cualqmer npo de a'rogas o productos pemrcwsas para la salud. -
g Exm'ten 0 promuevan la walencw, la mtoleraucra o la discriminacicn.

CUARTO " Declaran su voluntad y manifiestan su compramaso de wransmitir la
pmgranmcron de audiencia restringida, es decir, aquella cuyo contenido.pudiese afectar a
los grupos vulnerables, a partir de las diez de la.noche (10:00 pm. )-en adelame, con la
advenencm del tipo de progmma de que se trata. :

, QUINTO. Camo duerios de medios de radwdtfus:dn. reconocen y reiteran su-compromiso . -
de vigilar, supervisar y controlar cualquier forma de expres:én que tienda a violar los
principios contenidos en el presente acuerdo. - Las asociaciones gremmles de radro

actuardu como wgdames y garantes de este convenio. :
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‘Co:.;forme las partes, con el cauunido del presente acuerdo, lo suscriben en tres (3)
originales del mismo tenor, eulacmdadde?mud,alosdace(m)dfmde!mesdeabnl

de dos mil dos (2,002)
Ammpmmmdemmum *° Cdmara Nacional de Radio
(ﬁmmn‘o) (firmado) 3
ARIS DE ICAZA GONZALEZ MANUEL ELIAS PINZON B.
Presidente . Presidente
o (irmado) =~ . " (firmado)
GUILLERMO ANTONIO ADAMES P. * JOSE LUIS GIL ALVAREZ

. ] Fiscal | : | _ G!Miﬁﬂﬂﬂdﬂ” .

A

SEGUNDO ADVER’I'!R que la presente Resolucion reglri para todos los, concesionarios que presten el
servuclo de radiodifusién ablem. a partir de su promulgacicn.

Fundnmnhdcbemcho uyNo.26da29demerodel996 Ley No. 24de30de;umodel999 Decreto
EjecuuvoNo 189delSdeagostodel999mod|ﬁcadopotelDecmtijecutlvoNo 111 de 9 de mayo de 2000.

mquumvcﬂmss. .
CARLOSE.RODRIGUEZ  EMMADE ESCALONA
Director . , ‘ Directora Encargada
ALEX ANEL ARROYO
_ Diractor Presidonts
RESOLUCION N¢ JD-3283

(De17dellbrllde2002)

“MW&anmmMM&W(J@MMMmd

muﬁmda-, wmbkyacondnduqudedbcww

\ .

Bl Eate Regulador de los Savieimmbnm
, l\enmdelusl‘acultaduhgah :

CONSIDERANDO‘

B Quemedmmel.cyNo 26¢e29demdel996 modnﬁudamed;mtelaLeyNo 24de'
30 dejumo de 1999, se cre6 el Emte Regulador de los Servicios Publicos, como
organismo autonomo del Estado, con personeria juridica y patrimonio propio, el cual
tiene a su cargo el control y fiscalizacidn de los servicios piiblicos de abastecimiento de
Agua Potable, Alcantarillado Sanitario, Telecomunicaciones, Electricidad, Radio y
Tdewmon,asiwmohﬁmmmﬁnyd:mbuméndegasWaLoonmjeménahmada

Leyyalasrespeclwasleyesmmles
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2. QueenthuddelaLeyNo 31de8defebmodel996 sedlctannonnasparala
regulaclén de las telecomunicaciones en la Republica de Panama, const:tuyendose en la
respectwa Ley Sectorial;

3. Que de acuerdo a la referida Ley No. 31 de 1996 el Estado, por conducto del Ente
Regulador, fiscalizard y controlard las concesiones que se otorguen con sujecion a las
normas. que existan en materia de telecomumcacwnes y al contrato. de concesion
respectivo, : ‘

4, Que la citada Ley No. 31 dispone que los concesionarios y. chentes de los servicios de
telecomunicaciones tendrin los derechos y obligaciones que establezcan las normas que

rigen en materia de telecomunicaciones, los contratos de oonceslén respectivos y_las
dlrectnces del Ente Regulador

5 Queel Amculo 9 de la Ley No. 26 de 1996, establece que Ias empresas prestadoras de
- servicios piblicos estan obligadas a entregar al Ente Regulador la informacién técnica,
comercial, estadistica, financiera, contable y econdmica que éste le solicite; .

6. Que en virtud de lo anterior el Ente Regulador eonfeccidno'los foﬁhulanos qt;e deben :

_presentar anualmente las empresas prestadoras del servicio piblico de 2

telecomunicaciones con fines comerc:ales, con la informacién a que hace referen T
 citado Articulo 9 de la Ley No. 26 de 1996;

7. Que el Ente Regulndor en las respectivas concesiones otorgadés a
prestadoras de servicios publicos de telecomunicaciones con fines co:
establecndo Ia obligacién de remitir dentro de los primeros noventa (90) dnis

de cada aiio, los formularios que para informacion técaica, comercml y estadistica deben
ser llenados por el concesionario, de conformidad al servicio de telecomunicaciéon -
concedido,

8. Que debido a la cantidad de empresas prestadoras de servicios de telecomunicaciones con

 fines comerciales, que no pudneron completar sus formularios y entregarlos en el térmmno
establecido en sus concesiones, se hace necesario que el. Ente Regulador otorgue un
periodo adicional para que éstas empresas puedan presentar los formularios con la
mformacnon técnica, comerclal estadistlca, financiera, contable y eeononnca

9. Que es facultad del Ente Regulador ejecutar los actos que sean necesarios pa_ra que se

cumplan las funciones y los objetivos de las leyes, asi como los contratos, concesiones, |

licencias y autorizaciones que se generen de las leyes, por lo que,

RESUELVE;

PRIMERO: OTORGAR un periodo adicional de treinta (30) dias calendario contados a partir - -
de la expedicion de la presente Resolucion, con el proposito de que las empresas prestadoras de |
servicios publicos de telecomunicaciones con fines comerciales presenten los formularios con la
informacion técnica, comercial, estadistica, financiera, contable y économica que establece el
~ Articulo 9 de la Ley No. 26 de 29 de enero de 1996 '

- SEGUNDO: Esta Resolucién regiri a partir de su expedicion. |
FUNDAMENTO DE DERECHO: Ley N.. 26 do 29 de enero de 1996 y Ley No. 31 de 8 de

febrero de 1996 modificadas por la Ley No. 24 de 30 de jumo de 1999 y, Decreto Ejecuttvo No.
73 de 9 de abril de 1997.
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 CUMPLASE, e
JOSED PALERMOT. . CARLOSE.FIODRIGUEZB
- Dlroctor ‘ o . Director ‘
" . 'ALEX ANEL ARROYO
o 1 N

. .Director Presidente .

' AUTORIDAD NACIONAL DEL AMBIENTE | -
~ CONTRATO PAN N235-2001
| | '(De 15 de enero de 2002). o |
. Entre los suscritos 2 saber el Ingeniero RICARDO ROGELIO ANGUIZOLA '
- MORALES, panamefio, mayor de edad, portador de la cédula de identidad .
. personal N°8-212-1535, vecino de esta ciudad, en su condicién de Administrador
General y representante legal de LA AUTORIDAD NACIONAL DEL
"~ AMBIENTE, debidamente facultado para este acto por la Ley 41 del 1° de julio de
. 1998, quien en adelante se denominardi ANAM, por una parte y por la otra
Ingeniero ALBERTO BUROZ CASTILLO, venezolano mayor de edad, portador
~ de la cédula de identidad personal N°3.610. 852 y Pasaporte del mismo nimero,
quien - actda en _nombre Y. representacién  del = Consorcio . CAURA -
AGRICONSULTING formado por INGENIERIA CAURA, S.A. y la empresa
AGRICUNSULTING ‘S.P.A., que segin escritura pubhca N°7922 de 22 de
noviembre de 2001, dé la Notana Cuarta de Circuito, mediante la cual formalizan
el contrato de JOIN: VENTURE, quien en adelante se llamara LA CONSULTORA,
cuya autorizacién corresponde al Acto Publico N°CONSI6-L, realizado en
ejecucion del Programa  Ambiental Nacional, Préstamo No.1222 OC/PN otorgado
por el Banco Interamericano de Desarrollo, adjudicado definitivamente mediante
Resolucién N°AG-0351-01 y el concepto favorable del Consejo Econémico
- Nacional, segin la Nota N°CENA/467 de 11 de diciembre de 2001 han convenido -
lo 31gu1ente - . : |

CLAUSULA PRIMERA El Objcto del presente contrato es establecer y rcgular
"~ las relaciones, derechos y obligaciones de las partes contratantes, a efecto de que -
. LA CONSULTORA efectiie a satisfaccion de LA ANAM y del BID el Concurso
N°CONS16-L corres;)ondlente a la “Consultoria para el Plan General Indicativo
de Ordenamiento Territorial Ambiental de la Republica de Panama" a fin de
reahzar todo de confomudad con el texto de este contrato y . de sus Anexos '

Queda entendldo que todo el scrvmo prestado por LA CONSULTORA seré de_ o
~ beneficio absoluto de la ANAM .

CLAUSULA SEGUNDA Forman parte 1r1tcgral y quedan 1ncorporadas a este
contrato las addendas que se aprueben y los anexos enurnerados a continuacién:-

Anexo “I” Pliego de Licitacién No. CONS16-L- on sus apéncuces y
documentos que lo confoxman . | , :
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Anexo “II"”. Propuesta téenica entregada por LA CONSULTORA.
‘Anexo “HI” Cuadro de costos, personal clave y subconsultores

Anexo “IV” Cronograma de ejecucién. :

Anexo “V” Acta-de Negociacion.

Es entendido'y aceptado que este contrato de consultoria se antepone a toda -
comunicacién previa, entendimiento o acuerdos, ya sean orales o escritos entre las
partes. Todos los documentos a los que se hace referencia en el pérrafo anterior
son compfementanos entre si, por lo que cualquier asunto estlpulado en uno solo

de ellos rige y obliga a s partes contratantes, como si s ‘ubiese estipulado en
: todos ellos, primando swmpre para todos los efectos el texto del presente contrato.

. CLAUSULA TERCERA: El Consultor se compromete a' iniciar las actzvzdades -
objeto de este contrato a partir de la orden de proceder otorgada por LA ANAM,
luego de refrendado el contrato por la Contraloria General de [a Repiiblica.

e

| CLAUSULAV CUARTA: ‘El término de la presente consultona' serd de doce (12)

- meses contados a pamr de la-orden de proceder, de no iniciar las actividades -
~ objeto de’este contrato en un periodo de treinta (30) dias calendarios siguientes a la
. fecha dela orden de proceder se dara por rescindido el presente contrato.

- CLAUSULA QUINTA El Consultor se obhga a presentar a’ LA ANAM, con
copia para el BID, los informes y productos detallados en los Términos de
Referencla Seccxon IV del Phego de Cargos, égma 71. -

| LA CONSULTORA deberé presentar todos los documentos antes descritos por
| escnto 0y en formato dlgltal en el idioma oﬁc1al dela Repubhca de Pana.ma '

- LA CONSULTORA se obl:ga a entrega:: los resultados esperados por objet:vos
especificos establecldos en los térmmos de referencia. -~ . - o

CLAUSULA SEXTA El Consultor se obhga a no subcontratar con terceros que: |

no hayan sido contemplados en la propuesta técnjca presentada, la ejecucién de‘
mnguna de las partes de la consultoria contratada. g

CLAUSULA SEPTIMA: LA ANAM, paga.ré a LA CONSULTORA por los
~ servicios objetos de este_contrato -descritos en la Cléusula Primera, la suma de
QUINIENTOS VEINTISEIS MIL SEISCIENTOS SETENTA DOLARES CON
~ 00/100 CENTAVOS (B/. 526,670. 00), lo que incluye honorarios y todos los gastos
incurridos por razén"de los semclos contratados, con. cargo a la Paruda :

Presupuestanas

N° 108.1.3. 328 00.03. 930 Aporte Externo. PAN, vigencia 2001 por un monto de
CUATROCIENTOS CINCUENTA Y SEIS MIL OCHOCIENTOS SETENTA
- DOLARES CON 00/100 CENTAVOS ($ 456 870.00). g :
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N° 108.1.3.501.00,03.171, Aporte Local. PAN, vigencia 2001, por un monto de
,SESENTA Y NUEVE MIL OCHOCIENTOS DOLARES  CON 00/100

i Los desembolsos se efectuarén a la presentaczon de los 1nformes, prewa aceptacion
por parte de la ANAM y el Banco de los productos e mformes y de acuerdo al

siguiente cronograma de pagos

Sticeso’ S K I |Porcentaje |B/.
1. Programa General de Trabajo - o - [20% - '1105.334 -
2.  a) Documentos dldxictlcos de capacltaclén en’ ordenarmento 2597%  |136.668,92
territorial ambiental . -
" b) Docurnento de rev1sxén y a.néhsm critico de los planes yi-
{estudios de ordenamiento '
' territorial y el método para su mtegraclén al PIGOT o -
3. Base de datos que. contehga: caractenzac:16n ambiental, 13,02% - 168.632,38 |
reglonahzacxén en las escalas . L .
- sefialadas, cartografia temét}ca, mapas diagnésticos, mapas
propectivos, mapas de .
| - uso de suelo politlcas amblentales, cntenos ecoléglcos y todas o

las bases dedﬁtos ‘ o .
-{4. Escenarios temtonales amblenta.les logrados en func16n a 14,67%' - 177.257,29 .
' cntenos ambientales. . v ‘ A

. de uso sostenible de los espaclos rurales o‘urbamos, - - - ~' N -
5. a) Modelo y’ procedumento para la 1ntegraclén gradual al 16,3_4%: 86.110,41 |
PIGOT - . ) N
-~ b), Método (zomﬁcador, anﬂhsxs terntonal asngnaclén de usos| .
del territorio) técnico para DINEORA. = : .
* ¢} Plan indicativo de ordenamlento territorial a.rnblental de .
pal“ a escalas reglonales ‘¢ integracién de las bases dlgltales
catogréﬁcas de los planes de ordenarmento en ANAM y otras 3
instituciones.
d) Evente de presentaclén oﬁcgl clel Plan Indlcatlvo General de o
ordenamiento | _

Territorial. L ' _

e) Modelo de ordenaxmento temtona.l ambiental en el. que B
integre el PIGOT y el modelo de gestién descentrahzada para las '
municipalidades de Panamé Davidy Ocu. - ‘ _ :

f) Memoria descripti
-|.__g) Resumen Ejecuti o) S . ]
& Aprobacién del mfonﬁe ﬁnal L L 110% 52.667
Total ' Lo ' 0 |100%.  1526.670.00.

, PIGOT Plan Indlcatwo General de 0rdenam1ento Temtonal f
- ‘Ambiental ' :
DINEORA: Dlrecclén Nacmnal de Evaluaclén y Ordenatmento
' Amb:ental o
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CLAUSULA OCTAVA: Cualquier solicitud o notificacién requerida entre las
partes debe constar por escrito, y serd considerada como-debidamente efectuada .

o cuando sea enviada por memorandum, nota, por correo, cable o-fax a la direccién

o BSpGClﬁca de las partes, que a continuacion se describen:

._AUTORIDAD NACI(JNAL DEL INGENIERIA CAURA S. A

AMBIENTE -

. Apartado C, Zona 0843 - Balboa Avemda Ramoén H Jl.rado Parque

~ Ancén, Republica de Panam4 - residencial Paitilla, edificio Miraluz,

‘Edificio 804, Albrook; Ciudad de - piso 5, apto. 5b, ciudad de Panams. |
.Panamd, Repiblica de Panama.  ° Tel.: 265-4629, Fax: 265-3646 T
‘Tel 315-0855 ext.108 - 109 Telefax c-mall caura@cantv net o
315-1194 -

-ma11 go@anam gobp
2 CLAUSULA 'NOVENA'

LA CONSULTORA acepta y se obliga. espec1almente a:

a) A-suministrar a LA ANAM a requerimiento de ésta 6 del BID, cualqmer I
- informacién adicional o complementaria que se le solicitase con respecto a . -

¢ la realizacién del ‘objeto de este contrato, sin que- tal evento incremente el
" monto de los emolumentos pactados, debiendo comunicar al Representante

- del BID sobre el requerimiento en su caso; asimismo. se obliga a hacer las '

~-aclaracioneés y ampliaciones que la ANAM o ¢l BID estimen necesanos en
~ - los informes establecidos en este contrato y en sus anexos.

‘:7 fb)'Es entcnd1do que las 0pm1ones y ‘recomendaciones del consultor no;
. ;;'comprometen LA ANAM ni al BID, por lo que el consultor acepta que tales'j o

‘entidades tienen su derecho a salvo para fon'nular las observacmnes y.

* salvedades que consideren apropiadas.

¢) A colaborar para que la ANAM alcancc los objetwos del PTOgrama_?ﬁ :

: contemplado en ¢l Convenio;

" ,_,d') A mantener confidencialidad sobre la mformacxon que obtenga como eli"‘l
~ resultado del estudio contratado, reconociendo la propiedad la ANAM sobre
el ‘estudio absteniéndose de hacer uso de la informacion obtenida, salvo: -

“-permiso- escrito-de la ANAM o para hacer referenc:la de la realizacion delj

. estudio frente a terceros; ‘
e) A efectuar el estudio-bajo las normas profcsmnales requendas para este tipo
-de trabajo;

f) A - permitir - que” el personal de la ANAM o del BID, debidamente

~-autorizados, tengan acceso a los documentos e mfonnes y registros |

L '_ relacionados con el estudio;
8 Acepta que en el caso de que algunas de las prov151oncs dcl presente

jcontrato se declaren invalidas,. las restantes no serdn afectadas‘ |

permanemendo estas con plena fuerzay efecto

i Todo esto sin perjuicio de cualquier otra obhgamon contenidas en este contrato
| -0ensusanexos: - . - :
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2. La ANAM acepta y se obhga espec:almente a o
- a) Asignar el ‘personal profesnonal o técmco de contraparte ‘que apoyaréd el
 trabajo det Consultor; ‘
b) Garantizar al consultor el acceso y la obtencién oportuna de 1a informacién
bésma necesaria para cumphr con Sus Térrmnos de Referencia.

CLAUSULA DECIMA EI presente contrato podré ser reformado o adxcsonado
de mutuo acuerdo entre las partes contratantes, mediante Cartas de ..,ntendxmlento
formalizadas con los mismos procedimxentos del presente mstrurnento previa
aprobaclén del BID.

CLAUSULA DECIMA PRIMERA LA CONSULTOR.A serd responsable por
los. dafios y per_;mc:os que ocasione a LA ANAM o a terceras personas con motivo
de dctos u omisiones en que incurra por.culpa o neghgencxa y cualquler demanda
‘serd somehda alos Tnbunales panamenos \

. Por cada dia calenda:no que LA CONSULTORA se demore eri entregar a LA
' ANAM, el informe final, debera pagar una multa a razén del uno por ciento (1%)
del valor total del contrato d1v1d1do entre treinta (30), por cada dia calendario de
atraso en la . entrega - de los mismos.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA Este contrato no podra ser cedldo en todo
ni parcialmente sin la prev1a aprobamon de LA ANAM. :

CLAUSULA- DECIMA TERCERA: ‘ Con la ﬁnalidad -de garantizar el
cumplimiento -de todas las obligaciones contraidas en este Contrato, LA
‘CONSULTORA debe entregar a la ANAM una fianza de cumplimiento otorgada
de manera irrevocable, incondicional y de cobro inmediato a favor de la
AUTORIDAD NACIONAL -DEL AMBIENTE / Contralorfa General de la
Repuiblica, por la suma de CINCUENTA DOS MIL SEISCIENTOS SESENTA Y
SIETE DOLARES CON 00/100 CENTAVOS (B/.52,667. 00), que representa el
‘diez por ciento (10%) del valor total del Contrato. Esta fianza debe ser emitida por
una. compafifd de seguros-o banco establecido en la. Republica de Panamd y con

~ solvencia reconocida por la Superintendencia de Seguros y la Supenntendenc:la de
Bancos, segin corresponda. = N I

- La fianza debe emitirse por el penodo de duraclon del 'contrato y al cabo de los
‘cuales LA CONSUTORA tramitars la devolucxén de la ﬁanza de acuerdo a los
procedlmlentos establecldos para tal efecto ‘

CLAUSULA DECIMA CUARTA: LA CONSULTORA se obliga a cumplir
fielmente con todas las leyes, -decretos, ordenanzas provinciales, acuerdos
municipales, d:sposwlones legales vigentes y asumir todos los gastos que estas

:establezcan sin mngun costo ad1c1onal para LA ANAM '

CLAUSULA DECIMA QUINTA LA CONSULTORA renunCia a intentar
reclamacxon d:plométlca

CLAUSULA DECIMA SEXTA El contrato podré darse por termmado segun -
las causas mgmentes | S | -
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a). Por Ias causales establec1das en el Pliego de Cargos
b) Por: las establemdas en el Articulo 104 de la Ley 56 de 1995.

Adem‘as, 'La ANAM se reserva 'el derecho de dar‘por terminado el contrato 'ér-;
" iniciativa pl'Opla o areq. .imiento del BID, por las causas «. .ablecidas en el pliego
de cargos, contrato de préstamo N°1222/0C-PN y en las leyes de Panama . .

especialmente las contenidas, en el Articulo 104 de 1a Ley 56 de 27 de diciembre

- de 1995, sobre contratacién publica; las causales de resolucién administrativa del -
contrato se entienden incorporadas a éste por ministerio de esta’ Ley, aun cuando

no se hublesen 1nclu1d0 expresamente en el contrato.

o CLAUSULA DECIMA SEPTIMA Este contrato se rige e interpreta )
exclusivamente de conformidad con las disposiciones contenidas en el Contrato de

Préstamo No.1222/0C-PN suscrito entre la REPUBLICA DE PANAMA y EL

BANCO y en forma complementarla por las leyes de la Repubhca de Panarna en

especial por la Ley No. 56 de 27 de diciembre de 1995.

Las partes expresa, irrevocable e incondicionalmente se someten al reglrnen
juridico de la Republica de Panama, renunciando sin reservas ni limitaciones a
- . cualesquiera otras jurisdicciones o vias internacionales o extranjeras, en el presente

~ o en ¢] futuro, en contra de la Républica de Panamé, de cualesquiera de sus

‘entidades 'y organismos, sean centralizados, autonomos o semiauténomos, y/o de -

sus consultores, expertos o' técnicos, 'sean legales, amb:entales tecmcos |
financieros u Otros, por causas relacwnadas con este contrato. '

Las dudas’y COﬂtI’OVCl‘SlaS relativas a este contrato que no puedan ser resueltas .
directamente entre las partes deberan solucwnarse en los tnbunales de Justma dela ™

Repubhca de Panama

Codigo Flscal Artlculo 967, Libro IV Tltulo VIII, Capitulo III

CLAUSULA DECIMA NOVENA: Este contrato requiere para su. valldez del
_ refrendo de la Contrn]ona General de la Republica, ' :

LAANAM - EL CONTRATISTA

'RICARDO ANGUIZOLAM. - _ ~ ALBERTO BUROZ CASTILLO
Administrador Glenerall - o , " Representante Legal ,
| - REFRENDO
ALVIN WEEDEN GAMBOA

' CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA

‘CLAUSULA DECIMA OCTAVA LA CONSULTORA adherlra a este
documento fimbres fiscales por un valor de QUINIENTOS VEINTE SEIS
DOLARES CON 70/100 CENTAVOS (B/.526.70) segin. lo ¢stablec1do en el -

2ara constancla se hrma este contrato enla ciudad de Panamd, Republlca de Panamé alos quince (1 5) dms del
nes de enero de dos mil dos (2002) _ ,

Panama primero (01) de marzo de 2001.
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PATRONATO DEL HOSPITAL SANTO TOMAs
RESOLUCION N® 23
(De 3 de abril de 2002)

El Patronato del Hospi(al Santo Tomas
en uso de sus facnltades legales,

Ay

~ CONSIDERANDO:
o’

‘bue de acuerdo a lo establec:do en la ley no.4 de diez (10) de abril dé 2700, @ Patmnato del
~ Hospital Santo Tomas, elaboré el anteproyecto dc REGLAMENTO GENERAL Y MANUAL DE .
CARGOS Y FUNCIONES. DEL HOSPITAL SANTO TOMAS y el anexo ! que incluye:. .

1-ANEXO omamummannxnm<mxwznu;sunb TOMAS

Que, €l articulo 19 numeral 18 de la precuada excerta legal, establece que son dcberes y
atribuciones del patronato:
“Dictar el Reglamento General y el manual de cargos y fnnctones del Pau'onatn "

. Que, para tal efecto el Patronato del Hospttal Santo Tomas, ‘una vez aprobado el Reglamento
General y ¢l ‘manual de cargos y funciones def Patronato, designé las comisiones encargadas de
elaborar los citados anteproyectos de acuerdo-a lo establecido en la ley No.4 de diez (10) de abril
de 2000 con el objetivo de elaborar un documento, mediante ¢l cual se regulen todos los aspectos -
. relacionados a la estructura, organmcmn, ﬁmclonmmto general de todos los servicios asi como
las dreas médicas y administrativas que laboran dentro del Hospital Santo Tomis.

Que, El Patronato del Hosp:tal Santo Tomas Med.lante Acta No. 47 Comespondiznte a Reunién
ordinaria; celebrada del § de junio de 2001, y las reformas en su forma final el 19 de febrero de -
. 2002 mediante Acta No. 81, Aprobé EL REGLAMENTO GENERAL Y MANUAL DE

CARGOS Y FUNCIONES DEL HOSPITAL SANTO TOMAS y cl ancxo 1 que incluye: ‘

. 1-ANEXO mmaunnuun:mm.mxmnmw sunv'ﬂmds
Enconsecuenciase, R
RESUELVE

AR‘I’ICULO PRIMERO AI’ROBAR EL REGLAMENTO GENERAL \’ MANUAL DE
‘ ' CARGOS Y FUNCIONES DEL HOSPITAL SANTO TOMAS y

‘sus dos anexos que incluyen: -

1-ANEXO amauuanmmanmx;nmmnmu;§muv Tos

ARTICULO SEGUNDO REMITIR al Muusterlo de Ia Presidencia, EL REGLAMEVTO
. GENERAL Y MANUAL DE CARGOS Y FUNCIONES DEL

HOSPITAL SANTO TOMASyeI anexo | que incluye:

-1 -ANEXD QRGANIM DEL HOQ’ITAL SANTO TGMHS pma sy

publlcm.lon en la Gaccta Oficial.

’LRTI( ULO TERC ERO Esta rewlucnén comenzara a regir a partir de su aprobaclon ,
pubhcacwn en la Gaceta Oficial.

HINDAMFNTO DE DERECHO Articulo 19 Numeral 18, de Ia ley No 4 de diez (10) de abril de
Y2000,

NOTIFIQUESE Y PUB!JQUESE :

‘RAUL DE SAINT MALO
. Presidente :
Patronato Hospital Santo Tomas
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REGLAMENTO GENERAL Y IWANUAL DE
CARGOS Y FUNCIONES DEL
HOSPITAL SANTO TOMAS

- INDICE | .

CAPITULO L...ooooooeooeeeoeioeees e e,

PE LOS FINE%YOBJETIVOS o '- e -'
CCAPITULO IL....oooioooiooooe oot S SRR AR

DE LA ORGANIZACION B Lo e
-CAPITULOIll...'.'.....‘....:..'.;'..‘.'..;.......:..‘.,...“_..‘ ............. ) et e
DEL PATRONATO S - | |

CAPITULO TV..... ool TSRO AN OY o
DE LA DIRECCION MEDICA R - .
".CAPITULOV.....: ....... SR T e e
DE LA AUDITORIA I'\ITERNA | S ' ' :
CAPITULO VI oo i oo [ R

DE LOS ORGANOQ DE ASFSORIA DE LA DIRECCION MED[CA GENERAL

GAPITULO VL., oot e oo e
DE LA UNIDAD DE SALUD OCUPA(,I()NAL ‘ / .

CAPITULO VIIL....... .......... S S
DE LA UNIDAD DE EPIDEMIOLOGIA. . o

CAPITULO IX............ T T S
PE LA DIRECCION DE DOCENCIA E INVESTIGACION

CAPITULO X! e, i S e
DEL CUERPO MEDICO Y ooowox 0GOS ESPECIALIZADOS |

CAPITULOXL........... e e
DE LA DIRECCION MEDICA DE ATENCION o

CAPITULO XIL.....occrrro R ST
DE LOS USUARIOS | T

CAPITULO XIIL.......... S e S SSET TS &
' DE LOS DEPARTAMENTOS DE SERVICIOS MEDICOS Co

CAPITULO XIV...... oo S . AR N
DE LA ATENCION MEDICA S

'CAPITULOxv..........l.‘...'..‘ ..... e, ....... e, :
DE LA DIRECCION DE ENFERMERIA ‘ S

© CAPITULO XVL.....oiiiiiirion e e TR TSSO T TP PUDURTPRI
DEL DEPARTAMENTO DE DIAGNOSTICO Y APOYO : -
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CAPITULO XVIL. oo oo, ] A e E
DEL DEPARTAMENTO DE TRABAJO SOCIAL Y EVALUACION SOCIOECONOMICA -

‘CAPITULO XVIIL. oo e e e
DE LA DIRECCION ADMINISTRATIVA Y SUS DEPARTAMFNTOS | =

CAPITULO XIX.......c.ooooovevomerrrroeres ST S o
DEL DEPARTAMENTO DE RECURSOS HUMANOS | o

CAPITULO KX....ororeoooooooooeoee oo e R
DEL DEPARTAMENTO DE INFORMATICA . o

CAPITULO XKL\ oo [T SO
DEL HOSPITAL Y LA COMUNIDAD L B

CAPITULO XXIL. ... oo U N S

DE LOS USUSAR!OS DEL HOSPITAL

CAPITULOXXIII.‘.;...‘.;.‘." ..... SO OO SO AT N A SO OO B
DISPISICIONES GENERALES | e o

‘-_CAPITULO e 1 R e e e it
Drsposrcromsqnqu S

 ANEXOS

/-

S ',ANExof .onGAN’IGMMA m;l-;'n'o.smT.aL s;mfl*.tj-"i?mi;is; =

REGL. \MI-,N'IOGENE RAL Y MANUAL D CARGOS Y Fuygl NESDEL
"HOSPITAL SANTOTOMAS S

| (‘.’-\PITUI,O l

DF_L.OS FINES Y OBIETINOS

CONSIDERANDO

Que dc acuerdo a los n:stableéido en el numeral 18 del anicuio 19 dc ]:1' Lc_\-' N°4 del 10 de
abril de 2000, es deber y atribucion «del-Patronato del Hospital Santo Tomas, dictar cl
‘Reglamento General y Manual de Cargos y Funciones del Hospital Santo Tomis.

RESUELVE:
AR’l‘iCUl 01

Apmchcsc ¢l SIgmcnlc chlamento General y ¢l Manual dc Caruos y l-uncncmcs (.cl
Hospital Santo Tomas.
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CAP[TULO n
DE LA ORGANIZACION
3 - ARTICULO 2

f ‘EI ‘Hospital Santo Tomas constltuye una unidad técnica, normatwa y admmlstratwa que

" tiene una estructura orgamca y funcional bien defi nida, en_donde evisten 6rganos de
direccion, de asesoria y de cjecucion, debldamentc Jerarqumados lo cual s¢ reﬂeja en, el '
organigrama ANEXO N°1 ‘ :

_ARTICULO 3
El Hospital Santo Tomds ticne como su misién, visién y valores lo siguiente:
Yision:

- Ser el primer hospital especializado accesible a todos los panamefios que brinde una
atencidn rapida y oportuna, con tecnologia de punta, con personal altamente capacitado y

+ comprometido a servir ‘a sus -usuarios con comprension, calidad, ecficiencia

profcsronallsmo Ec un hospnal quc promueve los mas altos prmmplos éticos y- morales :

‘- 71\1ISI6I'I‘: ‘-

Ofrecer a la poblacmn panamcﬁa una atencior hospltalana con- tecnologla de punta cahdad
.y eficiencia. Dcsarrollar un hospital organizado, innovador y docente, dotado de recursos
. humanos, materiales y: financiamicnto adecuados para satisfacer ‘las necemdades
~ hospitalarias de {1 nwel de atencnon de los panamefios. : - : o

_ Valores:
f Servir con cficiencia, profesionalisrrio' calidad a nuestros pacientes, compaiieros y usuarios
. sin distingo de nacnonahdad ran. crcdo politico o rellglon promowendo los sngmcntes‘ =

" valores: o R e ‘

1. Responsabilidad A S
- 2. Profesionalismo’ : | S |
1. Humanismo
. 4. *Honestidad

- 5. Respeto mutuo a nuestros companems usuarios y pac1entes N
6 Trabajo en eqmpo o .

CAPITULO 41
DEL PATRONATO

‘ARTICULO 4

E] Patronato del Hospltal Santo Tomas es la mdxima autondad colectlva dentro del ‘
,hospxtal Su Presidente(a) sera él (1a) representante legal. Su integracion y su
‘funcionamiento estardn detallados en el Reglamento Intemo del Palronato ¢l cual mcImra
sus Cddigos de Etica y de Conducta R :
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CAPITULO v |
DE LA D!RECCI(')N MEDICA GENERAL: f B
ARTICULO 5 N

\

'E](la) Dlrector(a) Medtco(a) General es la maxima autondad mdlvldual qulen se encargarﬁ

del manejo directo del Hospital Santo Tomas Como tal, séra responsable por el fiel

cumpl:mlento de las leyes, reglamentos y normas que rigen el -funcionamiento de la.
Instituicién, -asl como, la prestacién de los servicios a los usuarios, se realice en forma '
completa, oportuna, continua, humana, equitativa, eficiente y eficaz. Serd nombrado(a) porﬁ '
' el Patronato, como lo seﬁala el articulo 22de Ia Ley del Patronato. .

- 'ARTICULOG

,Son deberes y atnbucmnes del(la) Dlrector( a) Medlco(a} Genera]

)
3
"~ el'hospital, facnlltando la coordmamon y la cooperaci6n entre sus Departamentos, .

'. cormrespondientes, los diferentes depar‘tamentos serwcnos seccwnes unidades y

~ 7. - -oficinas, segin las necesxdades del hospnal 3
- 6). .

- =i trabajo. |

. Aprobar con modificaciones o no, los reglamentos las non'nas y los programas

. de trabajo, elaborados por los. _departamentos, servicios, -secciones, umdades Yy

‘ 7)3-

Admmlstrar el H.S.T.en base a la m|s1on VlSIOI‘l valores, obJetlvos y estrateglas |
delineadas por el Patronato. - -
Realizar todas las acciones de recursos humanos que }e son delegadas por el

Patronato.

Orgamzar ayuda a ]os programas de d‘ocencxa € mwshgacnon que se reallcen en

y la Universidad de Panamé y otras instituciones similares o afines de la salud o

en concordancia con los programas del Ministerio de Salud. o
- Tomar, las providencias necesarias. cn casos de deqastres naturales y en
*_situaciones de urgencias. - v '

Crear, Modificar o eliminar, con la asesorla y colaboracmn de las instancias

Obtener mformacnon bésnca necesarla para la preparacxon de los: programas de 1

- oficinas respectivas. El Patronato se reservard el derecho de reclamar su -

8

9y

a0

1[)

13)

14)

aprobacion final, antes de que éstos entren en vngenma N

Actuar como pre31dente(a) del Consejo Tecmco y del Consejo Admlmstratwo j‘ ‘

del HS.T.

-Cuidar que en el hospital, se cumpla la Ley y todos Ios reglamentos y las normas
quela desarrollan.. ' o
“Velar por que los Jefes de los Departamen'os, Serv101os Secc1ones Umdades y
" Oficinas, establezcan programas . que aseguren eficiencia técnica y -

" administrativa, ademds del progreso cientifico de los que en ellos labogan. |
" Estimular, a todos los que trabajan en la Institucion, la practica de actitudes de
' respeto y consideracién hacia los derechos humanos y socnalcs deI pac1ente de -
-sus f'amihares y de sus compaﬁeroq de trabajo. ‘ :

2y

Programar, convocar y presndn‘ las. reuniones de los dlfcrentes Consejos del o

Hospital Santo Tomas.
Designar a los mtcgrantcs de las comisiones técnices y de Ia olras.

¢ ‘onsiderar las sanciones aplicadas por los (hfcrullv 'cl'-..s Y. cu.mdo haya |ll\.,d|
- '1pl|carlas por si mlsmo(a) -

J-r .
’.
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15)

16}

i7

18)
19)
20)
21)
22)

23)

24)

25)

| 2(\)"

ARTICU LO 7

- Coordinar las labores del hospital, con las que desarrollan y cumplen las otras

instituciones de salud (y de otra indole) del pais.

~Velar por ¢t ‘bienestar del personal de la Institucién, por que sea respetado en vu _ |

derecho al trabajo, en sus creencias politicas y religiosas.

Exigir que todos: los Departamentos Servicios y Unidades, cuenten y cumplan
con los manuales de orgamzacmn funciones , con las normas y procedimientos
respectivos.

Coordinar 1a elaboracién del Proyecto de Presupuesto anual dc mgresos y
cgresos, asi-como ¢l Plan de Inversiones del Hospital. ‘ .
Estar al tanto de los movimientos estadisticos, financieros y contables dela

Institucion, asi como de las existencias y las necesidades de todos los recursos.

Cuidar la correcta inversion de los diferentes renglones del presupuesto.
Autorizar las compras y los pagos que les son atribuidos. -

Ejercer con ecuamm1dad y sentido social, las facultades que posec en materia de
rebajas 6 exoneraciones, en los servicios que habitualmente son retribuidos.

- Poner ‘en conocimiento del Director(a) de Docencia ¢ [nv'cetigacidn"la

existencia dc las becas que haya disponibles para cl mc_loramlcntO de todos.
Velar por que las becas y las licencias para capacitacion, ‘estudios o
perfcccionamiento, sean adjudicadas por méritos acumulados.

Velar por que las condiciones de saneamiento, hlglcne orden y limpieza de cada
dependencia del hospital satisfagan las exigencias de esas materias. Vigilar-
también, que el personal cumpla las dlsposwlones establecidas en cuanto a
buenos habitos higiénicos. :

,Asegurar alos paclentes y a sus familiares, un absoluto TESPELO & SUS Crecncias. 3

~ ofreciendo ‘en el mas breve plazo, las facilidades a lodos los que soliciten

servicios religiosos de cualquier congregacion.

. Demandar cl estricto cumplimiento- del horario de c'1da una de-las pcrsonas que

laboran eni el Hospital.

CAPITULO V

'DE.LA AUDITORIA INTERNA

La Dircccion de Alldnona Intema cs la dcpcndenma que tlene la funcmn de evaluar
permancntemente en forma mﬂependlentc ¢l sistema de control intemo. det H.S.T. para
comprobar si esta operando efectiva y efi caz. Depende dircctamentc del Patronato del -

H S.T. y sus principales ObjClIVOS son: .

Asesorar e lnformar dlrectamcnte a 1a.Direccion Medica General del HL.S.T. y al
Patronatc del, H. S.T. sobre los resultados de los trabayos dc auditorias

- ejecutados, para fortalecer Ios controles internos existentes, sugerir nuevos

controles, asi como promover la cficiencia de los procedimientos existentes. -
Examinar los registros de contaalhdad las actividades financieras,
administrativas y operativas, cuyos resultados conclltuyen la basc para Ia toma
de decmones de los mas altos mvelcs dc la Institucion. :

“Entre las principalq:s Funciones de la Dirccci()n de 'Auditoria Int‘:ma“ estan las (siguicntcs:

Dlscnar y c;ccutar un plan dc auditoria que comprcnda la revisién y cvaluaCIon
anual de las areas y opcraciones de Ia lnstltucmn, tanto manuales como
computarizadas. : '
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ARTICULO 9

2. Presentar informes al Patronal:o del H. S T.yala Dlrecmén Medlca General dei ,
- H.S.T. sobre los resultados de las labores de audltona interna, en donde se -

cstablezcan las recomendaciones en materia de control 1ntemo que se deben
. desarrollar a corto'y mediano plazo.
X Informar por escrito al Patronato del H.S.T., a la Dlreccmn Medlca General del
- H.S.T. y a cualquier otro Organismo que ejerza inspeccion, control y vigilancia,
scgin sca ¢l caso, cn relacion con las irregularidades que se presenten en el
[uncionamiento de la Institucidn.
4. Impamr las instrucciones necesarias para que las operacmnes de la Institucion se
1leven a cabo de conformidad con lo establecido en la ley 'y de acuerdo a las
'polmcas normas v reglamentos’ v:gentes

rendir los informes que sean necesarios en el ejercicio de sus funciones.

. 6. Verificar que las unidades administrativas, al desarrollar sus actividades, se

ajusten a las politicas y procedimientos financieros de gest;on y de resuitados..

“control - intemo” vue le sca encomendado por cl Patronato del HST o la
Dirceeidn Médica General del H.S.T.

8. Examinar los informes claborados por profcsmnalcs externos relacxonados con -

las dreas de su competencia para formular sus comentarios y recomendaciones.

9. Lxaminar y apreciar la solidez y la eficacia e la aplicacién de los controles
' - internos implantados por ¢l registro de las transaccmneq actividades financieras .
v operativas; con la finalidad de promover un contro] eﬁmente a un costo

razonable,

10. Verificar hasta que puqlo los activos de la orgamzacmn estan seguros. -

~ adecuadamente rcgmtrados y protegldos contra toda clase de perdrdas 0 uso
indebido.

"I '1. Evaluar la'calidad de los scrv:uos admmlstratlvos operatlvos y hospltalanos de =

la Institucién.
12. Recomendar mejoras a los sistc 'mas implantados. - :
13 Detcmunar la razonabilidad de la mfonnacxon de contabllldad y f'mancnera

CAPITULO VI SR

DF_LOS ORGA OS DE ASESORIA DE LA DIRECCION MEDICA GENERAL- B

l.os 0l'g<ll'|05 dc asesoria de la DII'CCCIOI‘I Meédica Gene'al son: Consejo Tecmco C onse_]o ;
Administrativo, Asesoria hmdlca Comisiones Técnicas, Unidad de Planific cacmn de

5. Colaborar con los organismos que ejerzan funciones de i inspeccion, wgl!ancra y -

= Realizar -cualquier tipo de trabajo especial relacionado con ja evaluacién del -

19

Desarrollo Institucional, Comité de Bioseguridad, Comision de Admision Médica, Unidad . )

de’ Epidemiologia y Relaciones Publicas e Informacién.  Todos quedan adscritos a'la’

Dircecion Mcdlca (Jcncral

DEL CONSEJO TECNICO

El C on'ﬁcjo Técnico es un organismo consultor y asesor, ef cual presta su colaboracion.
1éenica al fortalecimiento de la coordinacién funcional, entre la Direccién Médica General:_

y las dcmas cmndades médicas, profcsnon1a1es y técnicas dcl hospital.
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ARTICULO 10

Son funciones del Consejo Técnico revisar, definir y proponer los objetwos generales y
especificos de la Institucién, dentro del marco de las politicas y las-metas del Patronats. La
preparacmn de normas, procedimientos.de atencion hospitalaria y de revisar las actividades

.udmmlstrauvas debera ocuparse de la elaboracion e instrumentacién del Plan Operativo,
par.u la rchabilitacion complela del Hospltal mgmendo los lmeamlentos del Patronato.

ARTICULO 1S

El ("omcm Técnico estaré constituido por: él(la) Dlrector(a) ‘Médico(a) General y/o el(la)
: I)|rccmr(a) Médico(a) de Atencion, Director(a) Médico(a) de Docencia e Investigacion, los
Jefes de los Departamentos Médicos, ¢l(ia) Director(a) del ‘Departamento dé Enfermeria y
-, cualesquicra otros funcionarios que el Consejo considere necesario. Dicho Consejo sera
 presidido por ¢l (1a) Director(a) Médico(a) General. Ordinariamente, sesionars una vez al
mes y extraordinariamente, cuando asi lo solicite la Direccion o un tercie de los miembros
dcl C nnsqo ' ‘ : ‘

( uando ¢n su seno sc vayan a tratar asuntos relacionados con Médlcos Especnahstas ocon
Médicos Gienerales o con Médicos Residentes, Internos o Externos o con Enfermeria o con
Laboratoristas o con Técnicos de difetentes especialidades médicas o con. Trabajadores
Sociales o con Farmacéutica etc., la Direccion Médica General hard las respectivas
mvitaciones a sus maximas autoridades, dirigentes o representantes con el fin de que
acudan a dichas rcumones, con derecho a voz. .

- DEI;‘CONSEJO ADMlNISTRATlVO. X

ARTICULO 12

El fonscjo Admmlstratwo cs. un orgamsmo consultor y asesor, el cual prestara su
colaboraclon para el mejorammnto de los servicios generales

ARTICULO 13

El Consejo Admlmstratwo estara const:tmdo por: él(la) D:rector(a) Médico(a) General ylo
“cl(1a) Director(a) Médico(a). de Atencion, el(la) [flrector(a) Administrativo(a), los Jefes de

los Departamentos Médicos, el(la) Dlrectorja) de. Enfermeria, y cualesqulera otros
7 funcionarios que ¢l Consejo conSIdere ne‘cesarfo invitar .

'chho Consejo estara pmudrdo por él (la) Dlrectora(a) Medlco(a) General Sesionaré
ordinariamentc una vez al mes 'y extraordmanamente, cuando sea necesano :

DE LAS COMISIONES TECNICAS -

ARTICULO 14

Las comisiones técnicds se encargaran del estudio de los problemas cientificos, técnicos y
educativos. Rendiran informes periédicos a la Direccién Médica General para que, con o
sin observaciones y modificaciones, les sirvan a tomar decisiones que le ayude a mejorar la
prestacion de los servicios y la atencion de los pacientes. En forma individual, cada
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miembro dc cslas comisiones in f'ormaré asu Jefe de departamento respectwo de las labores
rcalizadas cn las mismas. : :

ARTICULO 15
Las comisiones 1écnicas permanentes, seran:

1) Comusitn de SIDA

2) Comision de Infecciones Nosocomiales

3) Comision de Medicamentos

4) Comision de Materiales Médicos- Qmmrglcos
5).  Comisién de Auditoria Médica.

6) Comision de Desastres y de Urgencias.

7) Comision de Tumores y Tejidos

8) . Comisidn de Bioética. -

9) - Comisién de Desechos Hospllahrlos

10)  Comision de Transfusiones de Sangre y productos deriv ados.
11y Cualesquiera otras, que la Direcmon Médica General tenga a bien crear, segun sea

nec esano

DE LA ASESORIA JURIDICA

ARTICULO 16

Tiene a su cargo el analisis de los estudios de orden juridico, en los que de una u otra
manera, tenga participacion el Patronale v ¢l Hospital, a través de sus funcionarios o de los

' pac:emes

La Asesoria Juridica brindara apoyo a la Direccion Médica Genera! o a cualesquiera otras
dependencias de la Institucion, cuando ello se requiera. Asi mismo elaborara los
documentos relativos a los convenios, acuerdos y a la contratacicn de servicios,
suministros, mantenimientos preventn os u otras relaciones de indole contractual en donde -

intervenga la Inshtucnon

- Debera asimismo, evaluar juridicamente, 'la legalidad de las sanciones que programe ¢i
Departamcnto de Recursos Humanos del hospital. :

Mantendra un archivo actualizado de todos los expedientes médicos- Iegales, en donde
mtervenga la, Instﬂucnén o cualesquiera de sus funcuonanos

nualmente debera enviar a la Direccion Mcchca (Jeneml un mfonne complelo sobre las
act|v1dades realizadas. : ‘
'DEL COMITE, DF. BIOSEGURIDAD

ARTICULO 17

Bioseguridad es un concepto amplio que implica una serie de medidas orientadas a proteger
al personhal que labora en Institucior.s de salud y a los pacientes, visitantes ¥ al medio
‘ambiente los cuales pueden ser afectados como resultado de fa actividad asistencial.
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Su responsabllldad es béslcamente a nivel técmco normanvo y técmco asesor de la
Direccién Médica General quién la presidira. - -

A - objetlvo del Comité es. establecer medldas de prcvencnén tendientes a minimizar la -

ocurrencia de eventos que produzcan dafio al trabajador pac;entes vnsntantes y al medio
ambiente. ‘ !

Esta demostrado que la apllcacwn dc estas normas de Blosegundad no sélo reducen la
morbilidad y la mortalidad, sino. que reduce Ios costos de mversuﬁn y aten~16n de salud de
la poblaclén : : : ‘

Estara integrado por ' ‘
1) Un(una) representante del Com1te de Infecciones Nosocomiales del hospltal
2) Un(una) representante del Comité de Desechos Hospitalarios
3) Un(una) representante de la Unidad de Epidemiologia.
'4) Un(una) representante de Salud Ocupacional.
5) Un(una) representante del Departamento de Apoyo y Dlagnostlco
6) Un(una} representante de Medicina Nuclear.
7) Un(una) representante de la Unidad de Terapia | Intcnswa
8) Un(una) representante del Salén de 0perac10nes .
9) Un(una) representante del Departamento. de Gineco-Obstetricia
-10) Un(una) representante del Servicio de Urgencias
11} Un representante de Mantenimiento.
12) Un representante del Departamento de Ornato y Aseo
13)Un representante de la Admmlstramon

RTlCULQ 18

Entre las funciones del Comlte se mcluyen :

1) Normar, promover y v1gliar la Bioseguridad en las Instaiacxones del Hospltal S.mt()'
Tomas, espécialmente areas de alto riesgo. :

2)  Coordinar y dar informacién oportuna sobre los aspcctos administrativos y técnicos

- normativos (relacionados a su campo de competencia) provenientes de los diversos |

sectores y trasladar dicha informacién e 1nqu1etudes al mvel directivo del Hospital
Santo Tomas. : -

3}  Coordinary dar segmmlento ala documentacmn remitida a la Direccmn General, su’
derivacion, para su atencion ¢ mformac:lén, asi como la que se canalice hac1a otras
instituciones gubetnamentales y no gubernamentales. -

-4)  Asesorar y crientar a las autoridades del Hospital Santo Tomas. sobre cstrategias y

ticticas relacionadas a bioseguridad para atender los asuntos institucionales con mas
eficiericia y efectividad, asi como bnndar soporte tecmco politico y administrativo
a dichas autondades

5) Orientar y dlscutlr con Relac:ones Publlcas del H.S.T. las aclividades de
comunicacién y dlvulgamon a realizarse a través de los medios de comunicacion

" que sean. relacionados con los planes, programas y proyectos msmuuonales

: relacionados con la educacion social en aspectos de bioseguridad. :

6) . Promover y respaidar la investi gacion-en los aspectos de biosgguridad.

7) Cualquier otra funcidn que se le asigne de acuerdo al ainbito de su competenma

DE LA COMISION DE ADMISION MEDICA

ARTICULO19
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La Comlsu'm de Admlslén Medica se encargara de todos los procedlmlentos para la
admlsmn de los funcionarios médicos del Hospltal Santo Tomas.

La Commém de Admlsmn Med1 a estara formada por

1) El(la) Director(a) Médico(a) de Docencia e Invesnga\.lon quién la pre31d1ra
2)' El(la) Director(a) Médico(a) de Atencion. :
. 3) EXla) Jefe del Departamento respectivo.
~4) El(1a) Jefe del Servicio respectivo. .
5) 'Un representante de Ia Asoc. de Médicos Especialistas del HS.T, quxen debera ser
. asignado por la Junta Directiva de la AMEHST. '
6) Un representante de Recursos Humanos. '

- La Junta de- Admlswn se reunird en el lugar y hora sefialada por. la Dlreccwn de Docencla e
: hwcqhgacuon del H S T. ‘ ~

. DE RELACIONES PUBLICAS E INFORMACION

.ART]CULO 20

3 La Relac:ones Pubhcas e lnfonnaclén se divide en la Seccién de Relaclones Piblicas y en |
1a Scccmn de Infonnac:on Esté Jerérqulcamente supedltado al Director(a) Médlco(a)_
-=Gcncral - . ‘

| J\R'rl.,(fu_th.;i s
o la 'Sck:éjéﬁ xlc‘Rélilci6:1cs Piblicas tienc fas siguicntes l’uncioﬁcs:'! =

S Pr-:mm\ er {a i tmagcn institucional det H.S. T asi como de dwulgar los evemos
" quc informaciones quc sc suscitan dentro de la institucién. .
-2} la coordinaciéon de entrevistas con las. fucnies autorlzadas por el(la) Dlrector(a)
o Muhco(,l) General. '
3 . Divalgacion interna a través de murales informativ 0s, la revista mstltumoral
' holetines informativos, brochures y afiches, que se han confeccmnado para uso
- interno de todos los funcionarios, ‘

4)- Brindar los servicios de protocolo, toma de fotograf’ as, y Ta organizacifm de
.. - cventos asignados por la Direccion Médica General. ‘ o
'Sy . Suministrar las informaciones parn mantener actualizada la pagina Web, asi-

. como la confeccion de trabajo de disciio grafico, entre otras actividades.

_ARTICULO 22

L.a Seccion de Informacion tienc las siguientes funciones:

1) Brindar informacion al usuario sobrc los servicios que presta el hospital, asi

. como ia orientacién hacia las dreas en que se brindan estos servicios.

2)  Informar a los familiares de los pacientes, el nombre de las salas en que se
o cncm.ntran hospitalizados éstos.

3)  Informar a los familiares de lus pacientes sobre el c.stado de salud de estos en' '

~ base a la hoja de condicitn claborada en la sala. respecuva Estd prohibido dar
este informacién lclcl'omcamcntc ' -
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4) Bnndar la mformacwn sobre la sahda de los paclentes
S} Verificar y actualizar el reglstro de mgresos y egresos de los pacrcntes en las

E dlferentcs salas

CAPITULO Vll
‘ o DE LA UNIDAD DF SALUD OCUPAC[ONAL
 ARTICULO 23-‘
CEl equipo de la Unidad de Salud Ocuﬁacmnal para las persoﬁas ﬁue laboran cn el hospital,’
© estaran a cargo de un médlco jefe el cual debtera ser, preferiblemente, un especialista en

- medicina de trabajo o, en su defecto, tener adiestramiento y capacitacion en salud.
S ocup'icmnal Dependem Jerarqulcamcntc del Director(a) Medlco(a) General.

| ARTICULO 4

‘El equupo de la Umdad de Salud Ocupamonal estara integrado, - por un(a) medlco, un(a)
 enfermerofa), un(a) tecmco(a) de- seguridad e higiene, un(a) trabajador(a) social, un(a}.
~ cducador(a) para la salud, un(a) psicélogo(a) clmlco(a) un(a) auxlhar de cnfennena oun a)

. asislente cllmco(a) y un(a) secretarlo(a)

- ARTICULQ 25
La Unidad de Salud OcUp‘aéiohal léndré las siguicnlcé Tunéioncé: E

1) . Realizar el ‘examen pre—ocupacnonal o pre-empleado y psnco -social a todo ci
‘trabajador antes de i iniciar labores, a fin de determmar si e} perﬁ! del pue';to de

_ trabajo se ajusta al perfil del individuo.

2)  Realizar controles ‘de salud - periddicos (examenes f slco laboratonoq y
.gabinete) y evaluacion psico- socnal segun factores de: nesgo laboral y comin a
todos los. trabajadorcs :

3) - Atender, segin demanda esponténea, las personas que laboran enla msutucnon

' encaso de enfermedades comunes, que no sean.urgentes. :
4y Desarrollar progranias de educacién para la salud y. vigilancia del ambtente

laboral, promoviendo un cambio de actitudes cn la poblacién trabajadora. ‘

5) Atender mult:d:scxplmarmmcnte alos trabajadores que son vncnmas del uso de
- drogas ilicitas; ‘ : .

6) - Brindara. protecclon espemf 1ca (vacunacnon) una vez la institucién suministre
- las vacunac para su aphcac.on sin costo alguno al  personal potcncmlmcnte

- expuesto. :
7). Elaboracnon de dlctamenes medlcos para la cahf' icacion del riesgo y reublcacmn
S ~ laboral.. :
S g Efectuara evaluacion a todo funcmnar]o que se mcapacna por 30 (tremta) dias o
: . .més, sea por enfermedad o accidente, para su reinsercién laboral. .
< 9) - Realizar inteiconsultas cspecnahzadas por medlo de referencms de acucrdo ab
~ riesgo detectado.
10) = Conformar grupos preventivos y promocnonalcs, de acuerdo al nesgo detectado
11}  Realizar investigaciones ciéntificas y operanas conccmlentcs ala cxposrcnon 3
.al mvef de salud de los traba]adores ‘ e :
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CAPITULO VIl .

o ' E DE LA UNIDAD DE EPIDEM]OLOGIA
m‘cu 6»- _ .

La Umdad de Epndemxologia estéqmgnda por un Médlco con eSpecxahzacxon en - °
Epndemlologla y dependeté Jerérqmcamente del Dlrector (a) Medlco(a) General o
“ Las pnnc:pales funciones de la Umdad de Eptdermologla son:. M
1)~ Registro y procesamiento de Ia informacién epidemiologica y as mantener en forma
' /1 . permanente y dindmica el dlagnésuco de las enfermedades y sus factores :
" condicionales.

o 2) . Velar por el cumpllmlento de Ias normas de atencnon y ' notificacion oportuna delas « ‘

. enfermedades de notificacién obligatoria ¢ incluirla en el registro epidemiolégico.
) . Capac:tar al personal en la produccién, procesam1ento Y a.l'la]ISlS de la mformac:lon

" hospitalaria. .
- 4) .- Detectar precozmente brotes epndemloléglcos y situaciones anormales de acuerdo al
) . " analisis de enfermedades transmisibles, atendidos en el Hospital Santo Tomas.
-~ '5). . -"Recomendar y ejecutar acciones de prevencion y control en snuacxones dc
_ .- emergencia (desaslres, epidemias, brotes).
~ 6). . Identificar las condiciones de irregularidad, faclores de nesgo ambnenlalea y
.. i problemas nocivos a la salud de los trabajadores del Hospltal pacientes y visitanles. -
7). - -Vigilar y orientar en el manejo adecuado de los desechos hospitalarios.
'8) * - Recomendar prioridades basadas en la magnitud, trascendencia y vulnerabllldad en
- base. al analisis de los problemas de salud, atendidos en el Hospital. :
9 - Incentwar promover Y, aSesOrar la investigacion clennﬁca en el hospltal
CAP!TULO IX

DF LA DIR.ECCION DE DOCENC]A E INVESTIGACION

ART[CULOZ‘I

CaEoL

""Habra un(una) Dlrector(a) Médlco(a) de Docencia ¢ [nvest1gac10n escogldo {a). por I

© concurso de méritos y oposmon por cl(la) Dlreclor(a) Medlco(a) General y aprobado por el o

Patronato

Ejercera sus funciones por un penodo de cinco (5) aiios y podra concursar por penodos

_ aduzlonalcs

Sus funcmnes son Ias sngulentes

' I-)" o chrescntar al Hospital en materia de docencia e investi gauon ,
.2y Coordinar y fomentar las actividades doccntcs y de investigacion. de l1s dnslmhs -
- dependencias del Hospital. - : -
-3)  Organizar los "Seminarios Cientificos” dcl Hospltal Santo Tomas :
4)  Organizar los “Miércoles para la Docencia” y otras. actmdadcs cxenuﬁms v
"~ docentes en la Institucion. ‘ | :
5 . ‘Responsabilizarse por la pubhcacxon de “Archivos del Hospltal Samo Tomas™
6) -~ Aprobar los programas de rotacion- de los médicos residentes, intemos y externos

- por las difcrentes espccmlldadcs dentro o fuera de la Insmucron y manlencrlm
~actualizados. :
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27) Velar por el buen ﬁ.mclonamlento de las blbltotecas del hospltal y colaborar 'con

. ofras.
8)  Fommar parte del COI‘ISC_]O Tecmco de la Instltucmn de] Consejo Técnico de
, . Docenciayde la Comlsu'm de Admisién Médica. ~
-9) Vigilar que los médicos en formacidn, reciban la mejor docencia posnb]e

10)  Desarrollar y coordinar los programas de educacion contmuada par't el personal
. médico, paramédico, técnico y administrativo.

1)  Mantener y fomentar las actividades de docencia y de mve"tlgaclon entrc el
o Hospllal Santo Tomas y las Universidades y con otras Instltucmncs docentces de la

. Republica y fuera de ella.

'12)  Evaluar periédicamente, los sistemas de calificacién para los médicos residentes,
: ' internos y externos en €l hospital.
'13)  Coordinar los concursos para las Jefaturas Médicas y para los médicos que asplran a
: laborar en el Hospltal Santo Tomas.

14) ‘Responsablllzarse por el mantenimiento de los -Anfiteatros exlsteutes. por los
, servicios de fotografia y por los equipos audio-visuales.

15) - Ser el(la) representante del hospltal ¢n materia de Docencia € Investlgacmn ante ‘as
' " universidades que soliciten servicios de Docencia ¢ Investigacion en el H.S.T. |
16)  Designar, a los representantes del Consejo Técnico de Docencia ¢ Investigaciéh a

- partir de ternas que enviaran el(1a) Jefe de cada Departamento de la Direccion de
Atencion Médica, Directora de Enfenmeria y el Departamento de Recursos
Humanos.

-17)  Poner en conocimiento del personal que laborz en la Insutuc:on, la existencia de
' becas‘disponibles para el mejoramiento del personal del H.S.T. y velar porque las
becas y las licencias para capacitacién, estudios o perfeccnonamlento sean
~_ adjudicadas por méritos acumulados.
18} - Cumplir las otras funcnones que les asigne él (la) Dnrector(a) Medlco(a) General
19)  Solicitar las plazas necesarias de médlcos resadentes a fin de cumplir con los
programas de residencias. : -

ARTICULO 28

El Consejd Técnico de Docencia e [nvestigacién sera el ente asesor de la Direccién de
Docencia ¢ Investigacidn. [Estard bajo el organigrama de esta Direccion Médica y

. respondera directamente al D:rector(a) Médlco(a) dc Docencia e Investigacion del Hospital
- Santo Tomis. : B, ‘

‘Sus funclones seran: ‘

1) Asesorar al Dlrector(a) Médlco(a) de Docencla e Inveshgacnon y colaborar con el (la)
- Director(a) Médico(a) General. - :

2) Evaluar los Programas de Docencia de cada servicio.

3) Evaluar los Programas de Residencia.

4) Revisar las necesidades de plazas para Residencias en el Hospltal Santo Tomas ,
5) Revisar el Reglamento de Meédicos Intemos y Residentes y hacer recomendaciones al
.. respecto.

G) Asesorar y elaborar con el( la) D:rector( a) Med1co(a) de Doccncna € Investlgacmn sobre
- el Concurso de Res1denC1as :
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| 7) Velar por ¢l cumphmxento y acmahzamén de los planes de Docencia e Invesngacmn de

la Direccidén de Docencia ¢ Investigacién, de los Departamentos y los Semcms del
Hospital Santo Tomas.

‘8) Ratificar cualquiera otra Comisién que cons1dera ei(la) Dlrector(a) de Docencia e |

- Investigacidn sobre materia de docencia y de investigacién.

9 .Coordmar los Seminarios, Cursos y Talleres de! Hospital Santo Tomas
.ARTICULO 29 |

- El Consejo Tecmco de Docencla e Investlgamén estara constltmdo por los sugmentes
:mlembros

El(la) Director(a) Meédico(a) de Docencia e Investlgacmn qulen lo presidira.

- El(la) Representante del Departamento de Medicina. -

. El(la) Representante del Departamento de Cirugia. -

" El(la) Representante del Departamento de Obstetricia y Gmecologla

‘El(la) Representante de Departamento de Areas Criticas -
. El{la) Representante de Departamento de Diagnostico y Apoyo
. El(la) Representante del Departamento de Prestaciones Médica Ambulatorias
~Un(una) Representante de la Direccion de Enfermeria ‘ :
e Un(una) Representante de Recursos Humanos.

' ARTICULO 30

El (la) Dlrector(a) Medlco(a) de Docencia ¢ Investlgacmn sera el PreSIdente del Consejo
Técnico de Docencia e Investigacién y como Secretario actuard el miembro del Consejo
Técnico de Docencia € In'vestigacién que haya sido elegido por-¢l pleno de dicho Consejo.

El CO!‘ISC]O debera de reunirse por los'menos una vez al mes y rendir4 mformcs penodlcos a

~ la Direcciéon Médica General sobre los asuntos del H.S. T. que sean competencia de la

Direccion de Docencia e Investigacién y de los asuntos que le sean sometidos a su

. consideracién, evaluacién o estudio por la Direccion Médica General. -

: ARTICULO 31

' .Los mlembros del Consejo Tecmco de Docencia e Invesngacmn seran CSCOgldOS por el(la) $

Director(a) de- Docencia ¢ Investigacién de la tema que le enviaran los Jefes de cada L

Departamento de Atencién Médica, Direccion de Enfermeria y- el Departamento de

‘Recursos ‘Humanos y seran permanentes En- su cargo por un (1) afio y podran ser
g reeleg1dos . _ ek ‘ .

' ARTlCULO 32

A nivel de cada Servicio Medlco ‘habré un Coordmddor de Doce11c1a e Investigacién que
serd escogido segun los- Reglamentos Internos de cada Servicio por un penodo de un (1)
afio renovable :

h ‘AR_TICULO 33.

| Sonrfﬁnciane's de! Coordinador de Doce :cia elInvestigacién‘ del Servicio:
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" 1) Representar al Servicio en materia de docencia ¢ investigacion los diferentes
estamentos de la Institucion y ante la Direccién de Docencia e Investigacion. _
2) Coordinar los Programas de Docencia e Investigacién de los Médicos Funcionarios,
Médicos Residentes y Médicos Internos de su Servicio.
3) Desarrollar y coordinar con el Jefe de Serwclo las rotac1ones de Medicos
Residentes e Internos del Servicio.

N

CAPITU[ 0X

DEL CUERPO MEDICO Y ODONTOLOGOS

El Cuerpo Médico y Qdontdlogos del Hospital Santo Tomis estard formado por los
profesionales que cumplan con los requisitos que exige la Institucién, tanto para ingresar -
como para permanecer en ella. Para laborar como médico u odontdlogo especializado en el
'Hospital Santo Tomads, todo candidato debera ser considerado y aprobado por la Comision

~de Admisién Médica'y cumplir con los requisitos sefialados en el Reglamento respectivo.

ARTICULO 35

'El Hospital Santo Tomis es todo indivisible y todas las funciones que en ella s¢ desarrollan,
‘cstan intimamente ligadas entre si. En consecuencia. los médicos y odontélogos deberan’
cumplir con interés, las labores administrativas y los reglamentos. vigilando con cficiencia
¢l comportamiento del personal y culdando tanto el ingreso Justlﬁcado como ¢l egreso

‘oportuno de los enfermos.

También deberan pfo'poner al orden y a la conservacién de los equipos, dando bucnos
ejemnplos a todo.el personal y cumpliendo con los horarios establecidos. :

ARTICULO 36
El cuerpo médico y de odbntél'og(:)s cspeciaiizados del H.S.T. estara formado por:
1) Los médicos y Odontoiogos Eqpecsahzados activos.
- 2) Los médicos consultores

3) Los médicos honorarios
4) Los médicos ad-honorem

e e e e e R e e e e e e A ———

ARTICULQ 37

Los médicos y odontdlogos activos. son los que han sido nombrados, siguiendo ios
procedimicntos sefialados en’ ¢l Reglamento rCSpcctno Estan ‘LLI|C[OS a las normas y los
rcglamcntm establecidos en la Institucion.

ARTICULO 38

Los médicos y odontdlogos activos del Hospital Santo Tomds son:



Digitalizado por la Asamblea Nacional

N° 24,541

Geceta Oficial, lunes 29 de abril de 2002

1) Los médicos especialistas.

2) Los médicos generales

3) Los médicos residentes

4) Los médicos internos.

5) Los odontologos especializados

DEL MEDICO ESPECIALISTA

ARTICULO 39

Los Médicos Especialistas son aquellos profesionales médicos. idéneos en la especialidad
pertinente reconocidos ast por el Consejo Técmco de Salud y que ingresan al hospital segin
su reglamentacion vigente.

Todo nombramiento de médico especialista debera ser solicitado por el Jefe del Serv:cno, a
través del Jefe de Departamento, en base a las necesidades reales del Servicio.

ARTICULO 40

Son deberes y funciones de los Médicos Especialistas: -

.]')
7))

3

Cumplir con todas las disposiciones médicas, técnica y administrativas de las

normas de atencién del servicio al cual pertenece. Cumplir con los disposiciones
que sefiale su jefe inmediato y con el reg!amento interno del H.S.T.

Prestar la debida atencién médica que requieran los pacientes del hospital en forma
profesional, diligente y ética con las debidas acciones preventivas, de curacion y de
rehabilitacién que el caso requiera.

Ser responsable de cualquier expediente de atencion médica de los pacientes bajo su
cuidado. Prestara atencion a la elaboracién de una adecuada historia clinica y notas
de -evolucién diarias, adecuadas prescripciones de ordenes meédicas, protocolos
quinirgicos y epicrisis. Igualmente seré el responsable primario del cierre y firma

. del expediente médico de hospitalizacién y unicamente los espemahstas médicos

- 4)
3)

6

7

,g’)

. 9).

seran responsables de la firma del Cert:ﬁcado de Defuncién, lo cual deberin hacer |

con la prontitud que el caso requiere.
Responder a las interconsuitas hospltalanas que se requieran de su competencra

profesncmal “igual que la consu]ta externa correspondlente como respousable‘ 3

primario.
Asistir a las reuniones de orden técnico- c1ennﬁco adnnmstratwas conferencias

docentes a las que fuera convocado en beneficio del hosp:tal Para ello, colaborard

con las actividades de 1a institucidn. .

Supervisar, dar asistencia, autorizar y entrenar al personal subalterno o en
formacién en todos los procedimientos médicos y técnicos, de tratamiento,
diagnéstico y curacion que sean de su competencia y responsabilidad, propias de su
especialidad.

Al ser el HS.T. un hosmtal docente serd labor primordial de todo médico
especialista realizar una labor docente con todo médico subalterno o en formacidn,
de acuerdo a los planes de docencia de su respetivo servicio. . -

Todos los médicos espemahslas realizaran turnos médicos de acuerdo a las
necesidades del servicio donde desempefia sus funciones. El hospltal garantizara la
mejor cobertura de estos turnos nombrando al personal suficiente para lograr estas
coberturas. Sera responsable de todas las admisiones, cirugias, consultas y eventos
que ocurran durante el turno. Uera de su responsabllldad acudir en persona al
requerimiento del residente del servicio respectivo.

Cumpllr con el horario aeugnado por las diferentes entidades del hospital

29
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DE LOS MEDICOS GENERALES

ARTICULO 41

Son aquelios médicos que han cump]tdo con sus dos afios de internado ¥ que son
reconocidos por el Consejo Técnico de Salud, como médico general. 1.0s mismos ingresan
al hospital mediante concurso y cumpliendo con los reglamentos przviamente establecidos
por la Institucién. Son médicos que solo podran desempenar sus labores en el servicio de
urgencia y por lo tanto deben tener los cono¢imientos y destrems proplas de Ias funciones

quese realizan en un Cuarto de: Urgenmas

:il{[l,(TULQ:!Z

\(m deberes y hmuom.s de. los mcdmoc u.m,r.l]ec

1y Cumplir con las . t"unuoncs f[L moullnddorcs cudndo asi - lo dcswnc el Jefe dc;
Servicio. ' : '

2y Brindar atencion al pa.ucnh. que acude al Servicio de U luu\ua.t. Ante cualguier

sitiacion gue sca motive de dudas, tanto técnica como administrativas, deberin
mrmullm al mu.huymoulumdm. ul medico lCSIdLIItL o al médico LSPL(.IJI“\IJ

respectivo.

3) Participar en'los progman de dmcncm del ‘krv:uo coiahomndo eh 1‘1 ensefans v

entrenamicnto de médicos internos y. estudiantes de mcdluna
43 Cumplir con los Imranm ordinarios ¥ especiales.
5y Cumplir con la d1cmhuc10n dei trabajo medico sefatado por la lc fatura del Servicio
) Asistin 2 Jas reuntones ordinartas v extraordinarias scialadas por el Jefe deNervicie.
~las autonidades del hospital, s, mu.rfcnr con ¢l functonanuente del Servicio, ‘
b No abandonar ¢l area de trabajo %m aulonmuon del lcl;, de Servicio o del
Coordinador Je wmo: ) ' ‘
8} Iuiormar a la jefatura sobre umlqmcm inscguridad quc mlc:ilu.l en cI buen
Iununnamlcmo del Servicio. :
9) Examinar v dar el tmlam'cnln JdCCll’i{IO a todo paciente. con id t.lleC/ que ¢l caso
amerite v pcumla '

'DE LOS MEDICOS RESIDENTES

Médico ‘Residente ¢s aquel ‘médico- que s¢ encuentra en proceso de tormacion 'y
entrenamiento gue tras haber (inalizado los afios de internado exigidos por la ley v haber

ohtenido su idoneidad proﬂ.smndl nhncnc plaza por concurso abicrto pdrd cspecializarse en

aluuna de las ramas dc la mcdu,ma
ARTICULO 44
Son I"unéioncé de Ios'Mc}diclos:' Rcsic-lcnl'cs:
1y Cumplir con Iajsl,-ll;ihorcq gue les scan aqignadﬁs hor qu Sc?viciéa tarito cn la

Consulta Fxtcma como cn ¢l Servicto de Urgencia y en las oiras darcas del
hosplldl s :
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2)  Admitir a los pacientes (desde la Consuita Externa y desde el Servicio de -
Urgencras) y hacer una nota de ingreso. Visitarlos dlanamente en compaiiia del
médico cspecialista respectlvo -

3 Rewvisar y completar todas las historias clinicas a su cargo.
4) = Hacer las anotacjones pertinentes en las hojas de evolucién del expedlente
- Redactar y justificar las prescripciones terapéuticas. Lo
.| Hacer las consultas y/e las llamadas que cons1dere necesanas al medrco :
' funcionario superior de su especialidad. 3
6) Cumplir con los tumos que les sean asignados.
7)°  Asislir a las reuniones, clases y conferencias de orden c1ent1ﬁ co, técmico y
~ administrativo a los que fueren citados o convocados. o
8) ‘Llenar, preferentemente junto con los médicos especialistas responsables o

asignados al caso, los informes de los procedlmlentos terapéuticos y
‘diagndsticos realizados. :
9) - Realizar aquellos procedimientos diagnésticos y/o terapéuticos que les sean
' . autorizados por el especiaIiSla respectivo Ellos podrin ser hechos con la
colaboracion del mismo, pero siempre bajo la responsablhdad del medlco
especialista,
1) ~ . Colaborar con los Médicos Especialistas, en la claboracmn yenla presentacmn
~ de casos de estudio, investigacion y docencia.

1) . Participar activamente en la docencia, investigacion, ensefianza de los Médicos
" Internos, Externos, Estudiantes de medicina v otros.
12} . Antes de dar de alta a los pacientes admitidos, realizar un resumen o epicrisis de
' la historia clinica, -con los dalos mis importantes accrca de los diagndsticos,
| . retamientos y procedimientos realizados. El Médico Residente serd responsable
-dc que cf expediente clinico esté ordenado y completo. -
13 Cuafesquiera otras funcioncs quc ¢l Reglamento Intermo del Deparhmento y del
Servicio les sefialen y que se les asignen.
14y Deberd firmar con letra legible cualquier orden que imparta, asi como las notas
de evolucion, colocando ademas su numero de registro.‘ No podra impanir
ardenes telefonicas, salvo en casos de extrema urgencia.
15y Verificar que las referencias de los pacxenteb cuando se den de alta scan hcclns a
- tiempo y en horas adecuadas.

ity Pasar visita diarimmente a los pacientes hospitalizados a su cargo y presentarlos
! - al Médico Residente al entregar el turno.

| 17) . Sepresentara a laborar con bata blanca y buena aparicencia.

! “ARTICULO 45

n casos especiales, podran ser aceptados como Médicos Residentes, algunos médicos ;
_ " extranjefos que cumplan con todos los requisitos scnalados pér el Conscjo Técnico de}
; Salud det Ministerio de Salud. |
i.a Dircccion de Docencia e lnvcwgduon senalam cl mecanismo mndmnte el cual ello se!
pucde fograr.

ART JCUI Q 46

Los tumos sc programaran dc acuerdo 1 la funcién del MCdlCO Rcmdcnte y a las
necesidades del Servicio., : ‘
Preferiblemente seran cada 3 6 4 dias. Para que los hagan de un dia de por medio, o sea, -
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cada 2 dias deberén tener la aprobaclén de la Direccion de Docencia lnvesngaclon prev:a
‘sustentamén del Jefe de Serwcto y el Coordmador de Docencia e Investlgacmn de dicho
Servicio. : ‘ . .

ARTICULO47 ~

.

A nwel de cada Scrvmlo Médlco ‘habrd un Jefe dc Médicos Resxdentes, el cual Se encargara
de la coordinacién de las actividades y las tareas de los Médicos Residentes, de los Internos
-y de los esludnantes que laboren 0se. adlestrm en dicho Semc:o

ARTICULO 48

Son atribuciones del Jefe de Reéidentes del Servicio:
1) Velar por - que los Medlcos Resndentes reciban las facilidades necesanas para
- alcanzar una buena formacidn tanto académica como practica.
2) Sera el enlace dlrecto entre los Médicos Resndentes del Serv:cm y los Jefes de
_ Servicio.
-3) Debera supervnsar Ia buena man.ha de los programas de docenc:a de los Medlcos
Residentes, pard lo cual debera mantener una estrtnha relaclon con el Coordmador
- de Docencia y Jefe de Servicio corr35pond|ente S
. 4) Debera planear, coordinar y ejecutar los programas de Docencna para Medlcos,
Intemos, junto con los Coordinadores de Docenma y Jefe de Semcm
, correspondlentes | | | |
' 5) Coordinar con los otros Medlcos Residentes las actmdades docentes evaluacmncs _
' y eXxamen escrito de los Medlcos [ntérnos en rotacxones ;
6) Confeccionar la lista de turmos y demas aSIgr&cmgcs dtvcentes y admmlstratwas de
‘los MedICOS Resndentes que le delegue el (1a) Jefe del Scmcm

7) "Coordinar Ia asns*@ncla a Cursos, semmanos y congresos de Ios demas Mcd:cos
Residentes con' los respectivos Jefes de Servicio p.\ra sarantlzar que cl Servicio
yucde cuhlcrto : :

" 8) Formara parte del eqmpo de docencua del Servncuo y partlcmara en la ev aIuacuon
para escogcr nuevos Medlcos Remdcntes :

ARTICULO 49 |

El Jefe de Médicos Remdentes del Servwno serd escogldo por el Jefe del Servncm o segln To

establecido por cl reglamemo del Servicio, quien informara de esta eleccmn al Jefe de

Departamento y éste a la Direccién de Docencia e Inveshgacnon :

No necesariamente debera ser escogido cl residente del dltimo afio, pero éste scra un faclor o
~ importante cn su cscogenma asi como su preparacion, capacidad, don de mando respeto de

sus compafieros, autorldad moral ética e mdlcc académico.

ARTICULO 50

Las Residencias Medlcas tendran und’ durac16n de tres (3) aﬂos o mas, de acuerdo a lo .
establecidos por el Consejo Técnico de Salud de! Mmlsteno de Salud y los Reglamentos
respectivos del Hospnal Santo Tomas : S '

' D OS EDICOS INTERN S
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'ARTICULO 51

[.os Me(lu.os lntemos seran aquellos profesionalcs que han tenmnado sus estudios en una:

Universidad reconocida por ¢l Consejo Técnico de Salud del Ministerio de Salud. Deberan

poscer - sus  diplomas y uedltos. deblclamenlc autentlcados -por las: autoridades
Lorrespondlcm{.s : -

'ARTICUI 0 52 .

Los Mcdacoq ]nlcmos seran sclcccwnados segun cl chlamcnto dd Mmlstcrlo de Salud. -

'ARTICULO 53

Los- MCdlCOS lntemos estaran bajo las ordenes directas de los Jefes de Serwc:los que les han
sido tz';lgnados Estas ultimos vigilaran ¢l cumplimiento_ de sus- horanos y de sus otras
juhll gdcmncq asi cnmo lamblcn sus conductas éiicas. ‘

AR'I ICUl 0 54

Los Mcdmos Intcrnos lendran dcrccho a un mes de vacaciones.- Tales vacacmnes. s
muctdrdn a las distribuciones quc rcalice el (la) Dircctor(a) de Docencn € Investlgac:on
‘con ld whhordcmn de qu chcs dc Sf‘I'\ICIO L

A RTI’CULO 55_ '

Bl n.lcrnudn serd rotatorio. -En sus once meses' de rotac:lon nueve scran obhgatonos y 2

meses Io cqt,ogldo por el Medlco interno.

: j'l") 2 m'cscs,cn Pediatria (H'ospita_l del Nifo)
7) 2 meses.cn Obsletricia y Ginecologia
3) 2 meses en Medicina Interna R
~ 4) .2 meses ch Cirugia General S T
5} 1 meses en cl Servicio de Urgencias S o
) .2 micses en una Sub-Espectalidad (opcional) -

.-u'zrljl_('UI,g_),__s,_ﬁ‘ S

Los™ Muhmq Internos Ll““p]"'d“ las activi dadcs. amlcnualcs y Tas tarcas’ quc les scan
sehaladas en ¢l 'Vl.mua! de Organizacion, luncmncs Normas y procedmncntos del Servicio

' -‘ICS|‘)CLlI\0

los M cdlcos lntcrnus cumpllran las 'alg,ulcnlcs funcwms

1) ( nnﬁ.ccmnar las hlstonaq chmcas y conl'cccnonar dentro dc las 24 hora‘; sl gu1cntes '

_ cl-cxamen fisico complcto a todos: los pacientes nuevos. En cacos de urgenuas. las

~Lista dlsmhuuon cstard sujeta a cambms de acuerdo a las nece51dades del Hospltal Santor I
Tomis. . '

hmm ias clinicas deberan scr cl‘.aorados en forma mmcdmla por ¢l Mcdu.o Interno ,

de lumo
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2) Mantener la informacién diaria actualizada, haciendo nofas de cvolucion y
revisando los signos vitales, preferiblemente antes de que ¢l Médico Residente y el

. Médico Especialista, pasen la visita. -

3} Acudir de inmediato a la cama dc pacicntcs adnntldos, quc dcmqndan atencion
urgente -

~ 4) Llenar adcc“iadameme las ‘soliciludes para los examenes de laboralorio y dc

~ gabinete, preocupandose que tales acciones sean cumplidas prontamente.

5Y Consultara a los Médicos Resndentes cualesquiera duda quc se le presente respecto a

" la evolucién o tratamiento de los pacientes a su cuidado. ©

6) Pasar visita en conjunto con los Meédicos Residentes y Médicos Funcionarios.

7) Asistir en las mlervencmnes qulrurglcas 0 procedlmlentos invasivos cuando les sea
solicitado.

BY Asistir a las reuniones docentes . del servicio en el cual esta rotando y las

. programadas por la Direccién de Docencia e Investigacién.

9) Extraer ias muestras sanguineas y urinarias de los pac:entcs cuando estos sean
solicitados por el Médico Residente con caracter de urgencia. '

10) Debera presentarse con vestido y zapatos blancos a sus labores cotidianas y deberd
- portar su placa de identificacion permanentemente.

DE LOS ODONTOLOGOS ESPECIALIZADOS

ARTICULOS58 J g o .

Son aquellos profesionales idoneos reconocidos por el Consejo Técnico de Salud como
Doctor en Cirugia Dental con Especializacién en Cirugjp Mamilo Facial.

Ingresan al Hospital por concurso de Méritos y Oposicion. Todo nombramiento nuevo
debe ser sollcnado por el Jefe del Servicio a través del Jefe de Departamento de Crrugia.
Responderan directamente al Jefe(a) del Servicio.

Son deberes y funciones de los.Cirujanos Maxilo Faciales:

1) Cumplir con todas las disposiciones técnicas y administrativas de las normas de
atencién del Servicio al cual pertenecen, con las disposiciones que scfiala su Jefe
inmediato y con el Reglamento Interno del Hospital Santo Tomas. - _

2) Prestar Ja debida atencion en la especialidad de Maxilo Facial que rcquieran los

' pacicntes cn forma profesional, diligente y ética con las debxdas accioncs
preventivas de curacion y rehabilitacion que el caso requiera. :

3)  Ser responsables de todos los cxpedientes en cuanto a notas de ingreso. progreso de
cvolucion diana, proloco!os quirirgicos y nota de egreso correspondlcmes a sus
funciones dc Maxﬂo Facial.. : ‘

4) Responder a las interconsultas huspltalarlas que se requicran dec su compelencia’
~ profesional, igual que a la Consuita Externa correspondiente.
5) Asistir a las reuniones de Orden Técnico Cientifico, Administrativas, C onferencias

Docentes a las. que fuera’ convocados en bencficio del Hospital.  Para cllo
colahoraran con las acl1v1dadcs de la Institucion. :

6) Supervisar, dar a51sten01a, entrenar al personal en- formacwn en todos los
procedimientos técnicos de tratamiento, diagndstico y curacxon que sean de su

, competencia, propias de la especialidad.

7) Todos los Especialistas Maxilo Faciales realizarén turnos de acuerdo a las

a necesidades del Servicio donde desempefian sus funciones.
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.DEL MEDICO CONSULTOR

Los Medncos Consullores podran ser remunerados segun 10 dlsponga el Patronato '

ARTICULOS9

'EI(Ia)'Mé:dico' Consultor(a), es aquel(lla) especiaﬁsta de recdnocido préstigio, cuyos :

servicios. se conSLderan de- lmportancla y de beneﬁcm para el hospltal a petlclon del
Servicio Respectivo.

‘Antes. de ser nombrado ‘én ese cargo, los credltos y la ho;a de vida delua) candldato(a)

deben’ ser examinados’ por la Cormslon de Adm131on Medlca la cual lo aprobara olo
rechazara. :

La desxgnamon de medlco consultor(a) serd hecha por el Patronato, a petlcmn de ]a

Direccién Médica General. Su nombramiento sera por dos (2) afios y ‘debera laborar (X)

horas diariamente. . Podra volver a ser nombrado por un periodo 1gual 81gu1end0 el mismo

procedimlenlo

ARTICULO 60

i

' DEL MEDICO HONORARIO

ARTICULO 61 -

Los Medncos Honorarlos son aquellos profesmnales que han laborado eﬁmcntemente en el

H.S:T. y que ya se han acogido a la jubilacion.

Tal designacién la hara libremente la Direccién Médica General sigu’iendo las
recomendacmnes hechas por la Comisién de Adm131on Medica respectwa Y aprobado por el

Patronato. Estos cargos no serdn remunerados

Paragrafo Podran formar parte del cuerpo médico honorario, aquellos profes:onalcs que o

hayan prestado y contmuan prestando rclevantcs sérvicios al Hospital Santo Tomas.

'DEL MEDICO AD-HONOREM

AART]CUL062 R .

Los® Medlcos Ad- Honorem seran aquellos que havan expresado por escrito a la Dxreccmn- ,
Médica General sus deseos de prestar servicios profesionales en el Hosp1ta1 Santo Tomas, -

sin perclblr pago o remuneracién alguna por ello.

Sus solicitudes deberan ir acompafiadas de la aprobacién de los respectm)s Jefes de los,
Servicios y Departamentos en donde planean laborar. Sus créditos dcberan ser aprobados :

previamente, por-la Comisién de Admisién médica.

Sus des:gnac:ones las hara Ja Direccion Médica General y seran aprobadas por el Patronatok

del H.S.T.

Para_grafo
Tanto los Médicos Consultores como los - Ad Honorem, deberan cumplir con las

regulacjones y las normas técnico- administrativas, sefialadas en los manuales respectivos..
- Sus actividades scran evaluadas periédicamente por los Jefes de los Servicios en donde |

]aboran ys seran enwados a los Jefes de Departammtos correspondxentes '
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ARTICULO 63 .

El nimero de Médicos Ad-Honorem, no deberan ser nunca superior al (reinta por ciento
(30%) del total de los médicos cspecialistas activos, nombrados cu cl vespectivo Servicio.

" CAPITULOXI

DELA DIREC(‘ION MEDICA DE AT EN __1@

ARTICULO 64

Ei(la) Director{a) Médico(a) de Atencidn serd responsable ante la. Direccidn Médica
General por el funcionamiento eficiente y oportuno de todos los Departamentos Médicos,
Servicios Médicos, Unidades Médicas, Areas Criticas, Diagndstico y Apoyo, Prestaciones -
Ambulatorias.y Departamento de Trabajo Social y Evaluacién Socioecondmica. Ademas,
de cualesquicra otra entidad de atencion medico a que se establezca en el futuro.

Sera escogido por concur"so de méritos y oposicién pbr el Director(a) Médico(a) General y

aprobado por cl Patronato. Ejcrcera sus funciones por un periodo de cinco (5) afos y podrd
concursar por penodos aducnonales :

ARTICULO 65

Son deberes ¥ atribuciones del(la) Directo:(a) Médico(a) de Aterjlcién los siguientes:

3] Reemplazar al Dlrecmr Médico General ¢n su ausencia. -

2)  Elaborar las metas y objetivos anuales de los diferentes Departamentos bajo st

. responsabilidad en conjunto con los Jefes de Departamentos.

3) Dirigir, coordinar y evaluar el trabajo de los Dcpartamcntos y Servicios de Atencion
- bajo su responsabilidad.

4)  Dirigir la aplicacién de polmcas normas, proyectos, programas y planes de salud

del hospital.

5) Planificar y desarrollar la atencién médica del hospital en forma mterdlsc:plmana

6) Diagnosticar, planear, programar, dirigir las actividades asistenciales del hospital.

7y Estableccr ¢f sistema de referencia y contra referencia del paciente.

&) Formar partc activa del sistema de auto evaluacién Institucional para medir cl

timpacto de las acciones de Salud, asi como identificar y aplicar las nu.d:das
correctivas necesarias.

9 Velar porque los diferentes Dcpdrtamcnlos cuenten con los recursos humanos y
_matcriales nccesarios para brindar una adecuada atencion a los pacientes.

10y . Presentar a la Direccion Médica General el presupuesto anual de su gestion basado

on las metas y objetivos programados de los diferentes Departamentos.
11y Otras funciones mhucmcs al cargo que le designe la Dxrcc,mon Meédica General.

C AP]TDI 0 Xll

DE L OS JEFES DE DEPARTAMFNTOS Y DE SERVIC[OS

- 'ARTICULO 6

‘Los Jefes de Departamentos y de Sesvicios serdn escogidos por concurso de méritos y
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opogicibn por el Director(a) Médico(a) General y aprobado por el Patronato. Ejerceran sus
funciones por un periodo de cinco (5) afios y podrin concursar por periodos adicionales.

ARTICULO 67

~ Las perso_has que ejerzan funciones de Jefaturas, en cualesquicra de los Departamentos,
Servicios, Secciones y Unidades hospitalarias deberin cumplir las siguientes funciones
generales: :

1) Plancar, programar dirigir y evaluar las actividades mherentes a sus respectlvas
areas o jurisdicciones.

2) Elaborar un Manual de Organizacién, funcmnes normas y procedlmlemos del
Departamento o del Servicio respectivo, manteniendo la misién, vision y valores
del H.S.T.
3} Organizar al personal y- deﬁmr sus funciones, con el fin de que se logren las
“melas y los objetwos propuestos.
4} Coordinar las acciones tendientes a sumar esfuerzos para alcanrar las metas

-programadas.

5y Conlrolar y supervisar la gjecucion de las actwndades de acuerdo a las normas
cstablecidas. :

6) FEvatuar ¢! resultado de las acnvrdadcs dcl personal, en términos de eficacia y
cficiencia. ‘ -

7) Estimular en sus colaboradores y subaltemos la moral de trabajo la puntuahdad
© y ladisciplina.
‘8) Elaborar anualmente, un anteproyecto de presupuesto e informar con nempo las -
nccesidades del recurso humano.
9) Evaluar junto con el Coordinador de Docencia e lnvesugacmn del .
" Departamento, el adecuade cumphmlcmo de los programas de docencia e
investigacion.
10)) Presentar ante el superior mmedlato las mctas programadas ‘
11)Hacer cumplir las leyes, reglamentos, normas y d:sposxcmnes basados en el
respeto mutuo y la; jerarqula

CAPITULO X

DE LOS DEPARTAMENTOS Y SEB IC10S MEDICOS

ART!C ULO 68

Todos los{las) Jefes de Dcpartamentos y Servicios Médicos seran escogidos por concurso
~ de méritos y oposicion por el(la) Director(a) Médico(a) General y duraran en Sus cargos
cinco (5) aiios y podran concursar por periodos adicionales. ‘

ARTICULO 69

Jos Departamentos Médicos tendran jos Servicios, Secciones y Umdades que se deﬁnen de
la siguiente forma. :

DEPARTAMENTO MEDICO
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. El Departamento Médlco es la dependenma formada por dos o mas Servicios Médicos. Los
- Departamentos Medlcos seran creados, mantenidos, modificados o eliminados, segun las
- realidades operativas y las nece&dadcs tanto admlmstratwas como tecmcds de la

b [nstltucmn

" SERVICIO MEDICO

. El Servicio Médico es la dependencia’ jerérquiCa y funcional de un Departamento. La -
" complejidad de sus fiunciones, abarca las acciones directas de atencion, rehablhtacmn
prevencion, docencia € investigacion. :
Especificamente, debe. contar con un minimo de res (3) Medlcos Especmllsta% u
Odontologo Espemahzado activos. : : ' -
Contara con una dotacion de recursos humanos y ‘de materiales y equipos suficientes para
- poder cumplir las funciones espeqﬁcas que le ha sido encomendada. - Segin las
* necesidades, podran tener Secciones, bajo su dependencia jerarquica'y funcional. Los
- Servicios Médicos seran crcados, mantenidos, modifi cados o eliminados segin las

" realidades operatlvas y las necemdades tanto administrativas como técnicas del Hospltal
Santo Tomas :

. SECCION MEDICA

“'la Seccnon Medlca es- Ia dependencna espec:ahzada dentro de un Servicio Médico,
“dedicado a prestar fun(:lones dmgldas a resolver. patologias especificas. Contara con los
tecursos humanos, materiales y eqmpos necesanos para cumplir con sus funciones.

- Estar4 a cargo de un Jefe Meédico quién sera nombrado por la DII'CCCIOII Medlca Gencral de -
-una terna presentada por el Dlrector Medlco(a) de Atencmn ’ :

UNIDAD MEDICA

La Unidad Médica es la entidad especializada que apoya los Departamemo y/o Servicios.
Tiene un mayor grado de-diferenciacion funcional y contara con los recursos humanos,
‘materiales, necesarios para cumplir con sus funciones espectﬁcas

Estar4 a cargo de un Jefe Médico, ¢l cual ser4 nombrado por la Dxreccmn Médica General,’
‘de una terna presentada por el Dlrector Meédico(a) de Atencmn

AR] ICULO 70
El Hospital contar4 con los siguigntes‘ Départémentoé Médicos:

1) Medicina

2) Cirugia

3) Ginecologia y Obstetncra

4) Areas Criticas - | .

.5) Diagnéstico y Apoyo’
 6) Prestaciones Médicas Ambulatonas : :
a 7) - Cualesquiera otro que se crean por necesidades técnicas y admmlstrahvas
aréggafo. La aténcion pediatrica se ofrecers tinicamente, en la unidad de neonatologia, la

cua! taborara durante 24 horas y cumphra funciones técnicas y admlmstratwas

‘ ARTICULO 1n
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'Las Jefaturas de los. Departamentos Médlcos, seran desempeﬁadas por Médlc053

‘Especialistas actlvos de prlmera categoria que laboran en la I nstntuc:én

ARTICULO 72

Los Jefes de Departamento, climpiirén con las siguienites funciones:

H

2)

3)
4)

7)

' 8)

9
Ty

m.

12)
13)

14)

ART

AR 4T g -

Ser ¢l supenor Jerarqulco del Departamento y- dc Ios Jefes de Serwc:os y
* ‘Secciones Méd:casyUmdade - :

Supervisar y coordinar
mencionadas.

- Dedicar por lo menos cinco (5)1101'15 dxanas a aclwrdad es administrativas. ‘
Vigilar que se cumplan los programas de atencién, de’.doceticia y de .

_investigacién en las entidades a su cargo. Enviar a la Direccion Médica de _

- Atencidn_un informe anual, de la labor desarroliada en cada uno de €sos '

- programas. Incluir propuestas y recomendaciones.

Reunirse, por lo menos una vez al mes, con los Jefes \/Iedlcos mdmdual y
colectivamente, asf como con las Enfermeras \Supervlso‘rasqy Jefes de salas o
areas, con el objetivo de retroalimentarse y - establecer las. - principales |

necesidades y prioridades, en cuanto a recursos humaros, materiales y equipos.
Transmitir las conclusiones y'resultados, a la Direccién Medica de Atencién. -

" Realizar conjuntamente con los otros Jefes subordinados, auditorias médicas, asi’

como utilizar otros sistemas de evaluacion de Ia. calidad de la. atencién de salud

la Direccion Médica de Atencidn.

-Comision-de Docencia ¢ Investigacién.
Formar parte de la Comisién de Admision Médica.

‘ llza en las dependencnas antes |

“en los distintos Servicios y Secciones 2 su cargo. Enviar informes per iddicos a - .

~ Participar en la elaboracion de los programas de alenmon que prcparen los lefes :
- de las dependencias a sus cargos. o
- Estudiar y aprobar los programas de docencia ¢ mvestlgac:on que le presentan
- los Servicios y las Secciones de su Departamento. “Enviarlos luego a la-: -

Cuidar del progreso cientifico de todo l personal baJo sus ordencs. Orgamzar-‘?

v presidir las reuniones y estimular el estudio, las pubhcacnones v los trabajos de

investigacion y de docencia.’

Prcocuparsc por la capacitacion y-el trabajo de los Mcdlcos ReS|dcmcs Médicos |

Intemos y Médicos Externos. Guiarlos en sus entrenamientos y proporcmnarles
todas las facilidades, para que cumplan sus cometidos. -

39

Velar por la asistencia, punluahdad y el cumphmlentos del tmbajo dc fos quc-{ E

“laboran cn el departamento

Coordinar y supervisar las actividades dc los d1fcrentes Serwcms v Scccnones 3

Meédicas bajo su jurisdiccion.

Los Jefes de Departamenios velaran por. la correcta evolucién cxcnuﬁca Yo
laboral del personal y estimularin las acciones tendientes a proporcionar-a los |~

pacicntes, una atencién médica de bucna calidad y de alta cficicncia y cfi 1cacia.

—

Presentar antc la Dircecidon Médica de Atencion solicitud para la crcacxon P

' chmmac:on o 'modificacion de Scrvn:los Scccnoncs 0 Umdades Mcdxcas

DE LOS DEPARTAMENTOS MEDICOS
LO 73
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L EL DEPARTAMENTO DE MEDICINA tlene los SIgmentes Serwcms y
: " Secciones: ‘ o :

1- Servicio de Medici

a). Seccién de Reumatologia
b)  Seccién de Hematologla .
e Unidad de ‘Quimioterapia y Transfumones
c) Sccc1on de Endocrinologia
d) Set:cnon de Neurologia
g 9 Umdad de Neuroﬁsmlog:a

2- S_erwclo‘ de Cgrdlolog!a :

a) Seccién de cuidados coronarios

3- Servicio de Gastroenterologia: .
a) Seccién de Endoscopia Digestiva .-

4-  Servicio de Infectologia:
5.- ‘S:e‘rv'icig‘j de .Psigui#trii:'. |
6.-‘ - Servnclo de Neumologia.
: _a) Seccmn de Flswlogla y Terapia ReSplratonas
: 7 o Servmo de Derm#tologla B
) 8 - Sel'VICIO de Nefrologia

a) Sccclon de DléhSls y de Transplanle Rena]

9. ' Umdad de Gernatrla'

1. DEPARTAMENTO DE LlRUGiA tiene Ios 51gu1cntes Scmcnos y Secc10nes

- Scrvncm de C:rugn General
' "a) "Seccion de Proctologia . SR ,
b) %CCIbn de Cirugia Toracica A s
c) , Seccién de Clrugta Cardlovascular '
d} Umdad de 1\Iulnclon '

2- ‘ Servnc,tqde Neurqclrlqala.l
3 _Sefviéid 'tie Oftalimolog‘ 'iﬁ: . A
4- - bcrv:cu; de Ortopedl y Traum'at.olbgi'al:- .

, 5 / Serwuo de Otogr inolaringologia: |

_ a) Seccwn dc Fomatna

: 6.-' Serv1c10 de Urologla: '

- 8.- ; Se clo de Cirugia Vascular Perrfénca‘:
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Séfvit:io de Cirugia Plastica

i- Servicib de Maxilo ‘Facial-

Unldad de Trauma 1Multid|sc|phnarlol

V‘Ill'.'_ DEPARTAMENTO DE GINECOLOGIA Y OBSTETRJClA Tlene los

sngulcntes Serwcms y Secc:ones

_ ﬂ Sel‘VICIO de Gmecolggi )
. a)  Seccion de Cirugia y Patologia Gmecologlcas

« Unidad de Endoscopia Quirtirgica

" b) Seccién de Patologia Ginecolégica

s Unidad de Consulta Intramuros S

“¢) Seccién de Atencién Ambulatoria

+ Unidad de Patologia Mamaria -
e Unidad de Enfermedades del Trofoblasto :
- e Unidad de Colposcopia y Patologia Cervical
. Umdad de Esterilidad ¢ Infertilidad

"a) Seccidén de Labor, Partosy Puerperio. =

e Unidad de Labor y Partos
- Unidad de Puerperio Nonnal

- by Seccnon de Atencién Ambulatoria

. Cllmca de Embarazo de Alto Rlesgo
- Unidad de Ultrasomdo :
- Unidad de Momtoreo retal Ante Parto :

- c) Seccnon de Patologia Obstétrica-
L d) Seccxon de Cirugia Obstétrica

" Unidad de Salén de Operaciones
_! Umdad de Puerpeno Qulrurglco Normal

Servicio de Urgencia y Admisién
-'a) Seccién de Urgencias y Admisién -
"~ b) Secc1on de Consulta Intramuro .

lV DEPARTAMENTO DE AREAS CRITICAS Tlene los 51gulentes Scrvmlos y

Umdades o

“Servicio de Anestesia,
. Umdad de Cuxdados Post Anesteswos

Salén de Operaclones .
-~ El salén_ de operaciones’ es uno de los serv101os que comprende el
' departamento dc Areas Cntlcas del HS.T.
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La Sala de Operacmnes esta dmdlda en 3 areas qmrurglcas |
‘s Areas Negra se puede circular con la ropa comin. Incluir las

areas fisicas correspondientes a oficinas, vestidores, -

‘descontaminacién, descanso y pasillos externos. |
Areas Gris: s6lo se puede circular con ropa quirirgica.

‘e Area Blanca: corresponde a los quiréfarios. El personal
31empre utilizara ropa quirdrgica y mascarilla.

deaﬂ le Cuidado lntenslvo

- .El jefe de Cuidado Intensivo debera ser un medlco especialista, con

entrenamiento - formal en MEDICINA CRITICA, acreditado -
- debidamente por el Consejo Técnico de Sa}ud idéneo, funcionario a
-~ tiempo completo del H.S.T., que en base a su entrenamiento, interés,
_ tipo de practica y disponibilidad de tiempo, pueda dingir los cuidados
~ clinicos, administrativos y educacwnales (docentes) de la Umdad de
' Cu1dado Intensivo.

Son funcmncs del Jefe de la unidad de cmdado 1nten51vo
o Estar disponible las 24 horas al dia, para resolver problemas
- médicos y administrativos que no puedan ser resueltos por las
vias regulares
¢ Promover activamente programas de educacién medlca
-, continua en el campo de la medicina critica. :
- e Vigilara cabalidad que los recursos asignados a la umdad. de
 cuidado intensivo sean utilizados - en forma racmnal y
eﬁmente ‘ :

. Mantcner un estricto orden admmlstrauvo para poder
~ determinar con prontitud necesidades, corregir deficiencias y

~ solicitar recursos necesarios para ¢l fiel cumplimiento de las
~ funciones de la unidad de cuidado intensivo.

. Dmglré la visita médica y en comiin acuerdo con el resto del”

. equipo de funcionarips espec1ahstas asignados a la unidad de
" cuidado intensivo, plantearan las pautas de tratamiento a
*seguir de acuerdo a su nivel de €xperiencia y conocimiento,
o Asignar funciones especiales a los médicos funcionarios a
' cargo- asi como confeccionar el rol de turnos de cada
- especialista en medicina critica. ‘

o - Dirigira y observard el cumplimiento’ a cabalidad del

- programado docente. as:gnado a los Residentes, Internos y

‘ Estudiames, en su pasantla por .la unidad de cuidado

. intensivo.

e - Coordinara con la Supervisora y Jefe de Enfermeras de la.

. unidad de cuidado intensivo, Ja mejor utilizacién del personal

de enfermeria, de acuerdo a la gravedad de Ios pacxcnles dela
* unidad de cuidado intensivo. o

o Debera llevar la estadlshca pcruncnle a la umd.ld dc cuidado

' ; intensivo.

: L2 Autorizar todas las admisioncs .y cgrcsos de la unidad de
‘cuidado intensivo, dc acuerdo. al . nivel de prioridad y

- neces:dad de Cupo en el semcw, suamprc y cuando sea

B .posnblc
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e Supervisar que se haga un iaventario mensual de todos los
utensilios necesarios para cl buen funcnonamlento de 1a
unidad de cuidado intensivo. | - ‘

e En caso de dwergenma en la atencidn y manqo de algiin

-~ paciente en la unidad de cuidado intensivo prevalecera el
;;;crllurlo del médico intcnsivista. }cfc dc la umdad- dc cuidado
" intensivo.

'3 Partlmpara cn la comisidn de aud:torla de cuidado mtenswo

La umdad de: cuidado intensivo del HS.T., apar‘le del jefe. debera
.~ - . - contar con un equipo  de médicos eSpccmllstas en medacma critica,
S L para llevar a ¢abalidad sus ﬁmcmnes

Ei Jefe del Departamento de Areas Criticas’ ejerccra tamblen las
funcwnes de Jefe del Salon de Operacmnes

V. DEPARTAMENTO DE DIAGNOSTICO Y APOYO: tiene. los ,si-guientes
Serwc:mSy " Secciones —_—

_ 1 .- :_ Serv-i_cio de Radiologia e Imagenologia.
» Unidad de Hemodinamica
¢ Unidad de Medicina Nuclear

;2.3 o 2 Servicio dei'Patologia |
| 3 | Servicié.‘de Patologia Clinica

4. : ‘Servicio tie Farmacia

- 5. " 'Servu:lo de Lai)oratorlo Cllmcé

6. : ': _‘ Servicio de Banco de bgngr
7 ~ Servicio de Nutricién y Dletgthzif
8 a Servicio de Medicina Fisicé Y Rehaljilitacié_cﬁ

9. " Servicio.de Estadisticas y Regi's\trc-js- Meédicos

VL DEPART!\MENTO DE PRESTACIONFS MED]CAS AMBULATGRI AS: tiene
los sngmentes Scrvmlos

1. ; SQ!‘Vi(‘.IOde Urac_:li-cia‘

2. . Servicio de Consulta Externa Eswcializada
- » . Unidad de Salud Laboral
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* DE LOS JEFES DE LOS SERVICIOS MEDICOS
ARTICULO 74

Las Jefaturas de los Ser\ncms Med|cos seran desempeﬁados por Médncos Espccnahstas de
primera categor[a que laboren enla Inshtuclon

ARTICULO 75

Son funciones de los Jefes de Servicios Médicos:
1) - Dedicar por lo menos, cuatrq (4) horas diarias a realizar labores administrativas. -

2)  Responsabilizarse por la elaboracion y la ejecucion de los programas de atencién de
docencia e investigacion del Servicio a su cargo, conjuntamente con el Coordmador
de Docencia del Servicio.

3) Reahzar auditonas médicas y discutir los resultados con el Jefe del Departamento.

4)  Responsabilizarse por ¢l buen uso y el cuidado -de los equipos, materiales,

~ instrumentos, medicamentos y otros, concernientes al Servicio a su cargo.

5)  Presentar anualmente, al Jefe del Departamento las solicitudes de recursos humanos,
equipo y materiales de oficina y médico-quinirgico.

6)  Velar por la buena marcha administrativa del Servicio. -

7)  Preparar con la aprobacién del Jefe del Departamento y de la Direccion de Docencia €

- Investigacién, los; programas .pertinentes de- los Médicos Intemmos y Médicos
* Residentes que rotan por su Servicio. ‘ ‘ :
8) Revisar los expedlentes clinicos. Comprobar que estén correctos y completamente
. llenos. Dar su aprobacién 2 los diagndsticos de egresos y-a las epicrisis.
9)  Cuidar que tanto las admisiones como los egresos, se realicen en formas oportunas.
10) Atender a las CODSU]tdS técnicas del personal resolver los casos dificiles o de .
- particular gravedad y realizar o dlngnr tas operacwncs o procedlmlentos que requieran
de mayor cuidado y/o expcnenc1a

11) Vigilar por que se efectie la notificacién oportuna de los casos de enfermedades
transmisibles que arriben a su Servicio. Tomar las medidas preventivas y correctwas

.correspondientes.

12) . Preocuparse por el bienestar de los pac1entes a su Servicio y, por que se¢ les efeclucn
oportunamente todos los exdmenes que necesiten y se les admmlstren con prec:s:on
las terapéuticas correspondientes.

13) Cuidar del orden, del aseo, de la higiene y de la d1scapl|na dentro del Servicio y de la

7 conservacion de las dreas de trabajo. ‘

" 14) Velar por la asistencia y ¢l cumplimiento del horario de trabajo de los Médicos
subalternos. Informar por escrito al Jefe del Departamento, cualesquiera tardanzas o
ausencias injustificadas y cualesquiera mcumphmu:nto de las normas y de los
reglamentos de Servicio y de la Institucion. : ‘

15) Enviar a la Direccién Médica General por conducto de Ia Jefatura del Depanamento

. respectivo, un informe sobre la labor desarrollada durante cada afio, en los diferentes
~ programas de atencién, docencia, mvestlgacu‘m rehabilitacion y administracion.

16) Cada Jefe de Servicio se encargara de velar. por la eficiente organizacion y
funcionamiento de su respecnva unidad técnica-administrativa.

17) Los Jefes de Servicios proporcionarn la orientacién y las facilidades necesarias, con

‘ ¢l fin de que los Médicos Residentes, Médicos Internos y otros, puedan ejercer sus
labores de capacitacion y aprendizaje en las mejores circunstancias.
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18) Cada Jefe de Servicio se encargard de estimular acciones, tendientes a mejorar la .
calidad de la atencién, mediante la practica constante de mecanismo de auditoria
~ niédica y la cvaluacion frecuente de la calidad de Ia prestacmn de los servicios de
atcncion médica,
19) Organizar y programar la consulta de atencion, las urgencias medlcas y los programas
- de cirugia cn coordinacién con las jefaturas pertinentes.
20) Designar al Coordinador de Docencia del Servicio.
21) Evaluar el desempefio de los funcionarios bajo su cargo.

Las funciones de los Jefes de Seccion Médica, seran las mismas (proporciones guardadas).
quc las dc los Jefes de Servicios Médicos.

[.as funcmncs de los Jefss de Umdadcs Mcdlcas, serin las mismas (proporcmnes
L.tmtdadas) quc las de }os lefes de Scrwctos Médicos. :

CAPITULO XIV
DE LA ATENCION MEDICA
ARTICULQ 78

La atencion médica general, se brindara en las siguientes éareas;

1) En la consulta extema especializada
2) En el Servicio de Urgencia - .
3 Iin las Salas y areas de hospitatizacion, incluyendo la Sala de Detenidos.
DEL SERVICIO DE CQO U . EXTERNA ESPECIALIZADA
ARTICULO 79

En el Servicio de Consulta Externa Especializada prestaran atencion los Médicos
Fspecialistas que -laboran en cf H.S.T. Se atenderdn a los pacientes amhulatorlos yoa
aqucllos que: estando  adautidos, requicran examicncs especializados que ;medan ser

" atendidos en esc Servicio.

ARTICULO 80 -

La atencién en la Consulta -Externa Especializada se iniciara en el drea encargada del
registro de los pacicentes, en donde sc anotaran las generales gue los identifiquen. ‘

ARTICULO 81

La atencion en el Servicio de Consulta Externa Especializada deberd coordinarse y
completarse, con el tramite administrativo correspondiente, efectuado en la caja o en lus
oficinas de Evaluacién Socio-Econdmica y en las de Trabajo Soctal. :
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ARTICULO 82

Los pacientes atcmhdos en la Consulta Externa Especializada, que a juicio del médico
tratante deberan ser admitidos, deberan ilevar todo la informacidn requenda para famhtar

- sus dlagnosucos y ttatamlento'; ultenores

ART]CULO 83

El Servicio de C onsulta Extema Especmhzada funcionara dirante todos los dlaS hablles
Este horario sera cstablemdo y podra ser modlf' cado seglin Ias necesidades. :

DEL SERVICIOQ DE URGENCIAS |

ARTICULO 84

El Servicio de Urgencia es ui- area del hospital en donde se presta atencion médica en . .

forma permanente. indiscriminada e ‘inmediata, para aquellos casos que asi lo ameritan,

durante 24 horas y todos Ios dias del ano Su funcionamicnto se reglra por su’ Reglamento
Interno. -

ARTICULO 85

La atencion profesnonal se prcstara alli, preferentemente, a los pamentes cuya afeccion o
enfermedad reqmera pronta asistencia y/o cuando la mtegndad de su salud requicra 1yuda
inmediata. ~

ARTICULO sﬁf C

El Servicio de Urgencia contard con recursos humanos, ambientes fisicos, .instalacioncs y
cquipo adecuados para. brmdar una alenc:on oportuna y cf' ciente. en la medlda quc Ios
‘ pdClClllLS lo rcqmcran :

ARTICULO 87 |

H personal asrgnado al bcmuo de Urgencia, lcndra quc permanecer dentro del arca .

durante todo su horano de trabajo

ARTICULO 88

Los pacicntes quc hayan sido atcndl(.os en ¢l Servicio de Urgenua podr'm scr dados de alln

0 ser hospltalwadoq segin el caso. S embargo, los pacientes que fo rcquucr'm podran

pcrmancccr en cl arca de ob;crvacuon por un pcnodo no mayar de 48 homs

" DE LA SALA DE DETENIDOS

ARTICULO 89

i

La sala de detenidos, ¢s la reservada para admitir dquelias personas que pfivados de su
libertad, necesitan ser admitidos al hospital para recibir los tratamientos adecuados. El
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funcionamiento de ella se basara en un-convenio que debera celebrarse entre el Patronato y
¢l Ministerio de Gobiemo, -previa consulta con la Direccion Médica General, de.quien

—_

DE LA HOSPITALIZACION

Las salas de hospltallzacmn -estaran fonnadas por los ambientes de la pianta fisma en
‘donde existen camas para el cuidado y (ratamiento de los’ pacientes que han sido admitidos
por los Médicos Residentes o por los Médicos Especialistas que laboran en la Institucion.

ARTI'CULO 90

El pacunte que ha sxdo admitido, sélo podra ser dado de alta en las sngulent;s
circunstancias: '
a) -Por haber abtenido su recuperacion o mejoria.
b Por nccesitar o.requerir traslado a otra drea de. salud.
¢} Por voluntad expresa del paciente, de sus familiarcs responsablcs o de su
fepresentante legal.

ARTICULO 9-17 .

El tiempo durante el cual el paciente permanecera hospitalizado. debera regirse Unicamente
por necesidades inherentes a su recuperacion, lo cual estard bajo 1a responsabilidad v cf
criterio de los Médicos tratantes: supervisados por los Jefes de Servicio v de
Deparfamentos. | |

CAPITULO XV

DE 1.A DIRECCION DE ENFERMERIA

ARII(,LLO 92

[.a Direccion dc‘ Enfermeria so encargard de la adnunistracion y de la atencion del cuidado
directo del pactente, basado en principios, mediante ¢l empleo de técnicas. normas y
procedimicntos especiales, adecuados para cada pacicnte y de acuerdo a la prescripeion

-

sefiakada por ¢l médico tratante. Estard dirigido por una enfermera graduada que’cumpla

con los requisitos contemplados en las leyes o reglamentos de enfermeria.
ARI 1CULO. 93

i.a Dlrcccmn de Enfermeria por la complcjidad, manejo y funcmnabmdad adrmmstranvq de
los servicios y cuidados de enfermieria, tienc la responsabilidad de mantener la estructura
del sistema de enfermeria,. para asegurar la atencidn a los usuarios que acuden a esta
institucion segun lo establecido en los reglamentos y leyes de enfermeria a nivel nacional.
Para su gestion adminsstrativa, atencién y docencia contara con tres (3) Subdirecciones,
Supervisoras(cs) ¥ Enfermeras(os) Jefes de salas, cargos, ganados por.concurso de méritos.

»
ARTICULO 94 S -

El recurso humano de.la Direccién de Enfermeria estard formado por: enfermeras(os)

47
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graduadas(os). auxiliares de enfermeria, trabajadores manuales, secrctarias y otro personal
asignado por la Direccion Médica General. Ellos tendran sus - respectivos tmllos y
capacitaciones que les acrediten: para el Lual se le nombré o contr‘lto

ARTIC ULO 95 -

La Direccién de Enfermeria participara en el reclutamiento, seleccion ¢ induccién de Sus.
recursos humanos, en ¢coordinacién con el Departamento de Recursos Humanos del H.S.T.

ARTICULO 96

La distribucion del ﬁersonal de enfermeria en las diferentes areas se hard dc acuerdo-a la.
condicidn del paciente,: grado de complejldad de los servicios, ntimeros tle pacientes,
.dcmanda de la atenmon requerlda y ¢l recurso humano dlspomble '

ARTICULO 97

Duranle su permanencia en el Hospital Santo Tomas el pcrsonal de enfermeria deberd usar
el uniforme reglamentado en enfc'rmer:a a mw.l nacional Y portar la 1dem|ﬁcac10n dcel
HS.T. - o : :

 ARTICULO 98

Ningiin miembro del personal de enfermeria abandonara su drea de trabajo sin haber sido
reemplazado por i2 persona que debe relevarle,. para evitar interrumpir la continuidad del
cuidado de enfermeria del paciente. Cuando se viole este articulo, se aphmran las
sanciones cslal, lccudas en el Reglamcnto Interno del Hospital Samo Tomas.

A_R'_[!_C_i_J.L_Q 99

l.a Central -de Estcnh7ac10n funcxonara como una dependencm dlrecla dc la Dlrccmon de
Enfermeria. Sc encargara de la custodia,- proccsamlcnto y suministro d¢ todo el cquIpo
estérit y gases medicos requeridos por los diferentes servicios hospitalarios, ]

ARTICULO 100

[.a induccion, capacitacion y cducacion continua ‘del recursos humano de enfermeria estara
a cargo de la Subdireccién de Docencia ¢ Investigacion de Enfcrmcrm l’)dJO la conrdnmunn
de la Direccion de Dmcncm c Invcstlgacmn del H.S. T

ABILCJJJ_Q_! 01

La %uhdncccn‘m dc: Dnccncm C Invc.\)u g'\cmn de ancm\cna seri rcsponsablc de velar por
“la ,)I.mcacmn y cjccucion de los programas dc docencia, cducacidn penmanentemente y
capacitacion del pcrsonal de cnfcn*ncrm hajo la coordinacion de. la Dlrcccmn de Docencn e
Investigacion del H. S T . : :

ABILC_ULQ_.I_(LI :
"La Subdireccion de Docenc1a de Enfermeria coordmara con Ia Dll’CCCIOH Meédica de

. i “Docencia ¢ Inveshgacnon del H.S.T. 1a aprobacion de actividades docenles e mvcstlgamon
= rchcmnadas conla profesuon dc enfermena : : -
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| 'CAPITULO XV1
DEL DEPARTAMENTO DE DIAGNOSTICO Y APOYO

© ARTICULO103

. ' dependera de la Direccion Médica dc Atencidn. Sera escogido por concurso de méritos y

aprobado por cl: Patronato. Durard en su cargo cinco (5) afos y podrd concursar
I nuevamente. ' - o e L
.+ DEL SERVICIO DE PATOLOGIA

. ARTICULO104
El Sc‘rviciord‘é Pra:_tcllogia esrarquc! quc realiza las-sigu-iéntes funciones: -

o Efectuar'las'. riccropsias de los pacientes que han fallecido en la Institucién.
2) Realizar e informar los resultados de los examenes histo-citoldgicos, solicitados por

- converiios sean solicitados por otras instituciones. IR
1)  Colaborar .en la elaboracién y en la presentacién de los trabajos ‘de investigacion
‘ciéntifica, que tengan finalidades docentes: R '

" 4)  Mantener ¢ incrementar la colecciéon de pi
- - microscopicas, fotografias y placas histopatologicas

5)  Participar “en las sesiones - anatomo-~clinico-patologicas que se ‘realizan en la

Institucion. - -
- 1984, asi.como con la Facultad de Medicina de la Universidad de Panama en lo

referente a 1a disposicion de los cadiveres.no reclamados.

0 o Pidblico. o ’

‘ disposicién de sus‘desechos. R ' o
n _170) El Servicio dependera del Departamento de Diagndstico y Apoyo. .

~ "ARTICULO 105 -
El Servicio def’Patolo_ngia estara a cargo de un Médico ,Especialisté anaioino-patélogo, de
Quirirgicos, con el fin de que se practique examenes histopatologicos -de los tejidos y

Apoyo. .

 ARTICULO 106

El Departam'eh,td: de Diagnostico 'y Apoyc estarh & cargo de un(a) médico(a) especialistay -

los profesionales que laboran en el HST y aquellos que. mediante acuerdos O - |
ezas anatomo-patologicas, preparaciones

6y - C oiaborarcon el B‘dnéo de Ojbs, segin lo estipulado en la Ley 10 del'11 de juiid de’

9 'RéSpdn;sabilizar"se por el cumplimiento de las normas de bioscgﬁfidﬁ;i para el'pe.r'sonal o
que labora en el Servicio de Patologia y el nesocromio, asi como de la adecuada ~ . -

Primera Categoria, quien promovera la coordinacién con los otros .Servicios Médico- -

49

7). Efectuar los peritajes que eventualmente solicite el Organa Judicial o el Ministerio

- érganos que les sean enviados. Responde al Jefe del Departamento de Diagnéstico. y

Toda sollcuud d-_é'bi_ops-ia seré pedida oportunamente por el médico tratante.y Qtiliiafé.'el'j" o
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formulario correspondiente y en €l consignaré los datos pertinentes. Las biopsias por
congelacion, de cuyo resultado e informe inmediatos dependen las futuras conductas
quirirgicas, se solicitaran con la. deblda anncnpacnon en los formularios dispuestos para
ello. :

* ARTICULO 107

- Los informes de las b10p51as y de las autopsms deberan enviarse en forma escrita. Se debe
dejar copias de la mismas, en los archivos del Serv1c1o de Patologia

ARTICULOIOS - I

Dentro de lo positle, las autopsias deben realizarse en las 24 horas después que se produjo
el deceso. Los informes deberan ser incluidos en el expediente clinico.

DEL SERVICIO DE RADIOLOGIA_E IMAGENOLOG{A

ARTICULO 109

El Servicio de Radiologia e Imagenologia se encargard de la realizacion, interpretacion y la
redaccion del informe oficial, de los estudios de todos los pacientes que acudan al Servicio.
El Servicio estara dirigido por un Médico Radidlogo. Tendrd un Jefe Técnico Radidlogo.
‘(Administrative II 6 I), -el cual responde al Jefe Médico del Servwlo quien a su vez
responde al Jefe’ de] Departamento de Diagnostico y Apoyo. '

ARTICULO 110 o -

El Serv:cm de Imagenalogia estard compueslo por las seccmnes de:
a) Seccion de Radiologia Convencmnal :
b) Seccion de Ultrasonido - _ ’
c) Seccién de Tomografia C omputaruada ‘ ' :
d) Seccion de Catastro Pulmonar
¢) Seccion de Hemodinamica

Esta ultima contara con un Jefe Especialista en procedimientos intervencionistas. Puede
pertenecer a Jas  Especialidades de Cirugia Vascular, Radiologia, Cardiologia o
Neurocirugia. -

ARTICULO 111

Las mmpresioncs diagnosticas, los informes originales v otros documentos, son propiedad

“del Hospual Santos Tomas v s manendran en los archivos corvespondientes.  El
Reglamento deb Serv: cio, scialati ¢ ¢l costo v la maneri como los interesados autorizados,
pmlm rvobtener los orgimales o en sindefecto, copias o fotocopias de cllos.

ARTICULO 112 -

El personal yue labora en este Servicw, debera campliv cstrictamente con las normas
cstablecidas v que tratan sobre Ju proteceién conira las radlacmnes 10mzantcs y las normas
de bioseguridad. -
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ARTICULOMIG .

ABII,(LLLLQJJ ?ﬁ |

" DF._LA UNIDAD DE MEDICINA NUCLEAR

ARTICULO 113

ia Unidad de Medicma Nuclear estard encargada de los estudios, del procesamiento, la
mierpretacion y la claboracion eserita de todos los infoanes que se produzean como
resultado de los pruudnnh.mm Jiegnostiees v terapéuticos con sustancias que contengan

isotopos radioactivos, aplicados o los pacientes. - Dependera del Departamenlo de

Dldbnﬁ‘»[lu) y- Apmn
AR r!(:.U,LQ ,Ll,‘i.g' , B

Fn da Unidad- de Mcédicina Nuclear se sepuiran las normas de protecctéon contra las

radiaciones icmizantes lanto para ck personal ocupacionalmente .expuesto como- para el

publico et generak. También se ubscrvaran los procedimientos de control necesarios para
garantizar < {ogra de los niveles adecuados de calidad y seguridad. Es responsabilidad de

la Unidad de Medicina Nuclear ¢ manejo y la disposicion adecuada de los desechos
radhoactivos hasta ]‘ fasc. de su decaimiento final o hasta alcanzar los 1melcs de ]db fuentes.

exentas de umtml

A I.:Ll;,o;l,;xls

Esta Umidad tendra un Jefe quien deberd ser-un Medico Especialista en Medicina Nuclear

OE LA UNIDAD DE MEDICINA FISICA Y REHABILITACION.

La Unidad de Mcdicma Fisica v Rehabilitacion estara encargada e propnrcmn ar atcmion 2
ios pacientes. que requieren fisioferapia preventiva v de rebabilitacion.

Contard con un lle \1;du1 Especialista en Fisiatria v un dcle lccmw A _
Seran lcqnonqdb]cq de los iratamicntos ofrecivos a los pacientes v del funcionaninte
cficiente de'la Unidad. Fonire s nho: sC mo.dt...'s a ol contrad dL materties voegingey

-~ _f_n EL;_SLR};!_'_CI_Q DE_LABORATORIOS CLINICOS

ARTICULO. 1 18

[ | Laboralono Clmlco se ENCargary de u.ahmr a \0']' imad e fos eeldices. 10§ s

las muestras, sustancias o productos orginicoa. provenientes e foas pacientes adnities - -

la Instiiucion o ambulatorios.

Sus funciones scran dirigidas y supervisadas por-unia) Laboretdasia Tefef 1) Téerwaiay
Administrativo(u); quien serd, ademas, responsable’ de! contral v del nso de los m ch.ri'nlc )

de los équipos.. Respondera ante ¢l Tefe del Departamento de Dmg.m: eo v Aoy
Contarit  con' Laboratoristas clinicos iddéncos, debidamerite acreditidos por o Cansejo
ATeenteo de dllld det Mlmqtcnm dc Satud. ‘ -
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~ ARTICULO 119
El Laboratorio Clinico contard con varias Secciones en. las que se realizardn todas las

pruebas, analms o examenes especificos en los productos orgénicos que se trate de
estudiar. - -

ARTICULO 120

El Laboratorio Clinico enviara diariamente, los resultados de los exdmenes que se han
“solicitado. salvo aquellas pruebas quc requieran mas tiempo por su complejidad. Para ello
utilizara los formularios disefiados para cada caso.

ARTICULO 121 -

Los examenes que sean so]1c1tados con caracter de urgencm scrén proccsados en formas
expeditas.

ARTICULO 122
Las f uncibnes de‘l {Ia) Jefe(a) del Scnﬁcio de Laboratorio C Iilnico L

1) Plamncar programar y conlrolar las aclmdadcs quc brmda el Servicio de
Laboratorio a la poblacion. ' '

2) Dinigir, coordinar -y supervisar las laborcs del pcrsonal bajo su
responsabilidad. :

3) Ejecutar las tareas indelegables contempladaq en las leyes y reg]amentos

4) Elaborar informes tecnlcos de los Serwc:os dc Salud v canaltzar]o a sus |
superiores.

5) Reubicar el personal de laboratono en las diferentes, secciones cuando la

nccesidad del Servicio lo amerite.

6) Definir las necesidades de capacitacion del personal a su cargo, requerido
para el mejoramiento de sus funciones y su futuro desarrollo. -

. 7) Dar seguimiento y evaluar los resultados de la capacitacion.

&) Evaluar el desempefio del personal a su cargo determinar, proponer las
acciones y medidas correctas.

9) Respctar y hacer respetar los niveles j jerarguicos.

10) Confeccionar la lista de tumos extraordinarios durante-los fines de semana y
dias feriados en el Laboratorio de Urgencia y notificarlo a la admmlstradora
para su debido control.

11) Emitir criterios técnicos en rclacién a las adquisiciones de cqulpos y
material reactivo que sean utilizados en el Laboratorio.

12Z) Determinar las necesidades de recursos humanos técnicos para mejorar el
servicio brindado a la poblacién.

13) Coordinar con la administracion ia ﬂquISICIOD de matenal médico quimico
requcndos para este servicio.

14) Vigilar que los materiales médicos quimicos sc les dé el uso dptimo.

15) Velar por el cumplimiento de los procesos y controles a fin de evitar
pérdidas y deterioros. -

16) Coordinar con Ja admimstracién para quc en el pi'esupuesto se contemplen
las nccesidades reales del Scrvicio de Laboratorio.

17) Mantener estrecha comunicacién y coordinacién con la administracion y el
(1a).Jefe del Departamento de Diagndstico y Apoyo.
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~18) Mantener estrecha cqmumcamon y coord'nacidén con las salas y consuita
exlerpa, sobre los andlisis solicitados y rcalizados.
19) Otras funciones que se le asigne relacionadas con su cargo.

DEL SERVICIO DE PATOLOGIA CLINICA

ARTICULO 123

El Scrvicio de Patologia Clinica tienc como objetivos prevenir y detectar enfermedades
mediante analisis especializados efectuados a lz poblacion.

£l Jefe del Servicio serd un Patélogo Clinico escogido por concurs) de méritos v oposicion
v dependera -jerarquicamente del Jefe (a) del Departamento de Diagnostico ¥ Apoyvo

ARTICULQ 124
Son funciones de! fefe del Servicio de Patologia Clinica:

I Efcctuar andlisis cspecializedos en coordinucion. ~an 2l personal!teemeo de
laboratorio, a (in de detectary provenir enformicdidas, - ,
2y Trabapar cocrdinadamente con el Gay duic dod Serviene v Lubonatone
3 Conrdimar von el Gy teie del Savicne d0 U aboratone D mpheacionosimidicas
del rabajo realizado en ¢f e
HY Brindar T atencion de deconorz a Medicos internos v Moedicos Reswdentes sobre
diversos aspectos del 1 oahoratone Chinea,
) Dar respuesty a las inquictudes :il..' cuerpe médica del HL S T sabre "db&jOS
¢fectuados en ¢l Labortono. , :
63 Coordinar con el (lay Jefe del Servicwo Jde Luahoratorio la inm-‘:m:ﬂaum Jdo
nuevas pruchas requeridas por low diferentes medicos. ‘ _
1} Coordinar ¢] trabajo de los diferentes Madwos Especialistas gus dan apoyo w
~trabajo de laboratorio (Hematdiogos. Intectologos, Reumatdlogos entrs otros)
8 Coordinar con o (la) Jete del Servicia de Laboratorio, la docencia. del personal
enico. - ‘ ‘
9) Representar al Servicto de L aboratorio, en las diferenies sesfones clunoas
T patolé sgicas de los diversos Scervicios Médicos.
10)Otras funziongs quc se le asigne, ul.lummdss COM U CUrgo.

' DEL SERVICIO DE FARMACLA

ARTICULO 125

I.a Farmacia se encargara dessolicitar, alimacenar. distribuir v contrelar los medicamentos.
Mas soluciones parenterales, el quipo. ¢l instrumental. Jos materiales médico-quirtirgicos ¥
los materiales de laboratorio, guie son requeridos para of diagnostico v ol tr.‘u;imicmo do fos
pacientes atendidos en la consuita externa v admitidos al hospital, , L
Istard divigida por un{a) profesional farmacéulicotd) con cXpenerci no menor Jdoemeo (30 .
inos cn ¢l drea hospialaria, ¢l {Ja) cual serd secundadota) por pu’evnal auxihar v persoin
- farmagéulico dthdamcnlc capacitados. . ‘ ;
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"ARTICULO 126
"El suministro de medicinas’ y de materiales se realizara dentro del horario diumo
.. preferentemente. Sin embargo se contard con personal de turno las 24 horas del dia, para
atender a las urgenmas S

ART!CULO 127

Las recelas y los pedidos se haran de acuerdo a lo sefialado e incluido en la Lista Oficial de
Medicamentos.” Sin embargo, cn casos especiales debidamente justificados, la Direccion

Medica General podra autorizar la adqulslmon de ploduclos medicamentos o drogas. que
rm cqtcn conslg.,nmiaq cni dicho lomm]arm

DFL SERVIL!O DE NU' l"RlClON Y DIET ETICA

‘VARTICULO 128

El Servicio de Nutricién y Dietética se encargara de proporcionar la alimentacién adecuada,
oponuna y pcnnaneme a los pacientes admitidos y al pcrsonal auton?ado quc pen‘n"mcna
~en el hOSplldl cumpllcndo ﬁmcmnes especificas.

‘ ARTICUL0129

El Serwcxo también elahoram dietas cspeciales, requcndas por los pacicntes y ordcnadas
por los médices tralantes :

ARTICULO 130

El Servicio estara dmgldo ‘técnicaimente  y  administrativamente  por una(un)
nutricionista-dietista idénea(o). que posca una experiencia hosmta]ana no menor de cinco
(5) aflos. Sera cscoglda(o) por conicurso Je méritos v opusicion. Serd complementada por
nutricionistas  idoneas(os). personal  auxiliar lccnlcamcnlc capacitado v calificado.
Dependera del dcpartdmcnlo de Dugnosl]co v Apoyo. ‘ ‘

DEL SERVICIO DE EST DISTICA Y REGISTROS MEDICOS

ARTICULO 131

Corresponde a este Scrvicio fa responsabilidad de controlar, custodiar, proporcionar y

conservar todas las historias clinicas de los pacientes ambulatorios Y de los hospltallzados

en forma centralizada. ‘

Ademas estabiccer ¢l sistema adecuado pera cl registro de los datos cstadlshcos que el
' Hospltal y el Ministerio de Salud requicran para cl analisis, evaluacion y planificacton de

los servicios med:cos lccmcuv. y admmmtrat'vos Dc;)cndc del DCpartdmcnlo de Apoyo y

Dldymsucr) - ' :

ARTICULO 1372" R
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Este Servicio cstaré dirigido(a) por un(una) profesmna] con titulo universitario en Archivos
Clinicos, Registros Médicos o Estadistica de Salud, de acuerdo a las leyes vigentes.

‘Tendrd dos secciones: Registros Médicos y Estadisticas y estara compuesto por las
siguientes secciones:- Admision y Urgencia, tramites de citas (consulta externa) Sala de
hoe.pntahzac:on archivos Clinicos y Estadisticas. :
Cada seccién contara con el funcionario encargado de dirigir y supervisar el personal a su
cargo. el que debe tener un titulo universitario en Archivos Clinicos, Reglstros Médicos o

' Fstadlst:cas de Salud. : :

¢

_ARTICULO 133

El area de Reglslros Médicos: Tendra entre sus funmones las siguientes:
1) Identificar debidamente )a historia clinica de los pacientes, con el sistema

- numérico de acuerdo a las normas establecxdas por el Ministerio de Salud y
el HS.T. -

2) Custodiar, conlrolar proporcionar v conservar las historias clinicas de Ios
" pacientes ambulatorios y hospitalizados.
3) Vigilar que todas las historias clinicas se encuentran completas y.
clasificadas de tal forma que puedan ser localizadas facilmente.
4) Proporcionar las historias clinicas para 'los fines de dlagnosuco
1ratanucnlo docentes de mvcsugacmn y judiciales:

Forman parte de csla area las Umdadcs de: Admision y Urgcncn, Tramites de Citas, Salas
de Hospitalizacién y Archivos Clinicos.

ARTICULQ 134

La Unidad de Archivos Clinicos la forman las areas de: indice de Pacientes, Control y
Confeccion de Clinicas, Depuracién. Microfilmacién y Archivos Clinicos. -

La Unidad de Estadisticas tendra dentro de sus funciones las siguientes: Recolectar,
verificar, codificar, procesar y presentar toda la informacion estadistica, con el fin de
" | suministrarla a la Direccion Médica General y Admmlstralwa del Hospital ya los Usuarios
Autorizados. ' -

ARTICULO 135

Los expedientes. clinicos deberan considerarse documentos reservados y confidenciales,
cuyo mancjo scra cfectuado tnicamente por <l personal autorizado. Tales documentos no
podrian salir del hospital. sin la autorizacion cscrita det Dircclor(a) Médico(a) General.
Paralos trémites judiciales, médicos o por solicitud escrita del paciente, se podra extender

' unpms autenticadas  debidamentc autorizadas por la Dirce cion Meadica Gcncral

AR! ICUL 0_1;_(3.

Ningun expediente clinico pucde ser entregado al enfermo, a sus (amiliares o a cualquicf
otro particular. Sera llevado por el personal de la Institucion a la Consulta del médico o al.
S-.rvu:lo cn donde sc necesiten y.se haya solicitado, segin normas establecidas.

" DEL SERVICIO DE BANCO DE SANGRE
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~ ARTICULO 137 f

“E! Banco de Sangre se cncargara de la colecclén clastﬁcac:én. procesamlento |
- conservacion y de la distribucién de )a sangre y sus derivados.
'La sangre recibida como donacién por el Banco, sera de propiedad del hospitai-y su empleo

sc ajustara a las normas lega]es y reglamenlanas establec:das para tal efecto.

ARTICULO 138

El Servicio de Banco dc Sﬁﬁgre se regira por su Reglarﬁem}a Intemo, el cual adopta tanto a

la Ley N° 1,700 de. 31 de julio de 1986, como a las Normas Técnicas y Administrativas de

~los Bancos de Sangre en Panama, aprobadas el 3 de octubre de 1989. Dependera del

Departamento de. Diagnéshco y Apoyo

-~ | CAP]TULOXVII

DEL DEPARTAMENTO DE TRA AJO SOCIAL Y VALUACIO
.- . SOC IOFCONOMICA

ARTICULO 13"9

El Departamento de Trabajo Social y Evaluacién Socioeconémica se divide en. dos
secciones: Seccié‘ri de Trabajo Social y Seccidn de Evaluacion Socioecondmica. - '

ARTICULO 140 |

- Estara a cargo dc un Trabajador(a) Somal graduado(a) y se escogera por un concurso de

mcmm y opoq:cnon por cl Dlrcctor(a) Médico(a) Gcncral y aprobado por ¢l Palronaio -

ARTICULO 141

' Las funciones de la Séccién de Trabajo Social son:

1) Investigar  la situacion, social, relacion causa- efecto, mediante - el estudio,
- diagnéstico, cjecucion de plan de accidn, para el sujeto de su intervencion,
tindividuo, l'amrhar grupo. y comumd'\d} a ﬁn de promover -su funcmnamlenlo

social. :
2) Movilizar y promover la uhhzacxon de los recursos mstﬂucmnales comumnnos e
instituciones benéficas, de la poblacion atendida. .
N Participar en la programacidn, 1mplementac1on y evaluacién de los programas que
' se- desarrollan en su drea respectiva. ‘
4) Parllcmar cn mvestlgac:lones sociales, aue “identifiquen las nccemdades rcalcs y
sentidas de la pohlac1on quc pcrmltan ajustar los programas a Ia er]ldﬂd de los
- IMiSmos. : : : : o
5) Participar en la organizacién’y wordmaenon de grupos educatwos.,recreatwos
 terapéuticos-y de acci6n social. o
6) = Participar en programas de docencia y capamtacnon pdra personal de Ia mstltucmn y
extrainstitucional. : :
7)  Presentar mfonnes estadisticos, programacnon anual y eva]uacnon de su trabajo a su

jefe 1nmedtato

' 8). A5|st|r a reumones técmcas y administrativas.
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N Contnbulr con el equlpo de salud a reducir, atender y reparar los dafios causados por
la enfermedad (capacntar al enfermo y grupo famnl:ar para que sean agente de
recuperacion). )

10) .‘Asegurar que todo enfen'no mmusvﬁ]ldo ﬁswo 0 mental pueda lograr el uso.
maximo de su potencmhdad Orientard al medio familiar, laboral y comumtano para

la ub;caclon socnal del enfermo y mmusvahdo

B ARTICULO 142

El personal de la SCCCIOR de Evaluacion Soc:oeconom:ca deben ser Trabajadores Sociales
Graduados(ab) 0 Socwlogos(as) y seran escogldos(as) por concurso de mentos y oposicion.

ARTICU O 143-,

Las funcmnes de la Scccwn de Eva!uacuon Soc:oeconomlca son las snguxentes

1) Bnndar atencton onentacmn a todos los pacrentes que acuden a sol:c:tar la

: prestacion de un semcno en nuestra [nstitucion.
-2} Realizar entrewstas a pacientes, sean estos ambulatorios y hospltahzados, en las .
* cuales priva como orden prioritario las condiciones socioecondmicas. -
3) - Determinar acreglos de pago ya sean totales o parciales.
4)  Referir a Trabajo Social todo paciente que su condicidn lo amerite.
5). Elaborar los recibos que seran enviados a'la caja. - '
6) ‘Registrar en las_hojas diarias todas las transacciones tealizadas en el dla para fuego
almacenar la informacién en el procesador de datos.

7} Elaborar los estados de cuenta a compaiiias aseguradoras 0 personal natural que lo
" solicitan.

8)  Tramitacion de Cat (tomograf' a axial computanzada), resonancias- magnetlcas ¥y

- otros procedimientos especiales. : .

) Atencion a pacientes refugiados de la Orgamzac:lon Mundial para la Ahmenlac;on a
Refugiados (OM.P.AR.)

103 Elaborar referenclas de las mstttucnones autonzadas para ser exoneradas y refenrlas

a Trabajo Socnai

LAP]TULO XVIII

DE LA DlRFC(.ION ADM[N]STRAT]V AY SUS DEPARTAMENTOS

AR ['lCULO 144

F! (La) Admmlstrador(a) sera la persona responsable ante la Direccion Med1ca General por o
c! funcionamiento eficiente y oportuno de los Departamentos que se descnben en el articulo
qcmndo y de t.ualesqulcra otros quc en el f'uturo pudtera delegarsele. '

‘ _ART]CULO 145

Habra un(.«:l) DIreclor(a) Admlmstratwo(a) cuyas funciones seran:

n . Plamﬁcar, programar, coordmar y dmglr las actividades de los Scrv1c1os Seccnoncs y .
" Unidades que se encuentren bajo su jurisdiccion, para quc presten un apoyo oportuno _
'y chueme a lodas las areas hospltalanas :
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2)  Afender y resolver todos los problemas admlmstratwos de comiin acuerdo con la
Direccion Médica General del hospital.
3)  Autorizar con su firma la compra y los gastos de todos los matenales enseres que se
J requieran y se aprueben. -
. 4} Participar en la elaboracion del Anteproyecto del Pr esupuesto anual de la Institucion.
§)  Vigilar €] orden y la disciplina del establecimiento e informar oportunameme ala
Direccion Medlca General, sobre las novedades que ocurran. =~ - :
6)  Acuwar en segunda instancia, ante las apelaciones de las sanciones disciplinarias que
le impongan al personal administrativg, los Jefes inmediatos y/o los Departamentos.
7y Controlar la adecuada utilizacion y €l empleo de los recursos materiales y econémicos
detl hospital, de conformidad a fas disposiciones legales. '
'8) Mantener un adecuado aprovisionamiento de insumos y de equipos, para uso
oportuno en las diferentes areas hospitalarias.
9)  Otros que le asigne el (la) Director (a) Médico (a) General
10) Sera. recmplazado en su’ ausencia- por. el Jefe (a) del Departamemo de Recursos
) Hurnanos R :

Los Departamentbs regidos por la Diréccién Administrativa $qn:

- Departamento de Recursos Humanos: =~ - . -+ Seccién de Administracion
' T . * de Recursos Humnanos.
- Seccion de Planilla
- Seccion de Registro y .
- Control
- Seccién de Planificacion
- Seccién de Relaciones
Laborales y Bienestar del
Sector Publico.’
- . Seccién de Formacién y
Capacitacion Administrativa
- Seccidén de Sistema e
Inventario Administrativo de
‘los Recursos Humanos
- Seccién de Reclutamiento y
Seleccion de Personal.

Departamento de Servicio Generales: o - Seccién de Seguridad
o - | - Seccion de Comunicaciones

- Seccién de Transporte

- Seccién de Omato y Aseo

Departamento de Finanzas: = - Seccién de Tesoreria
| - ' - Secci6n de Presupuesto
- Seccion de Contabilidad
| S - Seccién de Proveeduria
- ' _ o : (compras y almacén) :

Seccnén de equipos especuales

(Blomedlca)
- Seccion de electricidad, aire
-acondicionado y agua

- Scccidn de talleres
Seccion de almacén.

Departamento de Manlenimiento: -
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Departamento de Informatica: =~ = . -~ Seccién de Programacion
- o S -~ - Seccién de Apoyo Técnico
- Unidad de Docencia
- Unidad de Informatica

- Departamento de Lencerfa: A - Seccién de Lavanderia

-~ Seccidn de Costurena y
ROpena

CAPITULO XIX

DEL DEPARTAMENTO DE RECURSOS HUMANOS

ART[CULO 146

Ld mision pnrupal del Departamento de Recursos I—Iumanos es la ‘de administrar y

coordinar lodos los aspectos de trabajo, relacionados con los procedtmwntos cientificos de- -
" reciutamiento, de seleccidn y de nombramicnto del personal para laborar en la Institucion,

tal como 1o seiiala Jos numerales 19 v 25 del articulo 19 de la Lcy que crea. el Patronato del
- HST. asi como tamhlcn el articulo 22 de i pleulada Lev

(ARTICULO 147 T

El Deparlamento de Recursos Humanos, mantendra un registro completo y actualizado de
todas las personas que faboran en la [nstitucion. Dicho registro debe contener las generales,
los antecedentes personales, profesionales. técnicos de estudio y/o de servicio, asi como la
informacion relativa a la trayectoria de cada funcionario dentro y fuera del hospatal.

ARTICULO 148

El (ra) chc {a) del Departamento de, Recursos Humanos cumplna ademas con Ias
qmmenles funuoncs . C

1)’ Confeccioﬁar normas sobre los procedimientos de seleccién, nombramientos,

- promociones, traslados y medidas disciplinarias” de todos los servidores

~ publicos. en concordancia con las dlsposmlones legales. : ,

" 2)  Controlar diariamente a ‘ravés de los Jefes de Departamentos. Servicios,

Sccctones y Unidades, ¢l horario de entrada y de salida de-los funcionarios, los

permisos y las licencias, mfornmndo'cuando sea nccesario a la Direccion

o correspondiente, : '

3) - Mantener al dia. un regxstro Lomplcto de la existencia y las necesidades de :

- personal calificado, en cada una de las dependencias de ia Institucion. Informar
directamente a la Direccion Mcdica General cuando se produzca una vacante.

4) - Parlicipar directamente en ¢l estudio y en la formulacion del proyecto det.

© presupucsto . en lo relativo a ld clasificacion, coslo v ncjccsidndes de recursos

humanos. : ‘ : . : -

- 5) Preparar el calendario general de vacaciones del personal, previa consulta ¥y

~ acuerdos-con el jefe de la dependencia respectwa y siguiendo mchmcuoncq dc la

Direccion Medlca General :
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10)

1)

Comunicar oficialmente a los interesados a nivel superior, las decisiones de la
Direccién Médica General y de la Direccién Administrativa.

Mantener una bolsa de trabajo y los registros correspondientes. Elaborar
programas de seleccion sobre concursos dc antecedentes y/o de libre oposicion
para quiencs aspiran a ingresar a laborar en ¢l Hospital.

Expedir a los mtercsados tos ccmﬁcados correspondtentes sabre los servidores
publicos.

Mantener confi dencnalmente, ¢l inventario y los reglstros de 1odoq los recursos -

humanos al servicio de la Institucion.
Colaborar con la orientacién general que recibe todo el que 1n1c;|a labores en el
Hospital.

En caso de ausencia lo(la) rccmpla7ara ¢! (la) Jefe de la Sccc:on de

Administracion de Rccursos Humanos de dicho Departamento.

EL DFPAR1 AMENT 0 DE RECURSOS HUMANOS TENDRA LAS SIGUIENTES

1.

- La Seccidn de Registro, Control y Archivo tiene la responsabilidad de mantener los

SECCIONES

Seccion de Administraciéon de Rééursos Humanos-

LLa Seccion de Administracion de Recursos Humanos estara a cargo de un

responsable con conocimiento y experiencia en lo referente al analisis de cargo.
Tiene la responsabilidad de todo lo referente a reclasificacion, cambios de categoria

y/o ctapas del personal agremiado (sobresueidos). Mantener comunicacién y-

coordinacion con la seccion de registro, control y archivos.

Seccion de Pianiua

La Seccién de Planilla estard a cargo de un ﬂmcnonano responsable con
conocimiento en andlisis de planilla. :

Tiene la responsablhdad de los movimientos de la planilla para el pago de
funcionarios permanentes y contratos, ademas confecciona la planilla de tumos
oxtraordinarios. Mantener actualizadas las tarjctas de control de pago, actualizacion

por decrctos. Mantener comunicacién con la Seccion de Registro y Control vy la

Contraloria de la Nacion.

 Seccién de Registro, Control y Archive

controles de asistencia, vacaciones, licencias, jubilacivnes, - renuncias, riesgos
profesionales, traslados, destituciones y evoluciones de desempeifio del funcionario,

" de acuerdo a la Ley 9, por la cual se establece y regula la carrera admmlstrat:va
- Actualiza y mantiene la base de datos de ios emplcados. ‘

Seccién de Relagiones Lahoralgs y Bienestar del Sewldoi- Pablico

La Seccion de Relaciones Laborales y Bienestar del Servidor Publico tendra como

objetivo elaborar y desarrollar estrategia con la finalidad de disminuir los conflictos
laborales, mejorar la condicion de trabajo y motivar a los servidores piblicos, para
incrementar su autoestima. Coordinar sus actividades con la Seccién de Registro,
Control y la Unidad Salud Laboral. Esta seccién estara a cargo de un -funcionario

responsable con conocimiento de la Ley 9, Ley de Riesgos Profesionales de la Caja.

de Seguro Social, Codigo Sanitario y Codigo dc Trabajo, (prcferiblemente
Psicologo) R . ‘ o
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_Sec‘i:ién' _Fo C cl ci

La Seccion de Formacién y Capacitacidn estard a cargo de un funcionario
responsable del programa de Induccidn, Capacitaciones, becas y educacion continua
en las diferentes dreas administrativas. Coordinar con la Secclén de Planificacién
para la elaboraci6n del presupuesto del recurso. :

.1)

ecci6n de Planlr caclgn 1 P&unuegt
Las funcmnes de la Seccién de Planificacién y Presupuesto son las siguientes:

Pamclpar activamente en la planificacion, confecc:én y. ejecucién del |

_ -presupuesto del personal permanente y de contrato del H.S.T. en conjunto

3)

)

con el (la) Jefe(a) de Recursos Humanos y las autoridades correspondlentes
del Hospital.

Desarrollar normas de remunerac:én, clas:ﬁcaclén de puestos revisados,
. cambios de categoria, bienales, sobre sueldos por jefatura en ﬁmmén de las’

leyes gremiales especiales.
Efectuar los cdiculos y proyecciones del presupuesto de 1a umdad en

conjunto con el (la) Jefe(a) det Departmnento y las autondades del Hospttal '

de Santo Tomés.

Preparar y modificar segun las neces1dades de la‘lnstltuclon los manuales de .

~ procedimientos de la Unidad de Recursos Humanos.

' 5)
6)

.- _?)

Mantener al dia el archivo. de legibles en conjunto con la seccién de
Reclutamiento y seleccién.

-Participar activamente con 1a unidad administrativa de presupuesto en los ‘

calculos de la planilla de empleados permanentes y por Contrato.

Reemplazar ala Jefa del Departamento en las reuniones Que se le asrﬁnen . "

7 §ecc on de S;gtema e Invesgigaclén Admimstratwa de los &cgrsos ﬂumang

La Seccién de Sistema e Investlgaclén Administrativa de los Recursos Humanos
tiene las s1gu|entes funciones:’

. Patronato del H.S.T. pueda cumplir con las responsabilidades establecidas de -
acuerdo con las leyes vigentes. Planificar y. ejecutar investigaciones qué’

a- Detectar determinar y captar el Recursos Humano cal:ﬁcado para que el

mantengan informados a- los Directivos del Patronato del Hospital Santo

. Tomas de los avances administrativos que irdn estableciendo los controles

necesarios. para incrementar los recursos. humanos 'y fisicos de los que

_ disponemos.

‘Seccién de Réclutamiento y Seleccién

La Secclbn de Reclutamiento y Seleccmn tiene las s:gulentes funcmnes

1) - Orgamzar un proceso de reclutamiento y selecclén de los asplraﬂtes a

los puestos de trabajo en base a competencia profesmnal al meérito y a
- 1a moral de Jos servidores publicos.

2) Revisar las listas de vacantes existentes, preparar todos los detalles

requeridos del proceso de reclutamiento necesarios para ocupar las
vacantes existentes. :
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3) Mantener una lista de asplmntes alosc cargos consus =
. respectivos datos y comprobar si los mismos son veridicos.
4) - Colaborar con la Seccién de Planificacién

9. Seccién de Fo‘;'niai:ién y Capacitacién Administrativa:

Esta seccion tendra responsabilidad directa de captar y mantener actualizada la
ncc<:51dad de capacitacion de las 32 umdades admlmstratwas que conferman el
Hospltal Santo Tomas. :

1) Aplicara anualmente una encuesta de necesidades de capacitacion.

2} Programara a través de un cronograma la capacnaclon de‘ personal

- administrativo.

3 Velara porque todos los programas. lleven el objetwo de crear la
~ mistica al trabajo productwo a traves de 1a misidn y vision establecida

, por el Patronato del H.S.T.- | :

_4)*Velara porque déstas. capacitaciones produzcan un aumento en la
~ eficiencia  y eficacia de los funcionarios del H.S.T. a través del

aumento de la productividad laboral. Todo esto, hacia la calidad tolal

o de la Institucion. - ' ‘

‘. DEPARTAMENTO DE SERVICIOS GENERALES |

ARTICULO 149

El Departamento de Servicios Generales se agrupa con el objctivo de constituir una unidad,
que tendré por objeto, la organizacidn, la coordinacion, la supervisidn y la evaluacion de las
actividades hajo sus respectivas dependencias, dest|n1d1s al adecuado cumplmnento de las
" funcionces de la Institucion.

~ ARTICULO 150'-

EI Departamento de ‘Scrvncms Generales constituird e} apoyo necesario para la buena
gesuon admlmstratlva del HS.T. ‘

ARTICULO 151

El Departamento dé¢ Servicios Generales "eqtara a cargd de un{a) Profesional en
Administracién de Empresas o Administracién Publica, el uual mantendra linea de
dcpcndencna con el (]a) Dlrector(a) Admmistratlvo(a) :

ARTICULO 152

El Departamento de Servicios Genetales contara con las siguientes Secciones:
1. Secc 6n de Segundad

La Seccidn de Seguridad tiene 1a responsabilidad de velar por la segundad fisica
de los pacientes, de los empleados y de los visitantes. También cuidara y
prolegera las instalaciones y los bienes del hospital. Dependera directamente de
la Direccién Médica General y de la Direccién Administrativa.
Estara a cargo de un(a) Jefe(a} con conommlento en tecmcas de segundad o con
expenenma cquwalente :
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2.

Sec ibndeCo unicaciones Are ivos. 59 eléfonos, Ascensores ;

La Seccién de Comunicécionéé, tendra la rgsp‘onsabilidad de as.ignar mensajc;ros g

internos para los diferentes Dcpartamentos, Servicios, Salas y otras reas-del

Hospital. Coordinari igualmeme los serviclos telefénicos y de mensajes, asi
como también el manejo de los ascensores. =Asi mismo, controlara el rembo la

distribucion y el envio de la correspondencla en la Institucion.

“Este Servicio estara a cargo:de un(a) Jefe(a) aue tenga conoc1m1entos'

3.

'-la Scccmn de Transporte tendrd como Funcmn proporcmnar vehxculm en
- forma oportuna y adecuada. Debera realizar ¢t mantenimiento preventivo v
“corrective dc tados los automdviles. “Estara a cargo de un(a) Jefe(a)
" ‘prefercntemente mecamco(a} idoneol(a), o una persona que tenga conocmnentos
"ddnumc;lmtwos y con cxpcnenma en el manejo de talleres

administrativos o con un nivel que alcance tre§ (3) aiios um»ersﬂanoq o su
" eauivalente 2n exbenenma prufesmnai o : ‘

N . B ' R I

Seccuﬁm de Transn

»

_Seccién de Ornato Yy Aseo

‘Esta Seccién d=be propmar un medlo ambiente sanitario, llmplo v agradable en

¢l hospital, para los pacientes, cmpieados y visitantes y es ¢l responsable de 1a
limpicza y ¢l ordcn de la planta fisica de! Hospual SU cquipo 3 v mobi hano

Sus funciones son las siguicmcs:

1) Realizar 1a superv is;ic')n del trabajo de aseo yjardinériﬂ del HS.T.

~2) Inspeccionar pey }ﬁlcamente ‘todas las areas del Hospital,

conversando, coh los responsables de las unidades para informarse
_ sobre ios sefvicios cfectuados por los empleados de limpicza.

" 3} Proveer a todos los unp!eados de limpieza el entrenamiento
especifico para 'la cormrecta ejecucion de las dreas dc- hw:em v
desinfeccion de las arcas del Hospital. :

4) Ayudar en cl trabajo de revision de los manuales dc técncas Jde
limpicza de las umdades asistenciales. S
5) Asesorar a los empleados de Jardmt.rm en las areas de conservacion
de las plantas del Hospital v de todas fas dreas verdes existentes.
0) Elaborar las plunillm y tumos, & fin de conscgiit la mayor
eficiencia en el trabajo. sin efectuar los servicios asistenciales.
7} Realizar la revision v dxstnbucmn dc los’ matmalus utilizados por la
. Umdad
By qugcnr la compra v sohcitar las sustituciones de los cquipos
utifizados por lus Unidades de Limpicza v Jardineria. a

9) Elaborar informes mensuales y evaluaciones constantes del trabajo

efectuado.

10) Cumplir Jas disposicioncs ¥ reglamcnms del H.S

11)YOrientar a los funcionarios respecto al uso obhbmono de los
cquipos de protuc:on y las medidas de seguridad. -

12) Participar cn comisiones intemas para proponer medidas de accion

disciplinaria a los que infringen los reglamentos v reglas de

Bioscguridad.
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' ‘13) Cooperar para que se cumplan los reg]amentos e instrucciones de .
- caracter oficial o mterno relacmnados con la prevenmon dc‘
. accidentes. -
- 14) Planificar la capacltac.lon segun las nece51dades del area.
~.15) Mantener actualizados el programa de inducci6n al puesto.
- 16) Llevar un control sobre el aspecto de salud del personal.
1 7) Participar en las diferentes comisiones que se le asignen.

" . DEL DEPARTAMENTO DE FINANZAS

ARTICULO1SY "~ = R -
. El Dep'aﬂamentb‘dé'Finanzas tendrd como funcidnés; el registro, la clasificacion, el
resumen, ¢l andlisis y la interpretacion de los ‘hechos econdmicos-financieros de la-

Institucion, con el fin de informar y permitir a las autoridades, un.control efectivo sobre
-ellos. Dependera del (la) Dlrector(a) Admlmstralwo( a)

ARTICU LO 154

Este Dcparlamcnto cstard a cargo de un Llcencmdo(a) en Adnumstracwn de Empresas o
arcas snmlares con por lo menos. cinco (5) anos de echnenua

| ARTICULO 155

- EI Dcpanamento de Pmanzas contara con las Seccnones de Tesorena dc Presupuesto y de
' Conlabxlldad : : ‘

4

. 1. Seccnon de Tesurena

" La Seccnon de Tesorerla tendra como rcsponsablhdad llevar ¢l control de los

ingresps vy de las recaudaciones que recibe el Hospital.. Debera coordinar y
- supervfsar al persona] de las Cajas, con cl objeto dc que las recaudaciones sc¢
~ clectiien de acuerdo a las normas establccidas. Sera ademas, responsablc del
* depésito diario y del informe sobre cl mismo.

2. Seccibn de Presupuesto

La Seccion de Presupuesto tendra como objetivo, la elaboracion del presupuesto
anual, basandose en una politica de orden econdmico quc contribuya a la
utilizacion mas racional y. cficiente, de los recursos materiales y financieros de
la’ Institucion: Ilcvara el control presupuestario,  confeccionando informes
mensuales. los que prcscntam ala Dlrccmon Medma Gencral ya la Dll’CCCIOI’l
Admmlstratlva ‘

3. .Seccnén de Contablhdad

'La Seccion de Contablhdad tendra como funcmnes, el reglstro yla clasnf icacion -
de todas Jas operaciones financieras que se ejecutan en la Institucién. Presentara
informes financieros pertinentes frecuentes a la Direccion Médica General y a'la
Dnreccmr. Admlmstratlva para que ellos puedan tomar det:ls:ones oportunas
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seglin los resultados obtemdos Debera cumplir con los principios de
~ Contabilidad generalmente aceptados Es su obligacidn. pnontana que los
 Tegistros estén al dia, en forma fidedigna.

La Seccion de -Contabilidad tendrd como jefe(a) a un Contaclor Pubhco
- Autorizado con cinco (5) aﬁos de estudms universitarios o, su equwalente en

expenenma en conlablhdad : : \ Lo

4. “Secclbn Proveeduria

La Seccnon de Proveeduna tendra comod funcmn lograr la oponuna economlca
¥ pennanente dlspon1b1hdau de equipos, medicamentos, materiales ‘médico-
qunrurgicos y -otros servicios en general requeridos por la Instltucaon Debe
' -garantlzar que la calidad y las caracteristicas de éstos respondan a los criterios
.. emitidos por los funcionarios del Hospital. Tendré la responsablhdad de velar
por el acatamiento de las’ normas establecidas en el Codigo Fiscal y por que los
proveedores, cumplan f' el y oportunamente con las ordenes de compras '
.- emitidas.
~ Asi mismo, debera presentar mformc sobre el control de la fecha de vencimiento
de las ordenes de compra € 1dent|ﬁcar a aquellos proveedores quc no cumpnn '
con sus compmmlsos - o

"~ .

Sec;_ion de Comnras'

La Seccxon de Compras deberz llevar el rcgmro y el control de las sohcltudes_
hcchas en (oda la Instilucion, preocupandose para que al obtener los diferentes

inSumos, se logrcn los mejores precios en igualdad de calidad. Llevard un’ o

reglstro detallado de cada accion de compras y-tendra la obhgacnon de informar
oportunamente qmcn orlgmo o solicitd dlcha aceion, el curso y/o c.l destino de
clla. - : : '

La Seccién ‘de Comprds estard a cargo de un(a) chc(a) con e\penenma en :

compras, que tenga conommientos dﬂl Codlgo Fiscal y sobrc normas”m_

‘ gubemamentales

" 6. V-Seccmn de Almacén

" La Seccion de Aimacén estara encargéda de recibir, almacenar y suministrar
. -todos los materiales de uso gencral que los diferentes. Departamentos Servicios,
.~ Secciones y Unidades hayan solicitado. - Velara para que las compras realizadas

" §e ajusten a-lo pedido y para que sean entregadas dentro dz los periodos

.‘i establecidos. Sera responsable de que los materiales adquiridos sean entregados - SN

. - aquienes 1os solicitaron, para lo cual Jdebera llevar un registro adecuado. Velara
‘ también para que se haga un yso racional de los diferentes materiales,
o mformando periddicamente las anomahas que descubra y establcmendo normas
- adecuadas. _ :
La Seccién de Almacén tendra como chc a un(a) profcswnal con c'q)cncncm en .
“recibo, control y entrega de mercancias. Deberd tener COI]OCImICHIOS en
- administracién o su cqmvalcntc cn cxpcucncn :

DFL DEPARTAMENTO DE MANTEN!MIENTO

:5
ﬂ

CULO 156
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El Departamento de Mantenimiento es el responsable de desarrollar los programas de
mantenimiento preventivo y correctivo del Hospital y mantener asi las edificaciones,
mobiliarios y equipos en condiciones dptimas para las funciones destinadas, a la vez que
velara por la conservacién del medio ambiente; también serd su responsabilidad el
suministro -y control del consumo de electricidad, aguas y gastos de teléfonos. Este
Departamento estara a cargo de un(a) lngemero(a) preferentemente con exper[cnma en
mantemmlento hospnalano :

: ART] ULO 157

El Departamento de Mantemmlento estara leldldO en:

l. ggcién de egnipos esnegales (B:oméd:ca)

Equlpos medlcos
Electrénica
Otros o

2, 8 ci e lectric d, aire ac adicionado y agua -

,E.Iectncldad
Calderas =~ .

" Plomeria .
' Alres Acondlclonados

Mecémca - o
Carpinteria, Taplceria el

Albafliferia y Pintura
Herreﬁa, Aluminio y Vidrios -

Esta Scecion csa para ¢l -Dcpznflmncnlo de Mantehimicnto..

CA PITULO XX o

ARTICULO 153

El Departamento de Informatica del H.S.T., tendrd como objetivo principal, hacer los
estudios de factibilidad y desarrollar todas las aplicaciones autorizadas de los diferentes

* Departamentos y Sccciones tanto del drca médica como administrativa cuando asi los
requicran.  Ademas, entre olras. funciones, tambi¢n ticne como rcsponS'lhlhdad darle ¢l
mantenintiento a los programas (SOﬂWdr(‘) y darle ¢l entrenamicntos a los usumms fi n.1|cq
¢n las aphicaciongs. - '
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'ARTICULO 159

El (la) Jc'fc(a)‘-dcl.' Dep‘arta'me'nto'de Informatica debe contar con estudios en la rama de la

- Informatica preferiblemente analisis y programacion.a nivel universitario o experiencia. -

Tiene la rceponsabilidad -de asignar tareas a los funcionarios de cada Seccién del
[yepartamento, supervisar cada une de los procesos que se dan cn ¢l arca de informatica a
nivel de la Institucion, hacer las recomendaciones necesarias & la Direccidn Medica General

el Hospital en cuanto a- nuevos sofiware, equipos. entrenamiento que se requieran

pcrmdlcmnmtc y hrmtlar cl ';oporte necesario aI resto del personal del HOSpm‘.

'Se’cqién fde Progrﬁmacién

‘

La Seccn:m de Programacion tiene como responsabxlidad recabar la informacion

" - necesaria para el desarrollo de una nueva aplicacion. Desarrollar los diferentes
- programas que requiera una aplicacion. Poner aprueba y capacitar al usuario

final en todo 10 concerniente al manqo del cargo y brindar ¢! soporte en

‘ walqmcr arca de Ia Institucion que sc le asigne.

Seccién de Apoyo Técnico o

La Seccion de Apoyo Técnico tiene como responsabilidad atender todas las .

%ol'ciludcs de’ verificacion de equipos de computadora que estén bajo la
rcsponsablhddd del Dpto. de Informética. Revisar los equipos ¥ proceder asu
rn.paracmn “Informar a la Jefatura de todo lo referente a la reparacion, compra de
piczas 'y cquipos a desechar. Llevar un rcglstro de todos fos equipos de

computadorasinstaiadas cn los Dcpartamen_log del H.S.T.

R

'DEPARTAMENTO DE LENCERIA . -

LaLav andhrla tiene como rcsponmluhdad cl la\ ado v pldn(.h'ldo de todd la ropa

- .yuesc un..m en ¢l hospital.

2.

I nmm \ L.‘!L.l\ de un(a) |L|L(d‘ ue dclu_t.\ conocer el Iununn mnuwn Lh 11~
i

SMIH u]mn s asu carpgo, las téenteas de Tavado v RS nmm NG afes sebry

. I]LI[UI 1. dmlm e un e8l 1hlcu1m-. nto hlmplt havio.

' Si‘t"i‘i{)n (lc X ‘ustu ra

La \cumn deé Costura tiene como responsabtlids ul ol m:lc o confeecion v la
i,

reparacion detoda’ b ropa que se requicra para Ta ateneion de Tos pacientes e

todas las drgas def hospital. :
Estard a argo de (ifa) Jefe(a) con conochniento o corte v Lmnu A tambien

acerca de “materiales y textiles, apropiados para o Lon'ccuun deropa

hospilalaria.
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3 Seccién de Roneri

La Seccién de Roperia‘ tiene como responsabilidad, mantener todos las areas y
servicios del hospital dotados de ropa. en cantidad suficiente, para la atencxon de

los pacientes.
Estara a cargo de un(a) Jefe(a) con conocimientos en calidad y clase de textiles,

que sean adecuados para ropa hospitalaria.

CAPITULO XX}
DEI__,_I OSPITAL Y LA COMUNIDAD

ARTICULO 161

El Hospital Santo Tomas promovera actividades orientadas a proyectarse hacia la
comunidad, sin que exista discriminacion de credos polilicos, rcllgloqm étnicos, culturales
0 socm econdmicos. :

ARTICULO 162

E! Hospital Santo Tomés realizard actividades tendientes a estimular 1a creacion v Ia
en beneficio de la Institucion y de Ya Comunidad.

ARTICULO 163

El Hospital Santo Tomés programard actividades que permitan cstimular las bucnas
relaciones humanas entre el personal de 1a Institucion y los elementos que estan ofreciendo
sus colaboraciones, en representacion de las Organizaciones dc la Comunidad.

i

.')

CAPITULO XXII

DE LOS USUARIOS DEL HOSPITAL

ARTICULO 164

"El Hospital Sanlo Tomas establécerd mecanismos adecuados, que permitan hacer del

conocimiento de los pacientes y del piiblico en general, las. regulaciones, las normas ¢
instrucciones de trabajo en las diversas dreas hospitalarias, con el fin de evitar problemas o
conflictos que puedan presentarse, por falta de informacion clara, adecuada y oportuna.

E! Hospital ' mantendra un profundo respeto y tolerancia por las opiniones politicas, por las
creencias religiosas y por los patrones culturales de los pacientes, siempre y cuando estos
aspeclos no mlerﬁeran en las tareas relacionadas con los dngnothoq y/o tratantiento de los

mismos.

'ARTICULO 165

_participacion activa de organizaciones y entidades sociales, culturales, civicas y cientificas.

l.os pacientes atendidos en )l Hospital Santo Tomas, dchcran observar y cumplir las -

“siguicnies condicioncs g 1:cncraics
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1y C umpllr las normas administrativas _ . ‘
2) . Cumplir las regulaciones sobre higiené personal
3 Usar la ropa que la Institucion seifiale
4) Respetar el reposo y el suefio de los demas pacientes
5) - Cuidar y utilizar en formas adecuadas, Ia ropa y los demas enscres quc se

_-pongan a su servicio,
6} "Aceptar el tratamiento en el lugar y a la hora en que se detemune

7 Pertenecer en sus respectivas camas y hablar en voz baja sobre todo a partir de
- las 9:00p.m.

84 f2{ uso de fa radio y de telcvisores, serd normado segun sea cl smo en donde se

: utilicen y se cobrard por cl uso diario de la electricidad.

9 Scréan responsable de cualquicr dafio causado intencionalmente al p'ttnmomo del

Hospital. El Ho:.pllal procederd legalmente en los casos que se amerite.

ARTICULO 166

A los pacientes les esta terminantemente prohibido:

1) Promover escandalos o practicar actos que atenten a la moral, el orden. 1a disciplina,
la limpieza y la tranquilidad que deben prevalecer en el Hospital. '
2} FEjecutar actos que pongan en peligro la integridad fisica de otros pacncntes y dei

personal del H.S.T.
3) Atentar contra el edificio, las msta}ac-oncs los equnpos y mobiliarios de la

lmhlucmn

DE LOS VISITANTES

2

5\

,l_{lf.l,.(l ULO 16

Las personas que visiten al H.S.T. deberan cumplir con las normas- técnicas v
- administrativas v ac ataran las dmpmicmmq respecto al horario de \mma el ntimiero de

visitantes v 1a conducta que deben observar.
Fucra del horario regolar, solamente podran hacer visitas o acompainar 3 los pacientes.

dqucll.ts persanas que hayan solicitado v obtenido un permiso esenio, da. pm e del Jefe dc‘

Scruumupcunu *
[ vs visitantés observardn fa mayor correecton, evitando todo acte qm, pticda perjudicar la

buena vimagen de fa Institucidn y la lmnquniujqd v reposo de los pagientes.

CAPITULO XXI1I

- DISPOSICIONES GENERALES

ARTICULO (68

Iin ¢l Hospital Santo Tomds, podran prestar sus scrvicios en todos los otros Departamentos
no  meédicos, pcrsonal 1donco como mmullm funcionario honorario vy funcionario
adhonorem. : J

Fste personal debe ser solicitado por cl(l.:) Jefe del Departamento respectivo al (la)
l)ucctor(a) MCdICO(d} Gmcral de! hospital y la designacién sera hecha por ¢l Patronato. '



Digitalizado por la Asamblea Nacional

70 . Gaceta Oficial, lunes29de abril de2002  ~ N°24,541
ARTICULO ]69‘ o o R

El HOsztal Santo Tomas se rcglra por este Reglamento el cual Gsldfa suy..to a
' modﬂ' icacioncs de amcrdc alas neccsxd'\dcq de cst.x Instltucmn '

' AR’I‘lCULO 170

Con respecto a los debere% dercchns y sanciones, todo cl personal que labora cn cl Hosmtal
sc regira por el Reg]a-ncnto lntcrno de Recursos Humanos del Hospital Santo Tomas.

;!_L_[_{I‘ICULO l'{l_- '
El Hospital Santo Tomas no prestara equipos, instrumentos o enseres que son patrimonio de
~ la Institucién, salvo:en Casos muy Ctpccm]cs que tendran quc ser cxprcsa.nenlL autorizados

por la DerCCIOI] Mc‘hca General.

ARTICULO 172

" Todos los mformcs rcferentns a los evcnlos acontecimientos y funcionamicnto del
‘Hospital, seran dados a conocer nicamente a través de la Ducccmn Medica’ (;cncr‘\l o por
intermedio de las pcrsonas quc eila dc]cbuc para tales efectos.

,ARTICULO 173_ L

Todo registro m'édicr-' referente a los pacientes, seran considerados cstrictamente
confidenciales y ningin funcmnano‘ cmpleado o trabajador, podra revelarlos a particularcs.
La infraccion de estc norma, sera consmcmdq gravey serd sancuonada ddculadmmntc

- ARTICULO 174 o

Los empleados podran y dcburan hacer Sugerencias, por conducto dc sus rcspcctwos Jefes
inmediatos, que atiendarn al mejoraniiento del trabajo y sus condiciones v que propendan a
hacer mas cficaces, eﬁuentcs y efectwas fas hborcs que sc desarrollan en ¢l sitio en donde
lahoran. : L

ART!CULO 175.

Cuando un func:onano del Hospltal cometa una falta ‘.dmmxstratwa 0 dc ética profesional
comprobada s¢ lc apllcaré las normas legales vigentes en cl chamcnlo [ntemo- de
Recursos Humanos cleI Hospital Santo Tomas. : -

ARTICULO 176 ~ -

Todos los funcmnanos dcl Hospttal Santo Tomds debcran cstar en dlsposmon dc cumphr
con tumos, segun las ncce51dadcs del Hospnal - - -

ARTIC ULO 177 -

£ Hospital Santo Tomas proporcmnara ahmentacmn a aguel’ quc tenga derecho por Lev ¥y
por acuerdos. También lo hara a los que por neccmdad de servrcuo sean autorlzados por la
" Dircccion Médica General : o
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Correspondera a los Jefes, rcgular los penmsos para refrigerio, horarios de ahmemz\cnon
ete. para s sus subaltemns B - :

| ARTICULO 179

o

- Este Reglamento se dara a conocer a todos los empleados del Hospital. Sin embargo, la
“ignorancia o - desconocimiento del mismo, no podré servir de excusa para su no
‘ cumphmlento o para la violacién-de lo aqui estd dlspuesto Por lo tanto, se aplicarén las
s sancxones cuando, corrcsponda

/

ARTICUI o 0180

Toda persona que 1abora en el Hospltal Santo Tomas, debera portar en lugar visible .y
pcmmncnlemente su tarjeta de ldennf cacion, la cual debera estar actuahzada

~ CAPITULO XXIV

DISPOSICIONES FINALES
ARTICULO 181
Las disposi,éidﬁcic-ontcnidas en este Reglamento, se ajustaran a las establecidas en la Ley

N° 4 dc 10 de abril del 2000 “del Patronato del Hospital Santo Tomas”, publicada en la
Gaccta Oﬁ(:lal N 24 030, el martes 11 de db[‘ll del mismo afio.

ARTICULOISZ o

Cada una de_ las Unidades operativas instaladas ‘en la Institucién deberz elaborar, como
- instrumento técnico-administrativo, un “Manual de Organizacion, de Funciones, de
. Normas, de Reglas y Procedimientos™ El mismo se ajustara a la estructura organica y
- funcional definida pam el Hospltal y se tomard como base. el contenido de este
Reglamento. . - : - - 1

 ARTICULO 183

’ . C ' o o L. T ) X ] -
-Los Manuales a los que hace referencia el articulo anterior. formara parte del Reglamento

del Hospital: - Cualesquiera futura modificacion, ajuste o actualizacién, guardarin la

necesaria coherencia con dicho Reglamento.. Tales Manuales deberan ser presentado ala
- Direccion Med:ca General y posteriormente al Patronato para su aprobacion.

‘ ARTIC,ULO- 1 84

“El presente reglamemo podra ser modificado- med:ame Resolucion adoptada por el voto -

“afirmativo de por lo menos 4 patronos con derecho a voto.

* Cualquier vacio en este Reéglamento General o en los Anexos al mismo, serd llenado por

RESOLUCIONES DEL PATRONATQ DEL HOSPITAL SANTO TOMAS, cuando éste

ast lo esttme COI’IVCHICHI&
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'Paragrafo SRR Lo
Este Reglamento entraré en V1genc1a tan pronto como rec1ba la aprobacmn dr-.-,l Patronato

del Hospital Santo Tomas.

- Dado en la Ciudad de Panams, a los 5 dias del mes de junio de 2001,

ANEXOS

. Anexo N° l:_‘ . ‘O:rgan'igrama del Hospital Santo Tomés

Aprobado en Reumon Ordmana celebrada el 5 de) _)lll'llO de 2001 del acta # 47

Aprobadas ]as reformas en su forma final el 19 de febrero de 2002 del

acta #81. N N
S¥ HRaul De Samt Malo o o . /(g/Rodolfo Y\ifig
: - o " Vice- Presider

.Premdente 3 ‘; o

- @e:'?edro. Rueda

€50rero
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" REPUBLICA DE PANAMA b
REGISTRO PUBLICO DE PANAMA. _ e

 NOTA MARGINAL DE ADVER.TENC!A'

Registro P&blicd: Pamms,-lz de obril de dos mil dos.r

Segun constanclas reglstrales medcante asiento 532 del tomo 2002 ingresé la Escritura
Publica No. 49 de 2 de enero de 2002-de {a Notaria Décima del Circuito de Panamé por la
cual se protocoliza acta de reunidn de accionistas de la sociedad GEOCART GRAFOS
INFORMACION GEOGRAFICOS Y DISENO, S.A. celebrada el 2 de enero de 2002 por
la cual se resuelve elegir nuevos directores y dignatarios, se modifica la clausula septima
del pacto, se nombra agente residente y se revoca poder otorgado a Carlos Franco Arandilla
'y se otorgan poderes a Roberto Gil Vitores, Francisco Zapatero Del Pecho y Carlos José
Bautista Martinez. Este documento quedo debldamente inscrito el dia 3. de enero de 2002 &
 ficha 378423, documento redl 305622 S

Por asiento 16535 del tomo 2002 ingreso el oﬁcno 506!SUM-54IO2 de 18 de enero de 2002
procedente del Juzgado Décimo Séptimo Ramo Civil que remite demanda y auto 326 de 14
de febreso de 2002 dictado en proceso sumario intespuesto por Carlos Franco Arandilla
contra GEOCART GRAFOS INFORMACION GEOGRAFICOS Y. DISENO, S.A. en
dicho auto se ordena al Registro Piblico que inscriba la demanda y la resolucién que
 decreta la suspension de los efectos de los acuerdos resueltos en la reunion de 2 de enero de
2002 que consta en la Escritura Publica No. 49 de la misma fecha antes citada Esta orden
Judicial queda inscrita al documento redi 319850 el 20 de febrero de 2002

En este estado es declr encontrandose suspendido el efecto de Ia revocatona del poder
otorgado a Carlos Franco Arandilla, ingresa por asiento 25806 del tomo 2002 la Escritura
Publica No. 2650 de 28 de febrero de 2002 por la cual se protocoliza poder otorgado por la -
~sociedad GEOCART GRAFOS INFORMACION GEOGRAFICOS Y DISENO, SA al -
Licenciado Armando Aizpurua Araiz. En dicho documento comparece Carlos Franco -
Arandilla en virtud de la clausula 14 del pacto por el que se le otorga poder general y
autoriza a Armando Aizpurua Araiz para que proceda a dar en garantia la finca 66209 y
" obtener un prestamo por Ciento Cincuenta Mil Délares a sombre de Ia sociedad, se autoriza
adsmas para ﬁrmar 1a escritura de tal contrato de préstamo hlpotecano '

Como se ha vnsto, el poder por el cual el sefior Carlos Franco Arandllla autoriza al sefior
Armando Aizpurua Arajz fue revocado por reunidn de accionistas de la sociedad
GEOCART GRAFOS INFORMACION GEOGRAFICOS Y DISENO, S.A de fecha 2 de
eneso de 2002, cuyos efectos se encuentran suspendidos en virtud del auto 326 de 14 de
febrero de 2002 procedente del Juzgado Décimo Séptimo del Circuito Civil de Panama.

Como quiera que dicha suspension de los efectos de la revocatoria no concede vigencia al
poder del sefior Carlos Franco Arandilla, no procedia la inscripcion del asiento 25806 del .
~ tomo 2002 antes citado, siendo mscntoelnusmoporeﬂoreldia 18 de marzo de 2002 al
dacumento redi 3281 13. _

En consecuencis, este Desp.cho
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" Ordenar, como. en efecto se ordena, colocar una Nota Margmal de Advertencia sobre la-
inscripcion practicada del asiento 25806 del tomo 2002 en la Ticha 378423 de Ja sociedad -
GEOCART GRAFOS INFORMACION GEOGRAFICOS Y DISENO, S.A que consta al

- documento redi 328113, con ﬁmdamemo en el articulo 1790 del Codigo Civil.-

Esta Nota Margmal no anula la-inscripcion, pero restringe los derechos del duefio de tal
-manem,quem:entrasnosecanceleosepracuque,mmoaso la recnﬁcaclbn,nopodri
. hacerse operacnén alguna postenor relativa al asiento de que se trata. :

Si por error se mscnbnera alguna Operaclén postenor serd Nula PUBLIQUESE -

&7 RRUISTA

Du'ectora General del Registro Publnco de Panamé

AVISO

' De acuerdo a lo que
establece el Articulo .
777 del .Cédigo de'

Comercio anuncio al

‘plblico que mediante -

- escritura.  publica
namero 2717, de la

" Notaria Quinta del .

Circulto de Panamé he
vendido - el
. establecimiento
comerclal danominado
ELECTRONICA
- SATELUITE ubicado an
. Ave, Perit Calle 37,
- Edificio Manuel Enrigus
local #1, corregimiento
de Calidonia a la sefiora
ROSA YIN CHEN con
cédula de identidad
personal N? PE-11-
. 1223,
: Alentamente,
YUT SINYIN -
MARTINEZ
, PE-11-444
! L- 481-640-50
. Segunda publicacidn

" Chitré, 22 de abril de

- 2002
" AVISO PUBLICO

.. Atendlendo a lo

diepuesto en el Articulo
777 del Cddigo de

‘Comercio le comunico -

al pablico que vyo,

FRANCISCO
GONZALEZ PINQ, con -
cédula de identidad

personal ntimero 6-52-
271, propietario del
establecimiento
comarcial denominado
“BODEGA 25- DE
JULIO", Licencia
Comerclal Tipo “B",
nimero 17584, ubicado
en El Rincén, distrito de

. Santa Marfa, provincia -

de Herrera, le traspaso
dicho negocio a ila

- Sociedad Andénima
~denominada
“SOCIEDAD 25 DE
. JULIO”, con Registro- -

Unico del Contribuyente

- N® 213716-1-397377.
-L- 481-589-32
" Primera publicacién

" ELREGISTRO
PUBLICO DE
" PANAMA.

. CONVISTAALA

- Panam4,

SOLICITUD: 316447

'CERTIFICA:
Que
AKEBONO SHIPPING
S.A. 30 encuentra
registrada .on la Ficha:
332221 Rollo: 54929
Imagen: 58 desde el
treinta de Jjunio de mil

'novecientos noventa Y
. & lo que establace ol

siete,
DISUELTA

Que dicha socledad ha
sido disuelta mediante
escritura
numero 2783 del 3 de
abril de 2002 de la
Notaria Primera de
segun
documenio 339197,
Ficha 332221 de la
Seccién de Mercantil
desde el 18 de abril de
2002,

Expedido y firmado en
la ciudad de Panamé, el
veintidés de abril de dos

. mil dos, '

NOTA:

cortificacién
derechos por un valor
de B/.30.00
Comprobante N%
316447, Fecha: 22/04/

Esta

la Sociedad:

publica

. como

pagé

2002 {Deca)
ORIEL CASTRO
. CASTRO
Certificador
L- 481-725-82 - -

. Unica publicacién

_AVISO
Para dar cumplimiento

Articulo 777 del Cédigo

- de Comercio, aviso al

publico en general que
he traspasado mt
negocio denominado

SUPERMERCADO |
' COCLE,
“bajo registro comercial
fipo B, M2 3225, de ol 3
:de agosto de 2001,
-expedido.
. Direccién Provincial de
" Coclé, Ministerio de

amparado

por la

Comercio e Industrias

CHUN, con cédula de
identidad personal N?

‘N-19-722.

‘Aguadulce, 12 de abyil
" de 2002. _

Elque traspasa Gan Ye

: sede en-
.Penonomé, al sefior
‘WING - SAM YAV

‘ Lee Kwok con céduh
© N®18-775.

L- 481-669-13
Primera publicacién

Panamé, 25 de abril de

2002

AVISO
Para cumplir con I¢
ostablecido en ¢
Articulo 777 del Cédigc
dei Ministerio de

' Comercio e Industrias,
“informo que he vendldu

al sefior LUIS LAW
YAU, varén, panamefio,
mayor de edad,
poriador de la céddula da
idantidad personal N2 8-
736-1518, el
establecimiento
comerclal denominado
MATERIALES
EFRAIN, ubicado en
Via Boyd Roosevelt,
Caimitillo, casa N®° 11
Alcalde Diaz. ,
* Atentamente, -
* Zhang Zhu Shi Qui
Cédula N* N-18-456
L- 481-747-20
Primera
publicacién -
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