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ASAMBLEA LEGISLATIVA
LEY N7 16
(De 10 de abril de 2002)

Que regula el derecho de admisién en los establecimientos pubhcos y
dicta. medidas para evitar la discriminacion

LA ASAMBLEA LEGISLATIVA .
DECRETA:

Articulo 1. La presente Ley se fundamenta en los siguientes principios:

1. La prohibicién de cualquier acto que denote alguna discriminacion, exclusion,
restriceién o preferencié basada en el color, la raza, el sexo, la edad, la religion, la
clase soelai, el n"acitﬁiémo las ideas p‘oliticas o filosdficas, o que menoscabe el goce

M,. .
o gjercicio de los derechos-fundamenta1es consagrados en la Constitucion Pohtlca

i [t /¢ (\'\
asi como de los derecho%pre\astos-en-Convemos Internacionales de Derechos

"l

Humanos o en documentos que tengan como. finahdad prorqover el desarrolio de la

cucrmdad del ser h\ur\nai’]fo —== L:. m"\ ) :\'5_)\\
‘/ < e -,'\}:ufg:—‘};“ ( \.[ \'

2.- | La obhoacu?n dEl Estado de pror:lcig?l: l? :??Tl.l-fz.lfiqlde la Conven\cnon Internacional
soore la Elmyg_acmn de todas las Fonnas.dE'Dlscnmmacmn Rac.:lal ratificada por
la Repblica de Panami medlante__‘_ljl _If)_fi‘) rded {oé 967. VN

3 La aphcamon-de ]a politica del Estado sobre élfderecho a lell i:lod:il‘scnmmac:on ¥ e}‘
respeto a los derechos humanos ——“-_“-—/ 'A ' ,,\ o

4 La obllgacmn del Estado de” promover camp;;ﬁas de educacmn que fomenten el

respeto a los Convemos; h}temacmnales dé Derechos Hurnan_os ratificados por la
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_ Articulo 5. La rescrva del derecho- de admlsmn -;:laiaculmd que

‘Repubhca de Panarna,~ eni espet:lal-los_relacmnados con la elimipacién de cualquxer'
-z.h; . . e gy '4‘
forma de discriminacién. \__ ruf T
) - '__...r- - .
5. La promocidn por el Estado panamefio de medidas legislativas, Juchcxales B

administrativas o de otra indole, para combatir cualqme_r tipo de discriminacién.

Articulo 2.  Esta Ley tiene los siguientes objetivos:
1. . Desarrollar el articulo 19 de la Constitucion Politica, )
2. - Condenar ia discriminacion, en cualquiera de sus formas, y tomar medidas cfectlvas

para asegurar la proteccién contra actos discriminatorios.

¥

Revisar la politica del Estado sobre discriminacién.

4. Capac:tar a la poblacion y promover el intercambio cultural necesario para e]1m1nar

cualquier practtca dxscnmmatona

5. Adoptar las medidas nécesarias para difundir en- gran escala la Convencidn

' In'temac'iunal sobre la Eliminaéifm de todas las Formas de Discriminacion Racial.
6. Adoptar las medldas necesarias para que log d]ctmtos en'upos de la sociedad, como ‘
" los pueblos - indigenas, afrodescendientes y sectores excluidos, gecen de ios.

' derechos cnunciados por la Convencidn Internacional sobre la Ehmmacmn de todas‘

"las Formas de Dlscr'mmauon Racial.

Arnculo 3. Paralos efectos de la presenle Ley, se ent1e~1de por dlsmmmamon cualquler

- acto que du,ut\. algiin tipo de distincion, exclusidn. restriccion o preferencm basado en el

1 color, la raza, el sexo o la orientacién sexual, la edad,-la rehgxon, las dxscapacxdades fisicas,

la clase social, el nacimiento, Jas ideas politicas o filosoficas, o que menoscabe el goce 6

ejercicio de los derechos fundamentales consagrades en la Constitucién Politica, asi como

-de los derechos previstos en Convenios Intemacionales de -Derechos Humanos o en

documentos que .tengan como finalidad promover el desarrollo de la dignidad del ser

humano. - : //_- " ,.._\""'--g ‘
. i ‘ g |=r "-‘l !fﬁ\

2 e -..:\\.:: 'k\-
:'J -
Articulo 4. Fl dere:cho de admmon es la. fayultad que tieng 10da pe rsona de tener acceso &
(r -...__r/ « \.‘ . ( “
cualquler establec1mlent0\d°st1nadora1-= bhco ,con fines“[ucrativos 0 no. a Iugares.
,J R ." 1‘:, ‘/, - i’.;_ ./“-v-;r‘§r i_«.:p \ \\
o : .
dedicados a cuaqu}er tlp? de espectaculo~o,entretemmlento o a‘lkocales destinados a la
"o- ¥
il . &ﬁf./;-%—::: Ah” \-\7':"‘; \ / ‘K
venta de bienes y scr_vu:los R Ao '
L Pl '

li
, l
i

ﬂt] \“~I ‘

]
i
F
!
: ¢ tiene el proptetmo de
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cualquler establecimiento, destmado al- pubhco, con ﬁnes Iucratlvos }o no, de lugares

et 3N SR

RV .
dedlcados a cualquler tlpo de espectaculo ] enh‘etemmxento o de\loéales destmados ala-

------ L -_—.v-\ , .,--'

venta de bienes y semc:os de restnnglr 1a enu’ada 2 las | personas expresamente senaladas
Sy
P L, P ‘ -+

en eI artlculo siguiente. " SR It -...___ gt
l \_ \4 ,- -"'N" /
.\..; : "7 s

s : ,-.,; -t
_— Te— & /
Articulo 6. La reserva dcl derecho de a adrmsmn puede ser utilizada en los sxgulentes

" casos: | 7 _
1L Cuando la personﬁ_ sea :me_no‘_r ‘ dé'edad, ér; las d_iscotecas'y"éh establécimientos
' dedicados a la vcntaﬂ de licoro ala presentacion de :éspectéculos piblicos destinados
cxcluswamente a personas mayores de edad. | - |
2. Cuando la persona se encuentre en estado de embnaguez o mtoxxcada por drogas
) estupefamentes de cualqmer indole, o por sustancnas que produzcan dependencia
fi fica o panmca “como los narcotrcos farmacos y todos aquellos productos
precursores y sustanmas qulmlca.s escnmales que 51rven para su elaboracion,
transformac:on o preparaclon de conformldad con las dlSPD""ClOl’lCS legales en |
matena de salud, convemos y acuerdos 1ntemac1onales vxgentes en la Repubhca de
Panama. | '
3 " Cuando la .;Sersoﬁa" ‘porte arma de fuego, arma  blanca o cualquier atro.
instrumento destinado al ataqﬁe 0 la defensa y pueda alterar el orden yla séguridad
7 dentro del establec:mlento ) que con anterioridad haya incurmido en estos actos. | -
4. Cuando la persona pretenda introducir drogas ilicitas 0 armas. Si dentro de un local
| se encuentra auna persona en actmdad ilicita relacmnada con drogas, ademas de la -
- responsabilidad pena-l‘ debe ser retirada del respectwo local, al 1gua1 que Ja persona
que, realice actos que: atenten contra la moral y las buenas costumbres . o
-:"5. ‘ ‘Cuando la persona que pretenda ingresar ‘al: establecxmlento se prcsente con
vestimenta no acorde con el cédigo de vestlmenta nrev1amente establecxdo por la |

empresa cert.ucado por la Comisién Nacnonal contra: ]a Dlscnmmacxon y fijado en

‘_.-/
. '

un lugar v151b1e

: Artxculo 7. Cualquier persona que»irnﬁ"cﬁ"lf ’_)frada.en estab]ecimientos -a personas no
f );

; compromeudas en el artlculo"ante;;(\)r, cometgza-'acto.de dlscmmmacmn La mfraccxon a
las d:spos:cxones de esta Ley/sera peqada con, multa e doscientos cmcuenta balboas.

: ANY
. (B/.250.00) a ruil balboas (]ii/ 1, 000 OO}*aLpropuf}ano.del establé{mnento persona natural o
- Lk AN

. juridica o al representante‘ legal \la pnm;ra yeif-:,‘f-En-’cg de }emt:}denma con la misma
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persona, la mu]ta ser.i’el éoble deéla,pnm e-exlﬁﬁnr u%a tcrce{a/axsc{mnnacxon con la
;- L whi yr e AL —_—
misma persona, se; cerrar‘a el. establecumento hasta por”cmco dias. Ds, le}Stlr una cuarta se
B Jlf__, .._.____,:._: . | 3.
e oy
cancelara la hcem:la mdeﬁmdamente_ T :} JM"‘ | i f
El Organo Ej ecutwo reglamentara esta ma{e_'naf i ;oo
e AT e T
. _‘(-_, - - L . " ‘,/ ‘,:‘ i A

Artlculos Se crea la Comlsmn Nacmnal contra la Dlscmmnacxon pa.ra analizar la

—a

e .

aphcacxon por parte de la Repubhca dehPanama;__‘de»la Convenc:on Intemac:onal sobre la -

. LTt ,
‘Eliminacién de todas las Fo:m{s ‘Ee Dls?inlnaC1on Raaal y recomendar al’ Organo.
Ejecutwo ptopuestas que perrmtan incorporar a Tala agenda del Estado cl derecho alane

: dlscnmmamon

Articulo 9. La Comision de que’ trata el articulo anterior estara mtegrada por
1.~ . El Defensor del Pueblo de la Republica de Panama 0 un representame qulen la'-
presidird y convocara a las reuniones. ' ‘ ‘
2. El Pres1dente de la Cormslon de Derechos Humanos- de la Asamblea chlslatlva 0 '
- ~quien lo represente ' ' | o N
3. El Presidenté de la- ASOClacmn de Propletano., de Bares y Dlscotecas de la
| Repubhca de Panama 0 quien lo represente o o _
4. : El Mlmstro dela Juventud la Mujer, la Nifiez y la Famlhao quien le represente 7
5. Tres representantes de organizaciones no gubemamentales que tengan Lomo o
- e ﬁnalldad promover la no dlscnmmacwn en el pals ' N
S 6. ~ Un representante del Organo Judlclal
7. "~ Un rcprcsentante de los pueblos indigenas.
8. . _- Un represemante de la etnia negra 7
- La Comxsxon Nacional contra la Discriminacién dlctara Su propio reglamento

mtemo que debera ser aprobado por la mayoria de Sus mlembros

: Arucnlo 10 Los mlembros de la Cemxsxon Nacxonal contra la D1scr1mmacxon no rec1b1ran '

: nmgun tipo de remunerac1on del Estado por los serv1c1os que presten en ejercicio de- sus-

funciones.

Articuloll _El alcalde o la élc'aldeéa del reépectivo distrito  podra so‘licitar; la
| cooperacmn a_la Policia Nac:onal y a la Policia Técnica Judicial, asi como decretar )

‘ mspecc:ones a los establec1m1 /gs-cnmerm ” ‘) /&_g\lo consxdere convemente para
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. comprobar que no exi W = @ i
| ipales velaran.por gl cumpl

1\ de la pmente Ley
‘ .

) jecu"vo [ameritaras , te Leyrensun término no mayor

de cuatro meses, contajo/a partir de su- g '

= l"“\fii_& ’"“'

Articulo 13. Esta_Ley‘entraré a;gg:r desde:su ,promulgacmn , ,
- e i / '
‘G}"“ \ﬁ 3‘ ‘;“!"‘\;’?" g ', / *’}'L%f -

CDMUNIQUESE YCUWLASE%:‘}.‘E‘V.{‘*;;&; >

Aprobada en tercer debate, en el Palaclo Justo Arosemena, ciudad de Panamé a Ios 6 dnas del mes de marzo del .
afio dos mil dos. .

El Presidents, " gl Secretario General Encargado,

RUBEN AROSEMENA wu.nes o -  EDWIN E.CABRERA U.

ORGANO EJECUTIVO NACIONAL.- PRESIDENCIA DELA HEPUBLICA PANAMA REPUBLICA DE PANAMA, 1(
DE ABRIL DE. 2002

. MIREYAMOSCOSO . " ANIBAL SALAS CESPEDES _
Presidenta de la Republica L : " Ministro de Gobierno y Justicia

LEY N¢ 17
(De 10 de ahrll de-2002)

Que modlfica el artlculo 2dela Ley 19 de 1984,
sobre monumientos historicos

R LA ASAMBLEA LEGISLATIVA

' DECRETA:

Artlculo 1. El articulo 2 de la Ley 19 de 1984 queda asi:

Artlculo 2. Se declaran monumemos*hxstonaos nacmnales los dlbu}ostallados en

pledras por nuestros abongenes en_la..epoc,a precolombma que se encuentren en
e 1/( (o - |
- cualquier parte del.terriforio naciona * e
LN p 4{\\

NN Z— 57
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Artxculo 2, Esta L’é'y "t‘a{ ifica eﬁartlculoi‘:d dé% de oct‘ubre de 1984 y'ﬂeroga
o S, Wigsh 3 ;/ e ‘
§ 1 ,
cua]quxer dlsposmioﬁ?q'ix‘ez le sea contran J ! T ’ Z ,
et 4 g e } |
T £ ; £
. "‘:"‘3"" : R I io F -';; ff":?._.!
A.rtlculo 3 Esta Ley entrara en vi genc:a a pamr de su promulgaméu N '_
COMUNIQUESE Y CUMPLASE. "j;:-"’/ L
Aprobada en tarcer debate enel Palac.ie Justo Arcsemens; cludad de Panam, a los 11 dias del mes de marzo
del aﬁo dos mil dos . o : :
- L#\Presidema Encargada, El Secretarlé General Eneér_gado, -
' SUSANA RICHA DE TORRIJOS -  EDWIN E.CABRERAU. . ~
 ORGANO EJECUTIVO NAGIONAL pnssmeucm DE LA REPUBLICA.- PANAMA, REPUBLICA DE PANAMA, 10
DE ABRIL DE 2002. | S : '
" MREYA MOSCOS0 ; " DORIS ROSAS DE MATA_
‘Presidenta de la Repiiblica o _ Ministra de Educacién
. LEYN®18
(De 10 de abril de 2002)

Que declara al Agmla Harpia ave naclonal y dscta otras medldas
LA ASAMBLEA LEG]SLA\ATIVA’& |
DECRETA:

Artlculo 1. Se declara al Agutla Harpla (Harpia harpyja) ave nacmnal de Panama, por ser  -
representatwa de nuestra Nacién desde laé época precolombina..

. Artu:ulo 2. La Autondad Nacwnal del Am‘olente y el Mlmsteno de Educacxon seran las

cnndades responsables de la divulgacion _promoqon 2 través de la educacmn ambu:ntal |
. del reconocxmxento del Aguﬂa Harpxa como ave nacxonal%

A

_ Articulo 3. El que capture traﬁque,
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: AR A
huevos y mdos po:-( Eitjarse de 'ﬁec:e-en; efhgro- de extm\élon‘o amenazada, serd -

aanmonado con multa:de cmco rml EﬁIboas’(Bl'L smg \?
jiis =
: l|' ‘ i Q; . i .
‘ —_ ! ' \ “ e ‘!‘:*I f’/“\_ ‘ "’i - i l
J Art:culo 4. Esta Le entrara en v1gmc1&-a—part1rrﬁe su promulgamén_ 'deroga cualquier’
:‘4: i", '.: .';__'“_r"‘"";:_,_u-.' .~_"T":.—:{;|L!"Jd".'.?.“ . ..

.;_
1

iy

dlsposu:lon que le sea contrana

)

o PO
COMUNIQUESE Y COMPLASE. = -7 7~

Aprobada en teraar uehate, enel Palacio Juato Arosemena. cludad de Panamé,a los 12 dias del mes de marzo
del afio dos mil dos. _

El Presidente Encargado, S " £l Secretario General Encargado,
JOSE ISMAEL HERRERA ' |  EDWIN E. CABRERA U.

ORGANO EJECUTIVO NACIONAL - PHESIDENCIA DE LA BEPUBUCA.- PANAMA, REPUBLICA DE PANAMA, 10
DE ABRIL DE 2002.

MIAEYA MOSCOSO - o NORBERTO DELGADO DURAN
Presidenta de ia Republica - Ministro de Economia y Finanzas

AUTORIDAD NACIONAL DEL AMBIENTE
" RESOLUCION N¢ AG-0136-2002
. (Oe5de abril de 2002) -

“POR MEDIO DE LA CUAL SE DELEGA LA AUTORIDAD

RESPONSABILIDAD Y COMPETENCIA PARA LA
EXPEDIC]ON DE LOS PERMISOS DE ROZAS Y QUEMAS "

~El Adrmmstrador General del 1a Autondad Nacional de Amblente en
uso de sus facultades legales;

CONSIDERANDO:

Que la Ley No 1-de 1994, establece en su Articulo 71, que los
permisos de rozas y quemas scran extendidos por la. Direccion
Ejecutiva Regional (hoy .Administracion Regional) respecuva del

~ INRENARE (hoy ANAM), por delegacién -de Ia Direccién General_
(hoy Admlmstramon General). :

Que el Artlculo 72 de la cmda Ley, establece que la Direcciéon
Ejecutiva Reglonal del INRI:NARE (hoy Admmlstramon Reglonal -
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del Ambiente de -ANAM) podra comisionar "tcmporalmente 1a

" responsabilidad de otorgar los permisos de rozas y quemas a los
- Alca]des Corregldores 0 pnnmpa] autondad administrativa del lugar

Que el Articulo 129 de 1a Ley 4! de 1998 enuncia a la Ley N°l de -
11994, como una de sus leyes complernentanas '

RFSU ELVE

' PRIMERO: Delegar en los Admmlstradores Reglonales en los Jefes
- de la Seccién de Desarrollo y Administracién Forestal, en los Jefes de

Agencias y en los Directores de Parques Nacionales, de la Autoridad
Nacional del Ambiente, la expedicion de pemnsos de rozas y quemas -

en sus respectivas areas de trabajo

SEGUNDO: - Autorizar a ‘los” Administradores Regionales del

Ambiente para que capaciten ‘a los funcionarios delegadOS en la
expedicion de los Permisos de Rozas y Quemas, sxgulendo lo

cstablecido en los Capitlo. 1, 11, 11T del Tltulo VI De las Rozas y

o Quemas de la Ley N° [ de 1994

TERC ERO: Los funcionarios facultados para otorgar los permisos de

- rozas y quemas estaran obligados 3 informar mensualmente a la

Administracion Regional de la Autoridad Nacional del Ambiente que

corresponda - segun su ublcamon y a ja. Dxreccmn Nacional de
Patnmomo Natural.

-

‘_CL:’ARTO: chm' sin efecto la Resolucion No‘ DGF-002-97 del

[nstitwto Nacional de Recursos Naturales Renovables “Por medio de

la cual se delegan mnuoma a los Dlrectores Ejecunvos Reglonales V.
se dictan otras medld as”

DERECHO: - -LcyN"-Hdc.l‘)t)S. Ley N° | de 1994,

Panama _ cinco - (5 )de abril de
dos mil C}os (_2002); : |

PUBLIQUESE Y CUMPLASE

RICARDO R. ANGUIZOLAM.
Administrador General
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R coN'mAmeA GENERA{ DE LA‘REPUBLICA
" DECRETO N¢ 80-LEG,

. (De 9 de abril de 2002) R .

“Por el cual se modifica el Decreto No.15-Leg., de 25 de enero de 2002 y se emite un
texto unico de los modelos de fianzas que se constituyan para garantizar el
cumplimiento de las obligaciones confraidas con fas entidades publicas y 'sociedades o

~entes en ias cuales el Estado tenga participacion economica o control efectwo y en
general toda persona que ‘manegje fondos o bienes publicos.”

- El Contralor General de la Republica
“en uso-de sus facultades constitucionales y legales,.

CONSIDERANDO:
Que mediante el Decreto No;1‘5-Leg..r de 25 de enero. de 2002", se reglamentd Ibs
modelos de fianzas que se cohétituyad' para garantizar el cumplimiento de las |
Qobngacnones contra|das con las entidades pubhcas y sociedades o entes en las cuales
: el "-’stado tenga parucnpamon econémica-o control efectwo yen geneuai toda persona
que maneje fondos o btenes pubhcos S ;

,‘I Que eI refendo Decreto aparec;o pubi' cado en la Gaceta Oflmal No.24,509 del 12 de
; marzo de 2002. con errores de publu::acnon ' o

' Que luego del estudio de todo lo expuesto se hace necesario modmcar el Decreto
f rNo 15-Leg.. de 25 de enero de 2002, en los términos snguientes

DECRETA:

" ARTICULC PRIMERD: Las fianzas emitidas por 'Compaﬁias de Seguros y Entidades
: Bancarias deberan a;ustarse al modelo aprobado por la Contrafona General de fa

Repubhca y cumphr con Ia presente reg!amentacnon

- ARTICULO SEGUNDO: La Contraloria General de la Replblica queda facultada paré )
exigir en cualquier etapa Eel prOFes‘o 'de seleccion de c’bntratista y dufénte el de'sarrolio
y . ejecucion del contrato ia cwrpccmn del monto de las fianzas para asegurar el
adecaado uumphmuento de las. obhgaccones contraidas con las enhdades pubhcas

; 7 socliedades o entes en las que el Estado tenga participacion economtca o’ control

pfectuvo y en toda contratamon que otorgue el manejo de fondos o bienes publlms
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" breve y genetrali que vincula al Fl@_p?R, que pUedg;?f; yna compatila asegurado
B una entadad bancaria. garante del” cumplimiento de una. obligacién de’ una persona
- natural o Jundica llamada FIADO, para con un tercero, constntutdo por a Entndadr
o Pubhca corr-espondlente y la Contraloria General de la Republlca. llamadas |
'BENEFICIARIO. Para los efectos de la presente reglamentaclén igualmente se entlende .
ala Contralqria General de la Republica como LA ENTIDAD OFICIAL. '

. N ;4,530 ¥ Gaceta Oﬁclal viernes 12 de abril de 2002

ARTICULO TERCERO l:a fianza es un contrato contenldo en un documento de

- ARTICULO CUARTO Sélo las compaﬁias de seguros y entidades bancanasr‘ '
reqtstradas para. operar en la Repubuca de Panama con ‘solvencia reconocidas por la '
‘,‘-Supenntendencla de Seguros y la Supenntendencna de Bancos, respechvamente
pueden emitir ﬁanzas para garantlzar obligaciones de un oontrattsta del Estado. La
Contralona General de Ia Republlca. podra solicitar a las Superintendenclas de Bancos‘ ‘

. ¥ Seguros un dtctamen sobre el monto de obllgaclnnes oontractuales que puede
_ aﬁanzar una entldad bancana o una compama aseguradora | '

ARTICULO QUINTO La presente reglamentactbn tlene por objeto las ﬁanzas'
L Stgmentes ‘

1 Fvanza de Propuesta Es !a garantia precontractual presentada por los pamctpantes "

“de un acto de se!eccmn de contratlsta o beneﬁclano de una excepclén de acto publico,

. ‘con la ﬁnahdad de garantizar la oferta de los. postores que concurrieron al acto de
. apertura_ de sobres por el.te‘rmmo establecido en el pliego de cargos; ademas,

11

‘garantiza la firma del,contfato y la presentacion de la fianza de cumplimiento a

partir de la notificacion de la Resolucién de Adjudicacién Definitiva. ' Cuando se
 trate de un beneficiario de una excepcién de acto publico, el término comeniaié a
. correr a partir de la presentaclon de la fianza de propuesta, a fin de garantlzar la-

f;rma del contrato y la presentacion de la fianza de cumphm:anto.

Las entidades contratantes no fqaran ﬁanzas mayores del diez por ciento (10%) delr ’

importe © valor total de la propuesta y por un término no mayor de ciento veinte (120)
dias de vigencia, segun to establecido en el piiego de cargos, salvo aqueilos contratos

que en atencion a su monto o ccmplepdad ameriten otorgar un termmo diferente, que .
constara en el pliego de cargos y que no excedera de ciento ochenta (180) dias.

En Ios casos de arrendamlentos de bienes del Estado, qutenes presenten ofertas
deberan constutuur. como fianza de propuesta, ‘equivalente a dos (2) meses de canon de
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f

, | arrendamrento del bien de que se trate. En los contratos de cuantia rndetermrnada a
| entrdad contratante can;untamente con la Contralorla General de Ia Republrca ﬁjara el

monto de la franza de: propuesta a consrgnarse

El benefrcrarlo de una excepcron de acto publico debera presentar la franz# de
propuesta dér ntro del término de cinco (5) dras habiles, plazo que corre a partrr del.
acto mediante ef cual se Ie pone en conocrmrento que ‘ha sido benefi crado con Ia-
excepcron en mencron : ' '

Si se observare algun defecto de forma en la presentacrén de la fianza de :
propuesta que no afecte el plazo esmblecrdo en el pliego de cargos o el monto *
minimo Iegalmente exigido, se ordenaré su correccion a través del sanaamrento.

' admmrstrativo. Por lo tanto, solo se podré rechazar de piano en el actc de

apertura de sobres las propuestas que no acompaﬁen la ﬂanza de propuesta, y

las ofertas que se hagan acompaﬂar con una flanza de propuesta con un termino
. diferente al establecido en ol plrego de cargos 0 porun monto menor al diez (10%)

dela propuesta

4

2 Fr'anza de Cymplimienb' Garantia"exigida al adjudicatario de un acto publico de
- seleccion de ‘contratista o benefrcrarlo de una excepcron de acto publico; para el fiel
3 f‘. cumphmranfo del cohtrato u oblrgacron dé ejecutar fielmente su objeto Y. una vez
- cumplido este de corregir los defectos a que hubrere lugar. Su vigencia corresponde al
‘periodo de ejecucrén del contrato pnncrpal mas un término de un afio, si se tratare de

_ bienes muebles para responder por vrcros redhrhrtonos tales como mano de obra,
material defectuaso o cualqurer otro vicio o defecto en la cosa objeto del contrato salvo . :

I6s bienes muebles. consumrbles que no tengan reglamento especral cuyo término de ..

cobertura sera de sers (6) meses y por el termina de tres (3) anos para responder por o

defectos de construccion o de reconstruccrén de la obra 0 bien rnmueble

La entidad contratante determrnara la cuantia de la fianza de cumplrmrento yen nrngun‘ '
caso podra ser superior al cren por crento {100%) del importe o. valor del contrato. El ,
aéjudrcatarro o beneficiario de una excepcron de acto de un contrato de arrendamlento |
de un bien def Estado, consrgnara una ﬂanza de cumphmrento equrvalente al rmporte de
un (1) mes de canon de arrendamrento por cada afo de vigencia del contrato. En

"mngun caso podra exceder de. sers (6) meses de canon de arrendamlento
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‘En !os contratos de cuantia indeterminada, la entldad Ilcltante conjuntamente con- Ia.
Contralorla General de Ia Republlca ﬁjarén el monto de la fianza de cumpllmrento a
i ' : . consngnarse En los contratos regidos por Ieyes especiales, la cuantia de la flanza de

' ,cumphmtento sera determinada por dicha reglamentamén sin perjuicio da la far.ultad

. | f:‘,\contemplada en el Articulo 51 de la Ley 32 de 8 de nowembre de 1984, a favor de .

'~ laContraloria General de la Republica.

i~ En los contratos de obra publica. la fianza de cumplimiento deberd constltﬁlr&'&__‘
; ' "~ poret cincuenta por ciento (50%) del valor del contrato; en los demas contratos,
. ' * la fianza de cumplumento se constltunra por el 10% del valor del contrato, salvo

» dlSpDSlclon Iegal aphcable 0 una cobertura mayor determinada en el pliego de
- cargos : '

ot

_ | f ' ‘ 3 F:anza de Pago Cuando Ia naturaleza de la obra lo requuera y la entidad llcntanta asn
' " Io solicite en el phego de cargos. €l contratista summtstrara una ﬁanza de pago para
garantlzar el pago a terceros, por servicios de mano de obra prestados suministro de
: _matenales utilizados en la ejecucion del contrato prmcnpal e incorporados en laobra. Su
wgencna corresponderé a un pe{iodo de hasta ciento ochenta (180) dias contados a
partir de la Gltima publicacién. en un diano de clrculacubn nacional, del anuncio de _
termmacaén y recibo a satlsfaccsén de la obra, para que qmen tenga crédltos pend|entes' o
. ‘contra el contratnsta los presente dentro de ese térmmo

' El contratista se obligara a efectuar ia publicacién dentro del término de treinta (30) dias
‘subsiguientes a !a.féqhadel acta de entrega final del 'b'i,en, de la obra o de la conclusion

- del ,Sémicio. 7 R | o

| 1 - Cuando sea resuelto admnmstratwamente un contrato yla Campaﬁla de Seguro O-i -

[ | .. Entidad Bancaria decidiese sustituir al qontrattsta en todos sus derechos y".-

' ' . obllgactones corresponde a éstas ‘efectuar.la publlcaclon del anunmo de-
termmaclon y recibo a satisfaccién de la obra, para que qulen tenga créditos
pend:entes contra el contratista los presente dentro del plazo establecido en el
Articulo 109 de la Ley 56 de 1995. Igualmente le corresponde esta obhgaclon de

. _publlcacuon a LA FIADORA, cuando decidiese pagar el importe de la ﬂanza de‘

o cumphmtento luego de haberse resuelto admmlstratwamente el contrato.

4. Fianzg de Pago Aniicipado: Es la fianza q1:|e garantiza el reintegro de determinada. -
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' Gamoﬁaal,ﬁememdeabrugiemn - | ,Nm,sso‘

- suma de dinero entregada en concepto de adelanto al contratista, suempre que sea ,
_ utilizada para ia oportuna Y debtda e;ecuctdn del contrato, de acuerdo oon Ios términos
- sefialados en el phego de cargos

Esta ﬂanza, en mngun caso, seré inferior al cien por ciento (100%) de la suma.
‘adefantada, y tendré una vugencla igual at. periodo principal y un tém'nno adlctonal de
“treinta (30) dias postenores a su vencimiento.

| La r%ponsabiﬁdad del contratist'a cesa al haber cancelado ¢ reemboisado*la, .
suma adelantada, E ' S

| ARTICULO SEX TO: El documento de flanza deberé contener la sugunente mformacuon |
1. Denominacion de la ﬂanza

2. Numero de la fianza.
3. Nombre del proponente o contratista
4. Entidad Estatal Contratante
5. Nornbre de la oompama de seguro o enttdad bancana que emite Ia flanza
6. Suma maxima o monto garantlzado '
7. Referencia al acto de seieccnbn de contratista o excepc:on de acto publico, segun '
el caso, haciendo. mencsén de ia fecha de vernﬁcacmn en todo caso, Con expresion
del objeto del contrato pnncnpal ‘
8. Declaracién de la ﬁadora sobre su comprom|so de garantlzar el cumpllmnento de
las oblagacacnes contrasdas por el fiado y. en caso de que este mcumpla su
‘sompronﬁso de hacer efectwa Ia garanha a favor de la lnsﬂtucnbn Publica |
Benef:cfana con su;ecvon a las estlpulaclones y circunstancias. expresadas en los
términos que se indican en los modelos de F|anzas aprobados por la Contraloria
Generai de la Repubhca '
9. Fecha de expedicion de la Fianza. .
10. Declaracién de que el texto de Ia Flanza ha sido aprobado por el Contralor
General de (a Repubhca |

ARTICULO SEPTIMO: LA ENTIDAD OFICIAL comunicara por escnto a LA FIADORA y
a EL CONTRATISTA, dentro de los trennta (30) dias habiles siguientes a la fecha enque -

' tuvo conocimiento de alguna de las causales que puedan dar lugar a la resolucién
admmustratlva del contrato o se haya dado mmlo a |as dlllgenmas de mvestlgambn para
el mlsmo fin, lo que ocurra pnmero
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jARﬂCULO OCTAVO 0uando el contratista mcurnpla con las obllgaciones' -
pactadas, ‘ia Entidad Contratante correspondlente notlﬂcaré a LA FIADORA, para que
ésta e;erza la opclén de pagar el |mpone dela fianza o sustituya al contratista en todos
~ sus derechos y obligaciones, siempre que quien vaya a continuario, por cuenta de LA
FIADORA y a cuenta ¥ riesgo de ésta, tenga I'a'capacidad técnica y financiera, a juicio
de la entidad publica contratante; ademas, siempre lo comunicard a la Contraloria
' G'eneral de la Republica para los fines de coordinar las medidas que sean pertinentes
adOptar para salvaguardat los intereses del Estado. |

Para Ios efectos de la presents reglamentacldu 80 entiende que :
incumplimiento contractual una vez que la Entidad de! Estado haya declata '
Resolucnén Admimstrativa del contrato o L B e

HARTiCULd NOVENO: A partr de (s publicacibn en la Gaceta Oficial del presenta
| Décr’etd se. entienden por aprobados los mode‘»lo:nv.w de fianzas que a continuacion se
detallan Fianza de Propuesta, Flanza de Cumpllmzento de Contrato, Fianza de Pago y
Fsanza de Pago Antmpado '

ARfICU_LO DECIMO: Este Decreto modiﬁcé el Decreto No.15-Leg: de 25 de enero de
2002 y los modelos de fianzas aprobados por el citado Decreto y modificados por éste, 7
‘ serénrexigibles a partir de la ptdmuigacibn del presente Décreto:en la Gaceta Oficial.

FUNDAMENTO LEGAL: Articulo 276 de la Constitucién Politica vigente; Ley 32 de 8 de.
noviembre de 1984; Ley 8 de 27 de enero de. 1956; Ley 56 de 27 de dlclembre de.
. 1995 y la Ley de Presupuesto General del Estado vigente.

 ALVINWEEDEN GAMBOA o ~ RAFAEL ZUNIGA BRID
' Contralor General _ T Secretario General

FIANZA DE CUMPLIMIENTO DE CONTRATO

- NUMERO DE FIANZA:
CONTRATISTA :
- LIMITE MAXIMO -DE RESPONSABILIDAD :
ENTIDAD ESTATAL CONTRATANTE/ICONTRALORIA GENERAL ,
PARA GARANTIZAR LA EJECUCION DEL OBJETO DEL CONTRATO (Se Qued
- identificar_el groceso de seleccion de contratlsta, la exg_eggén de actg publico o el
eontrato. , :
: VIGENCIA. N ‘ Duas a. partir de la fecha indicada-en los s:guuentes casos.
Orden de Proceder, refrendo, o cumplida la condicién a la cual se sujeta el contrato.
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Conste por el presente documento que (NOMBRE DE LA FlADORA)‘ en adelante
denominada LA FIADORA, por este medio le garantiza a LA ENTIDAD ESTATAL -
CONTRATANTE arriba indicada y a la CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA,
en adelante denominadas LA ENTIDAD OFICIAL, la obligacién de ejecutar fieimente el -
objeto de EL. CONTRATO antes enunclado. y una vez cumphclo éste, de correglr los
defectos aque hubiers lugar. .

VIGENCIA: Corresponde al periodo de ejecucusn del contrato pnnclpal mas un término -
~ de un (1) afio, si se tratare de bienes muebles, para responder por vicios redhibitorios,
tales como. mano de obra, material defectuoso o cualquier otro vicio o defecto en la
cosa objeto del contrato, salvo los bienes muebles consumibles. que no tengan
reglamentacién especial, cuyos términos de cobertura seran de seis (6) meses, y por el
términc de tres (3) afios, para fesponder por defectos de reconstruccidh o construccion
de la obra o bien inmueble. Vencidos estos términos y no habiendo responsabilidad, se
cancelars la fianza. En caso de una OBRA entregada sustancialmente ejecutada, la
fianza de cumplimiento para responder por vicios redhibitorios y defectos de
construccion o de reconstrucciéon, comenzara a regir a partir del recibo de la parte -

- sustancial de la obra usada y ocupada por el Estado, y para el resto de la obra a partir
del actade aceptacion final,

"OBJETO Esta fianza garanttz.a el cumpllmlento del contrato u obligacion de ejecutar
fielmente su objeto y. una vez cumphdo éste, corregir los defectos a que hubiere lugar.

INCUMPLIMIENTO: LA ENT?DAD OFICJAL comunicara por escrito a LA FIADORA y
a EL CONTRATISTA, dentro de los treinta (30) dias habiles siguientes a la fecha
en que tuvo conocimiento de alguna. de las causales que puedan dar lugar a la
resoluciéon administrativa del contrato o se haya dado inicio a las diligencias de
mvesﬂgacnén para el m:smo fin, lo que ocurra pnmero

LA FJADORA quedara exonerada de responsabmdad conforme a .esta fianza en
caso de que, producido cualquier incumplimiento por parte de EL CONTRATISTA,
LA ENTIDAD OFICIAL no reclamare por dicho incumplimiento a LA FIADORA
" dentro de los treinta (30) dias habiles siguientes a la fecha en -que tuvo
conocimiento de dicho: mcumphm:ento en sus oficinas principales, dando una

relacién -escrita de los hechos principales reclamados La notificacion se =
efectuara por escrito alA FIADORA : ‘

EI mcumphmlento se . da con la expedlmon de la resolumon que resuelve
administrativamente el contrato. . LA FIADORA dispondra de un término de treinta (30)
' dias catendanos siguientes a la notificacion del incumplimiento para ejercer la opcion de
pagar. el importe de la fiahza, 0 de sustituir al contratista en todos sus derechos y
obligaciones, siempre que quien vaya a continuarlo, por cuenta de LA FIADORA y a

cuenta y riesgo de ésta tenga capacndad técnica y financiera, a juicio de la ENTIDAD
OFICIAL.

Acciones iLegales: Toda reclamacion con base en esta f;anza debera ser hed{ga
.por LA ENTIDAD OFICIAL a LA FIADORA. Para efectos de reclamacion, también..
'se entiende a LA CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA como ENTIDAD
" OFICIAL.
Cualquier accién legal, ya sea judicial o extrajudicial que inicie LA ENTIDAD
OFICIAL debe entablarse contra EL CONTRATISTA conjuntamente con LA

FIADORA y la peticion debera solicitar én todo caso la - condena de EL
‘:\‘CONTRATJSTA y LA FIADORA.
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SUSTlTUCION DEL CONTRATISTA. LA FIADORA tiene derecho dentro de los tretnta |

(30} dias calendarios siguientes a la nofificacién de incumplimiento contenida en la
Resoclucién Administrativa del Contrato u Orden de Compra, a pagar el importe de

la fianza, 0 a sustituir al contratista en todos los derechos Yy obligaciones del .
* contrato, siempre, que quien vaya a continuarlo; por cuenta y riesgo de la fi adora,

tenga capacidad técnica y financiera, a jUICIO de la entidad pubhca cantratante

SUBROGACI(‘JN En caso de que LA FIADORA le diere cumplimiento a las

obllgaclones asumidas por ella conforme a esta fianza, ya fuere mediante el pago de los
perjuicios pecuniarios o mediante la ejecucion de las obligaciones garantizadas,
subrogard a EL CONTRATISTA en todos los derechos y pertenencias dimanantes de
dicho CONTRATO, incluyendo todos los valores e indemnizaciones, pagos diferidos,
porcentajes retenidos y créditos que LA ENTIDAD OFICIAL le debiere a EL

CONTRATISTA al tiempo en que tuvo lugar la falta o que debieran pagérsele después,

segun las estipulaciones de EL CONTRATO. - En consecuencia,” a partir del

" momento en que la ENTIDAD OFICIAL presente una reclamacion a LA FIADORA, |
quedarén sin efecto cualesquiera cesiones de pago de dinero derivadas de EL

CONTRATO y LA ENTIDAD OFICIAL cesaré todo pago a EL CONTRATISTA,

‘acteedores © cesionarios, los cuales a parlir de ese momento aprovecharan |

exclusivamente a LA FIADORA. De igual manera, LA FIADORA se subrogard en
cualesquiera otros derechos y accumes que LA ENTIDAD OFICIAL tuvuere en contra de

' EL CONTRATISTA.

SURORNINACION: LA FIADORA estaré obhgada a cumpllr las obligaciones que

- contrajo conforme a la presente FIANZA, suemme que el CONTRATISTA haya debldo
cumplirias de acuerdo a EL CONTRATO ,

' PRORROGA o MODIFICACION: LA ENTIDAD OFICIAL notificara a LA FIADORA las
~ prérrogas, adiciones @ modificaciones a los Contratos u Ordenes de Compra. LA -

FIADORA manifestara su consentimiento mediante la emision del endoso respectivo.

En caso contrario, EL CONTRATISTA debera presentar una FIANZA que garantice Ia
Prcrroga 0 modmcaclbn del contrato.

' PRORROGA POR SUSTITUCION DEL CONTRATISTA Cuando LA FIADORA asuma

por intermedio de una persona idénea al efecto la ejecuclén de la obra, tendra derecho.
a conve_mr prorrogas del término pactado, incluyendo, sin limitar la generalidad de lo
anterior demoras motivadas por fuerza mayor o casos-fortuitos. Para este fin, se.
tomara en cuenta la d'er'nora normal ;ior razé'n dela sustitucién de EL CONTRATISTA. =

EN FE DE LO CUAL, se suscribe ‘este Contrato en Ia cnudad de -‘
Repubhca de Panama, a los

POR LA FIADORA POR EL CONTRATISTA

(Texto aprobado por la Contraloria. General de Ia Republlca de conformidad con

el Decreto N*15-Leg. de 25 de enero de 2002, modificado por el Decreto No.90-
Leg., de 9 de abrit de 2002). p creto No.90

di\as del mes de ‘ dé |
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e FIANZA DE PAGD ANTICIPADO |
SRR X S | . : ‘ s Bk L g
~ NUMERO DE LA FIANZA:

coumro PRINCIPAL: (DESCRIPCION)
commnsm |
" ENTIDAD ESTATAL GONTRATANTE

'SUMA ANTICIPADA: BI 3 . que corresponde al Iimrte 100% de la suma o
_ antlcupada C . .

PARA GARANTIZAR: El reintegro de la suma de Bl | ‘en'tregada en
‘concepto de adelanto a EL CONTRATISTA ba]o el CONTRATO PRINCIPAL arrlba :
indicado.

Conste _por‘el presente documento que (NOMBRE DE LA FIADORA). en adelante .
" denominada LA FIADORA, por este medio le garantiza a LA ENTIDAD ESTATAL

- CONTRATANTE arriba indicada y a la CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA,

" en adelante denominadas LA ENTIDAD OFICIAL, el reintegro de la suma anticipada a
EL CONTRATISTA, con sujecién a las condiciones de EL CONTRATO PRINCIPAL,
siempre que la referida suma adelantada sea utilizada por EL CONTRATISTA para fa
oportuna y debida ejecucion del CONTRATO PRINCIPAL, de acuerdo con fos términos
sefialados en el pliego de cargos. .Esta flanza se emite de conformidad con los

- siguientes térmmos ycondscnones I

. OBJETO: LA FuADORA garantlza a LA ENTIDAD OFICIAL el remtegro de Ia suma .
anticipada, siempre que sea utilizada por EL CONTRATISTA para la oportuna y debida -
ejecucion del CONTRATO PRiNCIPAL ' o

Esta fianza estard vigente durante todo'el "periodo de ‘eje'cucién del CONTRATO
PRINCIPAL y hasta por un término adicional de treinta (30) dias posteriores al

vencimiento del misme, o hasta cuando se haya efectuado el total reintegro de'la suma -
anticipada a LA ENTIDAD OFICIAL, por razdn de la presente fianza: '

EXONERACION DE RESPONSABILIDAD. LA FIADORA quedard relevada de
responsabilidad por razon de esta fianza en caso de que LA ENTIDAD OFICIAL, ya sea
unilateralmente o cer el consentimiento de EL CONTRATISTA, modificase la forma de
pago de la suma antlcnpada establecida en -ef CONTRATO PRINCIPAL sin
- consentimiento previo y por escnto de LA FIADORA

INCUMPLIMIENTO En caso de reclamacmn fundada hecha portA ENTIDAD QFICIAL
de conformidad con los procedlmrentos establecidos en Ia Ley 56 de 27 de diciembre de
1995, previa expedicion de la resolucion por la cual se resuelve admlmstratwamente EL
'CONTRATO, LA FIADORA - dispondra de un términc de treinta (30) dias calendarios
siguientes a la notificacion de incumplimiento para ejercer la opcion de continuar la
éjecucion de EL CONTRATO, utilizando para ello los servicios de una persona idonea a
juicio- de LA ENTIDAD OFICIAL para tal efecto o pagar a LA ENTIDAD OFICIAL el'
rmporte de la fi ianza. ‘ ,

LA FIADORA quedara exonerada.de responsabllldad conforme a esta fianza en caso de
| ’que producido cualquuer mcumphmuento por parte de EL CONTRATISTA LA ENTIDAD




Digitalizado por la Asamblea Nacional

© N°24,530 © Gaceta Oficial, vnernesndeabnldemz

19

OF IC!AL no reclamare por dmho mcumphmtento a LA FIADORA dentro de los treinta
(30) dias habiles siguientes a la fecha en que tuvo conocimiento de dicho
incumplimiento, en sus- oficinas principales; dando una relacion escrita de los hechos

: pnnclpales reclarnados La notificacion se efectuara por escnto alA FIADORA '

. FACULTAD DE FISCALIZACION: EL CONTRATISTA queda obliqado a destlnar sﬁ

~ sumas anticipadas a'la ejecucién de EL CONTRATO PRINCIPAL. En consecuencia,
LA FIADORA podra emplear una o mas personas de su libre eleccion para que con

absoluta libertad puedan fiscalizar el debido uso por parie de EL CONTRATISTA delas -
_ sumas adelantadas. También puede LA FIADORA convenir en forma expresa con EL ,
CONTRATISTA cualquier sistema para la ﬁsealuzaclén o control de las sumas

adelantadas por LA ENTIDAD OFICIAL

ACCIONES LEGAI..ES Tod& reciamamﬂn oon base en esta ﬂanza deberé ser :heoha

por LA ENTIDAD OFICIAL a LA FIADORA. - Para efectos de reclamacién, también se

- .entiende. a la CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA como ENTIDAD
'OFICIAL :

debe de entablarse contra EL CONTRATISTA conjuntamente con LA FIADORA y 1a

- Cualquier accion Iegal ya sea Judlcual o extrajudlclal que inicie IA ENTIDAD OFICIAL

peficion debera solctar en tod caso la condena de EL CONTRATISTAY LA FIADORA.

o Panama

 PORLAFIADORA IR PORELCONTRA‘;[STA

(Texto aprobado por ia Contraloria General de la Repiblica de conformidad con

el Decreto N°15-Leg. de 25-de enero de 2002, mod’ ﬁcado por el Deereto No 90-

-Leg de 9 de abril de 2002)

. FIANZA DE PAGO

NUMERO DE LA FIANZA

- CONTRATO PRINCIPAL: (DESCRlPCION)
- CONTRATISTA:

ENTIDAD ESTATAL CONTRATANTE:
LIMITE MAXIMO DE RESPONSABILIDAD: ' ‘
PARA GARANTIZAR: E! pago a terceros por servicios de mano de obra prestados y

suministro de materiales utilizados en la ejecucion e mcorporados alaobra, a'la entrega
finaldelbienocala conctusuﬁn del servicio.

Conste por el presente documento que (NOMBRE DE LA FIADORA), en adelante

denominada LA FIADORA, por este medio le garantiza a LA ENTIDAD ESTATAL

CONTRATANTE ariba indicada’ y @ la" CONTRALORIA GENERAL DE LA

ENFE LO CUAL se suscribe este Contrato enla dudad de Panamé Republlca de o
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: REPUBLICA dertominadas en adelante LA ENTIDAD OFICIAL, el pago a terceros por

servicios de mano de obra prestados y suministro de materiales utilizados en la
~ ejecucion de EL CONTRATO e incorporados a LA OBRA ala entrega ﬁnal del bien o a
- la conclusion del servicio.

PAGOS A LA MANO DE OBRA A ia mano de obra se le pagaré umcamente Ias
sumas que EL CONTRATISTA les adeude por prestaciones obrero-patronales
provenientes de servicios prestados en LA OBRA. En todo ¢aso el pago de las
- prestaciones esté tambien hmltado a.

No'mas de los satarios dejados de pagar por EL CONTF(ATISTA por el tiempo
trabajado en EL CONTRATO.

VACACIONES Y DEC!MO TERCER MES PRDPORCIONALES

CUOTAS Y RECARGOS OBRERO-PATRONALES adeudados por EL CONTRATISTA
a la Caja de Saguro Social por razén de EL- CONTRATO.

La suma retenida por concepto de Impuesto sobre la Renta y Seguro Educatwo 0

correspondiente a los salarios devengados por ia mano de obra de EL CONTRATISTA
“en EL CONTRATO. |

Cualquier prestaclﬁn o aporte laboral establemdo enfa Ley. que gele adeude a la mano
de obra’por razon de EL CONTRATO. Para calcular ¢l monto a pagar en ios rengiones
' anteriores, se considerara Unicamente los servicios prestados en EL CONTRATO

durante el tiempo que fa persona trabajé dlrectamente y para la debtda ejecucnén de.ia
mlsma : .

y PAGOS A PROVEEDORES A cada proveedor se le pagaré el valor real-del material
- suministrado en EL CONTRATO y que se le adeude.

.VALOR DE LAS CUENTAS Si. la cuenta _presentada por un proveedor fuese superior
_al.valor en plaza de tales materiales, se le pagara e} valor real del material prevaleciente

enla fecha enque se hizo el suministro; si ello no fuere posible establecerlo, se pagara
- el precio promedio prevalecaente en plaza en la fecha que se hace la reelamac:én

‘ VIGENCIA Corresponde a un perfodo de hasta ciento ochenta (180) dias, contados a-
partir de ia ditima publicacion, en un diaric de circufacién nacional, de! anuncio de
terminacion y recibo a satisfaccion de la obra, para que quuen tenga crédltos pendientes

, contra el contratista los presente dentro de ese térmlno

‘ C_-uando. sea resue\to administrativamente un contrato, y 1a Compaiiia de Seguro o
" Entidad Bancaria decidiese sustituir al contratista en todos sus derechos y
obligaciones, corresponde a éstas efectuar la ‘publicacién del anuncio de
terminacion y recibo a satisfaccion de la obra, para que quien tenga créditos

pendientes contra el contratlsta los presente dentro del plazo establecido e

Articulo 109 de la Ley 56 de 1995. Igualmente le corresponde la obligacién Ee\
" publicar a LA FIADORA, cuando ésta decidiese pagar el importe de la fianza dés;
- cumplimiento, luego de haberse. resueito administrativamente el contrato.. En

. este caso, el término de vigencia de Ia Fianza de Pago serd de 180 dias contados a
‘partur de la ultima pubhcamon ‘

PUBLICACION El contratista se obhga a efectuar {a publtcamon dentro del término de

treinta (30) dias subsngunentes a la fecha del acta de entrega final, del bien, delacbrao -
de fa conclusién det servicio. ,

NOTIFICACféN DE RECLAMACIGN LA ENTIDAD OFICIAL notiﬂcaré por escrito a LA
‘ FIADORA y a EL. CONTRATISTA de cualquuer reclamacuén 0 accion 1ud|c|al 0
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extra;uducual de Ia que tenga conocimiento, que se rnterponga oontra ella o contra EL
‘CONTRATISTA motivada. por falta de pago de servicios de mano de obra o suministros -
‘para EL CONTRATO. - Esta notificacion se hara dentro de los treinta (30) dias
siguientes a la fecha ‘en .que LA ENTtDAD OFICIAL tenga conocimiento de la ‘
' reclamaclén . ‘ L
PAGOS EXCLUIDOS. Queda expresamente estapulado gue en ningin caso- LA
. "FIADORA estara obligada a pagar sumas que EL CONTRATISTA adeude a tefceros
‘por .razén de- préstamos, suministros de carburantes. o lubricantes, reparaciones
mecanieas, servicios de consultoria, honorarios profesionales, salarios o retribuciones
de' personal administrativo o de confianza de EL CONTRATISTA o de personab que_‘ |
~ hayan prestado servncuos no comprendldos como mano.de obra. :

. ‘:_COMPROMISO DE LA ENTIDAD OFICIAL. Antes de hacer e! pago ﬁnal LA ENTIDAD -
. OFICIAL se comproriete a exigirle a EL CONTRATISTA la presentacion del Certificado

de Paz y Salvo que compruebe gue no adeuda suma ajguna a la Caja de Seguro Somal
" por razén de cuotas’ obrero-patrona!es dela mano de obra.

- DISTR!BUCION DE PAGOS A LA MANO DE OBRA. En caso que del texto de la
- fianza no se desprenda claramente la cantidad que de la misma se destinara al pago de
‘las sumas adeudadas a la mano de obra, por una parte, y a los proveedores, por la otra,
LA FIADORA pagara primero las sumas correspondientes a la mano de obra.’ Las
deudas por mano de obra seran cubiertas en su totalidad, si el importe de esos créditos
- fuese inferior al importe de esta fianza o de la suma de esta destinada al pago de la
- mano de obra; mas si los créditos por-mano de obra superasen el importe de esta
fianza de pago o de la suma destinada en ésta al pago de la mano de obra, entcmces

. fos créditos por mano de obra seran pagados a prorrata S AR

DISTRIBUCION DE PAGOS A PROVEEDORES Despues de pagada la mano. de obra

~ (siempre y cuando no hubiese una clara determinacion del importe que corresponde a

-+ la mano de obra, por una parte, y a los proveedores por la otra), LA FIADORA pagara.
. en su totalidad las sumas que EL CONTRATISTA adeude a los proveedores de
- materiates incorparados a EL-CONTRATO, si el importe de fas finanzas o el senalado
en ésta para tales efectos alcanzare o fuera suficiente para ello; mas si no alcanzare o
fuere insuficiente para ella, entonces LA FIADORA pagara las sumas adeudadas a tales

“proveedores de conformidad con las reglas de prelamén establecvdas en las Ieyes |
cmies

‘ LA FIADORA en todo caso, podra optar por consngnar las sumas en un Juzgado de ‘
L c1rcurto para su distribucion, :

CREDITOS DE SUBCONTRATISTAS En caso de que hubiere subcontratlstas ‘con
- créditos pendientes contra EL CONTRATISTA por razén. de sub-contratos inherentes a*
'EL CONTRATO a éstos se le pagara el importe de los materiales y mano de gbra
' summlstrados y no pagados utilizados e incorporados en EL- CONTRATQ. En todo

caso, el monto reclamado no podra exceder el saido del sub—contrato adeudado pomEL
CONTRATISTA _ - 7 S . A

' Comprobantes LA FIADORA efectuara los pagos cubiertos por esta fianza siempfe y ~
cuando se le presenten las facturas, -comprobantes, ordenes de compra, planillas y
demas elementos de juicio que comprueben satisfactoriamente que el materlal fue
suministrado, o el trabajo fue pfestado y que el uno-o el otro o ambos segln sea el

_ caso, fueron mcorporados a EL CONTRATO y no han sndo todavna pagados
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ACCIONES LEGALES Toda reclamacioén con base en esta fianza debera ser hecha
por LA ENTIDAD OFICIAL a LA FIADORA, ' Para efectos de reclamacion también se
entiende a la CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA como ENTIDAD
"OFICIAL. LA FIADORA no. aceptard, tramitard ni reconocerd reclamaciones
presentadas directamente en su _contra por mano de obra, proveedores o terceros
distintos de LA ENTIDAD OFICIAL. Cualquier accién legal, ya sea judicial o
extrajudicial que inicie LA ENTIDAD OFICIAL debe de entablarse contra EL -
'CONTRATISTA conjuntamente con LA FIADORA y la peticibn debera indicar en todo ,
caso la condena de EL CONTRATISTA y LA FIADORA ' ‘ '

"EN FE LO CUAL, se suscnbe este Contrato en la ciudad de Panamé Repubhca de
Panama,

'PORLAFIADORAT . POREL CONTRATISTA

- {Texto aprabado por la Contraloria Géﬁéral de la Republica de conformidad con
el Decreto N°15-Leg. de 26 de enero de 2002, modificado por el Decreto No.90-
" Leg., de 9 de abril de 2002) - , |

~ FIANZA DE PROPUESTA

'NUMERO.DE LA FIANZA:
- PROPONENTE, ADJUDICATARIO o BENEFICIARIO DE UNA EXCEPCION DE ACTO
PUBLICO. -
- ENTIDAD ESTATAL CONTRATANTEICONTRALORlA GENERAL DE LA REPUBLICA
" MONTO MAXIMO: 10% de la propuesta, sin exceder de 8/
PARA GARANTIZAR: La propuesta la ﬁrrna del contrato y la conshtuorén y presentacwn deia -
fianza de cumplnrruento , ,

Conste por ol presente documento que ia (NOMBRE DE LA FlADORA) en adelante
denominada LA FIADORA, por este medio le garantza a LA ENTIDAD ESTATAL
CONTRATANTE arriba indicada y a la CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA, en
adeiante denominadas LA ENTIDAD OFICIAL, la firma del contrato, la presentaclan de la fianza
de cumplimiento y el mantenimiento de la oferta hecha por EL PROPONENTE en el ACTO
PUBLICO arriba enunciado, de acuerdo a los términos y condlclones mdlcados en la propuesta
presentada por EL PROPONENTE.

. VIGENCIA: {Segun e! Pliego de Cargos) a pamr del Acto Publico o notificacion de ser
beneficiario de una excepcion de Acto Publico; ademas, garantiza la firma del contrato una vez
que el mismo cuente con .todas sus aprobaciones para el que ha sido notificado de la
Resolucion de Adjudicacion Definitiva y la misma cuente con todas sus aprobaciones, la fianza

de propuesta garantiza la formalizacion del contrato y la presentacién de la fianza de

. cumplimiento. Para el beneficiario-de una excepcién de acto pulblico, la fianza de propuesta
garantiza fa formalizacién del contrato y la presentacion de la fianza de cumplimiento. -
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NOTIFICACION DE  INCUMPLIMIENTO: En. caso de’ que “EL PROPONENTE, EL_ o
ADJUDICATARIO ‘O “BENEFICIARIO- CON UNA EXCEPCION DE- ACTO PUBLICO no:
mantenga su.oferta, no firme o celebre el contrato, o deje de presentar la fianza de
cumplimiento dentro del plazo otorgado, segin sea el caso, LA ENTIDAD OFICIAL, debera.
notificar por escrito dicho incumplimiento a LA FIADORA dentro de los treinta (30) dias:
calendarios siguientes a la acurrencia del mismo, a fin de que ésta pague el importe de Ia fi ianza.
de propuesta dentra de los treinta (30) dlas calendarios siguientes a la fecha de recibo del aviso'
del mcumphmiento La notificacién de incumplimiento se efectuard en las oficinas de LA~

FIADORA y a "EL PROPONENTE, ADJUDICATARIO O BENEFICIARIO CON UNAT .
EXCEPCION DE ACTO Puauccr en sus orcmas prmelpales .

OBJETO: Esla Flanza da Propuesta garantlza el mantemmients de la ofeda presentada por Ios;

- postores en un acto de seleccidn de contratistas, por el término establecido en el pliego de -
~cargos, término que corre a pantir def acto de apertura de sobies; garantiza la firma del contrato;

- asimismo, garantiza la presentacion de a fianza de cumplimiento dentro del término de cinco (5) -
dias habiles siguientes a la formalizacion del contrato; y en el caso de ser un beneficiario de una’

excepcion de acto publico, gararmza la formaﬁzaclbn del contrato y Ia presentaclbn de la fianza
‘de cumphmlento ' - .

3 'TlTULAR%DAD DE DERECHOS Solo LA ENTIDAD OFICIAL derwaré derechos contra LAr ‘
' FIADORA por razén de.esta fianza. Toda reclamacion con base en.esta fianza deberd ser
hecha por LA ENTIDAD OFICIAL a LA FIADORA. Para efectos de reclamacion se considerara a
la CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLIGA como LA ENTIDAD OFICIAL.

. EN FE LO CUAL se suscribe este Contrato en ia ciudad de Republlca de
- .Panama, a Ios ' dias del mesde__ de .
" PORLA HADORA R POR EL GONTRATiSTA

(Texto aprobado por Ia Contraioria General de la Republica de conformldad con el

Decreto N°15-Leg. de 25 de enero de 2002, modlﬂcado por el Decreto No.90-Leg., de 9 de, o
abril de 2002) ‘

_ ENTE REGULADOR DE LOS SEFIVICIOS PUBLICOS
RESOLUCION N¢ JD-3264 :
(De 27 de marzo de 2002)

“Por Ia cual el Ente Reguladardelosmmos aprueba dmaddode.&cnﬂdode
Immménqmmddegnﬁalmcmmdemmmmmlas '

-~ Eb Ente Regll;lldor de los Senncios Pﬁbhcos
© . enuso de sus facultadu legales,

CONSIDERANDO

Que med:ameLeyNo 26de29 deemm)dew% mdnﬁcadamedlanteLeyNo 24 de30de., ‘

junio de 1999, se cred el Ente Regulador de los Servicios Publicos como organistmo
~ autdnomo del Estado, con personeria jundxca y patrimonio propio, el cual tiene a su cargo el
- control -y fiscalizacion de los. servicios publicos de abastecimiento de agua potable, -

alcantarillado sanitario, telecomunic.ciones, electricidad, radio y television, asi como la R

distribucion y transmision de gas natural, dé conformidad con las disposiciones contemdas en
la cltada Ley y Ias respectlvas leyes sectonales - ,
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2. 'Quemmmdelawuo 31608deﬁabrmd01996 sedlctaronnonnasparala
regduﬁndelutdmmmmhlqﬁbﬁmdo?mﬁ,mmyéndosedlchauy |
enlamspwbvaLeySeﬂona!enmatmadetdmmmonea. :

3. QueelArtimdo42delaatadahyNo 31d¢1996mableoecmnoobhgacl6ndelos'

: concesionarios el permitir y mantener de¢ maners equitativa, la interconexion de otros
concemnamsamsredes,enloseasosenquedlintekegﬂndoroloscontratosde
concesion lo autorice; ;

-~ 4, Que ’comﬂmye atribucion del Ente Reg‘ulador _en materia de telecomunicaciones, de
conformidad con el Numeral 6 del Articulo 73 de la referida Ley No. 31 de 1996, propiciar
que las interconexiones de las redes de telecomunicaciones se Ileven a cabo en fonna
eqmtauva,constueménaloemblmdoenelreglmo

s, QueelTntulone!cuadoDecretoEjemtwoNo 73de9deabnldel997 porlacua!sef
o reglamentalaLeyNo 31de1996 desarrouatodoloconoennmealmnademterconmony

.parte del principio de In interconexién de. las redes de los servicios de
telecomunicaciones de uso pubhco es obligatoria y, por tanto, una condicién esenmal dela
concesion;

.6 Que el Ente Regulador de Ios Servicios Pilblicos como parte de las actividades realizadas en
. ocasion a la apertura total del sector telecomunicaciones, expidio €l 11 de junio de 2001, la
.-Resolucién No. JD- 2802, por la cual adopta las normas que regirin la prestacion de los :
- Servicios de Telecomunicaciones Basica Local, Nacional, Intemacional, ‘de Terminales

Publicos y Semiptiblicas y de Alquiler de Circuitos Dedxcados de Voz, a partir del 2 de enero -
_ de 2003,
| S oeq
7. QuehmManhmonNo ID-2802d02001 dlsponequeeIEmReguladorela lgs
- modelos de Acuerdos de Interconexién que servirin a los concesionarios para neg
mterconexlones. modelos que estarén dlsponibles a més tardar el 1 de abril del 2002; i
. \\\l i-'f. Q‘:’ﬁ
8. QueelEnteReguladorenmmphmimto deloembleadomlamfendakesoluc:énNo D-
2802 de 2001 y tomando en cuenta lo dispuesto en el Articulo 197 del Decreto Ejecutivo No.
73 de 1997, ha elaborado el correspondiente modelo de acuerdo de interconexion para los
:semcws publwos de teleconmmcaclones

9. Que es necesario acotar que de confonmdad a lo establecldo en ef Titulo V de! Decreto

* Ejecutivo No. 73 de 1957, las partes negociaran libremente los términos del acuerdo de
interconexion, por lo-que en atencién a dicho principio en las negociaciones que se lleven a
cabo sobre intetconexion, las partes podran acordar cliusulas diferentes o modificar las
existentes en el modelo elaborado por el Ente Regulador, nempreqnehsmumasno
contengan clementos anticompetitwoi, diseﬁminitorios 0 violstorioc de [l Lvr

'
1

A, reglamentos perunentu,,, ‘ coeie ,'. 1;: ,. l;":
.10, Quedeacwrdoaloestahlecadoenlac:tada[.eyNo 31&‘19%?‘&’&&%%6'& v

73, ol Ente Regulador de los Servicios Piblicos es Ia nica’ suforidad -Sompetente para

regulas, ordenar, reglamentar y fiscalizar la operacion y sdiministfacion de los servicios

'pubhoosdeteleoomnmmones.asicompmmnr medlmteresolucxones,lasdlrectmes
- _. Que sean necesarias para la correcta prestacion de dichos servicios, por ko tanto,
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RESUELVE:

PRIMERO:. APROBAR ¢l Modelo de Acuerdo de lnterconenén que serviré de guia para .
que los concesionarios negocien sus respectivos acuerdos de interconexion, cuyo texto (nico

y constltuye el Anexo A de la presente resokmén

SEGUNDO COMUNICAR 2 los concesionarios de los servicios pubhcos

telecomunicaciones que de acuerdo al principio de:lilSre negociacion entre las partes contemdo
en el Decreto Ejecutivo No. 73 de 9 de abril de 1997, gue reglamenta la Ley No. 31 de 8 de

_f‘ebrero de 1996, las partes podran acordar clausulas diferentes, modificar o adicionar las

existentes en el Modelo elaborado por el Ente Regulador, siempre que las modificaciones

acordadas no-contengan elementos mucompenﬁvos, dnsenmmtonos o violatorios de 1a Ley
o los reglamentos pertinentes.

TERCERO DAR A CONOCER que la presente Resoluclén reg:ra a paxt:r de su publlcaméu

Fundamcntodel)erecho Ley No. 26de29deenerode 1996yLeyNo 31de8defebrem |
de 1996, ambas modificadas. mediante Ley No. 24 de 30 de junio de 1999; Decreto Ejecutivo

' {No ?3d39deahnlde1997yResolumonNo JD-ZSOZdelldeJmnodeZOOI

runuotmsn: Ygum-;Asm,

© JOSE D.PALERMOT. . . CI-\R-LOSE RODRIGUEZ 8.
Director N Director '
ALEX ANEL ARROYO - o
Director Presidente
ANEXO A |
MODELO DE ACUERDO DE

'INTERCONEXION PARA SERVICIOS DE
TELECOMUNICACIONES BASICOS
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© CLAUSULA®: DEFINI‘CIONES E INTERPRETACIONES

S 1. -Para los efectos de este. Acuerdo los- términos utlhzados tendrah el'
-+ significado que se mdlca en el Anexo A de Definiciones. Los términos -
' no definidos expresamente en este Acuerdo tendran el significado' que

- -les atribuya, en su orden: la Ley 31 de 8 de febrero de 1996, el Decreto.

Ejecutivo No.73 de 9 de abril de “1997; las resolucianes del Ente -

o Regulador de los Ser\ncnos Pubhcos y las normas de Derecho comin de
la Republ:ca de Panama. = |

B CLAUSULA 2: OBJETO

i 2.1 El presente Acuerdo tiene por objeto mterconectar la Red Pablica

Conmutada *de (* - . : ) con .la Red. Publica

- Conmutada de ( - )y establecer las condiciones

~ legales, técnicas y. comerciales con la finalidad de permitir Ia
- - comunicacion entre los clientes y usuarios de ambas redes. '

CLAUSULA 3: ALCANCE Y LIMITACIONES

3 EI prAese,n'te‘ Acuerdo permitira la prestacion de los siguientes sewic% 7

a) S - ;
b -
c) - e ‘ _ , s

9

27
“ACUERDO
Entre los suscritos a saber: coL )por una Parte, qu1en en -
adelante se denomina ¢ . - )sociedad an6énima panamefia
- inscrita a la ficha ___ rollo.___ e imagen - de la Seccién de
,‘Mlcmpehculas (Mercant:l) del Registro Pubhco con domicilic: en
- ( ) c:udad de S,
representada en ‘este acto por ( . ), y por la otra,
. . SR quien = en  adelante  se denomina
(B ) sociedad anomma panamefia inscrita a la ficha
-, rollo ____ e imagen __ de la Seccién . de Micropeliculas
 (Mercantil)  del' Reglstro Pubhco con - domicilio  en
( ) Y . cmdad o,
representada en este acto- por ( ), convienen en
. celebrar el sngulente Acuerdo de. - Interconexlon SUJEIO a las. snguxentes'..
- ‘clausulas | - L
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3.2 Este Acuerdo es intuito persome por lo que ninguna de Las Partes podra
sin el prewo consentimiento por escrito de la otra Parte, ceder, traspasar,
gravar, ni en otra forma disponer de la totalidad o Parte de este Acuerdo o
de - sus derechos u. obligaciones dérivados del mismo. Dicho
consentimiento no sera negado ihju‘stlﬁcadameme siempre y cuando la
Parte que solicita la cesion haya cumplido cabalmente sus obligaciones
derivadas de este Acuerdo y que el cesmnano propuesto cuente con la
concesion requerida. : ~ -

3.3 Este Acuerdo no crea una relacion de asociacién entre Las Partes, por lo
que ninguna de ellas tendra la autoridad o poder de actuar unilateraimente
‘como agente o en representacion de la otra Parte. En tal sentido, ninguna
‘de Las Partes podran usar el nombre, logo o sefias distintivas de la otraen

- su publicidad, ni hacer uso de éstos-sin autorizaéién previa y por escrito.

3:4 | Salvo lo dtspuesto en los procedlmxentos operativos contenidos en el
- presente’ Acuerdo, las Partes no podran alterar umlateralmente el estado
de las conexiones iniciales prev;stas en este Acuerde '

3.5 nguna de Las Partes hara uso de mformauon contenida en o
relacionada con este Acuerdo, que resulte o pueda resultar en detrimento
‘delai 1magen de la otra Parte. :

- CLAUSUL_A- 4 REQUERIMIENTOS TE'CN[COS OPERATIVOS
4.1 Cuando sea solicitado por una de las Partes la otra proveera de acuerdo a
~ los precios acordados en el Anexo F, conectividad para el transporte del
-~ trafico originado y terminado entre sus Redes, de acuerdo a lo establecido
- en el Anexo C. Por otro lado, sujeto a los procedimientos sobre
~ dimensionamiento prevxstos en el Anexo C, cualquiera de las Partes
podra optar por la provisién de equipo e infraestructura requeridos para
establecer la conectividad entre las Redes, cuyo costo serd comparti
" entre ellas por Partes iguales. En todo caso, los equipos a ser utm}é&i '
se escogeran de acuerdo a los. estandares de capacndad modelo Mrca_{

 utilizados por ( o ) de tal forma que ambos lados
- del enlace sean idénticos. - '
4.2 Cada Parte sera responsable por los costos de inversion y operacién 'para ,
instalar, configurar, programar y mantener sus eqmpos utilizados para la

1nterconex10n

43 Las Partes'podrén'cpbrér por él; alquiler del espacio ocupado por los.
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equlpos utilizados para establecer la interconexién objeto de este
Acuerdo en atenuen alo estab{emdo en €] AnexoF F '

44 Los estandares y otras caracteristicas tecmcas para la mterconemon .,
B deberan ajustarse a las normas establecndas en el Anexo C.

4.5 Cada Parte sera responsable del encaminémi‘emo' de las Ilamédas
' telefOnicas, dentro de su red, desde y hacxa los. puntos de mterconexionr
establemdos en el Anexo C ‘

46 Las Partes no-realizarén ni permitirén alteraciones, ajustes ni adiciones a_
- cualquier equipo, facilidad o sistema utilizados ea la interconexidn, de

manera tal que perrmta su utlhzamon para serv1c1os o fines. en. v1o]ac10n
dela ley |

.47, Las Partes seguiran los procedimientos establecidos en elAnexo E para
" la realizacion de cualqu1er trabajo que pueda alterar el estado de la
‘interconexion. - : - '

| TCLAUSULA 5 ARRENDAMIENTO DE ENLACE‘%

51 El presente Acuerdo no 1ncluye el suministro de eniaces arrendados para
- la conexion de equipos de ( __) dentro de su red.  En
“caso de ser requeridos, (_ , ) debera celebrar acuerdos
por separado para dicho suministro, segln la dlspombmdad terrmnos N
cond1c1ones y prec1os :mperantes L !

' _‘CLAUSULA 6: CALIDAD Y ESTANDARES

6.1 Las Partes se comprometen- a seguir las normas sobre calidad de sewi%
" las demas normas técnicas que se estipulan en losAnexo C y E. D

6.2 Las Partes se notificaran con una anticipacion minima de un (1) afio los
. ¢ambios o la implementacion de estandares o caracteristicas adicionales
-~ por razén de evolucion tecnoldgica que puedan afectar la interconexion”
- objeto de este Acuerdo. Si una de las Partes no cumple con los nuevos
estandace Ia otra Parte quedara exenta de responsablhdad |

- CL.AUSULA 7, NUMERACION

7.t~ En lo referente a numeracion, las Partes acuerdan suletarse a los
termmos_e_specnhcados en los Anexo C y Edel presente Acuerdo.:

7.2 Cada Parte informara a la otra por escrito sobre nuevas numeraciones a
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ser activadas en sus eqmpos de procesamlento de llamadas, con por lo-
menos treinta (30) dlas calendano de anticipacién a la fecha efectiva de
actwacxon ‘ : -

CLAUSULA 8: 0PERA,C10N Y MAN_TENIMIENTO ,

- 8.1 Cada Parte garantlzara que sus eqmpos e instalaciones, en cada punto de
interconexion, esten conforme con los requisitos técnicos estipulados en
- los Anexos CyE E :

8.2 Cada P'arte fac'ilitar'a' acceso a sus instalaciones a fin de mantener un
. adecuado programa de mantenimiento y/o de ampliaciones o
' modificaciones a los equipos que permiten la interconexién. El acceso a
las in$talaciones de cada una de las Partes, requiere que el personal de
visita haya sido prevnamente autorizado y esté debidamente identificado
por razones de seguridad, y que sus actividades se desarrollen en todo
momento bajo la supervision del personal de la otra Parte. Asimismo,
' cada Parte se compromete a mantener los recintos que albergan equipos
' propiedad de la otra de acuerdo a sus propias normas de operacidn,
segundad de higiene y ambientales, asi como la operacion de los
equ:pos y enlaces de transporte y el mantenimiento de éstos.

CLAUSULA 9: SEGURIDAD Y PROTECCION DE LA RED

Cada Parte es responsab]e de operar de forma segura su red y de tomar
las - medidas razonablemente ' necesarias para garantizar que dighg;
operacxon yla puesta en practlca de este Acuerdo: -

9.1.1 no pongan en pehgro la seguridad, ni la salud de los empleados
- contratistas, agemes o usuarios de la otra Parte; y

9.1.2° no darien, mterﬁeran ni causen perturbamon o deterioro alguno
en la operacion de la red de la otra Parte.

9.2 Cada Parte avisara mmedmtamente a la otra, de cualqmer mterrupcnon
demora o degradacmn de la transmisién o cualquier otro problema
dentro de su red que pudiere causar interrupciones en el servicio. |

93 En ad:cmn al procedlmnento sobre atenc:on de averias que se establece
en el Anexo E de este acuerdo, cada Parte antes de reportar una falla a
. la otra Parte, deberd hacer sus mejores esfuerzos para determinar si
~ - dicha falla est4 localizada en su propia red y, en caso de que asi fuera,
debera repararla.
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CLAUSULA 10 INFRACCIONES

, 1'0.1 ",Las Partes acuerdan prevenir, controlar, detectar y evitar el uso.

~ fraudulento, - indebido o no autorizado de las redes . de-

- telecomunicaciones. Tal uso fraudulento no eximira a ninguna de las
“Partes de la obligacion de “pagar los costos de interconexion, cargos-de
‘acceso y Ios demas serv:cnos contratados con Ia otra Parte. '

102 Las Partes velaran con el cuidado de un buen padre de famlha para '
evitar que sus clientes 'y usuarios realicen.uso indebido, fraudulento 0
' no autorizado de los. “servicios objeto de este Acuerdo,.y . seran
" responsables por los dafios directos resultantes de eventuales faltas de
cumplimiento a esta obllgacmn en los términos convenidos en este
; Acuerdo ' T

10.3 -Las Partes se comprometen a hacer uso correcto de los Servicios objeto
- de este’ Acuerdo, utilizaridolos Gnicamente para’ los fines acordados y se
‘obligan a na mtrodumr modificaciones ni a conectar elementos en
~ violacion & este Acuerdo, acatando en todo momento las normas legales :
. vigentes y las regulacnones del Ente Regulador de los Servicios
-Piblicos. S -

© 104 31 una de las Partes tuviere indicios de que la otra Parte esta vio goR!
. las leyes y reglamentos en materia de telecomunicaciones' proc T a %
a_—
presentar la debida denuncia ante el Ente Regulador v dicha ‘Parte
.debera abstenerse de hacer imputaciones pubhcas antes de que el Ente:
Re&,ulador se haya pronunciado sobre el contenido de tal denuncia.

- 10.5 "En caso de uso fraudulento o no autorizado de las facilidades provistas
- mediante- el presente Acuerdo, la Parte infractora pagara a la Parte

‘afectada el valor del trafico estimado que ésta vltima haya dejado de
perc1b1r por razon de dicho uso fraudulento 0 no autonzado

CLAUSULL\ Il CAR(,OQ Y PAGOS

1 l,.ll L.as Partes se pagaran los Largos que correspondan de acuerdo a lo '
ebmblecadoen el Anexo F. : - R -

N Bt L ydara a acceso a los m':meros especiales de,

‘Bomberos. (103) y Policia (104) que ‘operan en su red a
A R _)para que éste a su vez le dé acceso’ sin cobro

a sus clientes y/o usuarios. Asi mismo, las Partes . trabajaran o
coordmadamente para Jograr enrutar las Hamadas hacia tos centros. de
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atencion de estos servicios que estén mas cercanos a la ubicacion del
usuario que hace la llamada. -

CLAUSULA 12: FACTURACiON.

12.1 PI“H‘ICIplO General y excepclones Cada Parte ser4 responsable de hacer
10s cargos y facturar a sus propios Clientes de conformidad a su plan de
. precios. Sin embargo, las llamadas de cobro revertido automatico (con
nameros 800 nacionales) se considera ongmada por el abonado que

, recibe y/o acepta los cargos

12.2 Facturasmensuales Plazo para su presentacion y contenido. Cada .
Parte suministrara a la otra Parte, dentro los priméros quince (15) dias
‘calendario del mes siguiente, una factura por las llamadas que pasen a
través del punto de interconexion y terminen en su red_de acuerdo a las

tarifas especificadas en ¢l Anexo F. Cada factura especificara el tipo de
trafico que corresponda y los cargos aplicables y se presentaran en los
formatos establecidos en el Anexo D. Las facturas deberén contener en
los renglones que fueren necesarios, el total de los minutos medidos en
cada trifico, el precio unitario del mismo y sus respectivos valogess
totales facturados, del primero al altimo dia de cada mes, v preser OR
por cada Parte de manera individual. Dichas facturas se reputamn
recibidas cuando la otra Parte d¢ acuse de la recepcion de las mismas.
ya sea por la misma via en que las haya recibido, o por cualquiera de las
otras vias establecidas en esta clausula.Asi mismo, las Partes convienen
que ' fas facturas podran remitirse mediante facsimile o correo
electronico, pero en este caso deberan-ser confirmadas mediante el
envic de su original a la direccion de 1a otra Parte dentro de los tres (3)

- dias habiles siguientes, entendiéndose como fecha de recibo la fecha de |
recepcion del telefax o del comreo electronico, segin el caso.
Finaimente, si una de las Partes no presentara su factura dentro del
términe precedentemente establecido, se procederd de la siguiente
forma: R

A) Por un lado, la Parte que no presentd su factura a tiempo
depera pagar la factura presentada por la otra Parte, a mas
1ardar el sexagesxmo {60) dia calcndano postenor al cierre del
periodo de: facturacion en cuestioén, sin perjulmd de retener
eventuales montos validamente objetados segiin las reglas que
se estipulan mas adelante

B) Por otro {ado, .IaPa,rte que presentc') su factura a tiempo pagars
la factura presentada por la otra Parte, a mads tardar el
sexagésimo (60) dia calendario posterior a la fecha de
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12.3

reception de- la factura tardiamente presentada sin perjulcm

~ de retener eventuales montos validamente objetados segun las |

- reglas que se esnpulan mas adelante.

Cierre de cada periodo mensual de facturaclon Las Partes

_terminaran su periodo de facturacién para los cargos mencionados en

124

los puntos antenores a la medianoche del udltimo dla de cada mes

' calendarlo

Otras facturas. En adicion, las Partes facturaran separadamente otros
cargos como facilidades, enlaces y servicios prestados. Las facilidades,
enlaces y servicios de interconexion se regiran por lo especificado en
este Acuerdo. Las fac;hdades enlaces y servicios que no son de

_interconexion  se regiran. por los términos y condiciones de sus
) respectwos contratos.

I’ 5 ‘Ausencia eventual de registros. En e] evento de que una de las Panes'

no tenga el equipo o sistemas necesarios; o sus equipos o sistemas no

'puedan producir la informacién requerida para generar la informacion

de facturacion necesaria, dicha informacion sera tomada de los registros
de la otra Parte. En tal caso, la Parte que no pudo producir los registros
se reserva el derecho de solicitar a la otra Parte cualquier informacion

adicional relacionada con la factura vy cualesqme a auditorias que se
consideren necesarias. '

Eventuales reclamaciones. Cada Parte podra realizar reclamaciones

sobre el reporte de trafico.que le haya presentado la otra Parte, siempre

'v cuando cumpla con los requisitos de -admisibilidad y validez que se
deerlben a continuacion:

12.6.1 Plazo: l.a reclamacion debers tormularse dentro del
plazo que resulte mas largo entre:

~a) treinta (30) dias calendario posteridres al cierre del
periodo de facturacidn en cuestion, y

b) quince (135) dias calendario después de la recepcion
‘de la correspondiente factura que se procure objetar.

12, 6.2 [mportancia minima de la dlferenua a objetar Las
reclamaciones u objeciones de las cantidades de

minutos por tipo ‘de trafico de interconexion . seran
admisibles en la forma, cuando las mismas representen
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. una dlferencm minima de un tres por ciento (3%) enel
- .tipo de trifico especxﬁcamcnte' -objetado. Dicho
. porcentaje se calcula de la siguiente forma: '

‘ '(4*3')::100 |
a1
A: monto en la factura de la Parte que termmo el
. trafico. :
" B: . valor del trafico registrado por la Parte que ong Do
el trafico. '

~ Por otro lado, errores en el precio unitario de cada tipo_, _
. de trafico podran siempre ser objetados sin importar su
_ porcentaje-de desviacion con lo acordado en el Anexo
12 6.3 Caracter especifico . de las objeciones. Las
observamones u-objeciones deberan ser especificas y se
entenderd por tales aquellas que contengan el
sefialamiento preciso de las diferencias que se aleguen,
-por tipo de trafico, en las respectivas mediciones. En tal
~ virtud, cada ‘reclamo sera investigado y considerado
" individualmente, y contendréd los elementos necesarios
para que la otra Parte pueda i iniciar la investigacion del,
- caso. Las Partes convienen en limitar el alcance y los
;efectos de cada objecion Unicamente a la dlferenma ,
-entre sus respectivas med1c1ones | :

1‘?64 Anexos en soporte de lac. objeclones Las Partes
o acuerdan ademas, que cuando una‘de ellas objetare un
 tipo-de trafico, se requerira también para la validez

formal de la objecién que la Parte objetante entregue a
+ la Parte cuya factura es objetada, lo siguiente: '

“a)  El detalle del mes del trafico en cuestion, en
- dispositivo magnético de acuerdo al formato
, -~ acordado de registro detallado de llamada {CDR
) "~ porsus siglas en inglés) acordado por las partes;

'b)  La relacién de las restantes mediciones del mes
en relaciéon - con los demas traficos de
interconexién no objetados, todo -elio con el
objetivo de . identificar las causas de las
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" diferencias. La Parte cuya factura es objetada;'

podra también tener acceso a los CDRs de la otra.
Parte para asistir en geso_lver la disputa.

1265 Presentacion por escrito: Las objecmnes y sus
- anexos, podrin ser remitidas via correo electromco

dentro. del plazo mencionado en la cldusula 12.6.1
embargo, en tal supuesto deberan ser confi
mediante escrito, con sus respectivos anexos, remitido
via -mensajeria, en los tres (3) dias hablles

~ subsiguientes.

12.7 . Intento de conciliacign de trafico. El proceso o intento de conciliacion
acerca de los montos objetados y el levantam1ento del - acta

* correspondiente al resultado final, cualquxera que haya sido, ‘debera

- concluir dentro del piazo que resulte mas largo entre o - ‘

a)’

_' cmcug.nta y cinco. (55) dlas calendano postenores al cierre del
periodo de facturacwn en cuestmn y \ R

"f

veinte (?0) dias calendano despues de rec:blda la reclamacnon de

y confonmdad con lo prewsto en la clausula 17 6.1. a

12.7.1 En todo caso, la investigacién de una suma en disputa

se considerara terminada cuando la dlferenc:ta entre el
valor facturado respecto de un tipo de trafico que haya
sido objetado, y el valor que se alegue como suma

correcta sea  menor al 3%. Cada reclamo sera
“considerado. individualmente y se levantara un acta 0

constancia escrita del resultado final. Para este
proceso de conciliacién cada Parte debera designar un
representante con autoridad para revisar, -aceptar y

‘conciliar el trafico presentado.- En caso tal que el
reclamo se considere justificado, se procedera al ajuste .

de la factura en cuestién.

lZ g qumdaclon (Reducc:on de facturas a balance neto). Transcurridos
los plazos para realizar las objeciones y agotar el proceso (o intento) de
- conciliacién de trafico, se realizara la liquidacion o compensacion de los

' credltos rec:procos reconocidos.

12.8.1 quuldaclon Y pago balance neto Hecha de esa
manera la compensacion (esto es, con los montos que\
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- ambas Partes deudoras = reconozcan respectivamente

"adeudarse), la Parte deudora preparara entonces una
 liquidacion donde conste lo siguiente: |

a) El Balance neto resultame de la operacion de

" compensacion, cuyo monto debera ‘pagar la Parte

cuya deuda haya sido superior a la de la otra

Parte, a mas tardar sesenta (60) dias calendario

-posterior al cierre del periodo de facturacion en
cuestion, todo ello en el entendido expreso de =

que el pago de este balance neto no objeto de

disputa, en ningun caso debera ser demorado en

espera de 'acuerdo de ajuste u otra solucion sobre

las dlferencxas no conciliadas. ‘

b) - LoS'— montos ‘coi'respondientes a DIFERENCIAS .
NO CONCILIADAS que hayan sido validamente
~ objetadas, de conformidad con las previsiones
que anteceden, los cuales serdn sometidos al
'.‘procedimiento de solucién "de controversia
previsto mas adelante en la ciausuIa 12 9 de este
acuerdo. | |

12.9 Solucién controversias por diferencias en mediciones de trafico no
conciliadas. La soluciéon de controversias sobre diferencias no
. conc1hadas sobre medmon de traﬁco se regu‘a por las. sxgulentes reglas
12.9.1 Desngnaclon de los- respectwos Peritos. A mas tardar
a dentro de los tres (3) meses siguientes a la fecha en que
se haya formulado la objecién o reclamo, la Parte mas
diligente designara a un Perito. De igual modo, la otra
‘Parte debera designar su respectivo (y similar) Perito
dentro del plazo de quince (15) dias hébiles siguientes a
la fecha en que se le notifique lo concerniente a la
previa designacién; todo ello con el expreso propésito
de dirimir en forma definitiva la controversm _sobre
dlferenmas no conciliadas.

12, 9 2 Caduc:dades 'La ausencia de deSIgnacmn de Pentos
en los plazos precedentemente consignados. hara
extinguir las acciones o reclamos correspondientes a las
Partes en defecto, y se procedera como corresponda,
segin los casos. Si como consecuencia de la caducidad.
del reclamo de una Parte, la otra Parte resu

&

re
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’=acreedora del monto objeto del reclamo asi extinguido,
el pago correspondtente debera realizarse a mas tardar
b o ~ dentro de los quince (15) dias calendario siguientes al
i -+ . - requerimiento de pago que, con posterioridad a dicha-
| ' ' ~ caducidad, formule la Parte acreedora, sin perjuicio de
- pago de los honorarios y demds gastos razonables en
que haya podido incurrir la Parte acreedora
1793 Eventual demgnaclon de un tercer Perltu Si los
Peritos designados por las Partes no lograsen llegar a
| ‘ ~un acuerdo luego de los quince (15) dias habiles
e ~ siguientes a su designacién, las Partes nombraran por
T "mutuo acyerdo a un tercer Perito, dentro de los
sigulentes cinco (5) dias habiles al vencimiento del
. plazo precedentemente mencionado, y el reclamo serd
- deCldldO en forma final por ‘mayoria dentro- de los
quince (15) dias habiles siguientes a la designacion del
- tercer Perito. En el caso eventual de que las Partes no.
L ~ logren - ponerse de acuerdo para la de51gnac10n del
.. . tercer Perito, dentro del mencionado plazo, dicha
' ' | S desngnacxon sera reahzada por el Ente Regulador

L T 12 9 4Decasmn y pago Los Peritos desngnados sélo podran_

' fallar hasta un monto maximo igual a la suma en

. disputa. Una vez alcanzada una decision, se realizaran

los ajustes que correspondan, y la Parte contra la cual

] S se decida el reclamo cubrird los honorarios y demas -
P gastos razonables y debidamente sustentados en que
‘ - ~ incurran los Peritos. :

12.10. Fdl;nia de' pago: Todos. los pagos que se adeuden con motivo de este
Acuerdo seran pagados mediante cheque de un banco de la Iocahdad en
moneda de curso legal en la Republica de Panama. -

12 ll [nteres por mora; A partir del sexagesmo primer.(61) dla calendario
- " posterior al cierre del periodo de facturacion de que se trate, toda suma
- no pagada y-que haya resultado adeudada ya sea en calidad del balance

~ Meto previsto en el acapite | de la clausula No. 12.8. 1. o bien sea como ‘

. _ consecuencia de lo previsto en las clausulas Nos. 1292y 12.9. 4,/
ﬁ o "este Acuerdo, devengara el mtergs por mora que se convnene emg

(e 4

~
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Anexo F de-este Acuerdo. En el caso de facturas presentadas
tardiamente el punto de partida del interés por mora sera el sexagésimo
primer (61) dia calendario posterior a la fecha de tardia presentacxon de
dlchas facturas.

1212 La Parte. acreedora podra incoar cualesqulera accmnes indemnizatorias

~que le permita el Derecho comun panamefio por reclamos infundados de
~ la-otra Parte en lo que mtervunga dolo 0 culpa grave -

CLAUSULA 13: FUERZA MAYOR Y CASO FORTUI'T.O-

S 131 nguna Pih‘te sera responsable ante la otra. por lano ‘¢jecucion de

“cualquiera de las obligaeiones que lei 1mpone este Acuerdo por motivo de
Fuérza Mayor o C aso. Fortuno : : '

13.2. .La Parte afectada por circunstancias de Fuerz.a MayOr 0 Caso Fortuito-

avisara a la otra sobre su mcapacuiad de cumplir con sus obligaciones
bajo este Acuerdo y la duracién estimada de dicha incapacidad. Al cese de
tales circunstancias, la Parte afectada lo nottﬁcara prontamente alaotra.

o 13.3 8i la Fuerza Mayor‘o el “Casci Fortuito 'du,ra més de seis (6) meses de la |

fecha de la notificacién, cualquiera de las- Partes podra - solicitar la
terminacién de este Acuerdo, dando aviso por escrito a la otra Parte con
. al menos tremta (3 0) dlas calendario de antl(:lpacmn

13.4 Bajo ninguna. c1rcunstanc1a la Parte cuyo sttema experimenta una
.. dificultad o falla que resulte en la inhabilidad de éestablecer el servicio, -
" interrupciones del servicio o pérdida o distorsién de la comunicacién
como consecuencia de Fuerza Mayor o Caso Fortuito, serd responsable
- o tendra que indemnizar a la otra Parte por cualquier dafios, reciamos 0
gastos denvados de tal dlﬁcultad o falla.

135 Todos los plazos dentro de los cuales cada Parte deba realizar cualqﬁier

accion o tarea, de conformidad a las obligaciones de este Acuerdo, se
- prorrogaran por periodos iguales al espacio de tiempo que dure la
imposibilidad causada por el Caso Fortuito o la Fuerza Mayof. No
obstante lo anteriormente estipulado, las Partes deberan realizar su
mejor esfuerzo para ejecutar todas las acciones que dlsmmuyeren los
efectos dafiinos del caso. |
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13 6 Sl las Partes no estuv:eren de acuerdo sobre la naturaleza alcance

~efectos, duracion i otro aspecto cualquiera de la Fuerza Mayor o del

~Caso Fortuito, el asunto se resolvera mediante el procedimiento de
, .soluuon de controversms que establece este Acuerdo )

CLAUSULA 14: INDEMNIZACION

14.1- La responsabilidad de las Partes por incumplimiento de sus obligaciones
derivadas de este Acuerdo estara limitada a la reparacién de los: dafios
directos causados cuyo efecto y cuantia puedan ser comprobados, salvo
sﬂuacnones de dolo y/o de culpa grave asimilable al dol

CLA USULA 15: INTERRUPCI{}\I

"f-lS.l’ La mterrupcmn de las redesxmterconectadas en v1rtud del presente'
' Acuerdo podra darse en los casos v condiciones establecxdos en el
_Artlculo 208 del Decreto Ejecutivo No.73 del 9 de abril de 1997. -

| C.LAUSULA 16:‘C0NHDENCIALIDAD.

1ol C ada una de Las P.irt:.s se oblwa frente a la otra a hacer todo lo razonable
i para guardar v procurar que sus agenies. “directores, empleados y/o-
-subcontratistas guarden en sccreto toda Inforrhacion COI’IIldC"lL.lal v no; :

div uluuen dicha Intormauon Cnnudenual :

- 162 Lo anterior no se aplicar:-'. 4 hinguna informacion que:

a) . sea o llegue a ser de ‘dominio pliblicc por un motivo distinto al .
"~ incumplimiento por Parte de ia Parte que recibe la informacion; |
by sea o haya bIdO gem,rada mdepcnd:cntﬂmente por la Parte
_ | receptora; . - ' - '
) esté en posesion de o sea L.OﬂOCldﬂ por la Parte receptora aritey g

o su recibo de Parte de la Parte divulganté'y no se requiera ds. O
manera que sea mantenida como.confidencial: .

d)  esté autorizada por escrito por la Parte divulg cante para  ser
- div ulgada en la medida de la autorizacién conced: d..l S

e)  se divulgue a requerimiento del Ente Regulador de los. Servi 1cm:.
Publicos u orden de otra autondad competeme ' o
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16.3 Las Partes se comprometen a suscribir acuerdos de confidencialidad con
subcontratistas, previo al intercambio de Informacion Conndencral a que
se refiere el presente Acuerdo.

16.4 La conﬁdencialidad de -'la_-_int'ormaCién .contenida en este Acuerdo
subsiste ‘por el periodo de vigencia del mismo y hasta un (1) afio
después de su terminacidn o caducidad.

16.5 En el caso de que cualquiera de las Partes revelase informacion de la
otra Parte sin su autorizacién, la Parte propietaria de tal informacién
podrd rehusarse a proporcionar mas informacién, solicitar la pronta -
devolucién de toda la informacién proporcionada previamente y-ejercer
todas las acciones que le  confieren la Ley y este Acuerdo para la
reparacion de - los dafios y perjuicios ocasionados por el incumplimiento
de esta obligaciéon. La negativa a proporcionar mas 1nforma010n no
constituird causal de terminacion de este Acuerdo.

CLAUSULA 17:VIGENCIA

171 Este Acuerdo entrari en vigencia a partir de su Fecha de
. Perfeccionamiento y seguird vigente salvo que sea terminado de
acuerdo a las disposiciones contenidas en el mismo. Este Acuerdo
tendrd una duracién inicial de cinco (5) afios, al cabo de los cuales se
renovara automaticamente por el mismo término. |

17.2 Las Partes podran solicitar, en cualquier momento, la revisién del
~ presente Acuerdo, si ocurre un cambio sustancial en las condiciones en
que descansa [a base economica de este Acuerdo.
,: = AL

17.3 La'Parte que solicita la revision, dara aviso a la otra Parte de su interés
en revisar ias condiciones del Acuerdo, indicando expresamente las
modificaciones 'y adiciones que propone al Acuerdo, asi como las
circunstancias en que se fundamentan, las cuales seran evaluadas por la
otra Parte dentro de los noventa (90) dias siguientes. | '
17.4 Mientras no se llegue a un acuerdo en cuanto a los puntos bajo revision,
 las Partes respetaran las condiciones del Acuerdo vigentes, sin que la
interconexién pueda ser interrumipida o terminada uniluteralmente por
alguna de eilas. -'En cada revision las Partes negociaran, conforme R

. | r;f?q@@.
7 .-
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CLAUSULA 18: TERMINACION .

18.1

circunstancias de cada caso, la fecha de efectividad a partir de la cual

regirdn los cambios que se acuerden como consecuencia de la revision. |

Este Acuerdo podra darse por terminado por mutuo acuerdo de las Partes,
sujeto a los casos y condiciones establecidos por el articulo 207 del
Decreto En:Lumo No.73 del 9 de abril de 1997,

Igualmenm este Acuerdo podré darse por terminado:-

(@) Si una Parte cesa. entra en liquidacién, queda insolvente, se

~disuelve o se pr'omueve contra efla proceso de qUiebra;

. tb). Por revacacion.. extincién o modlﬁcacmn de la concesién que

18.3

melda a una Parte la ejecuciorn de este Acuerdo;

La terminacién de este Acuerdo no‘exoner':iréja' las Partes del pago de
sus obligaciones-pendientes a la fecha de terminacion.

" CLAUSULA 19: GENERALIDADES

19.1

19.2

16.4

El hecho de que cualquier Parte en alglin momento no haga valer alguna
de las disposiciones dé este Acuerdo, no sera interpretado por la otra
Parte como renuncia a dicha disposicidn, ni afectara de modo alguno la
validez de este Acuerdo o de cualquiera de sus Partes. :

Ninguna variacion,: [I‘lOdlfl\.ClClOl’l o renuncia a cualqmera de las
disposiciones de este Acuerdo tendra fuerza o efecto de ninguna indole
a menos que se encuentre por escrito y firmada por un representante
autorizado de cada una de Las Partes. - : :

" Si hubiere inconsistencias entre las normas de] cuerpo de este - —M.uv.rdo

y aquellas contenidas en los Anexos, queda entendido que pre\,alen.en
las normas contenidas en el cuerpo de este Acuerdo.’ ‘

El idioma oficial del presente Acuerdo es el Espaﬁoi, el cual prevalecera

sobre cualquier texto redactado en idioma distinto. En consecuericia,

toda correspondencia surglda del presente Acuerdo debera ser redaviada
en idioma Espanol -
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19 5 nguna ‘de las Partes adquirira derechos de propledad sobre' '
~ informacién, especificaciones, modelos, datos, soft,ware hardware y
documentacion de cualquier tipo que se encuentre grabada 0 que sea
" provista normalmente por la otra Parte, entregada puesta a dlsposmon
o revelada bajo este Acuerdo a con relacion a los servicios
~ proporcionados en virtud del mismo. Asimismo, cualquier producto, - .
. método, proceso o similares creados o desarrollados por cualquiera de

las Partes con motivo o en retacion con este Acuerdo sera de propiedad
intelectual de la Parte que lo cre6 o desarrolio. |

19.6 La eventual nulidad relativa de alguna Parte de este Acuerdo no serd
' obstaculo para la subsistencia valida de la Parte restante. Asi mismo, si
" con posterioridad a la suscripcién de este Acuerdo se produjere algin
~ obstaculo que impidiera la ejecucion del mismo, las Partes pondran sus
. ‘mejores esfuerzos para subsanarlos a la mayor brevedad. |

- 19.7 Excepto en el caso de reporte de dafios y de notificaciones de relevancia
" legal ya cubiertos en el presente Acuerdo, cada Parte designara por

_ escrito, a mas tardar dentro de un plazo de quince (15) dias posteriores a

- la firma del presente Acuerdo, una persona de contacto dentro de su

~ organizacion que tenga a su cargo coordinar los aspectos operativos y N

- comerciales de la relacion de interconexion, tales como: facturaciones,
pagos y solicitudes-de servicios. ' | | ,

19.8 Los cambios o ampliaciones de las facilidades de una Parte a lo interno

de su red, necesarias para mantener la calidad del semc1o en la
. interconexién, correran por cuenta de dicha Parte

- 19.9: Las Partes se comunicarén cbn ‘por lo menos treinta (30) dias de

anticipacién los cambios en los precios de sus servicios, en la medida en
. que tal informacion sea necesaria para fines de facturacnon cobranzas u
. otros snmltares -

:CLAUSULA 20: GARANTIA.

20.l= ( _se obllga a entregar ala f'rma del presente
¥ Acuerdo, Fianza de Cumplimiento a ftavor de ( | )

. - expedida por un Banco o Compaiia de Seguros establemda en
Republica de Panama, por un .monto de- ( | ﬁ:,

G
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(B/ ). Dicha fianza se mantendra vigente por el término de;
un ( 1 ) ano contado desde la fecha efectiva de la Interconexion. :

CLAUSUL‘A 21: 'AVISOS — NOTIFICACIONES

211 Para todos los t'mes y efectos del presente Acuerda, las Partes reconocen
como domicilio la ciudad de Panama, Republica de Panama, por lo que
todos los avisos y notificaciones deberén ser hechos a la dlrecmon de

. cada Parte que mas abajo se indica. :

Las notxﬁcacmnes también podran realizarse v1a telefax y/o correo :
“electrénico; pero deberan ser confirmadas mediante el envio del ori iginal

del documento. transmitido a la direccién de la otra Parte dentro de los

tres (3) dias habiles siguientes, entendiéndose como fecha de recibo la
- fecha de recepc1on del telefax o del correo electromco segun el caso.

9.

21

12
"

Las Partes se notificaran con una antelacién de d;ez (10) dias habiles;
los camblos en sus dlrecc:lones -

‘EMPRESA A=

- Direccién:
Atencidn:
Ventas:
Teléfono:
Correo electronico:

EMPRESA B:
Direccion:
“Atencion:
Ventas:

- Teléfono:
-Correo electronico:

CLAUSULA 22: LEGISLACION APLICABLE y 'SOLUCION DE |
CONTROVERSIAS

22.1 Este Acuerdo se regird en su totalidad por las leyes de la Republicade_ -
Panamad. , - : : : e
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2.2 En principio, las cbntrover_sias que surjan con mqtivo de la ejecucion
del presente Acuerdo serdn resueltas por mutuo acuerdo de las Partes.
En su defecto deberan ser resueltas por el Ente Regulador de los
Servicios Publlcos | -

; CLA-USULA 23: PRI_NCIPJO' DE EQUIDAD

23 1 En el caso de- que cualqulera de las Partes convenga con otros

~  concesionarios, condiciones mas favorables para los mismos servicios y

' tlpo de interconexion comprendidos en este Acuerdo, debera apllcar los
mismos termmos favorables en este acuerdo -

23.2 Si cualquiera de las Partes conviniera con otros concesionarios para los

" mismos servicios' y tipos de interconexion comprendidos en este

Acuerdo, cargos menores a los indicados en el Anexo F, éstos se
aphcaran de forma automatica en el presente Acuerdo. -

EMPRESAA . EMPRESAB

" ANEXOS

. Anexo A:  Definiciones.
Anexo B: Resoluciones * de  concesién ~ de .los servicios de

telec’omunicaciones ba- "cos.

.. Anexo C: Caracterlstlcas espec1ﬁcacnones y procesos técnicos de la
' ' mterconexmn
Anexo D: Formatn’ de faétura del trafico de int,erconekién. :
" AnexoE:  Indice de calidad, procedlmxentos de atenmon de averias y

pruebas de los servicios de 1nterconex10n

Apexo F: ‘Descripcion gle servicios y Cargos. |




g = e

Digitalizado por la Asamblea Nacional

N°24,530 | ‘Gaceta Oficial, viernes 12 de abril de 2002

45

"En este Acuerdo, a menos que del contexto se deduzca lo.contrario, los
sngulentes termmos y condiciones. tendran tos smgmﬁcados que se les atnbuyen

a COﬂtlHU&ClO!’l

- Acuerdo

ANI o 1dent1ﬁcac1on de la
| llnea que ltama

Central(es) de la Red Fija -

el
It

ntral -

" ANEXO A

" Definiciones

Este Acuerdo de Interconexidn y todos sus
-Anexos y -otros adjuntos debidamente

. suscritos por los: Panes

Ide'ntiﬁcacién autométia.a del nimero  de

telefono asociado a la linea telefonica desde ‘
: la cual se origina la llamada. '

,'Equ?")os de la Red Piblica Conmutada de’

( ) en los cuales los
mensajes son conmutados, in¢luyendo, pero

- sin limitarse a las centrales de transito local,

- urbanas, interurbanas e internacionales de’

| , Yy otras centrales o
centros de conmutacion que proporcxonen '

_ todas Q cualqunera de sus funciones. '

"Es el equipo de conmutacion de

(. } que se conecta al
equipo ~  de conmutacion . de
({ | ). Permite

encaminar. llamadas y/o mensajes de

. senalizacién y I'engtIEiI las 1lamadas que

permitan realizar el lrtercamblo de cuentas'

‘entre ( : ) Ny
( ). Pueden existir

Centrales [nterconectanies de Conmutacion y

- Centrales Interconectantes de Sefalizaciéh,

en el caso de que las funcidnes de

conmutacién y de  sedalizacion no se
 encuentren mtegradas en un mismo equlpo,

DE LOs | o
0 Sg .
o 9,50'?'4 ‘6‘\%

N
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Central ._

Enlace

Encaminamiento

Hora Pico

Informacion de Facturacion

a) el nimero de teletono de quien hace

Es el -fequipo - de - conmutacion  de

C_ el Interconectado

“que.se conecta al equxpo de conmutacion de
L el

- Interconectante. Permite encammar llamadas

y/o mensajes de sefializacién y registrar las

~ llamadas. que - permitan realizar el

~intercambio ©  de  ‘cuentas entre
) |
e ). Pueden existir

‘Centrales Interconectadas de Conmutacién y
‘Centrales Interconectadas de Seiializacion,

en el caso de que las funciones de

- conmutacién y de sefalizacion no  se
: encuentren mtegradas en un mismo equipo.

“Infraestructura- de telecomunicaciones que

utiliza un medio de transmision para la

‘conexi6n entre dos o mas puntos, los cuales-

pueden estar ubicados en dos redes distintas

- (enlaces de mterconexnon) o dentro de la red
- de cualqutgra de las ‘Partes ~ (enlaces
e arrendados). '

"Proceso de - seleccionar la trayectoria de

circuito correcta para transmitir mensajes.

Es ia hora del dia en la cual el trafico en el

~ sistema de comumcac:ones esta en su nivel
. maximo.

Informacion ~concemiente. ‘a  llamadas
efectuadas por los Clientes o Usuarios
durante: el Periodo de  Facturacion
correspondiente, que comprende  por lo
menos: . I -

liamada o |

b) el numero‘de telefono de quie e!af%e

| NAU4530 |
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Llamada

~ Periodo de Facturacion -

P

la llamada.

¢)  eltiempo de inicio de la llamada (una
' llamada se inicia con la recepciéonde la .

sefial de - conﬁrmacmn - ae
- contestacmn) |

d) la duracion de la llamada en minutos y -

- segundos reales transcurridos.

€) la fecha y hora del dia durante las

cuales la llamada fue efectuada.

) si es requerido por cualquier Parte, los
cargos pagaderos a la otra Parte por el
uso de su sistema con respecto a una.

llamada que . pasa por un Punto de
Interconexion.

g) - informacién- de encaminamiento con
respecto a llamadas que pasan por un

-, Punto de Interconexion, e
h)  informacion sobre si una llamada fue
~ exitosamente completada o no;

i) o, si parte de esta informacidn no esta
| disponible por estar pendiente la’
implementacion ~ de sisternas

~apropiados  de  grabacién  de

informacion, -cualquier ~ otra
informacion disponible ‘segin sea
razonablemente sollc1tada por la Parte
‘correspondiente. -

El establecimiento de una conexion a través
~de un sistema de telecomunicaciéon mediante

el transporte y entrega éxitosos de un

Mensaje, desde’el equipo terminal en el cual
dicho mensaje se origind, hasta el equipo -

terminal en el cual dicho Mensaje ha de ser

recibido o hasta otros equipos que provean

una respuesta o anuncio automaticos cuando

la conexion no pueda ser efectuada a dicho

equipo terminal.

A El perlodo ‘mensual que termina en’el ultlmo .
. dla -de cada mes calendano
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Punto dé- Intefconexién '
- (PDI)

- Ruta de Interconexidn

_ Lugar fisico dande se interconectan las redes

de (__ ) )y de
( o ) para intercambiar
trafico conmutado , sirviendo de limite para
el establecimiento de responsabilidades de

( . ) Ly
( - ' ). En el caso de
interfaz eléctrico, el intercambio de trafico se,
produce en un bastidor digital de

distribuciéon (DDF). Si el interfaz es optico,
el intercambio de trafico se produce en un
bastidor éptico de distribucién (ODF).

Esta formada por los medios de conmutacion
de las Centrales Interconectadas de ambas
Partes asociadas a un PDI, asi como por los

‘medios de transmision que los interconectan,

que permiten establecer las conexiones

- conmutadas entre ambas Partes. Una ruta de

mterconexmn esta constltulda por uno o mas

_ enlaces de interconexion.

_ ANEXO B

Copia de la Concesién para los Servicios Basicos

N°® 24,530
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ANEXO C

Caracteristicas, especificaciones,
y procesos Técnicos de la interconexion

-OBSERVACION: Las condiciones que se establezcan en el presente
anexo, deberdn cumplir con las disposiciones contenidas en la Ley 31 de 8
de febrero de 1996, el Decreto Ejecutivo No.73 de 9 de abril de 1997, el
Plan - Nacional Técnico de Telecomunicaciones, las normas vy
recomendaciones de la Unién Internacional de las Telecomunicaciones.

El presente anexo debera tomar en cuenta, entre otros los siguientes aspectos:

1. Generahdades
1.1.  Criterios basicos de la Interconexnon ,
12 Principios de encaminamiento del trafico.
1.3.  Ubicacién de puntos de Interconexion:

1.4, Cnterlos generales de dimensionamiento. -~ . I

2. Puntos de Interconexién las redes.
~2.1. Tipos de Puntos de Interconexion.
2.2. Caracteristicas generales de los'enlaces troncales:
2.3. Configuracion de enlaces de datos de sefializacion.
. 2.4, Diagrama de Enlace entre los sistemas: |
2.5. Procedimiento para la instalacion de puntos de mterconexnon
3. Especificaciones y procesos tecmcos |
3.1. Plan de marcado. _ :
3.2. Intercambio asngnacmnes numeéricas
'3.3. Dimensionamiento de Capacidad de la ruta de interconexién
© 3.3.1. Procedimiento de Ajuste de Dimensionamiento
3.3.2. Plazos de ampliacién y modificacion de un PDI ya existente.
3.4. Pruebas de los PDI y los enlaces ]
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~ -4.7. Capa de seccion de regeneracion -
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~ Formato de 'F@ctufa del trafico de interconexién

 Mes:(__ )

“A‘l'l‘d:(‘. o )

Servicio " Llamadas | Minutos Tarifa “Monto
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.ANEXO E
Indlces de Calldad

Procedlmlentoa de Atencién de Averias :
y-Pruebas de los Sgrv:clos de Interconexlpn '

1. lndices de calidad..

Compromlso reclproco en la Calldad del Servncm. Las Partes
traba_]aran conjuntamente para asegurar la’ cahdad global de las

51

llamadas que se llevan a cabo a través del punto de interconexion, asi -
como a través de sus propias redes. Las Partes adoptaran los principios .

- generales acerca de estdndares, técnicas y metodologia para asegurar la
calidad en redes de telecomunicacién y servicios, tal como -se
establecen en las recomendaciones de UIT-T y ETSI, Por otra parte, se

- disefiara la interconexién.y el manejo del trafico correspondiente en -
“cada lado para proporcionar una alta calidad de servicio a los clientes y

* usuarios. Ademds, se supervisara la catidad de las conexiones extremo
a extremo para asegurarse que el grado de servicio requendo se esta
proporcmnando

12 - Parémetros de calidad: Se establece como calidad de servicio de -

_interconexidn la resultante de los sl guien_tes parametros:

L 2 1. Llamadas mfructuosas Es el parametro utlllzado para medir la B
- calidad de servicio de la red de una Parte relacionando-el porcentaje-} -
de llamadas mfructuosas con el total de las llamadas ofrecidas a la .
misma. Este valor se obtiene a través de los métodos estadisticos -
pertinentes. Ambas redes seran capaces de cursar al menos el 90 %
del trafico ofrecido en interconexion. Sera responsabilidad de cada

Parte el establecimiento de las medidas oportunas en su red para

- garantizar esta calidad de servicio. Asimismo, se acordarén,
 definiran y uuhzaran métodos similares de medlcmn de esta calidad :

- de servncm

'1.2.2. Disponibilidad de la ruta de interconexion: Es el parémétrd Q
utilizado para medir la calidad de -servicio de la ruta de

interconexion, cuyo valor se consigue restando de 1 el valor de la

‘indisponibilidad que se obtiene a partir del siguiente cou/eakgf—‘meu

Suma de la duracién de todas las mterrupcmnes supenores 1050;
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'segundos consecutwos medida en segundos, durante 6 meses
consecutivos, divididos entre ¢l total de segundos que contienen. 6
meses (15.724.800=182 x 24 x 60 x 60). Para la ‘ruta de
interconexion se considera 1nterrupc1on aquella situacion en la que
- hose puede cursar traf' coa traves del Punto de Interconexmn

A. Parael caso del'P'DI eléctrico

'En este caso, la dlsponlbllldad para cada una de las tramas de 2

- Mbit/s seria del 99.917% A estos efectos se consideran.

integrantes de la ruta de interconexion la central de conmutacion
de - ambas Partes la red de sefializacion  de

( | N ), los bastidores de distribucién, el
. equ1p0 de' transmisién para los circuitos de 2° Mbit/s, el medio -

fisico que ‘lo soporta, la red de sefalizacion de
( = : ), la central y cualquier otro

- equipamiento asociado necesario para. el establecxmxento de la

ruta de interconexién. La ruta de interconexién se divide por
tanto" en tres partes, dos de las cuales quedaran bajo la

responsabilidad de ( ) (central y red de
* sefializacion de - ' Y v la red de
1nterconex10n) y una (central y red de sefializacion .de
( ) ‘baje. la resppnsabllldad de

(. .~ ) Las disponibilidades de estas tres
‘partes son las siguientes: | ' - -

- Red de (- - )ocupada por la ruta
de interconexion: 99,94% S R
- Red de interconexion: 99,90%

- Red de la Parte ocupada por la ruta de interconexion: |

99,94%

Sera responsabihdad de la Parte a cuyo cargo este la operacmn y
mantenimiento de la red de interconexion asociada a un PDI, el

. establecimiento de. las medidas oportunas para garantizar esta
disponibilidad. Asimismo, se acordaran, definiran y utilizaran

métodos similares de medicion de esta calidad de servicio.

B. Para él 'c:aso*d.ei PDI 6p'tico.‘
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" En este caso, la disponib-il'idafd exigida para cada uno de los

~ circuitos de interconexioén que unen las centrales de las Partes

. sera del 99, 77 %. A estos efectos se consideran integrantes de la -
ruta_de interconexion: la Red de (. ' )

dedlcada a la Interconexion, la Red de Interconexién de_
. ), el Bastidor de Distribucion de

~ Interconexién, la Red de Interconexion de la Parte ylaReddela '
~Parte dedicada a la Interconexién. Cada Parte tendrd bajo su
" responsabilidad su red y la que dedica ‘a la interconexién. .

Ademas, el que construya el bastidor 6ptico de distribucion se

~ hara responsable de su mantenimiento. Las disponibilidades de

- cada componente de la ruta de interconexion es la siguiente:

, Sera responsablhdad de la Parte/es a cuyo cargo esté la operac1on__ :

y mantenimiento de la.red de interconexion asociada a un PDI, el
" establecimiento de las ‘medidas oportunas para garantizar esta

‘disponibilidad. Asimismo, se acordaran, definiran y utilizaran
-métodos analogos de medicion de esta calidad de servicio. -

1.2.3

" calidad relacmnados con las caracteristicas de” error, de acuerdo

- Red de' ( . S ) dedicada a la

Interconexién 99, 94% ‘ _
- . Red de lnterconex:on de ( ' - )
99 955% |

- Bastzdor de distribuéién de Interconéxiér'l' 99,99%
- Redde Interconexmn de la Parte 99, 955%
- Red de la Parte dedlcada ala Interconexmn 99, 94%

C. Dis'p-ohibilidad del C'i'rcuito' globa.l de ihtércqne’xién.

La dlspombllldad del cm:unto global para cada una de Ias tramas -

dc_ 2 Mblt/s de extremo a extremo sera del 99,8 %.

re

'Caracteristicas de error de ros-‘ circﬁitos de- interconexion: Se -
considera que estos circuitos de interconexion transportan sefales -
de.2.048 kbits/s (en lo sucesivo 2 Mbit/s). El proveedor/es de los

circuitos de interconexion se responsabilizara/n de la calidad de
estos circuitos y se compromete/n a garantizar los parametros de.

con lo establecido en la Recomendacién G.826 del UIT-T.

53
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1 2 4 Dnspombllldad del Circuito de Interconexlén. El parametro

- utilizado para medir la calidad del circuito de interconexion es el
de disponibilidad, cuyo valor se consigue restando de 1 el valor
de la indisponibilidad que se obtiene a partir def siguiente
cociente: Tiempo, medido en segundos, en el que el circuito ha
estado indisponible en un periodo de 182 dias consecutivos Total
de segundos que contienen 182 dias (15.724.800 = 182 x 24 x 60

" x 60) Para el circuito de interconexidn, se inicia un periodo de .
indisponibilidad cuando se producen 10 segundos con muchos
errores (SES) consecutivos, considerandose. estos 10 segundos
como parte de dicho- penodo El periodo de indisponibilidad

~ finaliza cuando durante 10 segundos consecutivos no se produce

~ ningan SES. Estos [0 segundos no. se consideran que forman

_ parte - del periodo de- indisponibilidad. -En este caso, la
disponibilidad para cada une de los circuitos de 2 Mbit/s seria del

99,9 %. A estos efectos se consideran mtegrantes del circuito de -
interconexion los equipos de transmision para los circuitos de 2
Mbivs, el medio fisico que lo soporta y cualquier otro-
equipamiento asoc:ado necesano para el establecimiento del
circuito de 1nterc0nex1on : -

1.25 Bloqueo de' (:onmutacién* Los enlaces troncales  de-

- interconexion se dtmens:onaran para garantizar, en la hora
cargada, un grado de servicio de  0.5%. EJ grado de servicio de

~ las redes de cada uno de las Partes no debe exceder del 1.5%
medtdo en la hora cargada del mes mas cargado |

Se cons;deraran como sobrecargados los enlaces troncales de -
~ trafico de interconexién cuando el grado de servicio observado en
" la'hora cargada medida de los cinco dias mas cargados de un mes
supere la cifra de 1%. -

1.2.6 Cahdad en la generaclon de los CDR (call detailed record) La
informacion acerca de las llamadas que se genere y recoja con el
proposito de tarifar el uso dei trafico cursado a través de 1&
interconexion serd completa y exacta de forma que sea po@fe

alcanzar un nivel de exactitud del 99.9%, como valor objetlvo en
la facturacion de. la interconexion.

1.2.7 Completaclon de Llamadas El porcentaje de llamadas efectlvas |
debera ser de 98%. '
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1 3 Reglstro de Ilamadas. Se debe generar un registro de cada llamada ‘
establecida con el propésito de facturar a los clientes y usuarios. Se
- debe incluir informacién suficiente acerca del origen, destino, fecha,
L hora de inicio, sentido (entrada/salida d= la red) y duracién de Ia
S -7 llamada, para que se pueda facturar adecuadamente al llamante.-
.+ Siempre que la informacidnh que se intercambia en la interconexion
forme parte del registro de la llamada, las Partes deben trabajar
conjuntamente para asegurar la exactitud de esta informacidn. '

1.4 Medidas para asegurar Ia.conﬁden_cialidad del servicio:C‘ada»Pafte"'_
tomard medidas razonables para asegurar la confidencialidad y
seguridad de las llamadas'y de la informacion privada asociada a ellas.

: 2. Pr‘ocedilm'ie_‘ntoé de-atenciﬁn de Averias:

| R 2.1 Reportes -y Reparaclon. - ) Yy
: : ( : ) son responsables del funcionamiento de su
~ Sistema de Telecomumcacms\y\de garantizar la segurldad del
‘mismo. - e
- o '5_2.'—2:. Tratamiento ~ de  fallas  en  la - interconexion:
S )y |« S ' ) = deben -

4 | dlsponer de los medios adecuados para detectar un mal funcionamiento

1 S de un Punto de Interconexiéon.  Para ello, ambas Partes se
B : ' ~ intercambiaran los nimeros de contestadores de respuesta automatica
P | . para pruebas rutinarias y de comprobacién de la interconeXion.
- Asimismo, -ambas Partes trabajaran conjuntamente para realizar -

" pruebas cuando éstas sean necesarias para la resolucion de problemas
- Debera elaborarse conjuntamente una clasificacién- de problémas o ~
~ tareas de mantenimiento en la interconexion. elementos de red
. afectados y procedimientos de actuacion en cada uno de ellos. A falta
_ . deeste procedimiento, el responsable de la entidad que ha detectad
i . averia informara al responsable de la otra Parte via fax'y/o teleforg? ‘5‘ -
& .. . correo electrénico, sobre el mal funcmnamlento y sus posibles cafi as‘ :
2.3 Centros de Control ‘de Fallas: N Yy -
{ : ' ) deberan contar con un Centro: de
“Operaciones de la Red , los cuales seran los puntos de contactos para
‘reportar  cualquier inconvemente en el servicio. Este Centro de
~ Operaciones de la Red (NOC) deberé operar 24 horas por dia, 7 dias
~por semana, los 365 dias del afio. Las Partes acuerdan que las fallas en
" la red, trabajos programados, solucién de averias y estado de los
| enlaces, seran manejados entre estos dos puntos.
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2.4. Acceso reciproco a los sitios de interconexién: Las Partes se
 proporcionaran todo el acceso razonable a sus sitios'y cualquier otra
localidad para  permitirse reciprocamente llevar a cabo sus

~ obligaciones bajo el Acuerdo de Interconemon :

2.5. Detecciény reportes de averias: La deteccmn de averias puede ser
. hecha por cualquiera de las Partes. : :

Si una de las Partes descubre degradat:ién de servicio en un circuito,
lo infortharé inmediatamente a la otra Parte, y abrira un reglstro del
problema.

Esta notificacién incluira la informacién siguiente por lo menos:
¢ identificacion del circuito }
" e namero de registro de problema
¢ hora de inicio del problema .
e tipo de falla

Para actualizaciones sobre el problema se utilizaran los nimeros de
registros de problemas abiertos por ambas Partes.

2.6. Procedimiento de Escalamiento en caso de averias: Cuando el
progreso en la solucion de los problemas no es como se esperaba o no
estd - dentro de los objetivos contractuales, - las Partes utilizaran el
mgmente procedimiento de escalamiento para acelerar la solucion de la
averia. Esto se hara utilizando los contactos para el servicio provistos
en el presente anexo. : .

Cuando una averia o problema no es resuelto una hora después de
- haberse abierto el registro de problema, la Parte mas diligente
“comenzara un procedimiento de escalamiento interior con el primer

nivel jerarquico superior. Cada hora subsecuente de averia, mientras

. ésta se mantenga, producira una subida al proximo nivel jerarquico.

- Se usardn los niveles de escalamiento siguientes y pautas de tiempo:

Nivel 1 | : "~ 1lhora.

“Nivel22~ ~ 2horas )
Nivel 3 | : " 3 horas’

Nivel 4 - 4horas
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Lista dé contactos: - 4to. Nl_vel—Escalamlento _
: B - o Tel:
EMPRESA A Fax:
ler. Nivel Escalamiento -: E_MPRE_SA B: ,
" ler. Nivel Escalamiento
- Tel:
Fax: .Tel:
- S - Fax: ‘
- 2do. Nivel Escalamiento.. - 2do. Nivel Escalamiento
Tel: Tel: -
Fax: ’ Fa'x: .
‘ e . Nivel Escalamiento
3er. Nivel Escalamiento Ser. Nivel Esca gmlgn °
: Tel:
Tel: Fax:__
Fax: .
' 4to. Nivel Escalamiento
- Tel:.
> . Fax:
2.7,

72'.7.2. Detailes formales sobre su notificacién:

Procedimiento de Trabajo:‘s‘ programados.

2.7.1. Caracter reciproco: Las Partes se informaran proactiva y
reciprocamente sobre actividades planeadas en la red que podrian:
producir degradacién de servicio. Si el tiempo o fecha de -

Notificacion de los Trabajos Programados son inadecuados para

una cualquiera de las Partes, se hard todo lo razonablemente
_posible -para adaptarse a los requerimientos de la misma.

trabajo programado debe detallar al menos, lo‘siguieme:

T{po de trabajo y sistema(s) que pudlera(n) ser afectado(s)

Fecha de la salida y tiempo

. Duracion

En todo caso; las notificaciones s¢ hardn con por lo menos.48 horas’
de anticipacion, via facsimil, correo electrénico y/o teléfono.

. ~

“La notificacion de

Una razén abrev1ada para el trabajo planeado y situacion (donde

p031ble)
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- Impacto esperado .
- Persona de contacto tecmco

2. 7 3. Confirmaclon y Ejecuclon- El d1a en que se realizaran los
trabajos programados, el Centro de Operaciones de la Parte que
habra de realizar dichos trabajos, contactara al = de la otra Parte,
para confirmar que los trabajos se hardn de conformidad con-lo

. planificado 'y en una ventana de tiempo apropiada. ‘

2 7.4. Ventana de tiempo para mantenimiento: La ventana de
tiempo para mantenimiento a utilizar por las Partes dependera del
~ grado de afectacion del servicio. De tratarse de un mantenimiento
programado que pueda causar la interrupcion parcial o total del
servicio, los trabajos se ejecutaran dentro del periodo de 12 am. a
5 am.. Esto podra ser modificado de comin acuerdo dependiendo
de las necesrdades de los clientes y usuarios de ambas Partes

——

3. Pruebas de los Servicios de Interéonexién. -
3.1. Sus t¢glas generales: Se establecerd un solo. puntd de contacto
- entre las Partes. Se deberan realizar pruebas de forma obligatoria cada
vez que se introduzca algin tipo de modificacion en cualquiera de las

redes que pueda afectar a los servicios prestados por la interconexion,
como por e_}emplo ‘

- - Cambio de tecnologna de conmutacmn / transmls:on (ambas -
Partes) | : - |
- Cambio 1mportante en el software de conmutacwn (ambas Partes)
- - Cambio del protocolo de sefializacién '
- Cualquiera otra prueba acordada entre las Partes

3 1.1. Compromlso reclproco. Las Partes coordinardn  cuantas
reuniones de trabajo sean necesarias para concretar aspectos
técnicos y operatlvos del escenario de pruebas asi como par.

4
comunicacién de las personas responsables por ambas Partes. '5, ‘1'3
. - ‘ . o . . . ' . ) o
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© 3.1.2. Procedimiento:

A) Coordinaciones;' previas: Las Partes se notificaran por escrito |

l‘B)

su interés de realizar el trabajo o prueba requerida.

La Parte que.reciba la solicitud de reunion (cronograma de

pruebas) debera responder en un plazo maximo de dos (2)
"dias habiles, y la reunion en cuestiéon debera celebrarse dentro
-~ de los siguientes cinco (5) dfas habiles. |

Una vez concluidas satisfactoriamente las pruebas, las Partes
‘deberdn redactar  un acta conjunta de aceptacién de las
_mismas. ‘ - SR

Requerimientos de. facilidades para realizacion de
pruebas: Deberan habilitarse tramas de 2 Mbit/s con

~ antelacion y en ndmero suficiente para poder acoger el
" protocolo previsto de pruebas. Entre ambas Partes se acordara
" la responsabilidad de la provision de estgs circuitos, asi como

otro tipo de aspectos en cuanto a su plazo de operacion y
demas, asociados a las mismas.. (Nota: esos circuitos forman
parte de los eircuitos del sistema de interconexion los cuales se
utilizaran con caricter provisional para hacer las pruebas, y
vuelven a su funcionamiento normal)

e

C) Detalles y fases de las pruebas: El proceso de pruebas del
- Servicio de Interconexion constara de las siguientes fases:

-1, Fase preparatoria. Reunion previa entre las Partes
~ donde se acuerden las siguientes actuaciones:

- Cada Parte nombrara un gestor responsabie y un
coordinador técnico, encargados de desarrollar
todo el proceso para cada punto de
interconexion y de tomar las decisiones que

procedan en cada caso, Cada uno de ellos
debera disponer de al menos dos lineas de
" teléfono y un fax. Cada Parte realizara los

- trabajos correspondientes en su Red, a fin

que se alcance la disponibilidad funcion

4

% OE Loy
esosf‘q £
i,

~
RO
R
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servicio . (disposicion de medios fisicos y
‘configuracion -de Datos en Centrales de

interconexién).

plan de corte.

- Las Partes acordaran el plan de pruebas de
- mterconexlon y ¢l responsable de la ejecumon

de cada una de las fases

~ Se establecera la fecha de:

: I.Comienzo;del, plan de_édrte. :

2 Realizacion de las Pruebas de servncno
~de  interconexién asi como la

perlodlmdad de las mismas. La

comunicacion de  las fechas de las

. Las Partes acordaran el modo de reallzacmn del

‘pruebas se efeqtuara.con dos (2) dias |
laborables de antelacion a la fecha de

realizacién de las mismas.
Las Partes se intercambiaran los nimeros de

los distintos servicios a veérificar con-las pruebas

de servicio de interconexion.

. contestadores  automaticos correspondientes a

Las Partes se intercambiaran los niimeros de los

- faxes donde se enviaran los resultados de las
pruebas de servicio de ' interconexion
"~ inmediatamente a su realizacion, asi como las

direcciones de correo electrénico donde

‘posteriormente a las pruebas (en un plazo no
 superior a 2 dias habiles), se enviaran los-
~Registros de’ Facturacién 'g'enerados en las
~centrales de mterconexmn 1mphcadas por el

servicio a aceptar

2 Plan de corte: El plan de 'cort"e a realizar sera
~acordado y refrendado por las Partes que intervienen
en el mismo y tendra SIempre como objetwos

pnmordlales
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_El control de todos los cortes lo realizaran las
unidades centrales de cada Parte y quedaran
definidas en el plan de corte..

Se editara un documento que reflejara todos los -

‘pasos a seguir dentro del proceso operativo de

- cada corte, este documento serd responsabilidad
de las unidades centrales de cada una de las -

Partes.

‘Mantenimiento de los 'niveles de calidad

~ pactados.

Se buscara la mayor eficacia al menor costo
posnble '

-Se reahzara en horario de bajo traﬁco

Se nombraran coordmadores espemﬁcos para
cada uno de los planes Je corte dentro del

‘personal operativo de las centra’leé implicadas.

. 3. 'DeScripcién de la's pruebas:

a Generahdades Con51sten en probar toda la red

“de interconexiéon incluidos los. medlos de
transmisién, elementos: de conmutamon

elementos - de registro de llamadas Y. de L

Facturacnon

Pruebas de acceso directo o marcacién

genérica, sahdas. : : :
Pruebas de acceso dlrecto 0. marcacién
genenca, entradas. '

" En todos los casos, se realizaran las llamadas

entre lineas de prueba y . contestadores g ug-

permitan garantizar el correcto func1onam1ento

de todos- los tipos de Llamadas

g Pruebas especiale_s:-

“Para el establec:mlento de. los énlaces de

transmlsmn correspondlente ala mterconex:on
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A tales fines las Partes haran las s:gulentes

B =pruebas

Prueba de sistemas de transmision, equipos o

- terminales de fibra optica, funcionamiento del
anillo de fibra éptica segun recomendacmnes de'
1alTU- T. ‘

Prueba del provisionamiento de las facilidades

de 2048 Kbps, segin recomendacmnes de la
.ITU -T. - - -

Prueba de Sefalizacion C7, a saber:

Procedimiento activaciéon enlaces C-7, segin

) recomendaciones ITU-T Q.702 yIG 821. -

Prueba de. CCITT No. 7 ISUP, segin ITU-T

recomendaclones Q. 781 Q.782, Q. 784 y Q.788.

) Prueba MTP nivel 2: Recomendaclon Q781
.(Llnk State Control).

Pruebas MTP mve! 3: Recomendamon Q 782

. Pruebas para lSUP PSTN: Recomendamones- '

Q. 784y Q.788.

Siempre que nuevos circuitos sean instalados en
la - interconexién aqui contemplada debera

considerarse lo siguiente: la "mstalacwn'm\

" inicia con un requerimiento hecho por una de

las' Partes y termina cuando ambas Partes

- concluyan las pruebas de- aceptacién y de

confiabilidad de los circuitos de interconexion,

pudiendo incluir instalaciones, cambios, re-

arreglos y desconexiones. Cada Parte es
responsable de que su respectivo segmento del

circuito haya sido correctamente instalado

previo a proceder con pruebas adicionales.

En las pruebas de aceptacion, "participaré
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- servicio. | S

personal de ambas Partes. Adicionalmente, las
Partes acuerdan proccder a las- 51gu1entes .
‘pruebas '

Prueba de las facilidades de transmision entre

los dos (2) puntos de rueba mas proximos para ..
asegurar resultados "End-to-End", pasando a
través de odos los niveles de muitlplexamon y -
demultlplexamon que son parte de ia conexién

“desde el punto’ de interconexion a .nivel del

bastldor -de distribucion dlgntal (DDF} ublcado

en las premisas de las Partes

Se veriﬁ'caré la integridad de las facilidades de-

transmision, Y tasa de bits errados adecuadd'
(BER < 107, a nivel de El haciendo un -
"Loop Back" en los DDF s de’ cada lado del

enlace entre  (_ : )y oy

RO .-;

Una vez concluidas las pruebas, ambas Partes
bloqueardn ("Make. Busy") los Els hasta a la
fecha oficial de la puesta en servicio.

Para - evitar errores en las facilidades El
adyacentes, ambas Partes se comprometen a
conectar un tipo de "terminaciéon" apropiada
para aquellas facilidades de El activadas es

-

- Para los circuitos -en servicio ambas Partes

acuerdan hacer rutinas periddicas para asegurar
la calidad del servicio ofrecido a los clientes.
Como para tales pruebas pudiera ser hecesario

sacar los circuitos fuera del servicio, el personal . -

de Operaciones de ambas Partes coordinara tn
calendario ‘de pruebas. Los tipos de- prueba
requeridos son los exigidos por los estandares
de ITU-T, pard este tipo de interconexion.

Una vez concluidas las prucbas.-las facilidades .
y' equipos seran puestos”’ ‘formalmente  en

servicio mediante el previo levantamiento y.

suscripeién  de la correspondiente acta de
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‘aceptacion  por parte de personal técnico

autorizado de ambas Partes.

Para ampliacion PDI establecido: Cuando se
realice una ampliacién de unidades de servicio,

aumento de circuitos de interconexion .de 2
Mbit/s, siempre que haya umdades dlspombles
las pruebas se realizaran de tal modo que los
responsables de las centrales de interconexién
implicados y de modo sincronizado, de las dos

~concesionarias involucradas, realicen llamadas
~con tomas enlace a enlace hasta completar la
. totalidad. de los mismos, pertenecientes a esos
- nuevos circuitos de = interconexion,

; comprobando que su continuidad, fonia,

sefializacién y establecimiento de la llamada sea

~acorde con los parametros de calidad existentes;

para este tipo de enlaces, en ambos sentidos. Si
no cumplieran con las especificaciones

*  marcadas, ambos responsables fijarian un plazo
para la correccion de los problemas existentes y

establecimiento de fecha para las nuevas

‘pruebas y aceptacién de los nuevos circuitos.

Para aprobacion de nuevos PDI: Las Partes
intercambiaran los resultados obtenidos en las
pruebas de calidad de servicio, en un plazo de
cinco (5) dias laborables y aceptarén la puesta
en servicio del PDI, luego de verificar el
cumphmlento de los parametros minimos de
cahdad acordados '

Para apertura nuevos servicios:

Liamadas de utilizacion de un nuevo
servicio: Se realizardn llamadas desde un

cliente' de cada provincia de la Parte que abre
este nuevo servicio. El nimero de llamadas a
realizar se acordarid previamente entre ambas

Partes.

Decisién de aprobar el nuevo servicio: Esta -

decision recaerd en la Parte que abre este

servicio de' modo que si estd de acuerdo con sus
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pruebas aceptara el. nuevo servicio. Si no
estuviera de acuerdo con los resultados se lo

‘comunicara a la otra .Parte para subsanar los

problemas acaecidos.

- Para aplicacién de cambios de numeracion:’
A partir de la finalizacion de los trabajos

necesarios para la aplicacién de cambios de
numeracién en la red, se dispondrd de un
periodo de siete (7) dias calendarios para
realizar las pruebas de numeracién que se

acuerden. Las Partes intercambiardan los-

“niméros de prueba - necesarios para la

realizacion de las pruebas - de mterconexxon.

anteriormente citadas.

4. Fase de andlisis y decision:

- 5.

- Anal:szs Cmco (5) dias hablles despues de la
‘realizacion de las pruebas ambas Partes, ,&gs
reuniran para -analizar los resultados alcanzados

'y comprobaran si se cumplen los parametros dc
calidad de serv:cm establecidos. .

- Decision: En la. misma reunidén, ambas Partes

decidiran si los resultados obtenidos cumplen -

~con los parametros de calidad y aprobaréan el
nuevo servicio de interconexion.” En caso
contrario fijaran una nueva fecha para la
realizacién de unas nuevas pruebas. ‘

Aceptacion ' del servicio:  Se redactarda Acta

Conjunta de  Aceptacion del Servicio de

interconexion y a partir de dicho momento puede
 prestarse €l servicio de interconexion, si se. cumplen
el resto de condiciones contrautuales

Confirmacion de Ia regularidad del servicio: A

partir de la aceptaciéon del servicio y'o nuevas

facilidades, se dispondra de un periodo de 7 dias

calendario = para la confirmacion de 'la correcta
operacion de los mismos.. Cualquier anomalia

~ deteciada debera ser resuelta con la mayor brevedad

en la red que la produzca.
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D) Generacmn e mtercamblo de registros por Ilamadas de
‘pruebas:  Todas las ‘llamadas encaminadas en  la

~ interconexidn, incluyendo las- de prueba, generaran reg’istros-

~ en ambas  Centrales de interconexion , los cualés tendran

. campos idénticos de informacién en un formato
preestablemdo Adicionalmente, podran existir otros campos
proptos de cada Parte (ej:. campo de referenma de las -
Centrales) :

- Campos idénticos:

Numero A alfanumenco 15 posiciones, alineado a la

1zqu1erda

Nimero B - alfanumérico: 17 _posi‘ciones, alineado a la
- izquierda. : | .

Fecha de comxenzo de la llamada ‘Alfanumeérico 8 posiciones

(AAAAMMDD). | ' |

~ Hora de comienzo de la llamada: Alfanumérico 6 pos:c:ones

(HHMMSS). o | L :
Duracién de la - llamada: Alfanumérico .6 .p'osici'o'nes
(HHMMSS). . . e

- Campos propios:

- Campo de referencna Las Partes generaran el campo de
referencia segiin la Central de interconexion donde se haya
generado el registro. Mediante una tabla de doble columna de
campos de referencia comparativa, se establecera la relacién

- de los. Regnstros de' ‘la "Central de Interconexion de
( : : ') con su correspondlente de

lntercambio defregistros.' L

) Para las llamadas de prueba, las Partes se. intercambiaran los reg:stros _
! generados por las mismas dentro de un plazo de dos (2) dias laborables una
vez completadas las: pruebas |

'ANExo F

Descrlpclon de Serwcms Y Cargos

[)BSERVACION Los cargos de acceso serdn calculados de acuerdo alo
que establece el Decreto Ejecutivo 73 de 9 de abril de 1997. )
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' MINISTERIO DE GOBIERNO ¥ JUSTICIA
DERECCION NACIONAL DE MIGRACION Y NATUHALIZAC!ON
' , RESOLUCION N¢ 133 .
(De 27 de marzo de 2002)

‘LA PRESIDENTA DE LA REPUBLICA,
- en uso de sus facultades legales,

CONSIDERANDO:

Que, XIAOWEN WU’ LAI con nacionalidad CHINA, mediante: apoderado legal, sollclta al
‘Organo Ejecutwo. por conducto del Ministerio de Gobiemo y Justicia, que se le conceda
CARTA DE NATURALEZA, de conformidad con lo que establece el Ordinal 1o. del Articulo

10 de la Constltucném Politica y la Ley 7a. del !4 de marzo de 1980 '

Que a la solicitud se acompaiian los sngulentes documentos;

a) Cinco 'Declaraciones Extrajudiciales de tcStigos, rendidas ante el 'Juz,g'adp Decimoter-
cero_del Primer Circuito Judicial de Panamd, Ramo Civil, donde establecen que
- conocen al peticionario y que ha residido en el pafs por mas-de cinco aftos..

~ b) Certificacion exp,edldé por la Direccién Nacional de Migracion y Naturatizacion, donde -
" consta que el peticionario, obtuvo Permiso Provisional de Pemmanencia, autorizada - '
mcdlante Resolucion No. 7451 del 16 de agosto de 1989. :

~

3

) Cemﬁcacmn expedida por la Subdireccion Nacional de C,e,dulacién, donde consta qué
el peticiohario, obtuvo Cédula de ldentidad Personal No. E-8-57781.-

d) C crtnlcacmn del Historial Policivo y Penai expedido por cl Dlrector General de la o
- Policia T eamca Judicial. o

e) Certificado de- Buena ‘%alud exped;do por el Dr. Robert I’eters ! 7
) Polucopla del Pac;aporte a nembw del peucmnano donde se acredlta la na(:lonalldad

g) Copla de la Rcsolucmn No.084 del 27 de marzo de 2001. expedlda por el Tnbunal
blu,loral . .

h). lnfonﬁe rendido por el Director de Migracion. donde indica que el peticionario
cumple con lo preceptuado en el Articulo 7 de fa Ley 7 del 14 de marzo de 1980.

REF: XIAOWEN WU LAI
NAC: CHINA |
CED: E-8-57781

Y en virtud de que se han cumphdo todas las disposiciones constitucionales y legales que ,
rigen sobre la materia. '

RESUELVE
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EXPEDIR CARTA DE NATURALEZA a favor de XIAOWEN WU LAl
REGISTRESE Y COMUNIQUESE

" MIREYA MOSCOSO - . ANIBAL SALAS CESPEDES
Presidenta de la Repiiblica - - - Ministro de Goblerno y Justicia -

to

 RESOLUCIONN®134 = - .
(De27 de marzo de 2002) .

LA PRESIDENTA DE LA REPUBLICA,
en uso de sus faenllades legales,

CONSIDERANDO' _

Que, LUIS FERNANDO TISNES MORA con nacmnahdad COLOMBIANA, mediante

apoderado legal solicita al Organo Ejecutivo, por conducto del Ministerio de Gobiemo y -

Justicia, que se le conceda CARTA DE NATURALEZA, de conformidad con lo que
- establece el Ordinal lo. del Aniculo 10 de la Constltuclén Politica y la Ley 7a. del 14 de
 marzo de 1980. .

Que. a la solicitud se acompaiian los siguientes documentos:
a) Cinco Declaraciones Extrajudiéiales de. testigos, rendidas ante el' Juzgado
Decimotercero del Primer Circuito Judicial de Panamé, Ramo Civil, donde establecen
~ que conocen al peticionario y que ha residido en el pais por mas de cinco afios. -
b)  Certificacion expedida por fa Dxi'eccllon Nacional de Migracién y Naturalizacién, donde
- consta que el peticionario obtuvo Permiso Provisional de Permanencia, autorizada

- mediante Resolucién No. 4930 del 21 de diciembre 1970

c)- Cem:ﬁcamén expedida por la Dlrecclén Nacnonal de Cedulamon donde consta que el
' petlc:onano obtuvo Cedula de ldentldad Personal No. E- 8-46380.

'd)r Certificacion del H:stonal Pohcwo y Penal expedldo por el Dlreclor General de la
Pohcna Técnica Judicial.

e) Ccr{iﬁcado de Buena Salud, eXpedido por el Dr. Fernando Diaz Subia

') Fotocopia Autenucada del Pasaponc a nombre del pencnonarlo donde se acredna la
nacionalidad. : : :

g) .Copia de la Resoluclén No. ]06 dcl 9 de abrll de 2001 cxpedlda por el Tnbunal
Electoral

h) Informe rendido por el Du'ector de Mlgractén donde mdtca que ei pettcmnano cumple
- conlo preceptuado enel Artfculo 7 de la Ley 7 del. 14 de marzo de 1980.
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pubhco la cancela—
cion de la LICENCIA

INDUSTRIAL - N?

2000-2182,
concedi-,da

mediante Resolu-.

cion N2 2000-2614
de 31-03-2000 a
favor de ISRAEL

EN-RIQUE

BARRAGAN
'PEREZ, correspon—
~ diente al estableci—

_ miento denominado

CONSTRUCTORA-

BARRAGAN AMI.
L-481:121-34
Tercera publicacion

" Panama, 4 de abril

de 2002
AVISOAL . .
PUBLICO .

establecido en el

7 ‘Articulo 777 . del

Cadigo . del-
Ministerio de

Comercio T a

‘de

Comercial

de edad, portadora -

de la cédula de
identidad personal

- N2 E-8-46426, el

establecimiento

‘comerciall
denominado

LAVANDERIA Y
LAVAMATICO JIN,
ubicado en Vaa

BENEDICTO RIOS,
con cédula 4-AV-

148-244 se o
traspasa al sefor

EZEQUIEL RIOS

‘con cédula, 4-154-
330 mediante Art.

777 del Codigo de

- Comercio.
L-479-763-81

Panamericana, 24 \ Tercera pubhcacnon

- Diciembre
Monterico, Centro
Plaza
Xtra, 1 local N° 8,
Médulo B,
corregimiento de
Pacora.
Atentamente,
Jin Wei Chen -
Cédula
N¢ E-8-67183

- L- 481-116-91
. Tercera publicacién
- Para cumplir con lo - ,

AVISO

‘Por el traspaso de la

Licencia Comercial

Tipo B.N2 18754 del

-AVISO DE
DISOLUCION
Se notifica al publico
en -general que
mediante Escritura
publica N® 1105 de
22 de marzo de

2002 de la Notaria

Novena del Circuito

* de Panamd ha sido
DISUELTA la

sociedad ARBYX
OPAL SHIPPING
S.A. segun consta
en el Registro
Publico, Seccidn
Mercantil a la Ficha:

de 2002
L- 481-180-91
Unica publicacion

AVISO DE
" DISOLUCION

‘ que
mediante Escritura

. publica N¢ 1107 de

22 de marzo de
2002 de la Notaria

" Novena del Circuito

de Panama ha sido
DISUELTA la
sociedad DELVA
BUSINESS S.A.

segun consta en el

Registro Publico,
Seccion Mercantil a
la Ficha: 326878,
Documento N2

333204 desde el 2.

de abril de 2002. -
Panama, 4 de abril
de 2002
L-481-179-06 -
Uinica publicacién
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' REF'. ' LUIS FERNANDO TISNES MORA
NAC: COLOMBIANA
CED. E-8-46380 _
) Y en vn'tnd de que se han cumphdo todas las dnaposxcnonu oonsumclonaies y legales que .
- ngen sobre la malma.
.RESUELVE
EXPEDIR CARTA DE NATURALEZA a LUIS FERNANDO TISNES MORA.
REGISTRESE Y COMUNIQUESE
: MIREYAK MOSCOSO' : ANIBAL SALAS CESPEDES |
Presidenta de la Republica . .Mlinistro c_le Gobierno y Justicla
C AVISOS )
EDICTO : Indust-rias, informo . establecimiento .;3533,- Droc':ur.nento ' _AVIJSO DE
Por medio del pre- - que he vendidoala JARDIN LA N2:332316 desde el DISOLUCION
sente edictose hace sefiora CHEN QWU PRIMAVERA, 12de abril de 2002. Se notifica al publico
del conocimiento - FENG, mujer,mayor donde el sefior, Panama, 4 de abril en -general que

medianteEscritura

pdblica’ N¢ 1083 de
21 de marzo de -

2002 de la Notaria
Novena del Circuito
de Pariama ha sido

, - DISUELTA = la -
Senotifica al publico-
- en genegral

sociedad

"PSILORITIS

SHIPPING
COMPANY - S.A.
segln consta en el
Registrg¢ Puablico,
Seccidn Mercantil a
la Ficha: 203298,
Documento’ N2

333218 desde el 2

deabril de 2002.

Panama, 4 de abril h

de 2002 -
L- 481-178-91
Unica publicacion

EL REGISTRO
PUBLICO'DE -
PANAMA -
CONVISTAA LA -
SOLICITUD:
253185
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- CERTIFICA:

Que la Sociedad:
OIL " AND
COMMODITY
TRADING
. SERVICES
LIMITED INC. se
encuentra registrada

en la Ficha; 287075 ~

Rollo: 42215
Imagen: 82 desde el
once de mayo de mil
novecientos noventa
y cuatro,
DISUELTA
Que dicha sociedad

ha sido disuelta

‘mediante escritura
_ publica numero
3569 de 20 de

marzo de 2002 de la -

Notaria Tercera del
Circuito de Panama
segun Documento
' 3306€9 de la Ficha
287075 de a
- Seccien de
Mercantil desde ef
25 de marzo de
2002.

Expedido y firmado’

en la ciudad de
Panama, el tres de
abril de dos mil dos,
alas 12:.07:37.2a.m.
NOTA: Esta
certificacion pagé
derechos por un
valor de B/.30.00.
Comprobante N¢
253195, Fecha: 03/
04/2002 (DECA)
ORIEL CASTRO
CASTRO
_ Certificador
L- 481-117-98
Unica publicacién

~ AVISODE

- DISOLUCION
‘Se notifica al publico
en general que
mediante Escritura
publica N® 1086 de

21 de marzo de.

2002 de fa Notaria
Novena del Circuito
de Panama ha sido
DISUELTA - la
sociedad VADEL
ENTERPRISES

S.A. segln. consta
en el Registro
Publico, Seccion
Mercantil a la Ficha:
326719,
Documento N2:
333289 desde el 3
de abril de 2002.

Panamé, 4 de abril

-de 2002
L- 481-178-83
Unica publicacion

AVISO DE
DISOLUCION
Se notifica al publico
en. general que
mediante Escritura
publica N2 1080 de
21 de marzo de
2002 de la Notaria
MNovena del Circuito
de Panama ha sido
DISUELTA la
sociedad GOLDEN
A URORA
ENTERPRISES
S.A. segin consta
en el Registro

Publico, Seccidn

Mercantil a la Ficha:
274619, Documento
N9 333185 desde el
2 de abril de 2002.

Panama, 4 de abril

~de 2002 -

L- 481-178-59
Unica publicacion

AVISO DE
DISOLUCION
Se noiifica al publico
en general que
mediante Escritura

- publica N2 1075 de

21 de marzo de 2002

de ia Notaria Novena

del Circuilc de
Panama ‘ha sido
DISUELTA =~ la
sociedad' CAMEO
COMPANIA
NAVIERA  S.A.

segun consta en el

Registro Puablico,
Seccién Mercantil a
la- Ficha: 257548,
Documenta N2

332463 desde el 1°.

de abril de 2002.

" gque

Panama, 4 de abril ~

‘de 2002
L- 481-181-06
Unica publicacion

AVISO DE
DISOLUCION
Se notifica al,
publico en general
mediante
Escritura publica N®?
1074 de 21 de
marzo de 2002dela
Notaria Novena del
Circuito de Panama
-ha sido DISUELTA
ia sociedad BELEN
INTERNATIONAL
S.A. segun consta
en el Registro
Publico, Seccidn
Mercantil a 1a Ficha:
307 458,
Documento - N2
332403 desde el 1°

de abril de 2002,
Panama, 4 de abril
de 2002

L- 481-181-22
‘Unica publicacion

- Santiago, 4 de abril
~del 2002
"~ MINISTERIO DE
"ECONOMIAY
FINANZAS
DIRECCION -
GENERAL DE
CATASTROY .
BIENES
PATRIMONIALES
OFICINA
REGIONAL DE .
VERAGUAS
EDICTO N2 (1
El suscrito

Administrador:

Reyional de Catastro
¥ Biengs
Patrimohiales de
Veraguas, '
HAGE SABER:
Que _la
VICTORIA
LASTENIA DE
ARROCHA,- con
cédula de identidad
‘MNe--8-132-581, ha

SUR:

sefiora -

| C EDICTOS AGRARIOS )

solicitado en Compra.

a la Nacién un lote de
terreno. de 790.15

metros cuadrados,

ubicado en el distrito
de Calobre,
corregimiento  de
Chitra, provincia de

Veraguas, el cual se

encuentra dentro de

los siguientes
linderos: '
NORTE: Terreno

nacionai, ocupado

por Bernardo Eflis y
callején de 5 metros
de ancho.

Terreno
naciohal ocupado por
Eligio Ortega.

ESTE: Carrstera que .
conduce de Chitra al

Limén y viceversa.
OESTE: Terreno

nacional, ocupado .
-por Bernardo Ellis.
Que con base a lo.

que disponen los -

articulos 1230y 1235

del Codige Fiscaly la
" Ley 63 del 31 de julio
de 1973, se fija sl

presente Edicto en

lugar visible de ests
despacho y en la’

corregiduria  de
Chitra, por diez (10}
dias habiles y copia

. del mismo se da al

interesdo pra que o
haga publicar en un
diario de la locatidad

porunasolavezyen’

la Gaceta Oficial,

para que dentro de -

diche  término
puedan oponerse las
personas gque Sse
crean con-deracho a
glle.
SR. JORGE
ALVAREZ
Administrador
Regional de

Catastro y Bienes
Patrimoniales -
Veraguas-
SRA. YAMILETH
RODRIGUEZ
Secretario Ad-Hoc
L-481-069-63 '
Unica publicacién

EDICTO N2 33

DIRECCION DE
INGENIERIA -

. MUNICIPAL DE LA
CHORRERA
SECCION DE
‘CATASTRO -
-ALCALDIA

MUNICIPAL DEL
DISTRITO DE LA
CHORRERA )

La suscrita Alcaldesa

del distrito de. La

Chorrera,
HACE SABER:
Que el sefar (a)

"GERTRUDIS

CASTRO FLORES,
panamefio, mayor de

. edad, casado, oficio

independiente,
residente en EI
Espino, casa N® P-
26, portador de la
cedula de identidad
personal N? 6-36-
114, en su propio
hombre - o er.
representacion.de su

- propia persona ha

solicitado a este
Despacho que se le
adjudigue a titulo de
plena propiedad, en
conceplo de venta
de un'lote de terreno
municipal urbano;
locatizado en el lugar
denominado Calle
Trinidad y Calle Los
Pocitos de la

- Barriada El Espino,

corregimiento
Guadalupe, donde

R
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N(ORTE: Calle Los

" Pocitos con: 45.00

Mts.

SUR: Resto de la

finca 9535, Tomo
257, Folio 472,
propiedad del

‘"Municipio de. La

Chorrerz. con: 45.00
Mis.
ESTE: Resto de la

~ finca 9535, Tomo

297, Folio: 472,
propiedad del
Municipio de La
Chorrera con: 30.00
Mts,

Catle
Trinidad con: ’30 00
Mis.

Area total del terrena
mil
cincuenta metros
cuadrados (1,350.00
Mts.2).

Con base a lo"que

" dispone el Articuio 14

del Acuerdo
Municipal N2 11 del 6
de marzo de 1969, se
fija el presente Edicto
en un lugar visible al
lote - del terreno
solicitado, por .el
tétmino de diez (10)

‘Jias, para que dentro

de dicho plazo o
tarmino pueda

. oponerse la {s} que

se - encyentren
afectadas. 7
Entréguesele,

-sendas copias del

presente Edicto al

" interesado, para su

publicacién por una
sola "vez en un
reriodico de gran

© circulacion y en la-

Gaceta Oficial.
La Chorrera, 5 de
fetrero de dos mil

. Uno.

La Alicaldesa
(Fdo.) SRA.
LIBERTAD BRENDA
DEICAZAA. -
Jele de la

- Seccion de Catastro

trescientos.

uno. _
1 -481-230-46
Unica Publicacion

Panama, 25 de
marzg de 2002
REPUBLICA DE
PANAMA
MINISTERIC DE
ECONOMIAY -
FINANZAS
DIRECCION DE
CATASTROY
BIENES .-
PATRIMONIALES
EDICTO Ne¢ 36

El suscrito Director

de Catastro y Bienes
Patrimoniales,
HACE SABER:
Que " la sefora
CARMEN ALCIRA
ULLOA CEDENO,

con  cedula de
identidad M9 8-227-
465, mediante

memorial fechaoo 5
de noviembre de
2001 ha solicitado a
este Ministerio, la
adjudicacion a titulo
oneroso, de un gloho
de terreno con una
cabida superficiaria
de 798.75 M2,
propiedad de La
Nacién, ubicado en
Panama Viejo
Pltavyvero.
corregimiento de
Parque Lefevre,
distrito y provincia de
Panama. el cual se
encuentra dentro de
los =~ siguientes
linderos: =~ -
NORTE: Carretera de
asfalto y mide 12.24
Mts. ,
SUR: QOceano
Pacifico y mide 26.68
Mis.

'ESTE: Lote ocupado

por la sefiora
Valentina Martinez vy
mide 39.58 Mts.
QOESTE:

ocupado ‘por

Lota-

de 1973, se fija el
presente Edicto en
lugar visible  de este
despach¢ y en la
corregiduria  de
Parque Lefevre, por
diez {10} dias habiles

y copia del mismo se.

da al interesdo pra
que io haga publicar
en un diario
decircutacién

nacional poruna sola

vez y en’la Gaceta
Oficial, para que
dentro de dicho
término- pueda
oponerse la persona
0 .personas que ge

craan con derecho a

elto.

- -LIC, ADALBERTO

PINZON CORTEZ
Director de Catastro
y Bienes
Patrimoniales

© LIC, RUBEN E.
PECCHIO Q.
Secretario Ad-Hoc
L-481-221-39
Unica publicacidén

Panama. 4 de marzg
de 2002

EDICTO N® 30
EL sucrito Director.de
Catastro y Bienes
Patrimeniales,

HACE SABER:
Que 1a sociedad LAS
PERLAS SAILING
CORP., a traves de

apoderado especial.
‘ha solicitado a este

Ministerio,. ia
concesion e un
globo de terreno que
constituye area ribera
de mar, con una
superficie de 58.520
M2, ubicado en Isla
Contadora,
corregimiento  de
Saboga, distrito de
Balboa, provincia de
Panamad, el cual se
encuentra dentro de
los - siguientes

SUR: Area de ribera
de mar y mide. seis
metros con
novecientos doce
milimetros (6.912 M).
ESTE: -~ Qcéano
Pacifico y mide nueve
metros con veinte
milimetros (9.020 M).

"OESTE: (Entrada)

area de ribera de mar
y mide siete metros
con novecientos
noventa y nueve
milimetros (7.999 M).
Que con base a lo
que disponen los
Articulos 1230y 1235

del Codigo Fiscaly la-

Loy 63 del 31.de julio
de 1973, se fija el
presente Edicto en un
lugar visible de este
Despacho y en la
Regiduria de
Contadora, por diez
dias habiles y copia
del mismose daala
interesada para que
lo haga publicar en un

diario de circulacion.

nacional por una sola

vez y en ia Gaceta

Oficial, para que

“dentro de dicho

término

, pueda
oponerse

la(s)

persona(s) que se
-crean con derecho a

ello.

LiC. ADALBERTO
FINZON CORTEZ
Director de Catastro
v Bienes
Pat:imoniales
LCDO. RUBEN E.
PECCHIOO.
Secretario Ad-Hoc.

L- 480-999-96
Unica publicacion

—

REPUBLICA DE
PANAMA
MINISTERIO DE
DESARROLLO
AGROPECUARIO
_ DIRECCION
NACIONAL DE

Gaceta Oficial, viernes 12 de abril de 2002 71
se llevara a cabo una {Fdo.) SRA. Florentino Alveo y linderos y medidas: REFORMA
construccioén CORALIAB.DE  mide 46.11 Mts, NORTE: Area de AGRA:IA
dlstlngmdo con el ITURRALDE Que con base alo ribera de mar y mide “REGION N 3§
numero _____ y - Es fiet copia de su que disponen los seis metros HERRERA :

auyos linderos -y original. , articulos 1230y 1235 novecientos setentay EDICTO .
medidas son los LaChortera,cinco(5) del Cédigo Fiscalyla seis milimetros N2 033-2002
siouiente:. de febrero dé dos mil  Ley 63 del 31 dejulic  {6.976 M). El suscrito

funcionario
sustanciador de la
Direccién Nacion:a
de Reforma Agraria
del Ministcrio de
Desarrollo
Agropecuario, en la
provincia de Herrera.
- HACE SABER:

Que e! sefor (a)
CLORINDA
MORENO BARBA,
vacino (a) de La

Candelaria

corregimiento de EI -

Pedregoso, distrito de
Pesa, portador de la
cédula de identitdad
personal N2 G-46-
1058, ha solicitado a
la Direccién Nacional
de Reforma Agraria,
mediante solicitud N
~6-0166, segun plano
aprobado N2 606+05-
5213, la ad;udlca¢|on
a titulo ofieroso.de
una parcela de tibrra
Baldia Nacional
adjudicabte, con una
superficie de Q Has. +
£109.83 M2, ubicada
en la locakdad de La
Candelaria,’
corregimiento de El
Pedregoso, distrito de
Pesé, provincia de
Herrera.
comprendida dehtro
-de los siguientes
linderos:
NORTE: Camino -~
Rio Parita.
" SUR: Plaza puuhba
. Rigoberto Barba.
- ESTE: Camino aiPLo
Parita . - ‘
- QESTE: Cammno a
- Rig Parita. :
Para efectos Iega as

- se fija el presente

Edicto en lugar visibie -
de . gste
Departamento. en ta
Aicaldia de Pesé o en
ia corregiduria na
______ Yy copias del
mismo se enfregaran
al mteresado ijczra

l!..ll".\’!ll JLI TN



-

D|g|tal|zaio por la Asamblea Nacional

7%

Gacet:i Oficial,

viernes 12 de abril de 2002

N® 24,530

que las.haga publicar
en los 6rganos de
‘publicidad

correspondientes, tal

como lo ordana el Art. .
Cédigo

108 del
Agrario. Este Edicto
tendra una vigencia
de quince (15) dfas a
. partir de su ultima
publicacion.

‘Dado en Chitré, a los -
12 dias del mes de

marzo de 2002.
" LIC.GLORIAA. -
GOMEZ C.

Secrgtaria Ad-Hoc

- TEC. GISELAYEE
" DE PRIMOLA
Funcionario
‘ Sustanciador
‘L- 480-083-27
“Unica -
‘publicacion R

REPUBLICA DE
PANAMA .

MINISTERIO DE

DESARRGCLLO
AGROPECUARIO
DIRECCION .

- NACIONAL DE
REFORMA

AGRARIA -

 REGION N2 3, -
HERRERA:
EDICTO
N2 034-2002

El susgrito

funcionario

sustanciador de .ia

. Cireccion Nacional

 de Reforma Agraria
del Ministerio de

Desarrallo.

. Agropecuario, en la

provincia de Herrera.

~ HACE SABER:

- Que el sefor {a)
"QUINTINA
PIMENTEL AVILA,
vecino (a) de Los
Llanos corregimiento
de Los Lianos, distrito
de Qcu, portador de
* la cédula de identidad
personal N¢ 6-39-
263, ha solicitadoa la
Dirgccién Nacional
* de Reforma Agraria,
- medianta solicitud N*
'6-0081, segtin piano
~ aprobado N® §04-03-

5744, la adjudicacién .
.~ AGRARIA

a tliulo oneroso de

. 108 del

.una parcela de tierra

Baldia Nacional
adjudicable, con una
superficie de O Has. +
1146.38 M2, ubicada
enla localidad de Los
Llanos, corregimiento
de Los Llanos, distrito

- de Qcq, provincia de

Herrera.,
comprendida dentro

de los siguientes

linderos:
NORTE:
Marin. : -
SUR: Camino Las

Agapito

Flores - Los Llanos. .

. ESTE: Adelaida
Rodriguez de Mela.

. OESTE: Patricio
Caez.

Para efectos legales -

se fija ol presente
Edicto en lugar visible
de este

Departamento, en la’
Alcaldia de Ocu o en

la ¢orregiduria de
__.._ Y copias del
mismo se entregaran

- al interesado para
que las haga publicar

en los organos de
publicidad
correspandientes, tal
como lo ordena el Art.
Cédigo
Agrario. Este Edicto

‘tendra una vigencia

de quince (15) dias a
partir de su Gitima

" publicacion.
-Dado en Chitré, alos ‘

12 dias del mes de
marzo de 2102.
-LIC. GLORIA A.
GOMEZC.
Secretaria Ad-Hoc
TEC. GISELA YEE
.DE PRIMOLA
Funcionario
Sustanciador
- 430-083-43 .
Unica
publicacién R

REPUBLICA DE
~ PANAMA
" MINISTERIO DE
DESARROLLO -

-~ AGROPECUARIO

DIRECCION
NACIONAL DE
REFORMA

A DRI

- OESTE:

" REGION 7 CHEPO

- EDICTO .
~ N® 8-7-52-2002
El _suscrito

‘tuncionario
sustanciador de la

Direccion Naciohal

de Reforma Agraria,

en la provincia de
Panama.

HACE CONSTAR:
Que el seior (a)
A N
GONZALE?Z

" QUINTERO, vecino

(a) de Quebrada
Seca corregimiento
de Chinina, distrito de
Chepo, portador de la
cédula de identidad

personal N¢ 7-69-

2034, ha solicitado a
la Direccién MNacional
de Reforma Agraria,
mediarite solicitud N*®
8-438-91, . segun
plano aprobado N2

. 805-06-15752; la
adjudicacién a titulo
oneroso de una

parcela de tiarra
Baidia MNacional
adjudicable, con una

_superficie de 101

Has. + 1760.11 M2,

ubicada en Quebrada
Seca, corregimiento
Cruz -

de - Santa
Chinina, distrito dg

" Chepo, provincia de’

P anamag,

comprendida dentro’

de- los siguientes
linderos:

NORTE: -Adrian

Gonzélez Regaladoy,

camino 10.00 M.

SUR: Qda. sin

“nombre de por medio
" Jose

Dominguez, Antonio

‘Frfas y rio Lagarto..

ESTE: Ignacio Pérez
Lépez y camino de
10.00 M.

Adnan
Gonzélez Regalado.
Para los -electos
legales se fija este

'Edicto en lugar visible

de este Daspacho, en
la Alcaldia del distrito
de Chepo o en la

‘corregiduria . de

Chinina y copias del
mismo se entregaran

108 del

Tomas.

al interesado para

que las haga publicar -

en los organos de

publicidad
correspondientes, tal

como lo ordena el Art.
Cédigo
Agrario. Este Edicto
tendrd una vigencia
de quince (15) dias a
partir de su altima
publicacion.

Dado en Chepo, alos

. 8 dias del mes de

marzo de 2002,
. MAGNOLIA DE
MEJIA

‘Secretaria Ad-Hoc

ARQ. OSCAR
CHAVEZ GIL
Funcionario
Sustanciador -
L- 480-656-46
Linica
publicacion R

REPUBLICA DE
PANAMA .
MINISTERIO DE
DESARROLLO
AGROPECUARIO -
DIRECCION -
NACIONAL DE
REFORMA
. AGRARIA
REGION 7 CHEPO
ERICTO -
Ne §.7-53-2002

Bl suscrito .

funcionario
sustanciador de la
Direccién Nacional

de Reforma Agraria,.
. en la provincia de

Panama.

- HACE SABER:
Que el sefor (a)
MIGUEL  DIAZ

RODRIGUEZ, vecino

{a) de Las Cumbres
carregimiento de

‘Alcaldediaz, distrito

de Panama, porlador

de la céduta de

identidad personal N®
8-117-420, ha
solicitado a |la
Direccion Nacional
de Reforma Agraria,
mediante solicitud N2
8-7-55-98, segun

.plane aprobado N®

805-01-15231, Ia

- adjudicacién a titulo

oneroso de una

108 del

parcela de tierra
patrimonial
adjudicable, con una
superficie de 3 Has. +
8,139.64 M2, que
forma parte de la
tinca 160.102, Rollo -
22,623, Documento 8
y de propiedad del
Ministerio de
Desarroilo

- Agropecuario.
‘El terreno esla

ybicado en la
localidad de Tierra.
Prometida,
corregimiento - de
Cabecera, distrito de

. Chepo, provincia de
Panama,

comprendido dentro
de los siguientes

linderos:  ~
- NORTE: Camino de

10.00 M. o
SUR: Altredo Carlos
Ayala M. ‘
ESTE: Ascencion
Correoso De Ledn.
QESTE: ' Calle

- principal de Tierra

Prometida. _

Para los efectos
legales se fija este
Edicto en lugar visible
de este Despachu, en
ld Alcaldia del distrito -
de Chepo o en la
corregiduria de

Chepo y copias del ‘

mismo se entregaran

al interesado para
que fas haga publicar

en los 6rganos de

publicidad

correspondientes, tal

como lo ordena el Art.

Cédigo

Agrario. Este Edicto

tendra una vigencia

de quince (15) dias'a-
partir de su tltima

publicacion.

Dado en Chepo, alos
8 dias del mes de

" marzo de 2002.

MAGNOLIA DE
, MEJIA
Secretaria Ad-Hoc
ARQ.OSCAR .
CHAVEZ GIL
- Funcionario
Sustanciador

"L- 480-656-20

_Unica -
publlcacu‘)n R
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