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RESOLUCION No. JD-079 DEL ENTE REGULADOR DE LOS
SERVICIOS PUBLICOS, POR LA CUAL SE ORDENA LA
RECLASIFICACION DE LOS SERVICIOS DE
TELECOMUNICACIONES OTORGADOS EN REGIMEN DE
EXCLUSIVIDAD TEMPORAL AL INTEL, S.A..

RESOLUCION No. JD-080 DEL ENTE REGULADOR DE LOS
SERVICIOS PUBLICOS, POR LA CUAL SE ESTABLECEN
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MODELO DE CONTRATO DE CONCESION PARA LA
PRESTACION DEL SERVICIO DE TELEFONIA MOVIL
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CONTRATO DE CONCESION 134

Entre los suscritos a saber, RAUL MONTENEGRO DIVIAZO, vardn, panameiio,
mayor de edad, portador de la cédula de identidad personal N°g-125-912- - - - , en su
calidad de Ministro de Gobierno y Justicia, debidamente facultado para este acto por el
Articulo 24 de la Ley N° 5§ de 1995 y de acuerdo con la Resolucién de Gabinete
N° 66 - - - - - - - del6 - - -dedril - - - - de 1997, y la Resolucién de la Asamblea
Legislativa N° 24  de doct (12) de mayo de 1997, quien actia en nombre y
representacién de la Republica de Panamd, por una parte, en adelante denominado EL
ESTADO, y por la otra, JUAN RAMON PORRAS, vardn, panameifio, mayor de edad,
con cédula de identidad personal N°8-170-622, quien actda en su condicion de Gerente
General y Representante Legal del INSTITUTO NACIONAL DE TELE-
COMUNICACIONES, S.A. (INTEL, S.A.), sociedad inscrita a la Ficha 302083, Rollo
46004 ¢ Imagen 0187 de la Seccién de Micropelicula Mercantil del Registro Publico,
debidamente autorizado para este acto conforme consta en resolucion adoptada por la
Junta Directiva de esta sociedad en su reunién celebrada el dial7 - -(--- -) dei mes
Al - - -de mil novecientos noventa y siete (1997), en adelante denominado EL

CONCESIONARIO,

CONSIDERANDO:

1. Que, la licitacion piblica internacional N° 06-96 tiene por objeto la venta de
hasta el cuarenta y nueve por ciento (49%) de las acciones de INTEL, S.A,;

2. Que, de conformidad con la Ley N° 5 de 1995, en adelante denominada Ley N° 5,
la referida licitacién tambi¢n tiene por objeto el otorgamiento a INTEL, S.A. de
una concesion que le permita construir, mantener v explotar las redes y prestar los
servicios de telecomunicacion basica nacional, interprovincial e internacional que
actualmente provee INTEL, S.A.;

3 Que, de acuerdo con la Ley N® 31 de 1996, en adelante denominada Ley N° 31, la
politica del Estado tiene por objeto la modemizacién y expansion de la red
nacional de telecomunicaciones y la mejora sustancial en la prestacion y calidad
de los servicios de telecomunicaciones, asi como propiciar que los precios de Jos
servicios de telecomunicaciones sean justos vy razonables, v gue las tarifas
aplicables tiendan a reflcjar los costos de proveer los servicios respectivos;

4, Que, la Ley No. 31 establece como politica del Estado en materia de
telecomunicaciones promover v garantizar ¢! desarrollo de la leal competencia ‘
entre concesionarios de servicios que se otorguen bajo este régimen;

n

Que, este Contrate sc fimdamenta en la exastencra de un ordenamiento Juridico
estable para Ia operacion v explotacion de los servicios de telecomunicaciones aue
lc permita al CONCESIONARIO crereer sus dercchos v cpecutar §11~.
obligaciones de una mancra previsible v adecuada,

0. Que, la Ley No. 3 de 1983 v I Fev No P2 de 1983 preteeen « amporn
- - N e - R
mverstones realizadas en la Republica de Pamanmai, estableciondo pr

para el arreglo de diferencias relativas a esas mversiones;
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7. Que, en cumplimiento con el Articulo 30 de ta Ley N° 5, previa la licitacion de las
acciones y el otorgamiento del presente CONTRATO DE CONCESION, sc ha
dictado y promulgado la Ley N° 31, “Por la cual se¢ dictan r'zormas para I(:
regulacion de las Telecomunicaciones cn la Republica de Panama”, y la LC}' N

26 de 1996, “Por la cual se crea ef ENTE REGULADOR de los Servictos

Publicos™;

8. Que, como consecuencia de lo anterior, sc celcbra el presente CONTRATO DE
CONCESION entre las paries mencionadas, sujeto a las siguientes clausulas:

CAPITULO }
DISPOSICIONES GENERALES
CLAUSULA 1% DEFINICIONES DE TERMINOS

Los términos empleados en este Contrato tienen los significados que en ¢l se establece y
los términos no definidos en él tienen los significados que les adscribe el Reglamento, la
Resolucion del ENTE REGULADOR JD-025 de 12 de diciembre de 1996, la cual forma
parte de este Contrato como Anexo A y en su defecto la Unién Internacional de
Telecomunicaciones (UIT), tal y como estan redactados a la fecha del perfeccronamiento
dei presente CONTRATO DE CONCESION.

CLAUSULA 2*: OBJETO

Este CONTRATO. DE CONCESION tiene par ahjeto otorgar al CONCESIONARIO,
durante:su término de duracién y renovacion, cf derecho a instalar, prestar, operar y
explotar, por su cuenta y riesgo, dentro det area de CONCFSION, los servicios de
telecomunicaciones que sc describen en la Clausula 4" de este Contrato, asi como cl
derecho, por su cuenta y riesga, a instalar, tener en propicdad, administrar y explotar las
redes e instalaciones neccesarias para la prestacian de los servicios establecidos en la
Clausula 4* antes mencionada y el derecho al uso de las frecuencias incluidas en ¢l Anexo
B, de conformidad con Jas disposicioncs legales existentes en matena de
teleccomunicaciones, sus reglamentos, tralados internacionates y otras leyes y reglamentos
dc la Republica de Panamd quc scan aplicables a la operacion de dichas redes y la
prestacion de dichos servicios.

CLAUSULA 3™ AREA GEOGRAFICA

EL AREA DE CONCESION donde el CONCESIONARIO esta autorizado a instalar,
tener cn propiedad, administrar y explotar redes y prestar los servicios establecidos en la
Clausula 4* de este Contrato, es tado ¢l territorio de la Republica de Panama; incluidas
todas las areas que reviertan de acuerdo a los Tratados del Canal de Panama denominados
Torrijos Carter.

CLAUSULA 4" ALCANCE

El CONCESIONARIOQ esta autorizado por este Contrato, a prestar los sipuicntes
servicios de telecomunicaciones dentro del drea de CONCESION, de acuerdo a I3
clasificacion de servicios contenida en fa Resolucién 1D 025 de 12 de diciembre de 19496
emitida por ¢l ENTE REGULADOR:
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101  Servicio de telecomunicacion basica local:
102 Servicio de teiccomunicacion basica nacional.
103 Servicio de telccomunicacién basica internacional;
104  Servicio de terminales piblicos y semipublicos;
105  Servicio de alquiler de circuitos dedicados de vor.
CAPITULO 1l
DOCUMENTOS INTEGRANTES DEL CONTRATO
CLAUSULA 5% DOCUMENTOS

Forman parte integrante dc este CONTRATO DE CONCESION, ademas del presente
documento principal, los anexos siguicntes. que sc acompanan:

ANEXO A

ANEXO B

ANEXO C

ANEXO D

ANEXO E

ANEXO T

ANEXO G

ANEXO H

RESOLUCION DE SERVICIOS JD 025 DE 12 DE DICIEMBRE
DE 1996

RESOCLUCION No. JD-077 DEL ENTE REGULADOR BE LOS
SERVICIOS  PUBLICOS Y  AUTORIZACIONES DE
FRECUENCIAS ASIGNADAS ACTUALMENTE A INTEL.
$.A. POR SERVICIO CONTENIDO EN EL ALCANCE DE LA
PRESENTE CONCESION.

METAS DE EXPANSION Y CALIDAD DE SERVICIO

TARIFAS VIGENTES A LA FECHA DE
PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

TOPE DE PRECIOS

RESOLUCION No. ID-07&8 DEL ENTE REGULADOR DE
SERVICIOS PUBLICOS. POR LA CUAL SE REGISTRAN
LOS ESTANDARES DE LOS EQUIPOS TERMINALES PARA
EL SERVICIO DE TELECOMUNICACION BASICA LOCAL Y
DE TERMINALES PUBLICOS Y SEMIPUBLICOS.

RESOLUCION No. 15-079 DEL ENTE REGULADOR DE LOS
SERVICIOS PUBLICOS. POR LA CUAL SE ORDENA T A
RECLASIFICACION DE 1.OS SERVICTOS DY
TELECOMUNICACIONES OTORGADOS BN REGIMVEN DI
EXCLUSIVIDAD TEMPORAL AL INTEL. S AL

RESOLUCION No. ID-080 DEL ENTE REGULADOR DF 1.0
SERVICIOS PUBLICOS, POR 1A CUAL SE FNTARIFCLN
LAS CONDICIONES PARA LA LICITACION DUL SERVICH)
106 DE COMUNICACIONES PERSONATES
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N PARA LA

2 O DE CONCESIO .
ANEXO I MODELO DE CONTRAT NiA MOVIL

PRESTACION DEL SERVICIO DE TELEFO
CELULAR EN LA BANDA B

CAPITULO 11

VIGENCIA DEL CONTRATO

CLAUSULA 6% DURACION

La CONCESION otorgada mediante este Contrato para los servicios dczc.crims en la
Clausula 4° tiene un término de duracién de veinte (20) afios, contados a partir de 1a fecha
del  perfeccionamicnto  del  presentc  CONTRATO  DE CONCESION,

independientemente de la reclasificacion de dichos servicios.

CLAUSULA 7% RENOVACION

El CONCESIONARIO podri solicitar al ENTE REGULADOR I renovacion de la
presente CONCESION para cada uno de los servicios especificados en la Clausula 4* de
este CONTRATO DE CONCESION, de acuerdo al contenido del Articulo 144 del
Reglamento.

Para los efectos de este Contralo, se establece que su plazo de renovacion para la
prestacion de los scrvicios contenidos en la Clausula 4" de este CONTRATO seri por un
término de diez afos. En cl caso en que EL CONCESIONARIO requicra un plazo
menor o mayor al contemplado en esta Clausula podra solicitarlo de acucrdo al contenido
del Articulo 144 del Reglamento.

En caso de que EL CONCESIONARIG no presente la solicitud de renovacion dentro
del término contemplado en el Articulo 144 del Reglaniento, sc entenderd que ¢éste no
tiene interés en la renovacion del presente CONTRATO DE CONCESION,

CAPITULO 1V
DERECHOS DEL CONCESIONARIO
CLAUSULA 8 PERIODO DE EXCLUSIVIDAD TEMPORAL

S.1.1 Sujeto a los términos y condiciones establecidos en ¢l presente
CONTRATO DE CONCESION, a lo dispucsto en ¢l Articulo 23 del
Reglamento y con el proposito de lograr los objetivos previstos on las
Metas de Expansion y Calidad de Servicio contenidas en el Anexo € a
prestacion de los servicios contenidos en la Cliusula 4" de este Contrato
estaran sujeto hasta el 17 de enero del afio 2003 ai régimen de exclusividad
temporal.

8.1.2  Durante el periodo de exclusividad temporal otorgado a INTEL, S.A . tode
trafico de telefonia basica local, nacional o internacional que provenga o se
dirija a una red de telecomunicaciones localizada dentro del territorio de la
Repiblica de Panama se regird por las disposiciones del Articulo 15 del
Reglamento.

p , / et el
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8.1.3 De conformidad a la Resolucién del ENTE REGULADOR No. ID-079.
contenida en ¢l Anexo G de este Contrato. los servicios definidos on la
Clausula 4* de est¢ CONTRATO DE CONCESION quedaran
reclasificados come servicios de telecomunicaciones tipo B a partir del 1°
de enero del afio 2003.

8.1.4 ElI ENTE REGULADOR tratari 2 todos los concesionarios que sc le ]
otorguen concesiones para los servicios 101, 102, 103, 104 y 105 conforme
lo dispuesto cn cl Articulo 39 dcl Reglamiento.,

8.1.5 Los términos y condiciones de la concesion para aqucilos servicios
reclasificados como Tipo B a que se refiere esta Clausula seran aguellos
establecidos en el prescnte CONTRATO DE CONCESION. Si el ENTE
REGULADOR otorga a otra persona natural o Jjuridica una concesion para :
prestar los mismos scrvicios Tipo B, los términos y condiciones del Bl
presentc CONTRATO DFE CONCESION serén modificados para que Lo
sean al menos tan favorables como aquellos contenidos en la Concesion
del otro concesionario.

82 Salvo por lo dispuesto en el Articulo 23 del Reglamento, durante el periodo de
exclusividad temporal, ningin otro CONCESIONARIO podra prestar los
servicios mencionados en la Clausula 8.1.1 dentro del 4rea de CONCESION.
Para los efectos de este Contrato, las disposiciones contenidas en el Articulo 23
del Reglamento comenzaran a regir un (1) afio después del perfeccionamiento del
presente CONTRATO DE CONCESION.

8.3 EIENTE REGULADOR procederd a otorgar concesiones para los servicios Tipo
A que hayan sido reclasificados como Tipo B a partir de los dos (2} afios
anteriores a la fecha de terminacién del periodo de exclusividad temporal iy
contemplado en la Clausula 8.1.1. Los concesionarios de servicios podran
comenzar a ofrecer su servicio a partir de las siguientes fechas:

(i) 104 Servicio de terminales publicos y semipublicos a partir dei 2 de encro del
2003;

(i) 102 Servicio de telecomunicacion basica nacional a partir del 2 de enera del
2003,

(it1) 103 Servicio de telecomunicacion basica intermacional a partir del 2 de enero
del 2003;

(iv) 101 Servicio de telecomunicacién hasica local a partr del 2 de enero del

2003; .
- . - . B . - g “‘A///r‘
(v) 105 Servicio de alquiler de cireuitos dedicados de voz a partir del 2 de enerq -

del 2003, bt

8.4.  Sin menoscabo de fas abligaciones contenidas cn el presente CONTRATO DE
CONCESION vy el Reglamento, el periodo de exclusividad temporal serq
utilizado por EL CONCESIONARIO para:
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8.4.1 Cumplir con las mectas de expansion y calidad del servicio espectiica
enel Anexo C, y

8.4.2 Efectuar la eliminacién graduat y planificada de los subsidios cruzados
en los servicios otorgados cn régimen de exclusividad temporal.

8.5 Para los fincs de la extincion o extension del periodo de cxclusividaq tcxj'!P‘)“”T‘;:
cualquiera de los servicios mencionados cn la Clausula 4° de este CON fRA
DE CONCESION, se aplicara cl contenido dei Articulo 14 del Reglamento.,

8.5.1 Para los efcctos del presente CONTRATO DE CONCESION sc
considerard como caso fortuito. cntre otros. los siguientes eventos:
epidemtas, terremotos, deslizamientos de tierra o dcsphzamicptos dc’ ofr<3s
materiales, tormentas, inundaciones, otras condiciones climatologicas
adversas o cualquicr otro cvento o acto, va sca o no del tipo antes seialado
que ocurra dentro del drea de concesion de este Contrato., siempre y cuando
ocasione de manera directa y principal que el CONCESIONARIO no
pucda cumplir oportunamente con las obligaciones contenidas en cste
Contrato.

8.5.2. Para los efectos del presente CONTRATO DE CONCESION sc
considerarin casos de fuerza mayor. entre otros, los sigientes cventos:
guerras.  revoluciones, insurrecciones, disturbios civiles. bloqueos,
embargos, huelgas. restricciones o limitaciones de matcriales o scrvicios
necesarios para la prestacién de los servicios objcto de este Contrato, asi
como cierses y cualesquiera otras causas, que scan o no del tipo antes
sefialado que ocurran dentro del drea de conceston de este Contrato,
siempre. y cuando ocasionen de manera directa y principal gue el
CONCESIONARIO no pucda  cumplir  oportunamente con  las
obligacioncs contcnidas en este Contrato,

8.5.3. Para los efectos de Ta presente clansula, fa ejecucion de fos Tratados del
Canal de Panama denominados Tormijos - Carter no constituye un evento
de caso fortuito o fuerza mayor.

8.6.  Sin perjuicio de lo cstablecido en Ia Clausula 15" de este CONTRATO, ¢ ENTE
REGULADOR podra extender los plazos establecidos para cf cumplimiento de las
Mectas de Expansion y Calidad de Servicio establecidas en cf Anexo C del presente
CONTRATO DE CONCESION, para cualquicra de los servicios contemplados
cn fa Clausula 4%, por un periodo no inferior a noventa {90 dias ni superior a un (n
afo, cuando se haya producido una discrepancia en las declaraciones ¥ garantias ,
formuladas por el Estado en ¢l Contrato de Compraventa de Acciones. sicmpre y
cuando dicha discrepancia haya sido notificada al ENTE REGULADOR dentro de
un periado de dos (2) afios 4 partir de fa Techa del perfeccionamiento del presente

CONTRATO DE CONCESION.

LAUSU 1 USO DEL ESPECTRO RADIOELECTRICO

9.1 La CONCESION también comprende fa autorizacion de uso exclusivo de fas *
frecuencias y bandas de frecuencias quc tiene asignadas actualmentc INTF], w
S.A. detalladas en ¢l Anexo B de este Contrato para los servicios alli sefalicdos, »
Estas frecuencias han sido autorizadas por ¢l ENTE REGULADOR mediante

PR . R LT e i
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Resolucién No. ID-077 por un periodo de veinte (20) afios contados a partir de la
fecha de perfeccionamicnto del presente CONTRATC DE CONCESION de
acuerdo a lo previsto en el Articulo 152 dei Reglamento. El Estado. a través del
ENTE REGULADOR, sc compromete a extender el periodo contemplado en ci
Articulo 177 del Reglamento hasta ¢l 1° de encro del afio 2003 para las
frecuencias detalladas en el Ancxo B.

9.1.1.- El CONCESIONARIO estard obligado a notificar al ENTE
REGULADOR toda la informacién relacionada con las frecuencias
asignadas en reserva incluidas en el Anexo B dentro de los treinta (30) dias
calendario siguicntes a su pucsta en uso de acucrdo a la definician
contenida en ¢l Articulo 169 del Reglamento.

9.1.2.- El CONCESIONARIO podra cambiar el uso de cualquicr frecucncia

asignada en el Anexo B del presente CONTRATO DE CONCESION

para otro servicio Tipo A contenido en la Clausula 4% dc este

CONTRATO, micntras dure ¢l periodo de cxclusividad para cada uno de

los servicios, segin lo cstabiccido en la Clausula 8.1.1 del presente

CONTRATO DE CONCESION vy lo notificara al ENTE

REGULADOR a mas tardar treinta (30) dias calendario después de

realizado el respectivo cambio.

9.1.3.- El CONCESIONARIO debera presentar dentro del término de un (1) afto,
contado a partir de la fecha dec perfeccionamiento del presente
CONTRATO DE CONCESION, la informacion para cada una de las
frecuencias que estan en uso a la fecha del otorgamiento de la presente
CONCESION, que no formen parte del Ancxo B o que no contengan la
informacion completa cn las Autorizaciones para el Uso de Frecuencias
contenidas cn el Anexo B.

9.2 El CONCESIONARIO sélo podra utilizar las frecuencias asignadas para el
servicio y ubicacion para los que fueron concedidas. En caso de que por
consideraciones de eficiencia el CONCESIONARIO desee reasignar cstas
frecuencias, deberé obtener la aprobacion previa del ENTE REGULADOR.

No obstante, el ENTE REGULADOR podr reasignar una frecuencia o handa de

frecuencias ocupada por ¢f CONCESIONARIO de acuerdo a lo sciialado en los
Articulos 171 y 172 del Reglamento.

El CONCESIONARIO podra solicitar al ENTE REGULADOR ¢l uso de
frecuencias adicionales que se requicran para la prestacion de los servicios
contenidos en la Clausula 4* del presente CONTRATO DE CONCESION,
siempre que cumpla con los requisitos que al efecto establezcan las normas
existentes cn materia de telccomunicaciones.

CLAUSULA 10%:  USO DE BIENFES DE DOMINIO PUBLICO
Y SERVIDUMBRES

Con el fin de permitit que el CONCESIONARIO pueda cumpli con sus ohligaciones de
desarrolio. operacién y mantenimiento de sus redes de Telecomunicaciones, \ se facihic
la prestacion de los scrvicios contenidos en la Clausula 4* del presente CONTRATO DE
CONCESION, ¢l CONCESIONARIO cuenta con el derecho de use de bienes de
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. . . “ .
dominio pablico y servidumbres, de acuerdo a lo establecido en los Articulos 61,62, 63y

64 de la Ley N° 31 y en el Titulo VIII del Reglamento.

CLAUSULA11*: TRATO NG DISCRIMINATORIO

En materia de telecomunicacionces. salvo por lo dispucsto cn el presente (.‘(){‘\J'l‘R:\'!‘()
DE CONCESION, ¢l ENTE REGULADOR tratara al CONCESIONARIO de acuerdo

con lo dispucsto en el Articulo 39 del Reglamento.

"LAUS *.  MODIFICACION DEL CONTRATO PARA MANTENER
EL EQUILIBRIO ECONOMICO FINANCIERO

El CONCESIONARIO tendra derecho a exigir al ENTE RIEG?JLA[V)OR cl
restablecimiento  del  equilibrio  econdmico financicro dc  cste C()N TRA TO_ 'Dlu
CONCESION a fin de salvaguardar la regulanidad. continuidad, cficiencia, expansion y

cobertura en la prestacion de los servicios contenidos cn la Clausula 4° de este Contrato.

Durante ¢l periodo de exclusividad temporal establecido en la Clausula 8" de estec
Contrato. que vence el 17 de encro del aio 2003, el CONCESIONARIO tendra derecho
a obiener un reajuste econémico para cl restablecimiento del equilibrio economico
financicro. cuando éste resulte substancialmente alterado y se tornen excesivamente
onerosas las condiciones de cjecucion det Contrato como consecucncia directa vy
particular  del ejercicio de actos gubemamentaies de caracter unilateral.  El
restablecimiento econémico financiero se efectuard mediante un reajuste del régimen
tarifario de tope de precios establccido en la Clausula 39" de este Contrato, 0 mediante
una modificacion de las metas de expansion y de calidad de servicio contempladas cn cl
Anexo C de este CONTRATO DE CONCESION, o mediante cualquier otro
mecanismo que acuerden las partes de este Contrato.

Una vez vencido ¢l periodo de exclusividad temporal, EL CONCESIONARIO tendri
derecho a exigir el restablecimiento del equilibrio ccondmico financiero cuando ¢ste
resulte afectado par actos o medidas adoptados por cl Gobiemno de la Repiiblica de
Panama que sean discriminatorios o aplicados de mancra discriminatoria y adoptados
unilateralmente por éste en perjuicio del CONCESIONARIO. En este caso s¢ procedera
de acuerdo al contenido de la Clausula 03" de este Contrato.

CLAUSULA 13*:  MODIFICACION DE INSTALACIONES Y EQUIPOS

Fl CONCESIONARIO administrara los servicios contenidos en la Clausula 4" del
presente CONTRATO  BE CONCESION v, cn consccuencia, podra realizar
direciamente las operaciones v actividades correspondientes, asi como instalar y
modificar las instalaciones v equipos destinados a la prestacion de los servicios aludidos,
siempre v cuando no Jos interrumpa indebidamente. ni los desmejore, sin perjuicio de las
obligaciones previstas en ¢l presente CONTRATO DE CONCESION.

CLAUSULA 14" INVERSIONES ADICIONALES

Con las limitaciones y salvo los casos sefialades en ¢l Articulo 21 de la Ley 31 y en ¢l
Arnticulo 23 de la Ley 26. et CONCESIONARIO podra invertir en otras socicdades o
consor;i'os o vender sus participacioncs en otras sociedades o consorcios pam\ la
prestacion de otros servicios de telecomunicaciones, stempre v cuando no sc violen las
disposiciones de fa Ley N° 31, ni del Reglamento que salvaguardan ¢l principio de t
libre competencia. ni gucde liherado el CONCESIONARIO de las (‘)1\}?:— -
establecidas en ol presentc CONTRATO DE CONCESION. C rsaanes
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CLAUSULA 15 FUERZA MAYOR O CASO FORTUITO

No se considerara que ¢l CONCESIONARIO haya incumplido obligaciép :1l'guna
derivada del presente CONTRATO DE CONCESION. incluyendo las obligaciones
contempladas en las metas de calidad y expansion del Anexo C de este Contrato. si ¢l
incumplimiento se debe a cualquicr circunstancia que se encucntre fuera dc_sxll control por
razones de fuerza mayor o caso fortuito, tal y como ¢stos s¢ definen en las Clausulas 8.5.1

y 8.5.2 de este Contrato.

CLAUSULA 16  INSTRUCTIVQS

Para regular las rclaciones con sus clicntes, el CONCESION
instructivos para la prestacion de sus servicios, los cuales no po
leyes, reglamentos y demads normas vigentes en materia de telecomunicacioncs.

ARIO podra cstablccer
dran ser contrarios a las

CLAUSULA17": INSPECCION
El CONCESIONARIO se ajustara al Articulo 98 del Reglamento.

CLAUSULA |8 REDES DEDICADAS

La instalacion, operacion, mantenimicnto y utilizacion de las redes dedicadas se regira de
acucrdo al contenido de! los Articulos 60 y 61 del Reglamento, y la definicion de ¢stas
sera la especificada en dichos Articulos.

CLAUSULA19': OTROS DERECHOS

Salvo las limitaciones que cstablezea este Contrato, e CONCESIONARIO gozara de los
demas derechos que establecen la Ley N° 31 y ¢l Reglamento.

El ENTE REGULADOR actuard diligentemente a fin de dictar las Resoluciones
necesarias para que el CONCESIONARIO pueda cumplir con sus obligaciones y ejercer
sus derechos bajo el presente  CONTRATO DE  CONCESION. El
CONCESIONARIO no incurrird cn responsabilidad alguna que pueda derivarse por no
prestar servicios o no cumplir con las Metas de calidad y expansién contenidas cn ¢l
Anexo C, cuando el ENTE REGULADOR no dicte la Resolucidn correspondiente o ¢sta
no quede debidamente ejecutoriada.

CAPITULO V

OBLIGACIONES DEL CONCESIONARIG

CLAUSULA 20: OPERACION DE REDES Y PRESTACION DE SERVICIOS
DE TELECOMUNICACIONES DE USO PUBLICO

20.1 EICONCESIONARIO operara sus redes v prestard los servicios contemidos en la
Ctausula 4* del presentc CONTRATO DE CONCESION  dentro del arca de
concesion, de forma regular, continua, cficiente ¥ en condiciones de normahidad v
scguridad. de acuerdo con los términos de cste Contrato, la Ley N7 3L =t
Reglamento. los acuerdos internacionales suscritos v ratificados por fa Republica
de Panama y demas disposiciones aphicables.
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0.2 En mingun case, durante la vigencia de la presenie CONCESION, cl
CONCESIONARIO podra dejar de prestar los scrvicios contenidos en la
Clausula 4* del presente CONTRATO DE CONCESION, salvo los casos
contemplados en las Clausulas 15" y 53 de este CONTRATO.

CLAUSULA 2]%:  PRESTACION OBLIGATORIA DE SERVICIOS
DE TELEX. TELEGRAFIA INTERNACIONAL
Y COMUNICACIONES MARITIMAS

Conforme lo dispuesto en el Articulo 20 de la Ley 31, mientras no sc otorgucn
concesioncs a otras personas para la prestacion de los servicios de telex, telegrafia
internacional y comunicaciones maritimas en el area geografica indicada en las
concesiones correspondientes, ¢l CONCESIONARIO quedara obligado a prestarlos de
acuerdo a las concesiones correspondientes y las cuales se regiran conforme a lo
establecido en el Reglamento para los servicios Tipo B. El CONCESIONARIO podra
solicitar al ENTE REGULADOR la suspension definitiva de la prestacién de algunos de
estos servicios, por obsolescencia, condiciones de mercado u otras razones que justifiquen
tal suspension y el ENTE REGULADOR tomard la dccision basindosc en los

argumentos presentados dentro del término de sesenta (60) dias calendario, contados a
partir de la presentacion de la solicitud.

CLAUSULA 22: DERECHO DE CONCESION

La presente Concesion se otorga en cumplimiento con lo establecido ¢n ¢f Articulo 7 de
la Ley No. 5.

CLAUSULA23*: PAGOS DE CANON ANUAL

E!l CONCESIONARIO sc obliga a pagar al Estado un canon anual por ¢l uso de las
frecuencias y ancho de banda del espectro radiocléctrico que utilice en la prestacion de
los servicios que sean reclasificados como Tipo B a partir de la fecha de su
reclasificacion, segun se establece en el Articulo 74 de la Ley N° 31 y en el Titulo IV del
Reglamento. El Concesionario no pagaré canon alguno para las frecuencias o bandas de
frecuencias que correspondan a los servicios 101, 102, 103, 104 y 105 mientras estén
clasificados como tipo A.

CLAUSULA 24": TASA DE REGULACION A FAVOR
DEL ENTE REGULADOR

El CONCESIONARIO se obliga a pagar anualmente al ENTE REGULADOR 1ia tasa
de regulacion de que trata el Articulo 5 de la Ley 26 de 29 de enero de 1996, ia cual scra
abonada mensualmente en pagos iguales y consceutivos.

CLAUSULA 25 ACCESO A LA RED DEL CONCESIONARIO

El Concesionario sc sujctara a lo dispucsto en el Articulo 68 del Reglamento con respecto
a los servicios descritos en la Clausula 8.1.1 del presente CONTRATO DE
CONCESION a partir de la fecha indicada en la Clausula 8.1.3 de este Contrato.

'SULA 26" INFORMES PERIODICOS:

26.1  El CONCESIONARIO sc obliga, por el término de la presente Coneesion. a
remitir anualmente al ENTE REGULADOR, la siguiente informacién y efectuar
el pago que se detalla a continuacion dentro de los noventa {90) dias calendarin
contados a partir del cierre de su afio fiscal:
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26.1.1.- La Declaracién Jurada establecida en ei Anticuto 794

26.1.2.- Sus estados financicros auditados conforme a lo dispuesto en el Articulo
86 dcl Reglamento.

26.1.3.- El pago del canon anual de conformidad al Capitwlo 4 det Titulo 1V del

Reglamento General de Telecomunicaciones.

26.1.4.- Los formularios que para informacion técnica. comercial v ostadistica
suministrard en ticmpo oportuno el ENTE REGULADOR v que deberan ser
completados por ¢l CONCESIONARIO dc conformidad & cada uno de los
servicios de telecomunicaciones contenidos en la Clausula 4° de este Contrato, a
partir del cierre de las operaciones que corresponden a su afic fiscat 1998,

{

CLAUSULA27*: iINTERRUPCION TEMPORAL DE LAS OPERACIONES

27.1 El CONCESIONARIO no podré interrumpir intencionalmente la aperacion de la
red telefonica o cualquicr parte de la misma, ni la prestacidn de cualquier clasc
de servicio concedido sin haber antes comunicado por escrito al ENTE
REGULADOR las razones por las que se necesita la interrupcion temporal del
servicio y haber recibido la aprobacion del ENTE REGULADOR. Asimismo,
avisara con razonable anticipacion a los clientes afectados de la interrupcion del
servicio y la fecha prevista de restablecimiento del mismo. Lo anterior no s¢
aplicara si la interrupcion se debe a una emergencia, caso {ortuito o fuerza mayor.

272 Cuando ocurra cualquier interrupcion del servicio gue  presia cl
CONCESIONARIO vy ésta afecte a mas del 10% de sus clientes simultaneamente
por un periodo de ocho (8) horas ¢ mas contadas dentro de un mismo dia deberd
notificarlo al ENTE REGULADOR dentro de un plazo no superior a dos (2)
dias hibiles, exponiendo los motivos de la interrupcidn v las medidas adoptadas
para el restablecimiento del servicio, asi como fa fecha probable para el
restablccimiento del servicio a los clientes afectados o la fecha v ia hora en que
fuc restablecido, segan sca el caso.

27.3  En todos los casos. ¢l CONCESIONARIO deherd restablecer ef servicio
interrumpido lo antes posible a los clientes afectados.

CLAUSULA 28: EMERGENCIA Y SEGURIDAD NACIONAL

En casos de emergencia y scguridad nacional segin la definicion cantenida en ¢l
Reglamento, se aplicaran para esta situacién el contenido de los Articulos 17, 18,19y 20
del Reglamento.

El CONCESIONARIO dcbera someter, conforme lo dispucsto en cf lo 18 del
Reglamento, un Plan de Emergencia para la aprobacion del ENTE R ADOR
dentro del afio sigutente a {a fecha de perfeccionamuiento del presente € SN TRATO IR
CONCESION. ‘

CLAUSULA29": CONTABILIDAD

El CONCESIONARIO se obliga a mantener una contabilidad separads
establecido en el Arniculo 86.1 del Reglamento. Para oo
CONCESIONARIO debera cumplir con lo sefialado en el Articuls 5o




Digitalizado por Ia Asamblea Nacional

16 Gaceta Oficial, martes 17 de junio de 1997 N"23,311

CLAUSULA 3¢*: COLABORACION

30.1 El CONCESIONARIO debera colaborar con otros concesionarios dg'servu:los
de telecomunicaciones en particular en lo que respecta a la interconexion de sus
redes y sistemas.

30.2 El CONCESIONARIO dechera colaborar con los funcionarios del ENTE
REGULADOR en ¢l cumplimiento de sus funciones relacionadas con esta ‘
CONCESION. e

30.3 El funcionario del ENTE REGULADOR que, sin la debida autorizacion,
divulgue informacion confidencial suministrada por el CONCESIONARIO sera
destituido, sin perjuicio de las responsabilidades penales o civiles que le
correspondan.

CLAUSULA 31" INTERCONEXION

La obligacién de interconexion se regira por lo establecido cn el Titulo V del
Regiamento. No obstante lo anterior, las obligaciones de neutralidad, no discriminacion e
igualdad de acceso se aplicaran a partir del | de enero de 1998.

CLAUSULA 32": NUMERACION

El ENTE REGULADOR y el CONCESIONARIO se¢ acogerin a fo dispuesto en los
Articulos 32 y 33 del Reglamento, respecto a la numeracion.

CLAUSULA33: HOMOLOGACION

El CONCESIONARIO deberd obtener det ENTE REGULADOR los certificados de
homologacién necesarios para la venta, arrendamiento, distribucion, uso y operacion de
equipos terminales. El CONCESIONARIO contara hasta el 1° de enero de 1998 para
adecuarse a la disposicién antes citada. Esta obligaciéon no se aplicard a equipos y
aparatos terminales de telecomunicaciones que fueran debidamente adquiridos o
instalados por INTEL, S.A. antes de la fecha de perfeccionamiento del presente
CONTRATO DE CONCESION,

¥

EL CONCESIONARIO qucda obiigado a permitir la conexién de equipos terminales
utilizados para los servicios de telecomunicacion hasica local y de terminales publicos y
semiptblicos que cumplan con los Formatos de Estdndares incluidos en ¢l Anexo F para
cada uno de estos servicios.

CLAUSULA 34": CONCESION CELULAR

El CONCESIONARIO se obliga a suscribir el CONTRATO DE CONCESION para la
prestacion del Servicio de Telefonia Mévil Celular en la Banda B de acuerdo al modclo
que se adjunta como Anexo I y pagar el derecho de concesion correspondiente al
Gobierno de la Reptiblica de Panama dentro de los doce {12) mescs siguientes a la fecha
de cierre del Contrato de Compraventa del cuarenta y nueve (49% ) de las acciones del
CONCESIONARIO. Dentro del término antes indicado ¢] CONCESIONARIO y EL
ENTE REGULADOR podrin acordar modificaciones al Plan Minimo de Desarrollo
para la Banda "B” del Servicio de Telefonia Mévil Celular, salvo Jo rclativo a la
instalacion de cuatro (4) celdas en cuatro (4) meses y a la capacidad instalada para prestar
servicio a DIECINUEVE MIL CIEN (19.100) abonados al quinto afio de la Concesién de
la Banda B del Servicio de Telefonia Movil Celular.
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Si el CONCESIONARIO incumple esta obligacion por cualquier causa. saivoﬂ!a
negativa injustificada del Gobierno de la Republica de Panama de otorgar la concesion,
dicho incumplimiento se considerard como un incumplimiento grave del presente
CONTRATO DE CONCESION que dara lugar a la Resolucion Administrativa del
mismo segun lo establecido en la Clausula 62%.

Una vez otorgada la concesion del Servicio de Telefonia Mévil Celular en la Banda “B"y -
cancelado el derecho de concesion correspondiente, dicho contrato serd auténomo y se :
interpretara y aplicara en forma totalmente independiente al presente CONTRATO DE
CONCESION. En consecuencia cualquier violacién del Contrato de Concesién Celular
dara lugar a ]a imposicién de las sanciones o la Resolucion Administmtiva‘con.templada
en dicho contrato, pero no afectara en forma alguna los derechos y obligaciones del
CONCESIONARIO bajo el presente CONTRATO DE CONCESION.

Las Concesiones para ofrecer el Servicio de Camunicaciones Personales identificado con
el namero 106 de acuerdo a la Resolucion del Ente Regulador No.JD-025 del2 de
diciembre de 1996, se otorgaran de acuerdo a las condiciones establecidas en la
Resolucién No. JD-080 del ENTE REGULADOR, contenida en el Anexo H de este
CONTRATO DE CONCESION. >

CAPITULO Vi

REQUERIMIENTOS DE MODERNIZACION Y
CALIDAD DE LA RED

CLAUSULA 35  METAS DE EXPANSION Y CALIDAD DE SERVICIO

LLas Metas de Expansion y Calidad de Servicio tienen por objeto 1a mejora, expansion y, 4
en su caso, la instalacion v organizacion de los servicios contenidos en la Clausula 4* de 1
estc CONTRATO DE CONCESION. El CONCESIONARIO se obliga a (i) dar O
cumplimiento a las metas de expansién y calidad de servicio en los términos y
condiciones establecidas en el Anexe C, el cual forma parte de este Contrato, (i1)
comscrvar v mantener sus instalaciones en condiciones adecuadas para un eficiente
funcionamiento, y {in) garantizar la calidad, scyuridad v continuidad de los servicios
contemdos en la Clausula 4" del presente CONTRATO DE CONCESION por el
termino de este.

El Estado. por conducto del Conscjo de Gabinete autoriza mediante este Contrato de
Concesion al ENTE REGULADOR para que pueda dispensar al CONCESIONARIO
de su obligacion de cumphir con una o varias de las metas o ajustar dichas metas para §
redistribuir las obligaciones del CONCESIONARIO en otras provincias en el evento de
que éste demuestre a satisfaccidén del Ente. Regulador, que dichas metas ya no son
nccesarias para satisfacer 1a demanda o no sc justifican en atencion a la nccesidad de
servicio a ser provistos para cumplir con las mctas o por otros cambios materiales ¢cn
circunstancias, las cuales a juicio del Ente Regulador justificarian la medida.

El CONCESIONARIO debera presentar al ENTE REGULADOR trimestraimente
durante el afio 1598 una Declaracion Jurada que contenga el estado de los indices
definidos en las Metas No. 1 a 17 del Ancxo C v del indice de reparacion de dafios de los
teléfonos piblicos establecidos en la Clausula 37* de este Contrato. Esta Declaracién
Jurada deberd presentarse al ENTE REGULADOR a mas tardar los dias 30 de abril de
1998, 30 de julio de 1998, 30 de octubre de 1998 v 30 de enero de 1999, para el primero.
segundo. tercero y cuarto tnmestre del afio 1998 respectivamente.
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A partir del 1 de enero del afic 2003, ¢l Concesionario debera mantener como minimo las
metas de calidad exigidas en ¢ Anexo C de este CONTRATO para el afio 2002. Estas
metas de calidad seran exigidas a todos los concesionarios que ofrezcan estos mismos
servicios a partir de la fecha en quc micien operaciones comerciales.

EI CONCESIONARIO dcherd instalar los cyuipos e instrumentos que scan necesarios
para hacer mediciones de calidad de los SCTVICINS.

La situacion del CONCESIONARIO a la fecha de perfeccionamiento del presentg

CONTRATO DE CONCESION no podrd ser uulizada como justificacion para cl
incumplimiento de las metas establecidas en el Ancxo C de este Contrato.

CLAUSULA 36 INSTALACION  DE SERVICIO Y REGISTRO DE
SOLICITUDES

36,1 A medida que c CONCESIONARIO expanda Jos scrvicios listados cn la
Cldusula 4" dc estc Contrato, dentro del drea dec servicio o a nuevas arcas de
servicio debera, dentro de lo posible. instalar el scrvicio a sus clientes de acuerdo
con su posicion relativa cn el Registro de Solicitudes de Servicios.

36.2 A partir del 1° de enero de 1998, el CONCESIONARIO mantendra un Registro
de Solicitudes de Servicios para ¢l servicio 10! especificado en la Clausula 4* dc
este Contrato. en forma automatizada, reflejando el orden de presentacién de las
solicitudes, incluvendo la fecha de presentacion.

CLAUSULA 37  TELEFONOS PU BLICOS

Et CONCESIONARIO sc obliga a instalar y mantener teléfonos publicos de acuerdo
con las metas de expansicn de teléfonos publicos establecidas en el Anexo C de este
Contrato.

Cada teléfono piiblico tendra wn nimero de identificacion tnico que figurara cn lugar
visible, a partir del | de encro de 1998

Todo teléfono publico implantado en una zona en la que ¢s el uUnico medio de
comunicacién accesible al piblico debera estar en capacidad de recibir llamadas a partir
del 1 de enero de 1998.

Los teléfonos piiblicos deberan brindar a los usuarios servicios de telefonia local,
nacional, e internacional, de operadora y acceso gratuito a ndmeros de emergencia 4 partir
del 1 de encero de 1998,

El CONCESIONARIO reparard los dafios de los teléfonos pblicos de acuerdo a los
siguientes términes, a partir del | de cnero de 1999 v por el término de ia Concesién:

En el 95% dc los casos anuales. dentro de las cuarenta v ocho (48) horas quce siguen a la
deteccion o notificacion del dado.

En el 98% de los casos anuales, dentro de las noventa v seis {96) horas desdc la deteccion
0 notificacién del dao. £ concesionarto deberd notificar al Ente Regulador por escrito
dentro del dia habil que sigue a las 96 horas antes referidas, los motivos per los cuales no
ha sido reparado el 2% restante. v ta fecha en que esta prevista la reparacign. Los plazos
anteriormente indicados podran ser cxcepcionaimente prorrogados, previa notificacion v
acuerdo conforme del ENTFE REGULADOR, en caso fortuito, de fuerza mayor ¢ co;l
respecto a la reparacion de teléfonos pablicos ubicados en areas de dificil acceso.
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CLAUSULA 38" INSTALACIONES, EQUIPOS Y SISTEMAS
NECESARIOS PARA PRESTAR LOS SERVICIOS

El CONCESIONARIO sc obliga a utilizar y adquinir, para todos los componentcs de su

sistema que modifique, expanda o modemice equipos ¢ infraestructura nucvos, con las

caracteristicas v capacidades necesarias para la prestacion de los servicios objeto de estc

Contrato. Estos cquipos ¢ infracstructura deberan cumplir con las recomendacioncs \
internacionales sobre la materia, y con las normas cstablecidas por la Unidn lntcmacnqnal
de Telecomunicaciones UIT-T y UIT-R (anteriormente CCITT y CCIR), que permitan :
compatibilidad técnica con otros sistemas o redes de telecomunicaciones instalados y quc

permitan ademés, la incorporacion de nuevos servicios y la operacién mas eficiente del

sistema, dc acuerdo con los avances tecnoldgicos. En ningin caso el

CONCESIONARIO podra instalar equipos de segundo uso excepto en ¢l caso de

traslado o reubicacion de su equipo en el drea de CONCESION.

CAPITULO VII

TARIFAS Y PRECIOS

CLAUSULA 39": REGIMEN TARIFARIO

Durante el perfodo de exclusividad temporal, los precios de los servicios contenidos en la
Clausula 4* de este Contrato, estaran sujctos al Régimen de Tope de Precios establecido
cn esta clausula.

El CONCESIONARIO fijara los precios de los servicios que presta, siempre que los
mismos no superen el limite o Tope de Precios establecido en el Anexc E de este :
CONTRATO DE CONCESION. ¢

A partir dc la fecha del perfeccionamiento de este Contrato hasta ¢l 31 de diciembre de
1997, los Topes dc Precios aplicables a los servicios contenidos en la Clausula 4" de este
Contrato seran las tarifas que sc detallan en el Anexo D del presenie CONTRATO DE
CONCESION

A partir del 1° de encro de 1998, los Topes de Precios aplicables a los servicios
contenidos en la Cliusula 4* de este Contrato seran los indicados en el Anexo E del
presente CONTRATO DE CONCESION. No obstante, en aquello centros de
conmutacion que no puedan medir los minutos de uso local. ¢! CONCESIONARIO
continuara aplicando las tarifas correspondientes al servicio 101 vigentes al 31 de
diciembre de 1997.

Con excepcion del servicio de telecomumcacion basica internacional, los Topes de
Precios de los servicios indicados en ¢l Anexo E de este Contrato scran ajustados

anualmente de acuerdo con la variacion acumulada del Indice de Precios al Consumidor
(IPC). emitidos por la Contraloria General de la Republica de Panama, la cual seri

calculada tomando como basce ¢l 1° de octubre de 1997.

Cada 1" de noviembre, desde el aio 1998 hasta ¢l tinal del periodo de exclusividad, ¢l
ENTE REGULADOR ajustara los Topes de Precios indicados en el Ancxo E dcl
presente CONTRATO DE CONCESION, basado en la altima informacion dispomble
emanada de la Contraloria General de la Republica de Panama y dichos ajustes entrarin
en vigencia los 1° de encro de cada afio, a partir del mes de enero de 1999. Los ajustces de
los Topes de Prectos resultantes de [a aplicacion de las variaciones del [PC
correspondicntes a los diferentes servicios ofrceidos por ¢! CONCESIONARIO sc
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expresaran con una precisidn de cuatro cifras decimales en el caso de scrvicios mcd@os,
de dos cifras decimales para los cargos fijos. y en el caso del servicio de €quipos
terminales publicos v semipiblicos sélo podrin ser aplicados en multiplos de cinco

centavos (0.05 Balboas) siempre que no cxcedan el tope permitido.

Sin perjuicio, de los derechos reconocidos a favor del CONCESIONARIO, en esta
cliausula o en cualquicr otra clausula de cste Contrato, queda convenido que durante los
afios de 1999 v 2000, el CONCESIONARIO podra solicitar al ENTE REGULADOR
cada vez que lo estime conveniente, ajustes dc los Topes de Precios contemplados en el
Anexo E de este Contrato para los afios 2000 y 2001, a fin de procurar la gradual y
planificada eliminacién de los subsidios cruzades de los servicios contenidos en la
clausula 4" de este Contrato, requerida por ia Ley. Cualquier solicitud que presente el
CONCESIONARIO dehera ser sustentada con informacion  estadistica y . otra
informacion recabada por e¢i CONCESIONARIO con motivo de sus Operacioncs
comerciales. E} ENTE REGULADOR, dc encontrar justificada la solicitud presentada
por el CONCESIONARIO, convendra el o los ajustes de los Topes de Precios
solicitados. EI ENTE REGULADOR debera resolver la solicitud que presente el
CONCESIONARIO cn un término de scsenta dias calendario contados a partir de la
fecha de la presentacion de la solicitud correspondiente. Queda convenido entre las partcs
que si el ENTE REGULADOR no conviene en el o los ajustes de Topes de Precios
solicitados. continuarin rigiendo los Topes de Precios cstablecidos cn el Anexo E de este
CONTRATO DE CONCESION para los afios 2000 y 2001. Queda entendido que ¢l
CONCESIONARIO, no tendra derecho a recurtir a Jos mecanismos contemplados en las
clausulas 12 y 65 de este Contrato. en caso de que el ENTE REGULADOR no convenga
en gjustar los Topes de Precios para los afios 2000 y 2001.

Para cl aflo 2002, ¢l CONCESIONARIO mantendra la estructura de planes contenida en
el Ancxo E de este CONTRATO DE CONCESION. El régimen de Tope dc Precios
para el Plan 1 del Servicio Residencial (Acceso Universal), serda el establecido en cl
Ancxo E antes sefialado. EI CONCESIONARIO deberd notificar al ENTE
REGULADOR , los nuevos precios para los demds planes contenidos en el Anexo E de
este Contrato, asi como cualesquicra otros planes que decida establecer, con por lo menos
treinta (30) dias calendario a la fecha de su entrada en vigencia

Los precios de los servicios no indicados cn ¢} Ancxo £ de cste Contrato seran fijados
libremente por el CONCESIONARIQ. No ohstantc, de acuerdo con el articulo 40 de la
Ley 31, ¢l ENTE REGULADOR nodni ostablecer Topus de Precios para eslos servicios
cuando el CONCESIONARID tiie precios en violacion del anticulo 38 de la Ley 31. En
tal caso. el ENTE REGULADOR establecerd los topes de precios con base en los costos
necesarios para la prestacion def servicio.

CLAUSULA 40: TARIFA PARA SERVICIC UNIVERSAL

Con el abjeto de ¢ soode s ciudadanes al servicio telefénico, el
CONCESIONARIO s¢ oblign o mantencr duramte la vigencia del  presentie
CONTRATO DE CONCESION una tarifa de acceso universal para €] servicio
telefénico bidsico comeo se indion on o

ino linea, 2 nimero de lincas telefénicas con tarifa de
i

El CONCESIONARIO nmutard
ira. si asi lo considera conveniente, limitar

s

los servicios suplementanos o

¢

acceso universal per umid:
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La obligacion de proveer servicio de telefonia basica local a la tarifa de acceso universal
s¢ extinguira un afio después de concluido el periodo de exclusividad temporal para el
servicio 101, que vence el 1° de enero del afio 2003, a mcnos que sea promulgada
legislacion que requiera que todos Jos concesionarios de servicios de télecomunicaciones
contribuyan de manera equitativa y no discriminatoria a los costos de prestar el servicio a
dicha tarifa o que los costos de prestar el servicio provengan de fondos designados en los
presupuestos generales del Estado para tal efecto.

CLAUSULA 41% FACTURACION

El CONCESIONARIO debera facturar mensualmente a sus clientes en forma
actualizada v correcta, en moneda de curso legal, debicndo reflejar separadamente los
cargos correspondientes a cada servicio, tales como conexion, cargos basicos, Hamadas
locales, llamadas de larga distancia nacional ¢ internacional y cualesquicra otros que

con%spondan, salvo en los casos de aquellas centrales o equipos actualmente propicdad
del CONCESIONARIO que no cumplan con estas funciones.

EI CONCESIONARIO debera facturar detailadamente los cargos correspondientes a las
Hamac}as gie }mga distancia nacional ¢ internacional y cargos por llamadas de cobro
revertido, indicando la fecha y el niimero de destino de la llamada.

A partir del decimosexto mes contado desde el momento del perfeccionamicnto del
presentc CONTRATO DE CONCESION, ¢l CONCESIONARIO sélo podra utilizar
equipos ¢ instrumentos de medicion y registro de alta precisién y confiabilidad para la

facturacién. Estos podran ser revisados periodicamente por el ENTE REGULADOR
durante horario normal de oficina.

Salvo, los casos de servicios suplementarios en fos cuales el cliente acepte expresamente
lo contrario, el CONCESIONARIO solo podra facturar a sus clientes. abonados o
usuarios por ¢l uso de su sistema ¢l monto de las Hamadas que ¢stos originen, sicmpre
que ¢stas hayan sido completadas. El CONCESIONARIO no podra facturar a sus
clientes, abonados o usuarios por llamadas no completadas.

42":  PRECIOS DE LOS SERVICIOS RECLASIFICADOS

Una vez reclasificados los servicios de telecomunicaciones contenidos en la Clausula 47
de este Contrato, ¢f CONCESIONARIO fijara libremente los precios de cada uno de
estos servicios. salvo que sc aplique lo dispuesto en el Articulo 38 de la Ley No. 31. Se
exceptia de esta clausula, la tarifa de acceso universal: conforme lo sefiala la Clausula 407
de este Contrato, la cual se ajustard anualmente tomando en consideracion las variacioncs
anuales del Indice de Precios al Consumidor a partir del dltimo tope de precio fijado ¢n el
Ancxo E de este Contrato.

CLAUSULA 43% PUBLICACION DE PRECIOS

Et CONCESTONARIO deberd publicar los precios aplicables a cada uno de los servicios
prestados en régimen de exclusividad temporal, en dos (2) periodicos de circulacion
nacional, por lo menos treinta (30) dias antes de su entrada en vigencia, v dehera
mantenerlos dispontbics a los clientes. Cualquier cambio a las tarifas sera informado al
ptiblico de igual mancra.

- JLA 44 REGLAS DE COMPETENCIA

Para los efectos de los servicios contenidos en la Cliusula 4% del presente CONTRATO
DE CONCESION, ¢t CONCESIONARIO sc ajustard a lo dispuesto en los Articulos
248 1 252 del Reglamento una vez venza el periodo de exclusividad temporal cstablecido
en In Clhaesula 8% de este Contrate.
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CLal S iA 45 PRACTICAS ANTICOMPETITIVAS

e ra VAT

CLALSLLAAT: GRAVAMEN DE LA CONCESION

£f CONCESIONARIO oz cormsl meiomis of corenido del Numera 14 del Articulo 127
4ei Pe enio o ‘CRS{O‘\ARIO podra gravar, hipotecar o
pignorar iz CC zn esiz Contraio.

CAPITULO Vil
REGIMEN DE PROTECCION AL CLIENTE
CLALSULA 48 PRIMCIPIO BE TRATO NO DISCRIMINATORIO

2= normas juridicas en maternia de
o5 =] presente CONTRATG DE
rochos v Der}eres de los Usuarios con los

clignies. consagren 55, el CONCESIONARIO cstablecera y
garantizarg, en la prestacion ervicios objeto de esta CONCESION, ¢l
pnm;plo de igualdad de traio a todos 505 clientes que sc encuentren en las mismas
condiciones, sin discriminaciones o preferencias, v se obliga a prestar los servicios

iefecomunt

CONCESION

sefialados en lz Cléus «
clausula comenzard a regir 2 pantir det 1° de enero de 1998,

48.2  Los clientes podrén conectar sus equipos terminales a los respectivos puntos de
terminacion de la rod del CONCESION, ARIO, siempre v cuando éstos scan
compatibles con los parametros estebiecidos para esa conexidn segun las

regulaciones del ENTE REGULADOR v los instructivos dictados por el
CONCESIONARIO

CLALSULA 49 INVIGLABILIDAD DF. LAS TELECOMUNICACIONES

E} CONCESIONARIO adnptara. de acuerdo con la legislacion aplicable, las medidas y
procedimicntos conducentes a preservar la inviolahilidad de las te]cccmumcacxoncs
cursadas 2 través de sus sistemas v en ningin caso autorizara la div ulgacién del contenido
o existencia de dichas comunicaciones sin el consentimiento escrito de los clientes u

orden de autoridad v ot exia obligacion se considerara como un
€ (}\( ESTONARIO.

ey

incumplimiento g

CLAUSULA 50 CONTRATOS DE SERVICIOS
DETELECOMUNICACIONES

El CONCESIONARIO podde

ologia de contratacion que estime
conveniente hasindoae on

¢ por esento. Dicho contrate dehera
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contener clausulas sobre caracteristicas y condiciones técnicas y operaciomales del
scrvicio, cjecucién det servicio, derechos y obligaciones del cliente, procedimientos dc
facturacién y consccuencias por falta de pago, terminacién del contrate y atencién de
reclamos.

El CONCESIONARIO podrd establecer descuentos por volumen y plancs
promocionales a sus abonados.

CLAUSULA 5L SISTEMA DE ATENCION DE RECLAMOS

El CONCESIONARIO dcherd adecuar su departamento de quejas y reclamos a fos
requisitos del Reglamento de Deberes y Derechos de los Usuarios a partir del 1° de enero

de 1998.
A requerimicnte del ENTE REGULADOGR, el CONCESIONARIO claborara un

informe detallando el nimero de quejas recibidas refativas a los servicios que preste, ¥
mantendra un archivo completo de los resultados de las reparaciones y las decistones de
las quejas.

EL ENTE REGULADOR podri solicitar la informacién que resulte razonablemente
necesaria  para  la  supervision  del  sistema  de  atencion  de  reclamos  del
CONCESIONARIO.

CLAUSULA 52%:  ASISTENCIA AL CLIENTE

52.1 El CONCESIONARIO establecera y mantendra un eficiente servicio de atencion
al cliente, y no podra hacer discriminaciones dentro de cada una de las distintas
categorias de clientes.

52.2 Como parte dc los requisites previstos en el Clausula 521, cf
CONCESIONARIO debera proveer los servicios contemplados en et Articulo
254 del Reglamento. o

[
|39]
‘s

A partit del 1° de cnero de 1998, ¢l CONCESIONARIO resotvera las quejas de
sus clientes de acuerdo a lo que sefiale ¢! Reglamento de Derechos y Deberces de
fos Usuarios.

CLAUSULA 53*:  SUSPENSION DEL SERVICIO A LOS CLIENTES

El CONCESIONARIO deberd cumplir con lo dispuesto en los Articulos 96 v 127.8 del
Reglamento respecto a la suspension del servicio a los clientes.

CAPITULO IX

POTESTADES DEL ESTADO
CLAUSULA 547 INSPECCION Y FISCALIZACION

El ENTE REGULADOR v ¢l CONCESIONARIO se ajustaran a o cstablecido en fos
Articulos 87, 88 y 93 del Reglamento.

CLAUSULA 55* RESCATE ADMINISTRATIVO
Este Contrato podra terminarse por voluntad unilateral del Fstado en caso de que ¢stc. por
razoncs de guerra. grave perturbacion del orden pablico o dz interés social argente, cierza




Digitalizado por le Asamblea Nacional . N"23’3 1
Gaceta Oficial. martes 17 de junio de 1997

su derecho al rescate de la CONCESION. Este derecho podra ejcr’cerslc ugrilcj;nzgzg
durante el periodo de exclusividad temporal contemplado en la Clausxlf_21 Lc caso 5
CONTRATO DE CONCESION, que vence el 1° de encro de aﬁo.ZOOB. En cblcccr-, o
seguira el procedimiento de expropiacion para casos de urgencia que esta

Articulos 1952 y subsiguientes del Codigo Judicial.

24

El Estado pagard a los accionistas del CONCESIONARIO una indcmt‘flzilC'Uf;S‘i‘/"; ;::
ajustara al valor justo del mercado de las acciones, mas un quince por ciento .( :van'o
concepto de indemnizacion. El valor justo de mercado de las accioncs’sc detcrmmartaC ‘ljm
el supuesto de una concesién vigente en plena operacion y de comun acucr@ entr un
representante designado por ¢l Organa Ejecutivo a través del Consejo de Gflhlnctc y un
del CONCESIONARIO. Si no logran un acuerdo dentro de sesenia (60} dias calc[1dqr|0
nombrardn de comun acuerdo a un banco de inversién o firma de avalios de reconoglldo
prestigio internacional cuya determinacién serd final y obligatoria para las.Pa"tCS' Si aq
partes no ilegan a un acuerdo para dicho nombramiento dentro de los treinta (39) dias
calendario, el nombramiento del banco de inversion o de la firma de avaiuo.s Qe
reconocido prestigio internacional  debers acogerse al procedimiento de arbitraje
establecido en la Clausula 65 de} presente CONTRATO DE CONCESION.

La suma que se determine debera ser pagada a los accionistas del CONCESIONARIO
dentro de los seis dias habiles siguientes al de la notificacidn de la Resolucion respectiva.
Si el pago no se hiciere dentro de dicho término. la suma fijada como monto de la
indemnizacién devengard interés a la tasa bancaria corriente conforme determine ¢l juez
quien utilizara los parametros estableeidos por fa Comision Bancaria Nacional para la
fijacion de esta tasa. Mientras no sc haya consignado en el juzgado el valor justo del
mercado de las acciones con sy correspondiente  indemnizacion, el Rescate
Administrativo no surtira ningin efecto. Fl pago sc realizard directamente a los
accionistas del CONCESIONARIO en 1a proporcién que les corresponda .

Durante el proceso para el Rescate Administrativo de la CONCESION, el ENTE
REGULADOR podri nombrar a un interventor cn el cvento de imposibilidad manifiesta
dcl CONCESIONARIO para continuar prestando fos servicios contenidos on la Cliusula
4" del presente CONTRATO DE CONCESION o ¢n caso de interés social urgente.

CLAUSULA 56"  MUTUO ACUERDO

Este Contrato tambicén podri ser terminuda por mutuo acuerdo de las partes.
AU A S7:  EFECTOS POR VENCIMIENTO DE LA CONCESION

En caso de terminacion por vencimiento del término original o de la renovacion, de la
presente CONCESION, el Estado adauirird las acciones del CONCESIONARIO de
acuerdo al valor justo del mercado de las acciones. El valor Justo de mercado de las
acciones se determinara hajo el supuesto de una coneesion vigente en plena operacion v
de comtn acuerdo entre un Fepreseniante designado por el Organo Ejecutivo traves d(;l
Consejo de Gabinete youne del CONCESIONARIO. S1 no logran un acuerdo dentro de
sesenta (60) dias caiendario nombrardn de comun acuerdo a un banco de inversion o
firma de avalios de reconocido prestigio internacional cuya determinacion serg final y

obligatoria para Ias partes. S5t las naries no llegan a un acuerdo para dicho nombramicenio
dentro de los treinta (303 ding calendario, el nombramicnto del banco de Inversion o de la
- . R . R R <
firma de avaltos de reconocids prestigio mternacional debera acogerse al procedimicnto

de arbitraje establecida en Ia Chiusula 65 del presente CONTRATO DE CON(‘FS‘:()N




N"23,31] OwwizopribAsmbiaNLond (o, ceta Oficial, martes 17 de junio de 1997

[V
1]

La suma que se determine debera ser pagada a los accionistas det CONCESIONARFO
en un término no mayor de noventa (90) dias habiles, contados a partit de la Resolucion
que para tal efecto se emita. El pago se realizard directamente a los dccionistas del
CONCESIONARIO en la proporcién que les corresponda .

CAPITULO X
INFRACCIONES Y SANCIONES
CLAUSULA S8 GENERAL
Sin perjuicio de las sanciones de caracter penal que puedan ser impucstas al
CONCESIONARIO vy de cualquier otra prevista cn la Ley No. 31 o el Reglamento. ¢éste

podra ser sancionado por el ENTE REGULADOR con multas y otras sanciores segtn lo
previsto cn el presente capitulo.

L *:  INFRACCIONES

Para cf régimen de infracciones se aplicard o establecido en Jos Articulos 206 a 208 del
Reglamento.

CLAUSULA 69*:  SANCIONES

En el régimen de sancioncs sc aplicara lo dispucsto en los Atticulos 299 a 324 del
Reglamento.

A A61%: RESOLUCION ADMINISTRATIVA

Sin perjuicio de lo establecido en la clausula anterior y de las sanciones quc le
correspondan al CONCESIONARIO. son causales de resolucion administrativa dc estc L
Contrato por parte del Estado tinicamente las contenidas en el Articilo 47 de fa Ley 31, g

En casos cn que ¢l CONCESIONARIO hava incurrido en cualquiera de las causales que
motivan la resolucion administrativa, salvo la excepeion contenida en el Articulo 49 de la
Ley 31. el ENTE REGULADOR notificara al CONCESIONARIO de la causal
infringida. otorgandole un término de cicnto cincuenta (150) dias calendario. el cual
padra ser prorrogado hasta por sesenta (60) dias calendario, para corregir la falta. Sila

misma no cs corregida en dicho plazo. se iniciard el procedimiento a que hace referencia
el Articule 54 de la Ley No. 31,

CLAUSULA 62°: EFECTOS DE LA RESOLUCION ADMINISTRATIVA

62.1- En caso de que ocurra la Resolucidn Administrativa duranite el periodo de
exclusividad temporal. que vence ¢l 19 de encro del aito 2003, contemplado dentro de 1a
Clausula 8" det presente CONTRATO DE CONCESION se procedera de acuerdo al
Articulo 52 de la Ley No.31 de la siguiente manera:

62.1.1.- El Estado a través del ENTE REGULADOR tomara poscsion v tendra i
derecho de usufructo sobre los bienes, redes y equipos utilizados por ¢l
CONCESIONARIO, con la fualddad de garantizar la continuidad 2
cficiente e inmnterrumpida del servicio piblico correspondiente.
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del banco de inV'créién o de la firma de avaliios de reconocido pre_s‘igio
internacional debera acogerse al procedimiento de arbitraje establecido en
Ja Clausula 65° del presente CONTRATO DE CONCESION.

62.1.6.- El precio que ci Estado pagara al CONCESIONARIO reflejard lo que
resulte de la aplicacién de la Clausula 62.1.5 reducido en un quince por
cicnto (15%), y en adicion se procedera a ejecutar la Fianza consignada
de conformidad con la Clausula 63 de este CONTRATO DE
CONCESION.

62.1.7.- Efectuada la cxpropiacion, ci Estado procedera a vender los bienes
expropiados al nuevo concesionario por el precio establecido en la
Clausula 62.1.5 antes dc aplicarse ia reduccion del quince por ciento
(15%) v sin tomar en consideracién el monto de la fianza.

62.1.8.- El Estado pagara et precio al CONCESIONARIO en un término de seis
(6) dias habiles contados a partir de la fecha de la venta sefialada en la
Clausula 62.1.5 antes schalada.

62.2- En caso de que la Resolucién Administrativa se cjecute después del periodo de
exclusividad temporal, que vence el 1° de encro del afio 2003, contenido en Ja Clausula 8°
de este CONTRATO DE CONCESION, ¢l Estado debera pagar por las acciones del
CONCESIONARIO cl valor justo de mercado de las acciones. El valor justo de mercado
de las acciones se determinara bajo ¢l supuesio de una concesion vigente en plena
operacion y de comin acuerdo entre un represeniante designado por el Qrgana Ejecutivo
a través del Conscjo de Gabinete y uno del CONCESIONARIO. Si no logran un
acuerdo dentro de sesenta (60) dias calendario nombraran de comun acuerdo a un banco
de inversion o firma de avalios de reconocida prestigio internacional cuya determinacion
sera final vy obligatoria para las partes. Si las partes no ilegan a un acuerdo para dicho
nombramiento dentro de los treinta (30) dias calendario, el nombramiento del banco de
inversion o de la firma de avalios de reconocido prestigio internacional deberd acogerse
al procedimiento de arbitraje establecido en la Clausula 65° del presente CONTRATO
DE CONCESION.

La suma gue asi sc deternune  debera  ser pagada a las accionistas del
CONCESIONARIO en un térming no mayor Je noventa (90) dias habiles, eentados a
partit de la Resolucion que para tal efecto se emita. El pago se hara directamente a los
accionistas en la proporcion que les corresponda.

CAPITULO XI

GARANTIA DE CUMPLIMIENTO

CLAUSULA 63* FIANZA

De acuerdo al Articulo 24 de la Ley Na.5 de 1995 vy con ¢l fin de garantizar ol
cumplimiento de las obligaciones contraidas en el CONTRATO DE CONCFESION, o
CONCESIONARIO le entregard al Estado una fianza de cumplimiento cmilida por yna
compania de seguros o banco establecido cn Panama a satisfaccion del [stado. por fa
cuma de dic7 miltones de délares americanos (LSS 10.000,000.G0},
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Esta fianza se hard efectiva por la autoridad compctente previa Resoluciéon motivada
expedida por el ENTE REGULADOR, una vez haya transcurrido el término dc ciento
cincuenta (150) dias establecido en el Articulo 14 de! Reglamento en caso de
incumplimiento sustancial por parte del CONCESIONARIO de las metas de calidad y
expansion scfialadas en el Anexo C o por la Reselucion Administrativa de acucrdo a la
Clausula 627 del presente CONTRATO DE CONCESION. Para los fines exclusivos de
la presente clausula, se considerard incumplimiento sustancial de las metas de calidad y
expansién de los servicios contenidos en la Clausula 4° del presente CONTRATO DE
CONCESION, cuando ocurra uno de los siguientes supucstos:

A.- El no haber cumplido al menos un ochenta por ciento (80%) de una misma meta de
cualquiera de las diecinueve (19) metas sciialadas cn ¢l Anexo C. en ¢l transcurso de dos
(2) afios, consecutivas o no.

B.- El no haber cumplido al menos quince (15) de las diecinucve (19) metas seiialadas en
el Anexo C durante un aito.

La fianza consignada sera devuelta al CONCESIONARIO, una vez finalizado el periodo
de exclusividad temporal de los servicios contenidos en la Clausula 4" del presente
CONTRATO DE CONCESION, que vence el 1° de enero del afio 2003,

Si por razones de fucrza mavor o caso fortuito se cxtiende el régimen de exclusividad
temporal de los servicios contenidos en la Clausula 4° del presente CONTRATO DE
CONCESION o cl periodo de tiempo para la ejecucion de las meias de calidad mis alld
del 1° de enero del afio 2003, la fianza consignada se mantendra durante todo estc
termino.
CAPITULO XII
DISPOSICIONES FINALES
CLAUSULA 64  MODIFICACION DEL CONTRATO

Estc Contrato sélo podrd scr modificado por mutuo acucrdo de las partes y con las
formalidades sefaladas cn las leyes vigentes.

CLAUSULA 65% ARBITRAJE

Salvo lo dispuesto en los Articulns 54 v 35 de Ja Ley No.31 para el procedimiento del
Rescate Admunistrativo y Resolucién Administrativa de cste Contrato, toda controversia
relativa a la celebracion, ejecucian, desarrollo y terminacion o liquidacion del Contrato
asi como las que surjan con la designacion del banco de inversion o firma de avaltos a
que se refieren las clausulas 55, 57 v 62 de este Contrato que no puedan ser resuelias
dircctamente por las partes. serdan sometidas al procedumicento de arbitraje de acuerdo a las
Reglas de Arbitraje de la Camision de fas Naciones Unidas sobre el Derecho Comercial
Internacional. El arbitraje se conducird en el idioma espaiiol, aplicandose las leyes
pertinentes. vigentes en fa Republica de Panama a la fecha del perfeccionamiento de este
Contrato.

En caso que las partes no acuerden ¢f nombramiento del abitro o los arbitros vio el tugar
donde se deba resolver la controversia. ¢l erganisimo que designe el o los arbitros v ¢l
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lugar donde se lleve a cabo ¢! arbitraje contemplado en este cliusula ne pcdré estar
ubicado en la Republica de Panama, los Estados Unidos de Ameérica o el Reinp Unids de
Gran Bretafia.

Las decisiones que adopte cl tribunal de arbitraje seran finales y de forzoso cumplimienio
y las partes aceptan de forma irrevocable para efectos de la presente c!:’msgla
compromisoria y la ejecucion de cualguier laudo arbitral la jurisdiccion de cualguier
tribunal donde se encuentren las partes o sus propiedades.

ISU *:  RENUNCIA A RECLAMACION DiPLOMATICA
DEL CONCESIONARIO

Las sociedades v accionistas extranjcros que participen de} CONCESIONARIO, por este
medio renuncian a interponer reclamacion diplomatica en lo tocante a los deberes y
derechos del Contrato, salvo en el caso de denegacion de justicia, de conformidad con lo
estabiecido en el Articulo 77 de la Ley N° 56 de 27 de diciembre de 1995,

CLAUSULA 07% DOMICILIO ESPECIAL

Para los efectos de este CONTRATO DFE CONCESION, las paries eligen como G
donticibio especial a la Ciudad de Panama, i cuva purisdiccion de fos tribasades nacionales '
dectaran someterse.

CLAUSULA 68* LEGISLACION APLICABLE

Este Contrato sc sujcta a las leyves vigentes en la Republica de Panama. Ul
CONCESIONARIO sc obliga a acatar, cumplir v someterse a dichas lcyes,
especialmente. pero sin fimitar o anterior, al ordenamiento juridico en materia de
telecomunicaciones.

Para los efectos de este CONTRATO DF CONCESION, todas las referencias relativas a L
normas legales v reglamentanias  se emenderin como referencias a los textes de dichas :

leves v reglamentos vigeries a la fecha de este Contratn v mamtendran su espirity § -
contenido durante by vigenc do La Concesion v no se verdn afectadas por madificaciones
ulleriores a estas normas o reglamenios. sahvo que ¢stas resullen mas L orables al
Concesionarnio. i
-
Extando las parzes de acuerde con los términos v condiciones contenidos en gl presente o
nstrumento. Lo suseriben en fu ciedad de Punamid. a los veintinueve (293 dias del mes de mino de
1007
JUAN RAMON PORRAS RAUL MONTENEGRD DIVIAZO
El Concesionario HMinistro de Goblernd y Justicia
INTEL, S.A.
REFRENDADO:
ARISTIDES ROMERQ JR.

Contraloria General gde 1a Republica
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El (los) suscrito(s), debidamente autorizado(s) para ¢stc

representacion de:

(] la sociedad

(] el consorcio constituido por las sociedades

por cste medio declaramos que conocemos vy cst

condiciones del CONTRATO DE CONCESION que antecede.
FIRMAS:

C

AVISOS

)

AVISO

Ef suscrito. ERUDINO
ORTIZ ORTIZ (LEGAL)
6 ERUDINO ORTIZ
RIOS (USUAL]J, con
cédula No. 9-89-2290
hago constar gque
cancelo e! Registro
Comerciat Tipo "A"
Ng. 0204 de 7 de fetrero
de 1995, expedida ante
gl  Ministerio de
Comercio de Industrias:
ya que la mismang esté
actualments operando.
L-042-685-79

Tercera Publicacion

[

AVISO
Para darle cumplimiento
2 lo estaplecido en el
Articuio 777 del Codigo

de Comercio. YO
MARIA COLUCCI DE
DE LEON mujer

sanamena. mayor de
edad, con cédula de

nago del conocimiento
oubuce que he
raspasadc a BREDIO
GUTIERREZ
CORDOBA varén
canameno.
somercianie, mayor de

sdad. con cédula de

gentidad per 7-
57-513. el neg de
me propiedad
senominadd

RESTAURANTE BAR
JARDIN EL
INTERIORANDO.
amparado bajo a
Licencia Cemercial Tipo
“B" N 42911, del 13 de
septiembre de 1991.
ubicad en la Via
Domingo Diaz y calle
164. Entrada de! La

Riviera. Pedregal,
desde el dia 1 de junio
de 1887.

Atentamente,

MARIA COLUCC! DE
DE LEON

L-042-814-20
Tercera Publicacion

AVISO PUBLICO
Para dar cumplimiento a
lo gue estadblece &
Articulc 777, det Codigo
de Comercio Aviso &l
Paniico. que he
traspasacoe mi
establecimiento
denominado Lavanderia
Saly, ubicado en Via
Ricado J. Alfaro. calle 7z
Villa Caceres. #L-220 A
e

Segunda pubiicacion

AVISO AL PUBLICO
EN GENERAL
Yo. Cecilio Ledezma
Sosa. en mi condicion de
Apoderado General dei
sefor Moisés Espinosa
Ortega. comunice &
putlico en generaique el
Establecimiento
Comerciai  "FONDA
CARLITOS conlicencia
comercial  tipo B
No.40983. ha cesado
sus operaciones
comerciales en virtud de
Cesion de Cperaciones
Comerciales realizada
en favor de 'a sociedad
A n o n 1 ™M 8
RESTAURANTE BAR
LA PULIDA S.A. lacual
se ventia en la Direccion
General Comercio
Interior de! Ministenc de
Comercic e Industrias,
en virtud des
cumplimiento  a 1o
dispuesto en el articulo
777 del Cédigo de
Comarcio

JESUS E. TUNON N..
comerciante. con cedula
de identidad personal
N 5-10-16. solicito muy
respetuosamente se
sirvan ordenar 1o
conducente con el fin de
que se publigue o
siguiente:

“En virtud de gue la razén

comercial AUTO
TALLER JESUS.
cparaba bajo la

responsabilidad  de!
ciudadane Jesus E.
Tufién, con R.U.LC. 5-10-
18, {cinco, digz.
dieciséis) hasta fa fecha,
se hace de publico
conocimiento gue debido
a que la mencionada
razén comercial en
acdelante, pasa a ser
Sociedad  Anonima
denominada "AutoTaller
Jesas, S.A.” con el
R.U.C. Rolio 53717,
Imagen 0013, Ficha
328726"
Atentamente.
JESUS E. TUNON N.
C1P 5-10-18
L-042-704-87
Segunda Publicacion
AVISO
Para dar cumphmiento al
Articuio 777 de! Cédigo de
Comercio. por este medio
nottico at publico que ne
CERGICG T Regecio bote
LASVEGAS. conlicencia

acto. actuando en nombre Y

amos enterados de 1os terminos y

comercial Tipo B N #-
16448 con direccion &0
Cafle K N* 4. corregimiente
de Santa Ana. a ia
sociedad LA
PONDEROSA S.A. Ruc
N® 38731-71-272648
Atentamente. Ramon
Pefia Mateo. cédula N™N-
12-378. vendedor
1.-042-743-28

Primera publicacion

AVISO

Para dar cumpiimiento ale
que establece e! Articule
777 del Codigo de
Comercio por este medic
aviso al publico en general
que he vendido m
establecimientae
denominado "BAR EL
JOBO" ubicadoentaCalle
21 da Enero Guarare Los
Santcs y qug opera con
licencia comercial Tipo "B
N°® 18316, expedida por el
Ministenio de Comercio al
senor Armidio Zarzavilla
Diaz con céduia de
identidad personal N” 7-69-
2555 a partir de la fecha.
Guararé, 11 de junwo-de
1997

ANDRES DIAZ

GARCIA

Cedula 6-43-412

L-096-183

Prmera pudlicacon

—

o
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nicropelicuia (hiercani!

del Registro Pubiiceo, el

e de 1997 ha
elta la sociedad

TREDEK

cscr”ur' c
472, Rollp 54535,

mags

en ia Fich

Mic
(Mercantil) del Registro
Publico. ha sido disueita
la socigdad anon:ma
asnominada "CORAL
ASSETS S.A"

Fanama, € de junio de

AV:SC DE

CHS O

Ll

al pupblico que mediante
Escriturz Publica NE
3.931 de 19 de mayo de
1887, extendida en la
Notaria Cuarta del
Circuiic de Panama,
microfilmada dicha
escritura en {a Ficha
330989, Rollo 54463,

imagen G100 =! dia 30
de mayo de 1997 en'!
Seccién de

Micropelicula (Mercan
dat Registro Publco. ha
sido disuelta ia st cad
anontma dencmmada
D U R U Z
INVESTMENTS S.A"
Fanama. 4 dg jund de

AVISC DE
DISCLUCION
Por gste medio se avisa
al publico gue mediante
Escritura Publica NF
4.183 de 28 de mayo de
1997, extend:da en la
Notaria Cuarta dsl
Circuito ge Panama,
micrehilmada gichsa

escritura &n ia ritha

Seccion
M.cropeucuiq {Mercantil}
tre Publics. ha

ENTERPRISES S.AC
Panama, 8 ce junio de
1887

L-042-781 5
ICacion

Jmica publh

AVISO DE
DISCLUCION
Por esie medio se avisa
al pubiico que mediante
critura Pubhica NE

UNTERCAMBO S.A"
Panama § de junic de
1997

L-042-7581-82

Unica publicacion

AVISO DE
DISOLUCION
Por este medio se avisa
al publico que mediante
Escritura Publica NF
4.284 de 30 de mayo de
1997, extendida €n a
Notarta Cuaria de!
Circuito de Panama.
micretilmada  dicha
escritura en la Ficha
131282, Rollc 54878,
imagen — el dia & de

wunio de 1997, en ia
Seceidn de
Micraopeticula

{Mercantil: del Registro
Publico, ha sido disuelta
la scciedad anonima
denominada "VIVENA
INVESTMENTS INC.”
Panama. 9 de junio de
1897

L-042-751-52

Unica publicacién

AVISC BE
DiSOLUCION
Por este medic se avisa
ai publico gue mediame
Escritura Publica N¥
4.300 de 30 de mayo de
1997, extendiga en la
Notaria Cuarta def
Cir :o de Panama,

Lirce

3183%&, Rolic 54580,
imagen 0088 &l dia 6 de
junic de 1987. en la
Seccion de
Micreopelicula
iMercanti; dei Registro
Fublico. ha sido disuelta
ia sociedad anénmima
denominada "BERMA
GROUP S.A”
Panama. 10 de ;uno de
1697
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L AVSC junic oe 1997, en ia DISOLUCION sido disuelta la saciedad N°{a”t3 i‘““;’;ia{fj’
778 carumphirients Secmdn de Poreste medic seavisa  anbnima denominada | C'feulto ae ’

microtiimada  cicha
gscritura en la Ficha
220257, Rolic 54581,
imagen 0024 el dia & de
junio de 1887. en ia
Seccién ge Micropehicuia
{Mercantil) det Registre
Pubtico. ha sido disueita
la sociedad anonima
denominada “FITWELL
SA"

Panama, 10 de junic de
1897

L-042.751-78

Unica publicazién

AVISO DE

MSOLUCION
Por este meio 5¢ avisa
al publico que metante
Escertura Pubbica N
4.35% de 3 de unic de
18897 extendida en la
Notaria Cuarta del
Circuiin ge Pal A
microfilmada dicha
escritura en la Ficha
210530, Rolic 546C3.
imagen 0083 el dia § ge
junio de 1887. en i
Seccién de Micropeticuia
(Mercantil) del Registrs
Piblico, ha sido disuelta
la sociedad ancnima
denaminacds "FOOAX
DEVELOPMENT S.A7
Panama. 10.de junic de
1897
L-042-751-78
Unica publicacion

AVISO DE
DISOLUCION

Por este megic s& avisa
al pubiico que mediants
Escritura Publica N®
4.307 de 30 de mayo de
1997, extendida en la
Netaria Cuarnta gzl
Circuitc de Panama
microfiimada dicha
escritura en ia "cha
30737% Rolle

imagen £08G 2i¢
junic de 1u°7

Seccwon de Micro

L-042.751-78

cenom:naca Lnica publicacien (Mezantdy de! Registro
“CORDILLERA DE Pubnco, ha s:do aisueita
PANAMA 5.4 gicha ia sacien ima
Panama. ¥ de junio g escrilura en la Ficha AVSO D denominada "HUGHES
1997 . 30957, Roilc 543578, DiBCLU "“lON Mﬁ\NAGEMENT CORP”
L-042-751-52 imagen 0002 2idia6de  Poreste meqose avisa T BNAMA. 10 de junic e
Unica publicacién junic de 1997, en la  alpuolico que mediante | 927
i Seccisn de Escrtura Puplica W 04273178

Micropelicuia (Mercartill  4.325 de 2 de unic de  WNC2 pudhcacion

gei Regstro Pupl 1997 exiendida en i&

o . , Lo
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