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MINISTERIO DE SALUD SEPTO. DE CORRESPONDENGIA
RESOLUCION No. 095 ARCHIVD ¥ MICROFILMACIO

(De S de julio de 1994)
"POR EL CUAL SE APRUEBA EL REGLAMENTO GENERAL DEL HOSPITALSANTO TOMAS”,

AVISOS Y EDICTOS

MINISTERIO DE SALUD
RESOLUCION No. 095

(De 5 dejulio de 1994)
"por la cual se aprueba el Reglamento General del Hospital Santo
Tomas™.
CONSIDERANDG:

1 Que es funcidn esencial del Estado velar pcr la salud de la
. poklacién de la Repiblica, entendida aguella coms el completo
: estay fisice, mental! y socizl de la poblacidnm.

Que corresponde al Ministerio de Salud la ejecucién de las
4 acciones de promocidén, proteccién, reparacién y rehabilitacidin
! de la salud gue por mandato Constitucional son responsabilidad
del! Estadc e incremsntar su rendimientc por medio ce la
planificacién e integracidén ds lcs programas; determinandec los
ccstocs exclusivos por acciones duplicadas y la fragmentacidn
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ORGANO DEL ESTADO
Fundada por el Decreto de Gabinete R® 10 de 11 de noviembre de 1903
LICDO. JORGE SANIDAS A. ’ MARGARITA CEDENO B.
DIRECTOR SUBDIRECTORA
: " OFICINA
Avenida Norte (Eioy Alfaro) y Calle 3a. Casa No. 312, Dirsccion Generai de Ingresos
Edificio Casa A(maxlla, Sarz ;ellpe Cludad de Panama, IMPORTE DE LAS SUSCRIPCIONES
Teléfono 28-8631, Apariado Postal 2189 Minimo 6 Meses en la Republica: B/.18.00
Panamé , Republica de Panama e Un lm'lb on fa ﬂg:,a;lggga Bg‘SB.ﬂC: o
n af exterior 6 meses B/.18.00, més porie adrec
LEYES AVISOS, EDICTOS Y OTRAS ;
PUBLICACIONES Un ario en ol exterior, 8/.36.00, més poris aéreo
NUMERO SUELTO: B/, 1.90 Todo pago adelantado y
pesa

Su patrimonio estd conformado por los terrenos, la planta
fisica con sus respectivas instalaciones, los equipos, los
muebles , los materiales, los enseres, las donaciones , los
aportes voluntarios, las cuotas de recuperacidén , las
rentas y las asignaciones del Presupuesto Nacional.

ARTICULO 2:

El Hospital Santo Tomds prestard atencién médica integral
a la poblacién adulto y a los mayores de 15 afios, gque estan
en su drea de influencia directa , es decir, en la Regién
Metropolitana. Sin embargo , en razdn de gue se ha estruc-
turado como centro médico de alta complejidad técnica

y cientifica, el hospital conferird también atencicn a los
pacientes que sean debidamente referidos por los demas
hospitales que sean debidamen referidos por los denmas
hospitales del pais. Podrd mantener servicios privados para
pacientes que los solicitan y puedan sufragarlos.

NOTA: Cuando se trate de menores de 15 anos de edad,
debera obtenerse previamente, el consentimiento
de la Direccidén General o de las Direcciones de
Atencidn o de Docencia.

El Hespital Santo Tonas cumplira los siguientes obijetivos:
a) Proporcionar atencidn meédica integral a la poblacion
medlar_zte accienes preventivas, curativas v d@ !
rehabxlit:@clon, a traves de 10s servicios de consulta
ambulatoria y de hospitalizacidn. T
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e) Coleocar y participar en la ejecucién de programas
bésicos; definidos por el Ministerio de Salud.

£) Establecer adecuados mecanismos de coordinacién con |
las demds instituciones de salud del pais. |

qg) Llevar a cabo, cualquier otra tarea propia de un
hospital de atencién terciaria, de refe_repcia Yy de
cardcter nacional, que le encomiende el Ministerio de
Salud.

ARTICUIO 4:

El Hospital santoc Tomas constituye una unidad técnico-
administrativa, que tiene una estructura orgdnica vy
funcional bien definida, en donde existen los drganos de :
direccién, de asesoria, Y de ejecucidn , debidanente
jerarquizados en los niveles correspondientes, lo cual se ;
refleja en el organigranma.

CAPITULO 11T
ARTICULO 5: 3

El Director General es la ndxima autoridad del hospital
bajo cuya responsabilidad estard el manejo técnico, docente
¥ administrativo de la institucidn.

a}) El Director General Sera escogido mediante concurso de
méritos, cada ( 5) afos, y podra ser reelecto.

Para los efectos legales correspondientes, el Director
General del Hospital Santo Tomds, serd el Representante
legal de la Institucién.

ARTICUIO 6:

A nivel de la institucién ¢ 2l Director General es el
representante del Ministerioc de Salud vy, en tal condicidén,
velarad por el cumplimiento de las leyes, reglamentos Y
normas, definidas para el normal funcionamiento de todos
los servicio hospitalarios.

Para concursar para ei cargo de Director del Hospital
Santo Tomds, se requiere;

a} Ser de nacionalidad panamena.
b) Estar autorizado por el Consejo Técnico del Ministerio

de salud, para ejercer libremente la profesion rédica
« &n tedo el territoric nacional.



[

Digitalizado por la Asamblea Nacional

A Gaceta Oficial, jueves 8 de septiembre de 1994 M 22.618

c) Tener diez (10) o mas afios, de préctica profesional,
iddnea, en el Hospital Santo Tomds.

ch) Comprobar, mediante certificacién correspondiente,que
goza de buena salud, fisica y mental.

d) No haber sido condenado por delito alguno, contra la
administracién publica. ,

e) Tener siete (7) o mds afios de experiencia, en el
desempefio de cargos administrativos médicos en el
Hospital Santo Tomds y ‘haber realizado, prefe-
rentemente, estudios de especializacidn en Hospitales
© en salud, o tener su equivalente en experiencia.

ARTT 7z

El Director General es el responsable de gque la prestacidén
de los servicios a los usuarios, se realice en fornma
completa, oportuna, centinua, humana y eficiente: asi conc
de mantener el orden y la disciplina del personal y de
obtener de su presupuesto, un rendimiento ecendmico v
social, lo mds eficiente y efectivo.

ARTICUIO 8:

Para el mejor desempefioc de sus funciones + &) Director
General tendrd la colaboracidn asesora del Consejo Técnico,
del Consejo Administrativo Y de las Comisiones Técnicas
que ,a su juicio, se necesiten crear e integrar.

ARTICULO 9:

El Director General podrd aceptar la colaboracidén de 1a
comunidad a través de organizaciones civicas, privadas,
auténomas y semiauténomas Y de personas naturales que
deseen ayudar a la institucién.

C :
Son deberes y atribuciones del Director General:

a) Coodinar las actividades hospitalarias con e}
Ministerio de Salud y con entidades semejantes, para
mejorar la prestacién de los servicios, ]

b) Otorgar la ayuda a los programas de docencia o
investigacién que se realicen en ei hospital,
facultando la coordinacién entre sus servicios vy 1a
Universidad de Panamd y otras entidades similaves,
instituciones de salud, de formacidn profesional, en
el campo médico y paramédico en concordancia con log
pProgramas del Ministerio de Salud.



©

Digitalizado por la Asamblea Nacional

EY

N2 22,618 Gaceta Oficial, jueves 8 de septicmbre de 1994

c) Tomar las providencias necesarias en caso de desastres
naturales y situaciones de urgencias.

ch) Crear, 1los departamentos, servicios ¢, Secciones vy
unidades, de acuerde con 1las necesidades de 1la
institucién y el Plan Nacional de Salud.

da) Obtener 1la informacidén bdsica necesaria, para la
preparacién de programas de trabajo y para la
elaboracién futura, de planes locales y nacionales de
salud.

e} Aprobar las normas y los pbrogramas de trabajo,
elaborados por los departamentos, servicios, secciones
y unidades respectivos.

£}  Actuar como Presidente del Consejo Técnico.

g) Cuidar que en el hospital se cumplan los reglamentos
¥ las normas tanto del Ministerio de Salud como las de
esta institucién.

h) Velar por que los jefes de departamentos, servicios,
secciones y wunidades, establezcan programas dgue
aseguren la eficiencia técnica-administrativa vy el
progreso cientifico de los profesionales que en ellos
laboran.

3) Programar y convocar reuniones de los consejos del
establecimiento y precidirlas.

k) Designar comisiones asesoras o de estudios.

1) Considerar y aplicar las sanciones cuando haya lugar,
recomendadas por los jefes de departamentos v/o jefes
de servicio , de secciones ¥ unidades u ordenar las
por si mismo, siempre y cuando, ne pugnen con el
reglamento interno de personal del Ministeric de
Salud.

11) Coordinar' las labores del establecimiento bajo su
dependencia, con las que cumplen otras instituciones
de salud.

m) Besignar los jefes de departamento , secciones v
unidades.

nj} Velar por el bienestar del personal del
establecimiento , porque sea respetado en su derecho
al trabajo y en sus creencias politicas y religiosas;
Y porque se desempefie en las funciones para las cuales
ha sido designado.

i} Exigir y vigilar que todos los departamentos vy

servicios, cuenter Y cumplan con manuales de
organizacion, funciones Y normas o procedimientos.
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o) Coordinar la elaboracién del proyecto de presupugsto
anual de ingreso y egreso, asi como el Plan Anual de
Inversiones del hospital.

P) Estar en conocimiento de los movimientos eatadisticos

contables y del control de las existencias del

establecimiento ¥y exigir perisédicamente informes
financieros.

a) cuidar de la correcta inversién de los diferentes
renglones del presupuesto.

r) Autorizar los pagos.

s) Ejercer con ecuanimidad Y sentido social, las
facultades, en materia de rebajas en gervicios
retribuidos.

t) Poner en conocimiento del personal de la institucion,
las becas gue haya disponibles para el mejoramiento.
velar porgue las becas Y ias licencias para asistir o
participar en reuniones en el extranjero, Sean
adjudicadas por méritos acumulados durante el afio,
siguiendo 1lo establecido en el reglamento del
Ministerio de Salud.

u) velar porque las condiciones de saneamiento , higiene, )
orden y limpieza de cada dependencia del hospital,
satisfagan las exigencias en esta materia . También
vigilar porque el personal cumpla las disposiciones

establecidas en cuanto a hébitos higiénicos.

v) Asegurar a los enfermos un absoluto respeto a sus 3
creencias, dando las facilidades necesarias a los gue ;

soliciten servicios religiosos de cualquier
congregacién, para que los asistan en el mas breve :
plazo. .

w) Velar y exigir el estricto cumplimiento del horario y
ia labor de cada uno de los funcionarios médicos, de
enfermeria, administrativos y paramédicos gue laboran
en el hospital.

CAPTTULO IV
DE_LOS ORGANOS DE ASESORIA DE LA DIRECCION GENERAL

ARTICULO 11:

Los organos de asesoria estdn formados por el
Técnico del Hospital Santo Tomas el
Adninistrativo, la Asesoria Juridica '
Técnicas.

y las Conmisiones
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—CONSEJO TECNICO
ARTICULO 123

El Consejo Técnico es un organismo asesor y consultivo, gue
prestard su colaboracién técnica en el fortalecimiento de
la coordinacién , entre la direccidn y las demds unidades
o servicios médicos y técnicos del hospital, con el fin de
mejorar la atencién a los pacientes .

ARTICULO 13:

El Consejo Técnico estard formado por los siguientes
miembros: el Director General ,el Director de Atencidn, el
Director Docencia e Ivestigacién , los jefes de Departamen-
tos Médicos, el Presidente de la AMEHST y dos médicos
especialistas nombrados por la Direccién General. El
consejo Técnico estari presidido por el Director General y
ordinariamente, sesionard cada mes y extraordinariamente,
cuando asi lo solicite el Director General o un tercio de
sus miembros.
S MINIS TV

ARTICULO 14:

El JConsejo Mdministrativo es un organismo asesor ¥y
consultivc, que prestard su colaboracién para el
mejoraniento de los servicios generales.

ARTICULO 153

El Conseijo administrativo estarsd formado por los siguientes
miembros: el Director General, el Director de Atencidn, el
Administrador y los Jefes de Departamentos Técnicos y
administrativos del hospital.

Estard presidido por el Director General ordinariamente ,0
por el Director de Atencidén y se reunird una vez al mes y
extraordinariamente cuando sea necesario.

El administrador actuara como Coordinador.

DE_ILAS COMISTONES TECNICAS

ARTICULO 16:

ARTI

Las comisiones técnicas se encargaran del estudio de los
problemas cientificos, técnicos y educativos, orientados
hacia el mejoramiento de la prestacion de los servicios vy
de la atencion “e los pacientes.

Los estudios , los planteamientos y las sugersncias
expresadas por las comisiones, seran puestos a
consideracién de la direccidn R guien haré las
observaciones y modificaciones gue sean pertinentes,
previas a la ejecucidén de las acciones respectivas.

ARTICULO 17:

Las comisiones técnicas serdr las siguientes:
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Ccomision de SIDA.

Comisisn de Infecciones Nosccomiales.
Comision de Medicamentos.

Comisién de Auditoria Médica.

Comision de Desastres y Urgencias.
Comisién Tumores y Téjidos. .
Comision de Material Médico Quirdrgicos.
Comision de Ornato y Aseo.

Comisién de Transfusiones de Sangre.

y las que la Direccidn General tenga a bien crear, segun sea
necesario.

DE LA ASESORIA JURIDICA

ARTICULO 18:

Tiene a su cargo el analisis de los estudiocs de orden
juridico, en los cuales, de una u otra manera, tenga
participacion el hospital, vya sea a rravés de sus
funcionarios o de los pacientes gue son sometidos a
cualesquiera tipo de atenciodn meédica . Estard a cargo de un
Licenciado en Derecho.

La Asesoria dJuridica , brindaré apoyo a la Direccion
General o a cualguiera otra dependencia de la institucion,
cuando asi se requiera. Asi mismo, elaborard los documentos
relativos a la contratacidn de servicios, sunministros,
mantenimiento preventivo u otras relaciones de indole
contractual, en donde intervenga la institucidn, '
Deberd evaluar juridicamente, 1la legalidad de cualgquier
sancién que programa la seccién de personal del hospital
Asesoria legal wmantendrd un archivo de todos los
expedientes mnédicos legales, en donde intervenga la
institucién o cualesguiera de sus funcionariocs . En la
misma medida , se establecera un manual de funciones del
personal de Asesoria Juridica.

Anualmente, se enviard a la Direccidn General un informe
sobre las actividades realizadas por ella.

DE LA AUDITORIA INTERNA

Tsta adscrita al despacho del Director General v dey en
sus funciones de la Direccidén General v del admini Y.
Tien CLon ati ia
del 1t >T ) 1a
instirucion y el registro efective y verag . las
transaccicnes financieros realizadas y las de fiscal : :
regular 1cs DOV t de fondos, @ fin de g .
administren con correcion y eficiencia administra
Tetari a carge de un Licenciade en  Jomercio,
especializacidén en Contabilidad.

CAPITULO ¥

DEL DIRECTOR DE ATENCIOHN

.on sex: Y5 rante concursae de
realecto.
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Para concursar por el cargo de Director de atencidn
se requiere:

a} Ser de nacionalidad panamena .

b) Estar autorizado por el Consejo técnico del Ministerio
de Salud,para ejercer libremente la profesidén médica,
en todo el territorio nacional.

c) Tener diez (10) o mas ahos de practica profesional
idénea en el Hospital Santo Tomds.

ch) Comprobar, mediante certificacién correspondiente
que,goza buena salud, fisica y mental.

a) No haber sido condenado por delito alguno, contra la
administracién publica.

e) Tener cuatro (4) o mds afics de experiencia, en el
desempeific de cargos adnxn1strat1vos eédicos en el
Hospital Santo Tomas .

ARTICULO 2) 3

Son funciones del Director de Atencidn:

a)

b)

c)

a)

e)

f)

q)

h)

i)

Reenplazar Director General cuando éste lo solicite.

Ejecutar la politica técnica administrativa de 1la
institucién.

Velar por el funcionamiento eficiente de 1los
departamentos, servicios, seccicnes y unidades
nédicas.

Revisar los programas y normas de funcionamientoc de
atencién médicas de 1los distintos ‘Departamentos,
Servicios, Secciones y Unidades Médicas.

Presentar a la Direccién , los programas de atencién.

Formar parte del Consejo Técnico del Hospital Santo
Tomds .

Coordinar todas las acciones inherentes a los
Departamentos , Servicios, Secciones y Unidades de
Atencidn Médica Directa. :

Evaluar, controlar y supervisar todas las actividades
y funciones especificas, determinadas en 10s -manuales
respectivos.

Cumplir las demds funciones que le encomienda 1la
Direccién General.
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El Director de Docencia e Investigacidn, se{é escogido
mediante concursc de méritos cada cinco (5) afios y podrd
ser reelecto.

Para concursar para el carge de Director de Docencia e
Investigacién del Hospital Santo Tomds se regquiere :

a) Ser de nacionalidad panamehna.

b) Estar autorizado por el Consejo Técnico del Ministerio
de Salud, para ejercer libremente la profesién médica,
en todo el territorio nacional.

c) Tener (10} o mas afles, de préctica profesional,
idénea.

ch) Comprobar, mediante certificaciodn correspondiente, que
goza de buena salud, fisica vy mental.

da) No haber sido conderado por delito alguno, contra la
administracién.

e) Tener cuatro (4} o mds aflos de experiencia, en el
desempefio de cargos administrativos médicos en el
Hospital Santo Tomds .

£) Tener liderazgo y participacidn comprobada en
actividades de Docencia e Investigacidn.
ARTICULO 23:

Son funciones del Director de Docencia e Investigacidn.

a) Ser representante del hospital , ante la direccidn de
Docencia e Investigacién del Ministerio de Salugd.

b) Coordinar la labor docente y de investi acid ]
distintcs departamentos del hospital .L gacion de los

c) Organizar los Seminarios Cientificos del

Santo Tomés. Hospital

ch) Programar los Hiércoles a 1a .
actividades cientificas y g Docencia
Santo Tomas.

¥y otras
Y docentes en el Hospital

a) Preparar 1o0s programas de rotaci
- s Cidén de
re51denpe§, intexrnos y externos por los departanentos
de medicina , cobstetricia ¥ ginecologia, cirﬁgié
urgencias, pedistria y por otras especialidades
dentrc o fuera de la Institucidn. ’ o

nédicos
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e)

£)
‘g)

3
k)

1)

m)

n)

o)

P)

q9)

r)

vj

Velar por el buen funcionamiento de la biblioteca del
hospital.

Formar parte del Consejc Técnico del hospital.

Vigilar porque los médicos internos y residentes
reciban el mejor adiestramiento posible, de acuerdo
con los programas de los distintos departamentos.

Desarrollar programas de educacién continua para el
personal médice, técnico y administrativo.

Mantener y fomentar la coordinacién entre el hespital
Santo Tomds , la Universidad de Panamd y otras
instituciones.

Cumplir las demds funciones que le encomiende el
Director General.

Evaluar periédicamente el sistema de calificacién para
Residentes, Internos y Externos en el Hospital Santo
Tonds.

Coodinar los concursos para médicos que van a laborar
en el Hospital Santo Tomdas y para las jefaturas de
servicios.

Revisar peridédicamento, los programas de residencia,
para mejoramiento y actualizacidn.

Planificar necesidades de nuevos especialistas por
departamento.

Ser el responsable de los anfiteatros existentes en el
Hospital y del Equipo audiovisual.

Ser el reponsable por el Servicio de Fotografia v de
asistencia audiovisual.

Ser el responsable del Hospital , ante la Facultad de
Medicina de la Universidad de Panami y ante otras
Universidades afiliadas.

COOFdin?r la organizacién de los diferentes
semlnarios, cursos, etc , gque se impartan en el
Hospital Santo Tomds.

Designar a los jefes de docencia de cada Servicio.
Preferiblemente lo hard a partir de 1la terna que

envian, el jefe del departamento ¥ el coordinador de
docencia respectivo.

Reemplazar al Director General cuando éste

e s 1o
solicite.
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ARTICULO 24:

£l Director de Docencia e Investigacidn contara con la
colaboracidn técnica y la asesoria de un orqanismo‘espgglai
, denominado consejo Técnico de Docencia e Investigacion.

El Consejo Técnico de Docencia e Investigacidén estara
formado por el numero de miembros pnecesarios para due gsten
representados  los diferentes estamentos Gue tienen
actividad docente.

El Coordinador del Departamento de Areas Criticas.

E1 Coordinador del Departamento de Medicina.
El Coordinador del Departamento de Cirugia

Fl1 Coordinador del Departamento de Ginecologia -
Obstetricia.

El Coordinador del Departamento de Servicios Técnicos Yy
apoyo.

Un Delegado del Departamento de Enfermeria.

Un Delegado de la AMEHST.

Un Delegado de la AMRIEHST.
Un Delegado de 1a Direccidn Administrativa.

Un Delegado del Laboratorio Clinico.
Un Dalegado de Farmacia.

Actuar§ como presidente, el Director de Docencia e
Inves@lgaclén. El Secretario sera escogido por el plenc del
Consejo Técnico de Docencia e Investigacién. Deberan

reunirse por lo menos una vez al mes y rendirdn informe a
la Direccién General.

ARTICULO 25:

Los miembros del Consejo Técnico de Docencia e

Investigacién seran escogidos por el Director de Docencia

e Investigacién preferiblemente de una terna gue para cada

caso, enviada por el Jefe del Departamento respectivo.
ARTICUIO 262

Los miembros del Consejo Técnico de Docencia e
Investigacién, duraran un anio en sus funciones y podréan ser
reelegidos.

ARTICULO 27:

El Director de Docencia e Investigacién contard con la
colaboracién técnica y operativa de un organismo especial
,denominadc comisién de docencia e investigacidn, gue
tendra participacién activa en la programacién, control Y
adiestramiento el personal médico y de otros. ’ )
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La Comisidn de Docencia e Investigacién estara formada por:

El Director de Docencia e Investigacién.

El Coordinador del departamento de Medicinra.

El Coordinador del departamento de Cirugia.

El Coordinador del departamento Ginecologia - Obstetricia
El Coordinador de los Servicios Especiales.

El Coordinador del Departamento de areas criticas.

Podran adicionarse otros miembros de acuerdo a las
necesidades del hospital.

Actuard como presidente , el Director de Docencia e
Investigacién. El Secretario serd escogido por el pleno de
la comisidn. Deberan reunirse por lo menos una vez a la
semana y rendiridn informes a la Direccidn General.

ARTICULO 29:

Los miembros de la Comisién seran escogidos por el Director
de Docencia e Investigacién, preferiblemente de la terna

que para cada caso, enviard el jefe del Departamento
respectivo.

ARTY 30:

Los Miembros de la Comisién de Docencia e Investigacién

?
durardn un afio en sus funciones Y podran ser reelegidos.,

ART. 1:

La Comisién de Docencia e Investigacidn sera la encargada
de aprobar el reconccimiento de los diferentes seminarios,

cursos, jornadas, etc., que se den en el Hospital Santo
Tomas.

ARTICULO 32:

La Comisién de Docencia e Investigacién se encargarad de
aprobar cualquier estudio de investigacién que se proponga
para ser desarrollado en el Hospital Santc Tomas.

CAPITULO VIT
DE 10S JEFES DE DEPARTAMENTOS Y SERVICIOS

ARTICULO 33:

Lo§ Jefes, Sub-Jefes de Departamentos, de Secciones y de
Unldades.uédlpas, serdn de libre escogencia y remocidn ,
por la Direccidn General del Hospital Santo Tomas.
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ARTICULO 34:

Los Jefes de los Servicios Hédicos, serdn nombrados por
concurso. Las bases del mismo, formardn parte de este
reglamento y se adjuntan como Anexo #1.

ARTICULO 353

Las personas que ejerzan cargos de Jjefaturas en
cualesquieran de los departamentos o servicios
hospitalarios dehersn cumplir las siguientes funciones
generales.

R R e

T

a) Planear, programar, dirigir y evaluar las actividades
inherentes a su &rea o jurisdiccion,

b) Organizar al personal, definir sus funciones Y
disponer con el fin de Que se logren los objetivos
pPropuestos.

c) Coordinar las acciones tendientes a sumar esfuerzos,
para alcanzar las metas pProgramadas.

ch) Controlar y supervisar la ejecucidn de las activi-~
dades , de acuerdo a las normas establecidas.

d) Evaluar el resultado de las actividades del personal,
en términos de eficiencia Y eficacia.

e} Estimular en el bersonal, la moral de trabajo y 1a
disciplina.

£) Elaborar el Manual de Organizacién, Funciones, Normas

¥ Procedimientos del Departaments o ge1 Servicio
respectivo.

g) Elaborar un Anteproyecto de Presupuesto,

h) Evaluar,con el Coordinador de D i
ocencia
Departamepto el adecuado cumpliniento de los progragsi
de Docencia e Investigacion,

de méritos lo cuales seran regulados mediante reglamento
interno , el cual se incluye como &nexo, del Presente
reglamento general. "
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ARTICUIO_ 37

La Institucién es un todo indivisible ¥ todas las funciones
qge en ella se desarollan, est&n intimamente ligadas entre
si.

En consecuencia, los médicos deberin constribuir con
interés, a las labores administrativas, cumpliendo v
haciendo cumplir los reglamentos ,vigilando la eficiencia
Y el comportamiento del personal, cuidando el ingreso
justificade y el egreso oportuno de 1los enfermos,
manteniendo el orden y la conservacidén del equipo, dando
ejemplo al personal, con su propia conducta y el
cumplimiento con el horaric establecido.

ARTICULO 38:

Cuando un médico sea presuntivamente involucrado en una
falta administrativa, se aplicardn las normas contenidas en
€l Reglamento Interno de Personal del Ministerio de Salud.

Cuando se vea involucrado en asuntos de ética profesional,
el Director General nombrarid una comisién , para que
efectie -la investigacidén respectiva y presente sus
recomendaciones.

ARTICUIO 39:

El cuerpo médico estard formado por:

a) Médicos Activos.

b} Médicos Consultores.
c) Médicos Honorarios.
d) Médicos ad-Honoren.

DEL MEDICO ACTIVO

ARTICULO 40:

Los médicos activos son los profesionales que han sido
nombradcs para desempefiar dicho cargo y forman parte del
personal del hospital Santo Tomds. Estardn sujetos a las
normas y reglamentos establecidos en la Institucién.

ARTICULO 413

Los médicos activos serdn , en grado ascendente:
a) Médicos Internocs.

en entrenamiento
b} Médicos Residentes.

c) Médicos Generales

ch) Médicos Especialistas y odontdlogos especializados.

ARTICULO 42

Los ascensos o prochiones de los médicos , se haran de
acuerdo a las disposiciones legales vigentes.
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ARTICULO 43

Son deberes y Funciones del nédico activo:

a) Cumplir las disposisciones de orden técnico y Jo
administrativo sefialadoes en el ‘ﬁggnual de
Organizacién, Funciones » Normas y Procedimientos? del
servicio respectivo.

b) Prestar la atencidn médica requerida en cualquier
sala, por los pacientes, que acudan en demanda de sus |
servicios profesionales,

Pardgrafo:

Todos 1los médicos Especialistas vy Odontdlogos
Especializados activos, que estén nombrados por cinco
(5) o mds horas diarias , debersdn estar en disposicién
de hacer turnocs, sequn las necesidades de Ja
Institucién.

c) Vigilar por que las historias clinicas, contengan la
informacidn completa, inherente al diagndstico v al
tratamiento de 1o0s pacientes y borque ellas sean
llenadas en forma oportuna y de acuerdo a8 las normas
Y procedimientos del servicio debe Ocuparse cuando asi

le corresponda de la firma del expediente dei
paciente.

ch) A§isti; a las conferencias Programadas por 1a
Direccién de Docencia e Investigacisn Y a las
reuniones de orden técnico y administrativos, a las

a) Colaborar en todas las actividades de la institucisn,

e) Colaborar con otros pProfesionales, respondiendo con
brontitud, las interconsuitas Que se requieran
beneficio del paciente en Cualesquiera de 1a
del Hospital Santo Tomés.

£) Promover la atencidn nédica integrai

i s con acci
Preventivas, Curativas vy de rehabilita' 1ones

cidn,

g} Cumplir estrictamente con el horarijo asignag
~La S o) <
Jefe del Servicio con la debiqa aprobac?én de§oﬁe§l
del Departamento. | e

h) Autorizar » vigilar artici
< 1 ’ Participar colabor
activagepte en todos los Procedimientos diagndst{céir
terapeiticos Y otros gue Tealicen jog "éi~¢J
subalternos. medicos

i} Colaborar con 1as actividades docen
dirigidos a estudiantes, interncs y

DEL MEDICO cons TOR

tes'del Haspital;
residerntes

> .

ARTICULO a4:

El Médico consultor, es aquel especiali
prestigio, cuyos serviciocs pueden ser @
beneficic para el Hospital Sante Tomig,

Sta de Teconocido
€ lmportancia Y de
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- Antes de ser nombrados por el Ministerioc de 8alud, sus
créditos y su curriculum vitae deben ser examinados por la
Comisién de Admisién para médicos especialistas del
Hospital Santo Tomds, quien decidira aprobarlos o
rechazarlos.

La designacién de 1los consultores, serd hecha por el
Ministro de Salud , a pedido especial de la Direccidn
General del Hospital , atendiendo recomendacién del Conse’ijo
Técnico de la Institucidn.

Sus nombramientos seran por dos afics. Trabajardan horas
diarimente. Podrén volver a ser nombrados, siguiendo el
mismo trémaite administrativo descrito anteriormente,

ARTICUIO 453

Los médicos consultores prestardn sus servicios preferen-
temente , perc no exclusivamente, en el &rea de docencia,
segin acuerdo a 10s cuales se lleguen , con el Director de
Docencia e Investigacién.

Sus servicios seran remunerados .

DEL_MEDICO HONORARIO

ARTICULO 463

Los médicos honorarios, seran aquellos profesionaies que
han laborado eficientemente en la institucion Y que va se
han acogido a ia jubilacién.

ARTICULO 47

Tal designaciénla 1la hard libremente la Direccién General
6 podrd hacerlo siguiendo recomendaciones del Conse’jo
Técnico del Hospital Santo Tomds. Esto cargos no seran
remunerados.

ARTICULO 48:

Podréan formar parte del cuerpo médico honoraric, aguellos
profesionales extranjeros que hayan prestado ¥y continden
prestandole, relevantes servicios a la Institucién.

ARTICULO 435

Tanto los médicos Consultores, como los Ad-Honorem, deberdn
cumplir con las regulaciones y 1las normas <técnico
administrativas, sefialadas en los wmanuales de 1os
raespectivos servicios,
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Sus trabajos serdn evaluados sistem&ticamente por 10? 39{@5
de_los Servicios, gquienses enviardn, periddicamente los
informes a los Jefes de Departamento, para los fines
correspondientes.

ARTICULO 50:

El ntrero de nédicos ad-honorem no debe ser superior al 30%
del total de los médicos funcionarios nombrados en el
respectivo servicio.

DE _1.0S MEDICOS RESIDENTES

ARTICUIO 531:

Los médices residentes son profesionales que se hallan en
proceso de formacidn y de especializacidn en las diferentes
ramas de la medicina y que ha side acreditados para
trabajar en el hospital, luego de haber cumplido con los 2
anos de internadec obligatorio.

Para ser nmédico residente se requiere:

a) Ser de naciocnalidad pananena,

b} Tener el titulo de médico debidamente autenticado g

C) Presentar los certificados de haber realizade los
internados obligatorios.

ch) Presentar el certificado de idoneidad,

: el expedido por el
Consejo Técnico ds Salud, e e

d) Se ingreserd a la Residencia nediante concur-

So,reglamentado por el Huspital Santc Tomds, Las bases

se

ARTICULD 52

En casos especiales podran Ser aaceptados como residente,

los médicos extranjeros que cumplan s et
sefalados por el Consejo Técnico de g%lud.lco Fequisitos

La Direcci6én de Docencia e

Investigacidn &1 -
como €110 Se hard. g: . Sefalari la forma

ARTICULO 53

La residencia tendra una duracién g
acuerdo con lo establecido por el 0052252 ;L més Sfos. de
Ministerio de Salud, cnico del



O

Digitalizado por la Asamblea Nacional

N2 22.618 Gaceta Oficial, jueves 8§ de septiembre de 1504 i9
ARTICULO 54

Los cambios de categoria del residente no sera automdticos
Y se hgrén en base a los criterios de evaluacién,
establecidos por La Direccién de Docencia e Investigacidn.

Para ob@ener el ascenso, el residente debera obtener, en su
evaluacién anual un promedio no menor de 71%.

En caso de que el residente no esté de acuerdo con la
calificacién, podra apelar ante el jefe del departamento
respectivo , en primera instancia, ante el Director de
Docencia, en segunda instancia y, finalmente ante la
Direccién General.

Si el residente no obtiene , después de agotados todos los
recursos de apelacién, el promedio minimo necesario para su
promocién (71%), sera inmediatamente cancelado su periodo
de residencia.

ARTT. 55

Son funciones del médico residente:

a) Admitir a los pacientes (desde el Servicio de Urgencia
y desde 1la Consulta Externa) y pasarles visita :
diariamente en compafia del funcionario respectivo. :

b) Revisar y completar las historias clinicas, ordenando
la  terapeutica requerida por los respectivos
pacientes.

c) Hacer las anotaciones pertinentes en 1las hoijas de
evolucién clinica. Redactar Yy justificar 1las
prescripciones terapeiiticas.

ch) Atender las labores que les sean asignadas en 1la
Consulta Externa y en el Servicio de Urgencias.

d) Hacer 1las consultas o© 1llamadas que consideren
necesarias, a los especialistas respectivos, con el
fin de que se de una solucidn eficiente v oportuna a
los casos que reguieran una interconsulta
especializada.

e) Cumplir los turnos que les sean asignados.

£) Asistir a las reuniocnes, clases y conferencias de
orden cientifico, técnico y administrativo a que
fueren convocados.

g} Llenar, preferentemente junto con los médicos
funcionarios responsables o asignados, los
certificados de defuncidén de los pacientes, fallecidos
en el respectivo servicio hospitalario,

n) Practicar Gnicamente los procedinmientos diagnésticos
o0 terapeuticos que les sean autorizados y wvigilados
por el especialista respectivo o hechos con la
colaboracidn V' bajo la responsabilidad del
funcionarioc.

i} Cclaborar con los especialistas para la presentacidén
de casos de estudio.
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4}  Participar activamente en 1a docencia, supervision y ’
evaluacién de los nédicos, estudiantes de nedicina y

otros.

X} Antes de dar de alta al paciente, realizar un resumen
(epicrisis) de i1a historia clinica, con 108 datog mads
inportantes scbre los diagnéstices, 1os tratanientos

y los procedimientms realizados,
b4 responsabilizarse porgue el expediente clinico esté
ordenado, completo ¥ dehidanente cerrado-

1) cualesquiera otras funciones, due el reglamento
interno del servicio 1le sepale, Yy el jefe del
servicio, le asigne.

ARTICOLO 563
A nivel de cada servicioc médice nhabra un jefe de

residentes gque sé€ encargard de la coordinacién de las
funciones, actividades vy tareas de los residentes, internos
y estudiantes de su servicio. Serd escogido por néritos,por
el jefe del servicic en cenjunto con el Jjefe del

departanmento respectivo.
ARTICULO 57:

gon atribuciones del jefe de residentes

a) Cumplir y hacer cunplir las funciones, normas ¥
procedinentos cehalados en los manuales de los
respectives servicios médicos.

) velar pergue  1o0S residentes, 1os internos Y los
externos, reciban las facilidades necesarias- para
alcanzar una buena f£ormacidn acadénica.

<y Partic
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ARTICUIO 60:

Los m?dicos internos seran nombrados por a1 Organo
Ejecutivo, de acuerdeo a las normas legales vigentes.

ICULO H

Los médicos internos estardn bajo las érdenes directas de
log jefes de servicio a los cuales han sido asignados,
quienes vigilaran el cumplimiento de sus horarios, sus
a51s§encias, su rendimientos y sus conductos éticas, en su
manejo.

ARTICUIO 623 .

Los médicos internos tendrd derecho a un mes de vacaciones,
luego de 11 meses de trabajo. Tales vacacicnes se sujetardn
a la distribucién que realice el Director General del
hospital , de acuerdo con el Director de Docencia y con los
jefes de departamentos.

ARTICULO 63:

El internado sera rotatorio, con el fin de gue los médicos
internos,puedan pasar por los diferentes Departamentos y

Servicios:

a) Pediatria (Hospital del Nino). 2 Meses
b) Obstetricia y Ginecologia. 2  Meses
c) Medicina Internaf 2 Meses
ch) Cirugia 2 Meses
a) Servicio de Urgencias 2 Meses
e) Una espécialidad {opcicnal} 1 Meses

Esta distribucidn estara sujeta a cambios, de acuerdo con
las necesidades de los serviciovs.

ARTICUIO 64:

Los médicos internos cumpliran las actividades laborales y
las tareas gque les sean senaladas en el manual de
organizacidn, funciones, normas Yy procedinientos del
servicio respectivo.

ARTICULD 65:

108 médicos internos cumplirédn las sigulentes funciones:

a) confeccionar las historias clinicas ¥ realizar el
exanen fisico completo de todos los pacientes nuevos,
dentro de las 24 horas de su ingresc al hospital . En
caso de pacientes de urgencias, dichos expedientes
clinicos deberar. elaborarse, en forma inmediata, por
el internc de turno.
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b) Mantener la informacion diaria actuali;ada, haciendo

ias notas de evolucidn y revisando susrs1qnqs.vitales,
antes de que el médico tratante pase las visitas.

c) Llenar las solicitudes para los examenes de
laboratorio vy de gabinete, verificando que tales
acciones sean cumplidas en el menor tiempo posible.

ch) El horario de trabajo regular de los médicos
residentes sersd de lunes a viernes de 7:00 a.m. a 5:00
p.m. v sdbados de 7:00a.m. a 12:00 p.m. Cumplirdn los
turnos que la Direccién General y 1la Direccidn de
Docencia les asignen mensualmente.

q) Acudir de inmediato a la cama del paciente internado,
que demande una atencidén urgente.

e) La comisdén de Docencia e Investigacién, confeccionard
el reglamento respectivo.

CAPITULG IX

DE_LOS DEPARTAMENTOS , SERVICIOS, SECCIONES Y
UNIDADES MEDICAS DE ATENCION DIRECTA
AR A [}

La atencidn directa, propercionada a los pacientes

ambulatorios y los hospitalizados, estard a carge y bajo la

responsabilidad de los médicos autorizades para tal objeto.
ARTICULO 67:

- . 3., s .
Los departamentos meédicos tendran los servicics, secciones
y unidades que se creen , para su pmejor funciocnamiento.

DEPARTAMENTO MEDICO

Fs la dependencia , bajo cuya coordinacién y direcciédn,
estan supeditados unc o nmds servicios médicos. Ellos serdn
creados, mantenideos, modificados o eliminades, segun las
realidades operativas vy las necesidades técnicas vy
adninistrativas de la Institucidn.

Agrupa en su seno, a servicios gue utilizan métodos o
tecnicas sinilares o paralelas,las cuales estan dirigidas
a objetivos especificos.

Estara dirigido por un jefe médico, el cual serid de libre
nombraniento vy remocién de la Direccidn General.

SERVICIDO MEDICO

humanos,

Estard a cargo de un jefe médiceo, el

&

i cual seré nombrado

i
mediante concursc de acuerde al reglamento incluids en“hz
reglamento gensral del hospital como Anexo No “1‘ ) 0e
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UNIDAD MEDICA

Es la entidad especializada que, puede o no tener mayor
grado de diferenciacién funcional y amerita, por su
complejidad y demanda de servicio, se le dote, de espacio
fisico, se le asigne personal y recursos materiales, para
que cumpla las labores complejas y especificas, para 1la
cual se crea.

Su jefe serd nombrado por la Direccién General, luego'de
haber consultado con los jefes de Departamento y Servicios
respectivos.,

ARTICUIO 683

El Hospital Santo Tomds, constard de los siguientes
Departamentos Médicos:

1. Areas Criticas

2. Cirugia.

3. Ginecologia y Obstetricia

4. Prestaciones Médicas Ambulatorias

5. Medicina
6. Servicios Técnicos y Apoyo

7. Otros que se creen por necesidades técnicas vy
administrativas.

La atencidn pedidtrica se ofrecera unicamente en la unidad
de neonatologia , la cuwal laborard a tiempo completo y
desempefiard funciones técnicas y administrativas,

§9:

Cada departamento médico estara dirigido por su respectivo
jefe, quien 1laborara a tiempo completo v desempeiarad
funciones técnicas y administrativas.

70:

Las Jefaturas de 1los departamentos médicos serdn
desempenadas por médicos especialistas de primera
categoria, seleccionados entre los profesionales que

laboren en el hospital. Seran designados por la Direccion
General.

ARTICULO 71:

Para ser jefe de departamento médico se requiere:

a) Ser de nacionalidad panamefa.

b} Tener el reconocimiento, como especialista, del
Consejo Técnico del Ministerioc de Salud.

c) Ejercer sus labores en =1 hospital

- ] . COMO especialista
de primera categoria.
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Los Jefes de departamentos coordinardn y superv1s§rén las
actividades de los diferentes servicios, secciones y
unidades médicas de su jurisdiccién, a través de acciones
Yy mecanismos , que permitan una coordinacidén entre todos.

73:

Cada departamento podrd contar con un subjefe , designado
por la Direccidn General. El sub-jefe prestard
colaboracidén técnica y administrativa al jefe del
departamento , a quien reemplazard en su ausencia.

74

Los Jefes de departamentos velaran por la correcta
evolucidn cientifica del personal y estimularan acciones
tendientes a proporcionar a los pacientes, una atencién
médica de buena calidad y de alta eficiencia y eficacia.

ARTICULQ 753

FUNCIONES DE 1.0S JEFES DE DEPARTAMENTOS MEDICOS

a) Ser el superior jerarquico del departamento y de los
Jefes de Servicios, Secciones y Unidades

b) Supervisar y coordinar la labor de los servicios,
secciones y unidades del Departamento a su cargo.

c) Dedicar, por lo menos, tres horas diarias a labores
administrativas.

ch}) Vigilar el cumplimiento de 1los programas de
atencidén,Docencia e Investigacion, de los servicios,
secciones y unidades a su cargo. Enviar a 1a Direccidn
General , un informe anual de la labor desarrollada en
cada uno de esos programas.

d) Reunirse con los jefes individual y/0 colectivamente
por lo menos una ves al mnes ¢+ bara establecer las
principales necesidades de cada unc ¥ determinar las
prioridades en cuanto a personal Y equipo. Hacer las
recomendaciones del caso a la Direccion General.

e} Realizar conjuntamente con los otros jeres, auditorias
Médicas y 1los otros sistemas de evaluacién de la
calidad de 1la atencidn médica de los distintos
Servicios a su cargo. Enviar el informe mensual a la
Direccidn General.

£) Participar en la elaboracidn de los programas de
atencion que preparen los jefes de servicios,
secclones vy unidades,

q) Estudiar y aprobar los programas de
investigacién de los servicios, secciones
de su departamento y enviar dich
Comisidér de Docencia y al Consejo T

docencia e
¥y unidades
O Programa a la
écnico.,
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h)

i)

s

1)

k)

1)

m)

n)

Formar parte del Consejo Técnico del hospital.

Planear , organizar y dirigir las acciones de fomento,
proteccién ¥ recuperacién de la salud que le
corresponde a su departamento.

cuidar del progreso cientifico del personal a sus
6rdenes . Organizar ¥ presidir las reuniones Yy,

estimular el estudio, las publicaciones y los trabajos’

de investigacién y de docencia.

Preocuparse por la formacidn y por el trabajo de los
médicos residentes, internos y externos. Guiarlos en
sus entrenamientos ¥ proporcicnales todas las
facilidades necesarias, para que cumplan su cometido
bajo su directa vigilancia.

Preocuparse, de acuerdo con la Directora de Enfermeria
o supervisora del departamento, de la organizacidn del
trabajo de enfermeria.

Velar por la asistencia y el cumpliniento del horario
de trabajo de 1los funcionarios del departamento .
Programarlos y ajustarlos seqin las necesidades de
cada servieio, seccion y unidad.

Realizar  por lo menos una reunidén mensual

administrativa con los jefes de servicios.

S S ICOS

El1 Departamento de Medicina tiene los siguientes servicios,
secciones y unidades.

1.

a)

4.
5.
6.

7.

Servicio de Cardiologia

Seccién de Cuidados Coronarios.

Servicio de Dermatologia.

servicio de Medicina Interna.
servicio de Reumatologia.

servicion de Hematologia.

servicion de Endocrinologia.

servicio de Neurologia.

a} Seccién de Electroencefalografia.

servicio de Nefrologia.

a) ceccién de Dialisis y Transplante Renal.
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9. gervicio de Neumologia.
a) seccién de Fisiologia Respiratoria.
10. Servicio de Salud Mental.
11. servicio de Enfermedades Tnfecciosas.
a) seccién de virologia.
12. Servicio de Gastroenteroloqia.
a) seccidn de Endoscopia pigestiva.
13. Servicio de Geriatria.
14. gervicio de Neurologia
15. Unidad de Electroencefalografia
31 QEE&BEA!EQ!!LIH&JEEBQ&IA

1. servicio de cirugia General.
a) seccién de cirugia Cardiovascular
b) geccién de ¢cirugia poracica-
c) seccién de proctologia.
ch) Unidad de Nutricidn.
4a) ynidad de Traumna.
2. gervicio de ortopadia ¥ Traumatologia.
3. servicio de Neurocirugia.
4. servicio de Urologia-
S. Servicio de Oftalmologia
6. servicico de Otorrinolarinqologia.
a) seccioén de Foniatria.

b) seccicn Maxilo racial.

a) gnidad de Endodoncia.

7. servicio de cirugia vascular periférica
8. gervicio de cirugia pléastica ¥ reconstructiva.
Iii. DEPARTAMENTO DE OBSTETRICIA ¥ _GINECOLOGIA

i. Seccion de Urgencia Y Admisiodn.
a) Un.dadc de Consultas intramuros
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2. Seccidén de Patologia Obstétrico. (sala 23)
3. Seccién quirdrgico - Obstétrico
a) Unidad de Laparascopica - quirdrgica.
b) Unidad de Post- Operatorioc (Sala 21).
4. Seccién de Labor y Partos y Puerperio Normal
a) Unidad de Labor y Partos (cuarto de partos.)
) b) Unidad de Puerperio normal (sala 22)
5. Secccién Puerperio Normal (sala 22 ).
6. Seccién Perinatal (Medicina Perinatal).
a) Unidad de Embarazo de altc riesge y monitoreo
fetal.
b) Unidad de Ultrasonografia.
SERVICIO DR GINRCOLOGIA
1. Seccién de Patologia Ginecologia.
a} Unidad Quinirgica (sala 23 a Y.
b) Unidad Quirdrgica (sala 23 b).
c) Unidad de Endoscopia Ginecologica.
2. Seccién de Patologfia Cervical COlposcopia, ?atologia
Mamaria y admisién
a) Unidad Colposcépica
b) Unidad de Cirugia y Patologia Mamaria.
c) Unidad de Admisién y control Post-Operatorio.
3. Seccién de Infertilidad y Endocrinoliogia (Centro de
Reproduccién Humana)
Iv
- Servicio de Areas Quinirgicas.
- Servicioc de Anestesia.
- Servicio de Cuidados Intensivos.
v.

- gervicio de Consultas Externas

- servicio de Urgencias
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v
- SERVICIO DE PATOLOGIA
- SERVICIO DE LABORATORIO CLINICO
- SERVICIO DE FARMACIA
- SERVICIO DE NUTRICION Y DIETETICA
- SERVICIO DE BANCO DE SANGRE
- SERVICIO DE TRABAJO SOCIAL
ARTICULO 773
Los jefes de los servicios médicos saran seleccionados por
concurso y durardn en sus funciones cinco {5) anos.
El reglamento para estos concursos corresponde al anexo No.
1 de este reglamento general.
ARTICULO 78:
Cada jefe de servicio se encargard de wvelar por 1la
eficiente organizacién y funcionamiento de su respectivs
unidad técnica administrativa.
ARTICUID 79:
Los jefes de servicios proporcionaran 1la orientacién vy
facilidades necesarias, a fin de que los nédicos
residentes, internos y externos ¥ otros, puedan ejercer sus
labor de capacitacién vy aprendizaje en 1las mejores
condiciones.
ARTICULO 30:

Cada jefe de servicio se encargard de estimular acciones ’
tendientes a mejorar la calidad de ia atencién, mediante 1a
prdctica constante de mecanismos de auditorfa médica y de
la evaluacién de la calidad de la prestacién de 1los
servicios de atencién.

&) Dedicar dos horas diarias a labores administrativas.

')  Responsabilizarse por la ejecucisén de los programas,

de atencién , docencia e investigacién del servicio g
su cargo.
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c)

ch)

a)

e)

£y

a)

n)

i)

1)

k)

1)

11)

m)

n}

Preparar el programa anual de docencia e investigacién
del servicio y enviarlo al jefe de su departamento ¥
al coordinador de docencia respectivo.

Responsabilizarse del buen uso y cuidado del equip?,
pateriales, instrumentos ¥ medicamentos, del servicio
a su cargo.

Hacer anualmente al Jefe del departamrento las
solicitudes de equipo, personal ¥ materiales de su
servicio.

Elaborar los programas de atencién del servicio a su
cargo. Efectuar auditoria médica Yy discutir los
resultados con el jefe del departamento.

Velar por 1la buena marcha administrativa de su
servicio.

Preparar con la aprobacién de 1a direccidn de Docencia
e Investigacién, , programas de ies internos ¥
residentes de su servicio.

Revisar las historias clinicas; comprobar gue estén
completas y dar su visto bueno a los diagnésticos ¥ a
ias epicrisis.

Ccuidar gque tanto las admisiones como los egresos, se
realicen en forma oportuna.

Atender las consultas técnicas del personal. Resclver
los casos dificiles o de particular gravedad ¥,
realizar o dirigir las operacicnes, gue requieran
mayor cuidado y/o experiencia.

vigilar que se efectué 1a notificacidén oportuna, de
los casos de enfermedades transmisibles gue lleguen a
su servicio, y tomar las medidas preventivas ¥y
correctivas correspendientes.

Preocuparse del bienestar de 1os enfermos de su
servicio; que se les efectien oportunamente, todos los
examenes necesarios y que se les administre con
precisién, la terapeutica correspondiente.

cuidar del orden , aseo Y disciplina dentro del
Servicio; de 1la conservacién del edificioc y del
paterial de trabajo .

Velar por la asistencia y cumplimiento del horaric de
trabajo de los médicos subalternes. Informar por
escrito al jefe del departamento, cualguier
incumpliniento de las normas Yy reglamentos del
servicio y de la institucidn.

Enviar a la Direccidn General, por intermedic de la
Jefatura del Departamento respective, un inforne
anual, sobre la labor desarrolliada en los programas de

s

atencién, docencia, investigacién y rehabilitacidn.
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CAPITULO X
ATENCION PRIVADA

ARTICULO 82:

1a atencidén privada se prestaréd en la sala 12 del edificio
principal y en sala 21 de la maternidad.

Podrd prestarse también en el servicio de vrgencias,en el
servicio d&e Cuidados Intensivos, en la Unidad Coronarila, en
Hemodidlisis © en cualguier otra sala, unidad o cama
previo tramite agministrativo y con la autorizacién de la
Direccidén General. .

ARTICULD 83:

Este servicio de atencién privada depende jerarquicanente
de la Direccién de Atencidn y se regird por un reglamenteo
interno especifico. Tendra un jefe que serd designado por
la Direccién General ‘

ARTICULO B4

E1 paciente ingresard a la sala , seccidn, unidad , o a la :
cama, bajo la total responsabilidad del rédico tratante y

debersg firmar la aceptacién de las disposiciones del !
hospital ¥y comprometerse a cancelar las deudas gue

contraiga con la institucidn.

ARTICULO 853

La gtencién m?@;ca ambulatoria se brindard en lcs
siguientes servicios

ay | Consultas Externas especializadas.

b) servicic de Urgencias.

El servicic de Consultas Externas Especializad
formando por los diferentes servicimgséigdgiébffaf
atencidn nédica especializadas, 2 ioe staréan
ambulatorics ¥ a ajuellos tOS?ita?izaﬁC;; ~n
examenes especificos. ~128008, que

astara

pacientes
requieren
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ARTICULO 87: ’

El §e;vicio de Consultas Externas Especializadas estara
dirigido por un Jjefe, gquien responderd al djefe del

Departamento de Prestaciones Médicas Ambulatorias.
ARTICULO 88

fa atencién en el Servicio de Consultas Externas
Especializadas se iniciara en la oficina encargada del
registro de pacientes en el departamento de estadistica y
archivos ciinicos, en donde se anotarédn los datos
personales que identifiquen al paciente , de primera
consulta o de las consultas sub-secuentes.

ARTICULO 893

La atencién en el Servicio de Consultas Externas
Especializadas deberd completarse y coordinarse, con el
trémite administrativo correspondiente efectuadoe en la
caja o en las oficinas de evaluacién socio-econdwica y de
trabajo social.

ARTICULO 903

Los pacientes tratados en el Servicio de Consultas Externas
Especializadas y que a Jjuicio del médico deban ser
internades, deberdn llevar toda la informacién requerida,
para facilitar su diagnéstico y su tratamiento.

ARTICULO 913

El Servicio de Consulta Externa Especializada funcionara
durante todos los dias hébiles, de 7:00 de la mafana a 3:00
de la tarde. Este horario podrd ser modificado de acuerdo
a las necesidades.

DET, SERVICIO DE URGENCIA

ARTICULO 92

El Servicio de Urgencias es un drea del hospital en donde
se prestara atencién médica en forma permanente,
indiscriminada e inmediata, durante las 24 horas del dia,
y todos los dias del afo.

La atencién médica se proporcionard, preferentemente, a los
pacientes cuya enfermedad o afeccibn, reguiera pronta
asistencia, o cuando la integridad de su salud requiera
ayuda inmediata.

Digitalizado por la Asamblea Naciona
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ARTICUIOC 94:

El Servicic de Urgencias funcionard como una unidad
técnica-administrativa, coordinada con los demds serviclos
hospitalarios y baije la jurisdiccidn de un jefe que
responderd al Jefe del Departamento de Prestaciones
ambulatorias.

TT 95:

El Servicio de Urgencias contard con los ambientes fisicos,
instalaciones y equipo, adecuados para brindar una atencion
oportuna y ef!zlente, en la medida en que lo necesite el
paciente.

ARTICULO 96:

Todos los pacientes atendidos en el Servicio de Urgencias
deberdn ser registrados en una hoja clinica especial, la
cual serda enviada oportunamente, al servicio de registros
médicos del hospital.

2ARTICULO 37:

El personal médico asignado al servicio de Urgencias
tendra , que permanecer dentro del &rea, durante el turno
de su trabajo.

ARTICULO 98:

Los pacientes que hayan sido atendidos en urgencias, podran
ser dados de alta o ser hospitalizados, segin el caso. Sin
embargg los pacientes gque reguieran mayor reposo u otro de
tratamle@to breve, podrdan permanecer en la sala de
observacidn,por un tiempo mdximoc de 48 horas. k

SALAS DE DETENIDOS

ARTICULO 99:

La sala 31 es reservada para hospi ize ]
personas que, privadas de su 1ibertad o detomidac,
necesitan ser admitidas al Santo Tomds, para recibi 1?,
terapias adecuadas. El funcionamiento de ella, se iigiiz
, L
§§§ar Q?cangtvenlo v por reglamentacisdn especial.
qu e, su manejo dependerad de 1la Direccidn

General, a través de la Dir i s ;
Santo Tomas. eccion de Atencién del Hospital

SALAS DE HOSPITALIZACION

ARTICULO 100

Las salas de hospitalizacién estars
. 3 ‘ n iz

gggger;gesc x?fd ;L:op:‘:anta fisica, en los cuafloe?aet;it o ‘1os

para el ¢ lade OQ gratamlento de los pacientes en‘cagas

ingresado, Extegras ég la evaluaci6n efectuada o lan

Urgencias, por e. =Speclalizadas por el ser icio de
. - médico de 1a especialidagd r;:zzézigg o

1 : (=3
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Para la hospitalizacién de pacientes en las salas de
atencidén privada, se requiera la orden de hospitalizacioén
de su médico tratante quien seguird la reglamentacicn
establecida en el Anexo No.4.

ARTICULO 303

El paciente internado, sélo podrd ser dado de alta por
haber obtenido su recuperacién, por requerir trasladc a
otro centro hospitalarico o por wvoluntad exprasada, por
escrito de é1 o de sus familiares responsables o de su
representante legal.

El tiempo de permanencia del paciete internado, debers
regirse unicamente por necesidades inherentes a su
recuperacién, lo cual estard bajo la responsabilidad y el
criterio del médico tratante, supervisado por los jefes del
servicios y los departamentos respectivos.

El centrc de computos del Hospital Santo Tomds tendrs cono
objetivo principal brindar informacidén, en forma rdpida y
dependerd de la Direccién General.

SERVICIO DR BIOMEDICA
ARTICULO 1043

BEs la seccidén encargada de ayudar a saleccionar

apropiadamente, a instalar , a mantener ¥ a reparar equipo
médico.

Esta disefiada ademds , para entrenar parsonal en
reparaciones técnicas y mantenimiento de los equipos.

Dependerd jerdrquicamente de la Direccién General y su jefe
serd un ingenierc biomédico. Tendra un jefe técnico.

Los servicios de colaboracion diagnéstica y terapéutica
estaran formados por las unidades que presgtan una
indispensable cooperacién y ayuda técnica y cientifica
durante el proceso de diaanStlgo Y tratamiento de los
pacientes ambulatorios vy los hospitalizados.
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Pertenecen a este grupo los siguientes:
a) Servicio de Patologia

b) Servicio de Radiologia e Imagenclogia
¢) Servicio de Laboratorio Clinico

ch) Servicio de Farmacia

d) Nutricién y Diétetica.

e) Servicio de trabajo social.

f) Estadistica y registros Médicos.

g) Banco de Sangre.

Nota: Jerdrguicamente dependeran de Jefe del
Departamento de Servicics Técnicos y de Apoyo.
3 ICIO DE A ITA DA ; E

El servicic de Anatomis Patoldégica tendrd las siguientes
funciones:

a) Efectuar necropsias de los acientes i
establecimiento. o fallecidos en el

b) Realizar los exdmenes citélogicos e hi i
1iz ci E istoldg]
solicitados por los servicios médicos del haspiggfoi
por otras instituciones gdel Ministerio de Salud.

c) Colaborar en los trabajos de jnw : s s e

¥ con finalidades doce%tes, investigacion cientifica

ch) Mantener e incrementar una co o .
anatomo-patoldgicas, preparacicniz?b1zgcrgzcép}eZas
fotografias y placas histolégicas con £in picas,
Propender a que se realj g [ines docentes,
mayor al 25% de 1a
Hospital Santo Tomds.

d) Organizar y presentar las i
del hospital. Secclones anatomo-clinicas
e) Colaborar con el banco de 07
" . Jjos seqgiin X
11 de.JullQ qg.1934 ¥ con cuglquiir éf{ Npi 10 del
donacion de téjidos u érgancs ra ley sobre

£) Efectuar los peritajes 3
- e gue solicit
organc judicial o el Hinisterio(;ggZ{iY?ntu&lmente el
A L
g) Responsabilizarse POr el mane-s . .
norgue. manejo y funcionamiente de la

ARTICULC 108:

E; §ervicio“de'anatomia Pat
medico especialista anatomo- de pri Argo de un
‘lmera categoria

s ¥
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quien pomoverd la coordinacién con los servicios medicos,
especialmente con los servicios quiridrgices, con el fin de
que practiquen exdmenes histopatolégicos de los te;i@os y
érganos extirpados que les sean enviados para tales fines.

ARTICULO 109:

Toda solicitud de biopsia serd pedida oportunamente por el
médico tratante, utilizando el formulario correspondiente,
en el cual se consignardn los datos que se guieren
investigar. Las biopias por congelacién, de cuyo resultado
dependera la conducta quirirgica, se solicitaran con la
debida anticipacién, en formulario especial.

ARTICULO 1103

Los informes de biopsia y de autopsias, deberadn enviarse en
forma escrita, debiendo deijar copias de los mismos en el
archivo del servicio.

ARTICULO 1113
Efectuada la autopsia y, dentro de lo posible, en las 24
horas siguientes, el Servicio de Anatomia Patolégica,
enviard al servicio correspondiente y al de estadistica
para su inclusién en la historia clinica, copia del informe
de la misma, en el que se consignardn los datos mas

importantes de ella, del o de los diagnésticos y la o las
causa de muertes, segun la autopsia.

El servicio de Radiologia e Imagenoclogia se encargard de la
realizacién, de la interpretacién y de realizar el informe
oficial de los estudios radiolégicos de todos los pacientes
que acudan al servicio. Estara dirigide por un médico
radiol6go de primera categoria. Contara con una seccidn de
hemodinamica.

1as radiografias, informes y otros documentos son propiedad
del hospital y se mantendrén en el archivo respectivo.

El personal que labora en el Servicio de Radiologia e

fa Médica, deberd cumplir estrictamente las
igzgggoiggablecidas ée proteccién, contra las radiacciones
jonizantes.

ARTICULD 114

edicina Nuclear estard encargada de los
E:tdgyﬁgfipsﬁzegaminto, interpretaci6n y elaboracién de los
s' respectivos, en relacién con la aplicacién a
inf?:ﬁ:es ge sustancias que contengan isStopos radiactivos.
g:;endera del Departamento de Radiclogia
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ARTICULO 115

1a unidad de Medicina Nuclear estaré.encargada del magejo,
control,y usc de sustancias radiactivas ¥ del tratamiento
y control del paciente,con dichas sustanclas.

ARTI

La Unidad de Medicina tendrd un jefe, guien deberd ser

pédico especialista en Medicina Nuclear.

UNIDAD DE MEDICINA FISICA ¥ REHABILETACION.

ARTICULO 117

ta Unidad de Medicina Fisica Y Rehabilitacién estard

encargada de proporcionar atencidn, a los pacientes que

requieran fisioterapia, preventiva y de Rehabilitacion.
ARTICULO 118

Estara dirigida por unm jefe el cual debera ser
preferiblemente un médico Fisiatra.

ARTICULO 119

Dependerd directamente del Departamento de Medicina
Interna.

ARTICULO 120

El Departamento de Enfermeria se encargard de la Atencion
y del cuidado directo del paciente, mediante el empleo de
técnicas, normas Yy procedimientos especiales, adecuados
para cada paciente, de acuerdo con la prescripcidn sefialada
por el médico tratante. Estard dirigide,por una enfermera
graduada que retina los requisitos, de acuerdo a las

disposiciones legales vigentes. Dependerd directamente de
la Direccién General.

ARTICULO 3121

El personal de enfermeria estard formado por enfermeras
graduadas y auxiliares de enfermeria, guienes tendran las
respectivas credenciales gque acredite su idoneidad y/o su
capacitacién. El Departamento prestard servicios las 24
horas, para lo cual se establecerdn turnos de trabajo de

acuerdc a las necesidades y requerimiento i
ios diferentes servicios médicos. s, establecidos en

ARTICULO 122

purante su nermanencia en el Hospital, el personal de

enfermeria dzberd usar el uniforme v
una identificacién establecida. eglamentario y portar

]
i)
®
&
&
=]
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TICULO 3
Ningun miembro del personal de enfermeria deberén abandonar
su trabajo, mientras n¢ sean remplazado por la persona gque
debe relevarlo, a fin de gque en ningin nomento el paciente
quede desprotegido.

TICULO 124

La distribucién del personal de enfermeria en 1los
diferentes servicios, se hard de acuerdo con el numero de
pacientes gravedad, riesgo ¥ estado patoldgico.

ARTICULO 125

La central de Esterilizacién funcionara como una
dependencia del Departamento de Enfermeria, y se encargard
del procesamiento y suministro de todo el material estéril
requerido por los diferentes serviciocs hospitalarios.

SERVICIO DE LABORATORIOS CLINICOS

El Laboratorio Clinico se encargara de realizar el andlisis
de 1las nmuestras, sustancias o productos orgdnicos
provenientes de los pacientes, gue sean solicitados por los
médicos del hospital. Contard con Laboratoristas clinicos
id6neos, debidamente acreditados por el Consejo Técnico.la
jefatura del Laboratorio sera asignada mediante concurso.

ARTICULO 127

El lLaboratorio Clinico tendrd varias secciones, en las
cuales se realizardn determinadas pruebas, analisis o
exdmenes especificos, de los productos orgdnicos que se
trate de estudiar.

Existira el Laboratorio Clinico de Urgencias, el cual
funcionari las 24 horas, todo los dias del afio.

ARTICULO 128

El Laboratoric Clinico enviard diariamente, los resultados
de examenes respectivos, empleande los formularios
disenados para cada caso.

ARTICULO 129

10s examnenes jgue sean solicitados con cardcter de urgencia,
seran procesados con prioridad.

SERVICIO DE FARMACIA

ARTICULO 130

1a Farmacia se encargara de solicitar, almacenar,
distribuir y controlar loe medicamentos, las solug:!_tanes
parenterales, equipo, instrumental, matgriales médicos-
quirdrgices Y materiales de Laboratorio ¥ radiclogia
requeridos para el diagnéstico y tratamiento de los

cientes atendidos en la consulta ambulatoria y en
hospitalizacién.
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Estard dirigido por un profesional farméceptgc%g ?gg
experiencia no menor de 10 afos, el cual)se;é secug‘g me%té
personal auxiliar y perscnal farmacéutico debidane
entrenado. N

El servicio dependerd del Departamento de sServicios
Ténicos y de apovo.

1 131

El suministro de medicinas y materiales se relizard dentro
del horario diurno. Ademds contara con personal de turno,
las 24 horas del dia.

ARTICULO 132

Las recetas y los pedidos, se haran de acuerdo con lo
sefalado en el formularic de medicamentos. Sin embargo, en
casos especiales la Direccidén General podra autorizar, la
adquisicién de productos o drogas, no consignadas en dicho
formulario.

C D CION ¥ DI CA

ARTICULIO 133

El servicio de Nutricién y Dietética se encargara de
proporcionar la alimentacién adecuada, oportuna y
permanente, a los pacientes internades y al personal
autorizado, que permanezca en el Hospital, cumpliendo
tareas especificas.

ARTICULO 134

El servicio se encargard tambien de elaborar las dietas
especiales requeridas por los pacientes

ARTICULO 135

Estard dirigido por una nutricionista dietista graduada,
que tenga experiencia no menor de 10 anos, posicisn
adjudicada de acuerdo a la leyes vigentes: secundada POT un
personal auxiliar, técnicamente calificado, Dependersa gdel
departamento de Servicios Técnicos y de apoyo,

SERVICIO DE TRABAJO SOCTAL

ABTICULO 136

El servicio de Trabajo Sccial ze encargard de

i g ata &)
paciente, en sus problemas médicos sociales g g::f;rda{
hospital del grupo familiar y de su comunidad, vel del
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ARTICULO 137

Estard a cargo de un trabajador social graduade que
tenga una experiencia no menorde 10 afios,posicidn
adjudicada de acuerdo a las leyes vigentes; secundado

por personas técnicamente capacitadas. Dependers
Jerdrquicamente del departamento de servicios técnicos y de
apoyo.

ARTICULO 138

ARTT

El Servicio ge Trabajo Social promovers actividades, que
permitan la colaboracién Y la participacién de 1a
comunidad, en eventos de la institucidn,

SERVI( DE E ST Y

ofd X REGIOTROS

Corresponde a este Servicio 1a responsabilidad de
controlar, proporcionar ¥ conservar todas las historias
clinicas de los pacientes ambulatorios y hospitalizados,
ajustdndose estrictamente a las normas internas del
hospital y en forma centralizada. Para ello debe:

Establecer los sistemas adecuados para registro de 1a
informacién estadistica que la institucidén y el Ministerio
de Salud requieran, para la evaluacién y planificacién de
los servicios profesionales, técnicos Y administrativos.
Controlar gue todo paciente tenga su expediente ¢linico
debidamente numerado por el sistema unitario, de acuerdo a
las normas que dicte el Ministerio de Salud.

Estard dirigide por un licenciado o técnico en archivos
clinicos y estadisticas vitales, adjudicado de acuerds a
las leyes vigentes.

El servicio estard formado por dos {(2) secciocnes: La de
Registros Médicos y la de Estadisticas.,

140

La seccidon de Registros Médicos, se encargard de vigilar
que todas las historias clinicas se hallen completas vy
clasificadas en tal forma, gqgue puedan identificarse al
momento, con el fin de facilitar la pronta entrega del
documenito para fines de diagnéstico, tratamiento, Docencia
e Investigacidén y para fines judiciales.

ARTICULO 141

ARTY

Forman parte de registros médicos las areas destinadas a
informacidn, Admisidén y Prestaciones Médicas.

42

La seccidon de Estadistica se encargard de recopilar,
tabular y mantener al dia la informacidn estadistica, con
el fin de sumistrar toda la informacidén requerida.
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ARTICULO 143 ‘

Forman parte de la seccidn de Estadisticas: Microfilmacioén,
Tabulacién y publicacidn.
ARTICULO 144

los expedientes clinicos deberan considerarse docunentos
reservados y confidenciales, cuyo manejo sera efectuado
ynicamente por ei perscnal autorizado. Tales docunentos no
podrédn salir del Hespital, sin la autorizacidén escrita del
Director General. Para los tramites judiciales, médicos o
por solicitud escrita del paciente, se podran extender
copias autenticadas o confeccionar fotocopias, debidamentes
autorizadas por la Direccién General.

ARTICULO 145

Ningin expediente clinico puede ser entregado al enfermoc,
a su familiares o a cualquier otro particular, sino que
serd llevado por el personal de la institucidn, a la
consulta del médico o al servicio en donde se neseciten
y se haye solicitado, segin normas establecidas.

RRVICIO DR BANCO DE SANGRE

Bl Banco de Sangre se encargard de la recoleccidn
clasificacién procesanientos, conservaciones y distribucion
de las sangres y sus derivados.

La sangre recibida como donacién por el Banco, es de
propiedad del Hospital y su emplec se ajustard a las normas
establecidas para tal efecto.

ARTICULO 147

N Bl servicio de Banco de Sangre se regird por su respectivo
reglamento interno, el cual contemplard la ley No.1700 del
31 de julio de 1985, y el reglamento que regula las Normas
y Técnicas Administrativas de los Bancos de Sangre en
Panamd, aprobado el 3 de octubre de 1989.

ALUD DE 1LOS TRABAJADORE:

Estard a cargo de un nédico Jjefe, el cual deberd tener
adigsi‘:ramiento en salud ocupacional oser especialista en
medicina de trabajo, el cual dependerd de la Sub-Dirsccién
de Atencién. ‘

ARTICULO 149

Estard formada por el educador,una enfermera une
psicSlega clinica, trabajadora social, asistente i‘ll;\i" m‘&
auxiliar de enfermeria, técnico formado en el prg‘;:. ,?; }Q S
salud ocupacional y una secretaria. Wranada
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ARTICULO 150

1a clinica de salud de los trabajadoxes tendra las
siguientes funciones:

a) Atender a los trabajadores del Hospital Santo
Tomds de acuerdo & la demanda esponténea, por
enfermedades comunes.

b} Proporcién ¥ educacién para 1a salud .

c) vigilancia del medio ambiente.
ARTICULO 151

para realizar sus funciones se regiran por un reglamento
interno.
CAPITULO XIV

DE LA ADMINISTRACION
ARTICULO 152

£1 Director @dministrativo sera nombrado por el Ministro
de Salud, guien debera ser administrador de hospitales de
profesion.

ARTICULO 153
Son funciones del Administrador:

a) planificar y programar 1as actividades de los servicios -
generales gue se hallen bajo su jurisdiccion.

b} pirigir y coordinar las acciones y tareas que deban cumplir
los departamentos, servicios ¥ saecciones encargados de
proporcionar el apoyo a todos los servicios hospitalarios.

c) Atender Y resolver los problemas administratives, de comin
acuerdo con La Direccién General del Hospital.

ch) Autorizar con su firma, los pagos Yy la compra de materiales
y enseres que se requieran.

da) participar en la elaboracién del anteproyecto de
presupuesto del Hospital.

e) vigilar el orden vy la disciplina del estableciniento &
informar, oportunamente & 1a Direccién sobre las
novedades que ocurran.

£) actuar, en segunda instancia ante apelacién de sanciones
disciplinarias jmpuestas al personal administrative por el
jefe de personal del Ministerio de Salud.

al controlar 1a adecuada utilizacién y el empleo de 10%
recursos materiales ¥ econémicos del Hospital, de

confornidad con jas disposiciones legales.
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h} Mantener un adecuado aprovisionamiento de sumninistros g
equipos, para el uso oportuno, en los diferentes sServiClLos
hospitalarios.

i) Cumplir y hacer cumplir las normas estahlecidqs, para
lograr el mejor funcionamiento de las dependencias a su
cargo.

» Cumplir otras funciones gue le asigne la Birecciocn General.

ARTICULO 154
Durante las ausencias temporales o prolongadas deli
Administrador la Direccidn General designarda a uno de los
jefe de Departamentos de Servicios,segun sus mérltps o se
designarid a la persona a quien el Ministro asi decida.

ARTICULO 155

La Direccién Admistrativa constard con los siguientes
departamentos:

- Servicios Administrativos
- Servicios de Proveeduria

- Servicios de Mantenimiento
- Servicios Generales

- Seccién de Seguridad

- Seccién de Personal

10S _ZDMINISTRATIVOS

las personas que ejerzan cargos de jefaturas en
cualesruiera de los departamentos, servicios o secciones
hospitalarias, deberdn cumplir las siguientes funciones

a) Planear, programas dirigir y evaluar las actividades
inherentes a su d&rea ¢ jurisdiccidn.

b} Organizar el personal, definir sus funciocnes vy
disponer con el fin de que se logren los objetivos
propuestos.

c) Coordinar las acciones tendientes a sumar esfuerzos,
para alcanzar las metas programadas.

ch) Controlar y supervisar 1la ejecucién de ilas
actividades, de acuerdo a las normas establecidas.
aj Evaluar el resultado de las actividades del personal,
en términos de eficiencia y eficacia.

e} Estimular en el perscnal, la moral de trabajo y 1a
disciplina.

£) Elaborar el manual de Organizacién, >Funciones,
Normas, y Procedimientos del Departamento, Servicios
o Secciones respectivos.
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DE_LOS DEPARTAMENTOS Y SERVICIOS ADMINISTRATIVOS.
ARTICULO 157

Se consideran Servicios Administrativos aquellos gue
brindan apoyo y colaboracion al bienestar y mejor atencion
al paciente, a 1la organizacién y el funcicnamiento Sptimos
del hospital, como un todo armonico.

ARTICULC 158

Los servicios administrativos se agrupardn, para constituir
una unidad administrativa, la cual tendrd por obijeto, la
organizacién, coordinacidn supervisién y evaluacion de ias
actividades a su cuidado, destinadas a su cuidado,
destinada a constribuir al adecuado cumpliniento de las
funciones del establecimiento.

ARTICULO 159

Los Departamentos de Servicios Administrativos responderdn
directamente a o Administrador .

I

El Director Administrativo serd responsable ante la direccidn
General, del funcionamieto eficiente de los siguientes
departamentos y servicios y de otros que pudierdn delegarse:
- Servicios Administrativos:

comunicaciones

Informacidn

Adietramiento

Secretaria

- Servicios de Finanzas:
Tesoreria
Presupuesto
Contabilidad
Evaluacién Socio-Econémica
- Servicios de proveeduria
compra
Almacen

- Servicios de Manteniuiento
- servicios Generales

pomestico
Lavanderia
Costureria
Roperia
Transporte

- seccién de seguridad

- Secciénn de Recursos Humanos.

El Departamento de servicios Administrativos constituiré el
apoyo necesario para la gestién administrativa para meiorar
ias comunicaciones internas, el servicic de informacidén al
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usuario, la organizacién de diversos programas de
adiestramiento para el personal administrativo y para la
coordinacién de las secretarias administrativas.

ARTICULO J62

El departamento de Servicios Administrativos, estara a
cargo de un Licenciado en Administracidn de empresas ,LiC.
en Finanzas © en administracién pidblica. Tendré linea de
dependencia con la Direccién Administrativa.

ARTICULO 163

El Departamento de Servicios Administrativos contard con
las secciones de:

SECCION DE COMUNICACION:

La seccidn de Comunicaciones, tendrd la responsabilidad de
la asignacién de mensajeros internos en los diferentes
departamentos y en las salas de hospitalizacién. Asi como

la coordinacidn de los servicios telefénicos y de mensaijes,
como tambien la coordinacidn del control de los ascensores.
Asi mismo, tendrd como objeto el control del recibo la
distribuciénde la correspondencia enviada y recibida por la
institucién.

El servicio de Comunicaciones, estars a cargo de un Jefe
con conocimientos administrativos o de nivel de tres afos
universitarios o su equivalente en experiencia. :

La Secccién de Adietramiento tendrd a su cargo la
elaboracitn del programa de adiestramiento para todo el
personal administrativo con apoyo interno o externc. Tendra
la coordinacién con los diferentes programas que para tal
fin, suministre el Ministerio de Salud. Debera coordinar
las diferentes actividades gque se van a realizar, para el
mejoramientc y la capacitacidn del personal administrativo.

La seccién de adiestramiento tendra como jefe a un
profecional con conocimientos administrativos ‘73‘
preferiblemente con experiencia en adietramiento o ’
sicologia.

El Departamento de Sérvicios de Finanzas tendrda como
funciones el registro, la clasificacidn, el resumen, el
andlisis y 1la interpretacién de 1los hechos econémicos
financieros del establecimiento, con el fin de informar i
permitir a las autoridades, .un control efectivo sobre
ellos. Dependerd de la Direccidén Adminstrativa. :

ARTICULO 165

El Departamento de Servicios de Finanzas, estarid a cargo de
un Licenciado en Comercio, Lic. en Finanzas o de un
Contador con cinco (5) afos de experiencia.
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ARTICULO 166

El departamento de Servicios de ¥inanzas contard con
las secciones de Tasoreria, Presupuesto, Contabilidad
y Evaluacién Socio-Econémica.

La seccién de Tesorerfa tendrd como resposabilidad,la de
llevar el control de los ingresos y de las recaudaciones
que recibe el Hcspital, por servicics que presta. Deberd
coordinar y supervisar al personal de las Caijas, para que
las recaudaciones se efactien de acuerde a las normas
establecidas. Tendr4 la responsabilidad del Depésito.diaric
¥ del informe sobre el mismo, a guien corresponda.

La Seccién de Tesoreria tendra como jefe a un profecional
de la contabilidad o en su defecto, a uno con mds de siete
(7) afos de experiencia en la admonistracién hospitalaria.
Deberd tener referencias de buen comportamiento y de
probidad y honradez.

La seccién de presupuesto tendrd como objeto la elaboracidén
del presupuesto, con base a una politica de orden
econémico, que contribuya a la utilizacidn mas racicnal y
eficaz de los recursos financieros y materiales de la
institucién. Llevara al control presupuestario,
confeccionando informenes mensuales para mayor efectividad.

ILa Seccién de Presupuesto tendréd como jefe a un profesinal
de la Contabilidad, como experiencia en materia de controil
presupuestario.

SECCION DE CONTABILIDAD

La Seccién de <Contabilidad tendra como funciones, el
registro, la clasificacién de todas las operaciones
financieras. Presentara ilos informes financieros
pertinentes, para que las autoridades puedan tomar
decisiones oportunas, de acuerdo a los resultados
obtenidos. Deberd cumplir con 1los principios de
Contabilidad generalmente aceptados. Es su obligacidn
prioritaria, el que jos registros se llevan al dia, en
forma fidedigna.

La seccién de Contabilidad tendra como jefe, a un
profecional de 1la Contabilidad con cinco (5) ahos de

estudios universitarios o su equivalente en experiencia, en
contabilidad gubernamental.

La seccién de evaluacién Socio-Econémica tendra como
funciones, el velar para los servicios que presta la
institucién, sean cobrados de acuerdo a 1las tarifas
establecidas vy velar para que las personas gue realmente
fengan escasos recurscs sean atendidos de acuerdo a lo gue
establece 1la constitucién y 1la Ley. Dentroc de su
xesponsabilidad, estard el control de los arreglos de pagos
con los pacientes.



Digitalizado por la Asamblea Nacional

46 Gaceta Oficial, jueves 8 de septiembre de 1994 Ne 22,618

La seccién de Evaluacién Socico~Econdnica estard a cargo de
un jefe con conocimientcs de Contabilidad o con experiencia
de mas de siete (7) afos en la Institucidn en ranejos de .
documentacién o en atencién a los pacientes.

EL_DEPARTAMENTO DE SERVICTIO DE PROVEEDURIA

ARTICULO 167

El Departamento de servicio de Proveeduria tendra como
funcién lograr la oportuna, econdmica ¥ permanente
disponibilidad de equipo, medicamentos, materiales ¥
servicios en general requeridos por la institucidn,
garantizado que la calidad ¥y caracteristica de estos,
respondan a los criterios emitidos por los funcionarios de
la institucién. Tendrd la responsabilidad de velar por el
cumplimiento de las normas establecidas por el coédige
Fiscal y por el fiel cumplimiento, por paxte de los
proveedores, de las drdenes de Compras emitidas. Asi mismo,
debera presentar informes sobre el control de vencimiento
de las 6rdenes y de proveedores gue no esten cumpliendc con
1o establecido. Dependerd de la Direccién Administrativa
para la aplicacién de normas ¥y procedimientos.

ARTICULO 168

El departamento de Servicios de Proveeduria estara a cargo
de u Jjefe con conocimientos y sxperiencias en compras y
administracién publica,o su equivalente en experiencia en
drea similares. Deberd tener una trayectoria de probidad y
honradez y principios reconocidos.

 ARTICULO 169

El Departamento de Proveeduria contaré con la secciones de
compras y la de almacén. : :

<SECCION DE OOMPRAS:

La seccién de Compras deberé llevar el registro y control

de las solicitudes de toda la institucién, velando por
que, para obtener los diferentes insumos, se logre los
major precios sn igualdad de calidad. Deberd realizar las
solicitudes de precios, en coordinacién con el Plan
Sectorial de Hacienda, vigilando 1los  intereses de la
institucién y que se cumplan con las normas astablecidas en
el cédigo Fiscal. Llevard un registro detallado de cada
accién de compras para deferencia futura. Vigilard que cada
solicitud cumpla con las normas establecidas para tal fin.

La seccién de Compras estard a cargo de un jefe con
e)_:periencia en Compras y con conocimiento sobre el cédigo
Fiscal y sobre normas gubernamental. )

La Seccién de Almacén estard encargada de recibir
almacenar y suminisrtrar los materiales de uso general qu:-.é-
los diferentes departamentos hayan solicitado. Velara ‘pa]-a‘,
gque las compras realiradas se ajusten a lo solicitado y 1;‘;3
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nismas sean entregadas dentro de los términos establecidos.
Serd responsable de que los materiales adgquirides, sean
entregados al Departamento que lo solicité, para 1o cual
llevard los registros necesarios para un contreol adecuado.
Velard para que se haga uso racional de los diferentes
materiales, informando periddicanente las anomalias Jue
detecte y estableciendo normas adecuadas para u nejor
contrel y racionalizacion de los recursos.

La Seccién de Almacén, tendrid como jefe a un profeciocnal
con experiencia en control y recibo de mercancia, con
Conocimientos en Adnministracién o su eguivalente en
experiencia.

DEPARTAMENTO DR SERVICIOS DE MANTENIMIENTO
ARTICULO 170

El Departamento de Servicio de Ma?tenimiento sera el
responsable del mantenimiento preventivo, correctivo y de

reposicién de las edificaciones, 4reas circundantes,
instalaciones, mobiliario y equipo de la institucidn.
Deberd velar por que las condiciones operacionales, sean
eficientes v que se utilicen adecuadamente los materiales
adquiridos para cada reparacién. Deberd supervisar todo los
servicios de Mantenimiento que se presten a la institucion,
en las areas bajo su responsabilidad. Deberda velar con que
se cumplan con las normas y procedimientos establecidos.

i1 171

El Departamentc de Servicios de Mantenimiento estara a
cargo de un jefe preferiblemente u ingeniero, arguitecto
o electromecdnico, con exdperiencia de mds de 10 anos.
Responderd a la Direccion Administrativa.

ARTICULO 172

El Departamento de Servicios de mantenimiento contard
ademdas con un Sub-Jefe y con cuatro supervisores que
tendran la supervisidn de los diferentes grupos
especializados en:

- Electricidad
- Caldera
- Herreria
- Plomeria
- Aluminio y Vidrio
- Tapiceria
- Carpinteria
- Albanileria
- Pintura
- Maquinas de Oficinas
- Refrigeracién

- Los gue en el futuro se requieran.

El Deppart;mento de Servicios Generales tendra la
responsabilidad de velar por que los servicios de atencidén
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a las areas hopitalarias, se hagan con la aficiencia y la
prontitud que se necesitan. Debera supervisar para gue ios
materiales que Sse requieran, se soliciten en el monanto
indicado; gque el mantenimiento al egquipo, se afectie de
acuerdo a las normas establecidas y gue Sse utilicen los
recursos en forma adecuada.

ARTICULO 174

El Departamento de Servicios Generales estard a cargo de un

jefe con conocimiento en administracidn hospitalaria a su
equivalenteen experiencia.neberé conocer 1os diferentes
servicios hospitalarios gque se prestan ¥ ¥ las necesidades

de materiales que éstos requieren.

ARTICULO 175

RE1 Departamento de servicios Generales contara con las
siguientes secciones:

SECCION DE DOMESTICO:

La Seccién de Doméstico tendra por objeto cuidar el orden,
el asec y la desinfeccién de las estructuras fisica,
interna y externa, de los edificios, 1las oficinas, el
cuidado vy el mantenimiento de los patios, los jardines y
las lineas verdes. Debera velar porgue se cumpla las reglas
y las normas de proteccién de contaminacién a los
trabajadores de la institucion asi mismo también a los
usuarios del centro hospitalario.

La seccién de Doméstico estard a cargo de un Jjefe con
experiencia o conocimientos administrativos o© su

s

equivalente en experiencia en puestos similares.

SECCION DE TRANSPORTE:

Tendra como funcisén preporcionar el transporte vehicular en

forma oportuna y adecuada. pebera realizar el mantenimiento
preventino de todo los autos y reparar loos nismos cuando
asi lo requieran.

Estard a cargo de un jefe, preferiblemente wmecédnico iddénec

o persona Ccon conocimiento  administrativo vy con
experiencia, en el manejo de talleres.

SECCION DE LAVANDERIA

La Lavanderia tiene como responsabilidad el lavado y y
planchado de toda la ropz que se utilizan en el Hospital.

Estara a cargo de un jefe que debera conocer el
funcionamiento de las maguinarias a su cargo, las técnicas
de lavado y las normas general sobre la nateria en un
establecimiento hospitalario.

SECCION DE ROPERIA

La seccidn de Roperia tiene como responsabilida

A - sSpons 1d mate
todo los serv:cio del hospital dotadecs de ropa, en Paﬂzig?g
suficiente, para la atencidn de los pacientes. CanEres
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La seccién de Roperia estard a carge de un jefe, con
conocimiento en calidad y clase de textiles, adecuados para
ropa hospitalaria.

S TON )

La seccién de Costureria tienecomo responsabilidad el
corte, confeccién y reparacidén de toda la ropa que se
requiere para la atencidn del paciente y otros servicios
del hopital.

La seccién de Copstureria estara a cargo de una Jjefa con
conocimiento de corte v costura y conocimiento de material
de textiles, para la confeccidén de la ropa hospitalaria.

SECCION DE RECURSOS HUMANOS
ARTICULO 176

La misién de la Seccién de Recursos Humanos, es la de
administrar y coordinar aspectos de trabajos, relacionabDOs
con Jlos procedimientos de reclutamiento, seleccidén vy
nombramiento de personal idéneo para la institucién,

asi como la ubicacién, promocicnes, asceso, despido ¥y
jubilaciones.Dependerda de la Direccidn Administrativa.

Tendr4d un jefe, preferentemente, posea conocimientos en
administracién y el manejo de personal.

ARTICULO 177

La Seccién de Recursos Humanos, 1llevard un registro
completo y actualizado de tode los funcionarios de la
1nsti§ucién de antecedentes personales, profecionales

t{ecnicos, de estudios y/o servicio, y ademss, informaciéﬁ

relatiya a su trayectoria como funcionarios, dentro y fuera
de la institucidn.

ARTICULO 178

El1 jefe de Recursos Hummanos tendra, las siguientes
funciones:

a) Confeccionar los procedimientos de seleccidn,
nombramiento, promocién, sancidn, destitucion vy
traslado de los empleados, de acuerdc con las
disposiciones legales y con el reglamento interno de
perscnal del Ministerio de Salud.

b) controlar diariamente, a travéz de los jefes de
Departamentos Servicios y Secciones, las horas de

entradas y salidas y de los permisos del personal,
informando a la direccidén 2Adnministrativa las
inrregularidades que se hubieren advertido.

c) Participar en el estudio y en la formulacidn del
proyecto de presupuestc en lo relativo a costo, emplen
y clasificacion de los recursos humanos.
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ch) Preparar el calendario de vacaciones del _perstmgii
previo acuerdo con el Jjefe del servicio O Jes
Deparatamento respectivo_ y, de acuerdo con
indicaciones de la Direccidn.

d Contreolar y registrar el uso de las licencias con o
! sin sueldo y las faltas injustifmad?s, para la
aplicacién de sanciones y/o descuentos, si procediese.

e) Comunicar oficialmente 1las desicion’es de 1la
" Direcciones Generales vy Administrativa a los
interesados y al nivel superior, segun corresponda.

£} Elaborar un regimen disciplinario, claro y ?qgi'tativo
para regular la conducta, funciones y rendiniento de
todo los empleados, de acuerdo a lo estipulado eén el

reglamento interno de personal del Ministerio de
Salud.

q) Hacer programas de seleccién, por entrevist;as y
exdmenes especiales, al personal administrative vy
técnico, que aspira a ingrasar al hospital.

h) Expedir certificados,sobre antecedente del personal
del hospital. ‘

i) Mantener confidencialmente y
inventario y archivo de 1los
servicio de la institucién.

3} Colaborar en el orientacién del personal, que inicia
sus labores en la institucioén.

SECCION DE_ SEGURIDAD

bajo su direccidén, el
elementos humanos, al

ARTICULO 179

La seccién de seguridad tiene la responsabilidad de velar

por la seguridad fisica de los pacientes, empleados, y

visitante y la proteccién de la instalaciones y los bienes

del Hospital. Dependerd directamente del

Administrador y del Director General del Hospital.
ARTICULO 180

La seccién de Seguridad estard a cargo de un jefe
con conocimientos de técnicas de seguridaa
experiencia equivalente.

ARTICULO 181

o] <on

UNIDAD DE PLANIFICACION Y DESARROLIO INSTITUCIONAT,

La misma estard adscrita a la Direccidn General, Y su
funcidén bdsica es la de revisar y definir en conjunte con
la direccion General, los objetivos generales y especificos
de la institucidn dentro de las politicas y metas definidas
por el Ministerio de salud.

También son funciones de esta unidad 1a preparacién
normas y procedimientos de atencitén hospitalaria,
revisar en conjunto con la Direccién General las
actividades administrativas con el objete de pl
debidamente la solucién de los problemas de la inst
Deberd ademds ocuparse de 1la intrumentacis
operativo para la rehabilitacién compl
se contempla en el plan Maestro.
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CAPITULO XV

DEIL, HOSPITAL ¥ 1A COMUNIDAD

El Hospital promoverd actividades orientadas a proyectar su
campo de accién hacia la comunidad, sin discriminacidn de
credo politico de coindicién social, econdmica, cultural,
ética o religiso. Para tales efectos el hospital contard
con los servicios de Educacidén para la salud y de
Relaciones publicas.

El servicio ed Educacién para la salud tiene como funcidn
mantener las buenas relaciones entre personal de la
institucién y promover el buen trato de nuestro personal
con los pacientes y el publico, y educar e instruir en
temas de salud.Estard a cargo de una persona con
entrenamiento en educacién para la salud.

Programaré anualmente las charlas y las actividades que
para ese fin se efectien en la institucidn. La solicitud de
la Direccién General o de la Administrativa, intervendra en
casos de conflictos humanos, gque requieran orientacidn
adecuada.

PARAGRAFO:

Las relaciones Publicas estardn a cargo de un licenciado en
relaciones publicas y sus funciones dependerédn directamente
de la Direccidn General.

ARTICULO 182

El Hqspita% realizard actividades tendientes a estimular la
participacién activa de las organizaciones y entidades

socialgs, culturales, civicas, y cientificas en beneficios
de la institucidn.

En las charlas, reuniones y otras actividades que promueva
el servicio de relaciones humanas, serd tomada en cuenta
las asistencias.

ARTICULO 183

El hospital programara actividades que permitan estimular
las buenas relaciones humanas entre el personal del
establecimiento y los elementos que estédn ofreciendo su
colaboracién, en representacién de las organizaciones en la
comunidad.

DE_LOS USUARTOS DEL HOSPITAL

ARTICULO 184

El hospital establecerd mecanismos adecuados, gque permitan
hacer del conccimiento de los pacientes y del publico en
general, las regulaciones, normas e instrucione de trabajo,
en los diversos servicios hospitalarios, con el fin de
evitar problemas o conflictos, que puedan derivarse por
falta de irnformacién clara, oportuna y adecuada.

Ei hospital mantendr& profundo respeto por las opiniones
politicas, por las creencias religiosas y por los patrones
culturales de los pacientes, nientras estos aspectos, no
interfieran en las tareas relacionadas con el diagnéstico
y tratamientos de los mismos.
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185 .
Los pacientes atendidos en el Hospital deberan observar las
siguientes disposiciones generale:

a) Cumplir las normas administrativas
b) Cumplir las regulaciones sobre higiéne personal.

c) Usar la ropa que el Hospital sehale

ch) Respetar el reposo ¥ el suefio de los demas pacientes.
4a) cuidar y usar en formas adecuadas, la ropa y denas
enseres gue se pongan a su servicio.}

e) Aceptar el tratamiento en el lugar y las horas que s&
determine.

£) Permanecer €n Ssus respectiva camas ¥y hablar en vo2
baja, scbre todo a partir de las 9 de la noche.

g) El uso de radio y televisores, serdn normados segun el
sitio en donde se utilicen.

ARTICULO 186

A los pacientes les esta terminantemente prohibido:

a) Promover escandalo o practicar acto contra la moral el
orden, la disciplina, la limpieza ¥ la tranguilidad,
que debe haber en el establecimiento.

b) Ejecutar actos gue ponga éen peligro la integridad ¥y
puena apariencia del edificio y de las instalaciones,
del equipeo y del mobiliario del hospital.

DE 1LOS VISITANTES

ARTICULC 187

Las personas dJue Ppor una u otra razdn, visiten el
Hospital,debera cumplir las normas técnicas Y
adninistrativas respectivas y acatardn las dispociciones
relacionadas con el horario de visitas. Fuera del horario
normal sélo se podrén hacer visitas con autorizacidn del
jefe del servicio y/o de la direcciones generales o de
Ztencidn o de Docencia e Investigacidn.

Los visitantes observardn la mayor correccitn, envitando
todo acto que pueda perjudicar 1la puena imagen de la
institucién.

DE_LAS ADISPOSICION’ES GENERALES

[ el O inPATE Al

ARTICULO 188

El Hospital Santo Tonds se regira por el presente
reglamento, el cual estara suljeto a modificaciones de
acuerde a las necesidades de este centro. Los cambios al
reglamento serd recomendados por el Director General, al
Ministro de Salud.

ARTICULO 189

Respecto a deberes, derechos v las sanciones
correspondientes rodo el personal gue laboraen el Hospital
santo Tomds se regira por el reglamento de Personal del

Hinisterio de Salud y por este Reglamento.

En casos de faltas mds graves gue atenten contra la ética
y/6 moral profesioral, se ventilardn con las autoridades
2 1os niveles correspondiente. '
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El Hospital no podra presentar o© arrendar equipos,
instrumentos o enseres que son patrimonio de la institucicsn
salvo en casos muy especiales ¥ con la autorizacidn expresa
Gel director general c director de Atencidén y Docencia e

Investigacioén.

ARTICULO 191

Todo los datos referentes a los eventos, acontecimientos o
funcionamientos del Hospital serdn datos a conocer séle a
través del Director General o de las personas que este
autorice para el efecto.

ARTICULO 192
Los datos referentes a los pacientes serdn considerados
estrictamente confidenciales ¥ ningin funcionario, enmpleado”
© trabajador podrd revelarlos a particulares. la infraccién
a esta norma, serd considerada como grave y serd sancionada
adecuadamente. -

ARTICUTO 193
El personal hospitalario cumplird la jornada legal de
trabajo que se haya establecido en su nombramiento y tendra
derecho al descanso semanal. a las vacaciones y a las
licencias previstas en las leyes respectivas.

ARTICULO 194
El personal hospitalario aceptara como laborables todo los
dias del afio, incluyendo aquellos senalados como feriados.
Por tanto 1los turnos se asignaran de acuerds uvon las
necesidades de atencién a los pacientes.

ARTICULO 195

Los empleados podran hacer sugerencias para el mejoramiento
del trabajo y de 1las actividades correspondiente a sy

general del establecimiento, a través de los respectivos
jefes de servicios o de departamentos.

ARTICULO 196

Corresponde a los respectivos jefes de acuerdo con las
nece§1daqes, regular el permiso a sus subalternos para un
refrigerio, horas de comidas, etc.

ART O 19

Este reglamento se dars a conocer a todos los empleados del
hospital, pero 1a ignorancia o el desconocimiento de sus
disposiciones, no podrd servir de excusa para su no
cumplimiento. por 1o tanto, las sanciones se aplicaran
cuando asi corresponda.

T 198 §

El personal del Hospital usars un uniforme que serd
reglamentadoc por la seccién de personal. Corresponders ail
Director General dar las normas o sentar las pautas, de
modo que los empleados puedan ser identificados COmO
pertenecientes a la instituciién. Se exceptie al personal
de enfermeria que serg Reglamento por el Comits Hacional de
Enfermeria de acuerdo a la ley.
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i 45, deberd
Toda persona gue lahora en el Hospital Santo Tomas,
porta!;? el el lugar visible ¥y permanente, el carnet ©
tarjeta de jdentificacién actualizado.

ARTICULO 199

Tal como lo sefale el articulo 33 del 'cédiqo E%ec@oral
vigente, queda prohibido a 1los servidores publicos,
realizar actividades de propaganda vy afiliacidén part‘ldmrm
en su horaric de servicio, dentro de los predios del
Hospital Santo Tomds.

CAPITULO XVI
DE_LAS DISPOSICIONES FINALES
1 20

Las disposiciones contenidas en el presente reglamentc
deberan ajustarse a las establecidaz en el reglamento
general del Ministerio

ARTICULO 201
cada uno de los servicios o unidades operativas deberad
elaborar sus respectivos instrumentos técnicos adminis=-
trativos: " El manual de organizacion, funciones,neormas, y
procedimientos ® El nismo se ajustard a la estructura
organica y funcional definida para el Hospital, tonando
como base, el contenido de este reglamento.

ARTICULO 202
Los manuales a los que hacen referencia el nunmeral
anterior, forman parte del Reglamento del Hospital, y su
futura modificacioén, ajuste o actualizacion guardaran la
necesaria ccherencia con dicho reglamento. Tales manuales
deberan ser aprobados por el Director General del Hospital.

ARTICULO 203

Este Reglamento entrard en vigencia, tan pronto como reciba
la aprobacién del Ministro de Salud.

JOSE ARISTIDES REMON AMALIA RODRIGUEZ FRENCH
Minisho da Saiud Directora Méadica del
i Hospitel Santo Tomaos

a. Ser Panamefic.
b. Ser Médico Funcionario Activo del Hospital Santc
Tomés. En casc de gque no exista ningdn candidato,

luego del tercer llamade a Concurso la Comisidn
reserva o1 derechoc de aceptar como Concursante
quienes no sSean Funcionarios Activos del HST y/o
guienes no laboran en la Institucidn.

Estar dispuesto a trabajar a tiempo compliete
horas en la Institucién, a través de
COMPY OMIsS0.

e
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Ca

d.

f.

h.

Tener su Especialidad reconocida por el Consejo
Técnico de Salud y Certificados que lo apoyen,

Tener por io menos once (11 afos de graduado &n
Medicina.

Haber ejercido un sinimo de  seis (&) afos an la
Especialidad para la cual CONCUr Ba.

Al momento de anunciar el Concurso,el candidato de gozar
de vraconocida ética profesional y humanayla cual serd
Certificada por:la Asociacién de Médicos Especialistas
del Hospital Santo Tomas CAMERST) .,

La AMEHST,a traveés de su Comité de Etica, se
encargard de hacer las investigaciones pertinentes y
expedir el Certificado correspondiente. (La
Asociacién Madica Nacional {(AMN) y Sociedad de
Médicos Especialistas correspondientes b4 otros
grupes,podrdn ser usados como entes de raferencia)d.

EIECUTORIAS:

Curviculum Yitae {comprobado Ej. Diplomas, autenticados
en Relaciones Exteriores si viene del exterior traducidoe
de ser enotroidiona,puhlicaciones,congreao,experiaﬂcia
docente institucional, estc.)

Entregar toda 1la documentacién en la Direccidén Médica eon
la fecha estipulada al convocarse el Concurso.
CONCURSD DE JEFATURAS DE SERVICIO
HOSPITAL SANTO TOMAS

?ASES—EERQ_LA.EQLIELQAQM_

CURRICIE UM VIATE:
A. Especialidad

Se dardn los 20 puntos por la totalidad de afos
de Residencia

[+ NC importa ‘ei‘nddero “de
afios que hays laboradco como Residenta

B. Cursos de Pozt-6raduado

1. Cursos formales relacionadeos con la Especialidad
@ la cual concursa <(E} titulo debe ser reconocido
como tal por la Universidad de Panzma v/0 por el
Consejo Técnico de Salud/Institucional Docente
en el Extranjero) Eje: Masstria (10 puntos),
Doctorado, Phd (15 puntos.)

2. Relacionados con ia Especialidad a 1a cual Concursa
a) Cursillos Certificados de 5-15 dias de duracién
(2 puntod.
b} De 16 dias a 3 meses de duracidn (1.5 ptos)
c) De 3 meses a 1 afc de duracién (3 ptos?y
d) Mas de § afo {3 ptos

3. Cursos Médicos no relacionados con la Especialidad
a4 la cual Concursa:s

a) De 5 a 15 dias ¢ 0.3 ptos)
b) Da@ 18 dias a 3 meses (1 puntod
c) De 3 meses a 1 alo (1.3 ptos)d

d) Mayor de i afo 2.5 ptos?
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4. Administrativos
a) De 1 a 4 dias {1 puntol
b)Y De S5 a 15 dias {2 ptos?
c? De 16 dias a 3 meses {3 ptos)
d) De 3 meses a 1 afo (4 ptos
2} Mas de 1 aRo {5 ptos)

11. EXPERIENCIA PROFESIONAL:

&. Ejercicio de la Especialidad {maximo 24 puntos
(2 puntos por aio?

111. EXPERIENCIA DDCENTE: (Sélo a nivel universitario?
(Los puntos se dardn por afc de ejercer el cargo hasta
un maximo de 30 puntos)

A. Universitarias

a) Profesor titular
1> Regular ¢3 puntos por afod
2> Por contrato {2 puntos povr afo)

b)Y Profesor Clinico especial {ad—-honoramn)
1.5 puntos por 2fo

¢) Asistente de catedra Cad~-honor en)
1 punto por afo.

Iv. PUBLICACIONES, TRABAJOS PRESENTADDS Y ASISTENCIA &
CONGRESDS, JORNADAS Y SEMINARICS INTERNACIONALES
Y70 NACIONALES.

NOTA: 1. Se deberad presentar una copia de los trabajos,
invitaciones, ponencias y certifizados de todo
1o que se traae a consideracién.

2. Sera potestad de la Comisiln Calificadora
rechazar irabajos "repetidos®, publicados en
diferentes revistas.

3. Sélc se aceptaran trabajos publicados en revistas
Madicas reconocidas.

4., E1 Concursante sera acreedor a recibir puntos
independientes, por asistir a un Congreso O
Seminario y por participar como Expositor.

5. Se reconoceran puntajes a trabajos expuestos m»n
diferentes Forums reconocidos, hasta 2 veces en
el mismo afo sin son a nivel nacional y cuantas
veces las exponga, si es a nivel Internacional.

A. Trabajos Publicados
Revista Médica no incluida en Index Medico:z
Primer Autor {2 ptos)
Co-futor (1 ptod
Revista incluida en Index Médico:
Primer Hutor (2 pies)

Co—-Autor {1.3 ptos)
B. Publicacidn en 1ibros:
Autor principal (5 pitos.D
Contribuyente de capitulo { 2,3 ptos)
Monografia { % pto.?

C. Trabajos presentados en congresos internacionales
{2ptos)

B. Trabajos presentados en Congresos, Jov
Talleres Macionales. ﬂ‘x pg;,) nedas, Seminarios y




Digitalizado por la Asamblea Nacional

Ne 22.618 Gaceta Oficial, jueves 8 de septiembre de 1994 57

E. Conferencias dadas ante agrupaciones médicas especificas.
Ej. Hospitales Nacionales o Regionales; Centro de Salud.
Reuniones de la respectivas Sociedades Panamefas de
Especialidades y Academia Panamefa de sedicina y Cirvugia.

0.5 pltos.?

omeras—"

Fe Peliculas Cientificas originales editadas (1 pto.d

B8, Presentacién de Poster:

# a. Congresos Nacionales (0.5 pios)
# bh. Congresos Internacionales {1 ptos)

H. Asistencia a Congresos Internacionales (1 ptol

I. Asistencia a Congresos, Jornadas y Talleres Nacionales
0.5 pto)

J. Profesores Invitados & ceniros addicos internacionales
(2 ptos)

* CONGRESBDS NACIONALES: Se refiere a organizados por
Sociedades Médicas Especialiadas reconoc idad del

pais sede; ya sea Congresos Naclional en Panamid,
Mejico, Costa Rica u otro pais.

* CONGRESOS INTERNACIONALES: Ragional (Centro América,
Bolivarianos, Panamericanos Mundial, etc.) Incluye
1os realizados en Panamd.

Y. EXPERIENCIA PROFESIDNAL ADMINISTRATIVA:

Permanente @ un afo como minimo de trabajo continuo
cada aRo adicional se sumara un punic
hasta un maximo de (5 puntos)

Interino: minimo trves meses seguidos 6 acumulativos

A. Director de Hospital

Hospital Docente {12 ptos)
asi. 5 ptos)
Hospital Asistencial:
Mas de 100 camas (S ptos)d
2.4 {1.25 ptos)
B. Subdirector Médico
Hospital Docente 9 ptos)
a.i. (3.5 ptos?
Hospital Asistencial (5 ptos)
a.i. (2.5 ptos)
Cc. Jefe de Depar tamento
Hospital Docente (5 ptos)
a.i. {2 ptos?
Hospital Asistancial (1.3 ptos)
a.i. (0.5 ptosd
p. Sub~Jefe del Departamento
Hospital Docente (3 ptos)
. Jefe de Servicio
€ aaspital pocente {2 ptos>
Jefe de Servicio a.i. (i ptod

r. Jofe de Seccidén y Unidad
scspital Docente (0.5 ptosl
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G.

H.

Jete de Departamento

Hospital Asistencial (1.5 ptosd
a.i. (0.3 ptos)

Jefe de Docencia del Departamento

Hospital Docente (4.5 ptos?
a.i. {1 ptod
Hospital Asistencial (1.3 ptos)

Jefe de Docencia del Servicio
Hospital Decente (2 ptos)

Director Regién de Salud (5 ptos)
Subdirector de Area Sanitaria, (3 ptos)

Director de Centro da Balud {3 ptosl
Diras Jefaturas gue tengan relacidn con el

ajercicio de la Medicinal
Ej. Jufe de Residentes de Departananto (2 ptos)

. Comisiones Permsanentess

Ministeriales

Coordinador (3 ptos. por Comisidn)
Hiesmbro (2 ptos. por Comimidnd
Institucionales

Coovrdinador {2 ptos. por Comisiénd
HMismbro (i pto. por Coaisién)
Conisiones de Trabajo Ad-Hoc
Miniateriales

Coordinador {2 ptos. por Comisidnd
Miembro ¢§ pto. por Comisidnd
Institucionales

Coordinador {1 pto. por Comisidnd
Hiembro (0.5 pto. por Ceaisiénd
Ctras (0.5 pto. por Comisidn’

Vi. OTROS MERITDS ACADEMICOS

1.

Miambro de la Bocisdadd Panamefa de la Especialidad

Correspondiente {2 ptos)

Miesbro de la Academia Panasefia de CTirugia y Medicina

{1 puntod
Diplomas o Menciones Honorificas otorpados por la

Universidad u Organizaciones Cientificas reconocidas

(0.5 ptos cada una)d

Mimmbro de Socimdades Internacionales ralacionadas

2 la Especialidad (1 pto.)

Vil. Presidente de Agrupaciones Sremiales Médicas (1 pto.)
VIII. RENDIMIENTO INSTITUCIONAL: N

La calificacién total serd hasta cuarenta (40
desglosados asi: ’ puntos),

Pireccidén Meédica 10 puntos
Subdireccién Médica de Atencidn 3 puntos
Subdireccidn Médica de Docencia 3 puntos

L4 DIRECCION MEDICA calificara, tomando ®n  cuanta

siguientes aspectos: 10 puntos

1. a) Cumplimiento y rendimiento en las

=]

Comisiones de tralLajo.
Colaboracién con su Jefe inasediato
Departamento, Servicio, Beccidn o Unidad.

los



Digitalizado por la Asamblea Nacional

Ne 22.618 Gaceta Oficial, jueves 8 de septiembre de 1994 59

¢} Cumplimiento con 1a Institucidn

d) Conducta

@) Etica Profesional

) Asistencia y su puntualidad

g? Relaciones Humanas interpersonales
h) La Realizacidn de Auditorias Médicas

I1. Proyecto de Programas de trabajo que el
candidato planea realizar, de ganarse el
Concurso.

LA SUBDIRECCION MEDICA DE ATENCION, califacard,
tomande en cuenta los siguientes aspectos: 8 puntos

3. 8i el candidato estd ocupando alguna Jefatura, e
evaluara los siguiente:

a) La confeccién y la actualizacién del “Manual de
Organizacién, Funciones, Normas ¥y
Procedimientos, donde labora (ba) como Jefe.

b Informe anual, sobre la labor desarrollada en el
sitic donde labora (ba) como Jefe.

¢) Solicitudes Justificadas y oportunas de recursos
humanos, de materiales y de medicamentos.

d) La ejecucién de normas para la admisién, la
salida, la conducta terapsutica, la solicitud de
examenes complementarios, de interconsul tas,
etc.

e) La autorizacidn y/u orientacién y/o vealizacidn
de los procedimientos médicos o gquirGrgicos mds
complejos de la especialidad.

) Todo lo seRaladc en 21 siguiente punto 1I.

t1. 8i el candidato no octupa ninguna Jetfatura, s2
avaluara lo siguiente:
a) Cumplimiento de los Reglamentos del Ministerio
de Salud y del Hospital y del Manual de
Organicacién, Funciones, Normas y Procedimientos
del sitioc en donde labora.
b) Participacién en Comisiones
¢} MAsistencia y puntualidad a su trabajo
Lot g) Asistencia a reuniones (técnicas, cientificas y
. administrativas) a las que fué convocado.
e Atencién integral a ios pacientes.

LA SUBDIRECCION DE DOCENCIA E INVESTIGACION, calificard segun
ios aspectcos docentes y de investigacién efectuado por el
concursante durante los dltimos afos (2 afos) 5 puntos.

4. Participacién en 8l programa de Docencia del
Qervicio.

. Conferencias dictadas
Internacional
Nacional
Institucional

2. Publicaciones {(autor 6 co—autor?
Revista fuera del Index Médico
Revista en Index Médico

4. Mfsistencia a Congresos
% Nacionales
+ Internacionales
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5. Comites Organizador de Congresos, Cursos, Semianr 105,
etc.
Nacionales:
Coordinador
Miembro
internacionales:
Coordinador
Miembro

# CONGRESDS NACIONALES: Se refiere a organizados por el pais
sede; ya sea Congreso Nacional en Panami, México, Costa Rica
u otro pais.

+ CONGRESDS INTERNACIONAL: Regional (Centro América,
Bolivarianos, Panamericanos, Mundial, etc.) Incluye los
realizados en Panama.

COMISION CALIFICADORA

i.
2.
3.
4.
S.

Direccidén Médica o su Representante
Subdirector de Docencia ¢ su Representante
Jefe del Departamento

Representante de 1a AMEHST

Un Miembro del Servicio

Nota: a. El puntaje minimo para optar por una Jefatura de

Servicic , sera de ochenta (BO) puntos.

b Los Concursos de Jefatura de Servicio deberéan
efectuarse cada cinco (5) afos regularmente o
antes, segin las necesidades.

/Ddeg.

Panami, iS5 de junio de 1994.

ADDENDUM: Las definiciones de trabajos Cientificos,
Investigaciénes, Monografias y Libros;, Seminarios,
Publicaciones. etc., y cuaiquier otra que se refiera
a la produccidén académicas del concursante, tendra
como base 1o establecido sn el estatuto de la
Universidad de Panam&.

PRE-REQUISITOS GENERALES PARA EL CONCURSANTE:

Ser Panamefo.

Tener su especialidad reconccida por el Cosejo Técnico de
Salud.

Solicitud por escrito dirvigida a la Direccién Médica donde
especifique la especialidad por la cual desea aplicar y
certificados que lo apoyen.

Al momento de anunciar el concurso, el candidato debe gozar
de reconocida &tica profesional y humana, la cual sera
certificada por la fsociacién de Médicos Especialistas del
Hospital Santo Tomas (AMERST), previa consulta a la

Sociedad de Especialistas correspondientes y la Asociacidén
Medica Nacional (AMNY, (Certificado de solivencia @tical,
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8i el candidato no peertenece a ninguna de las Asociaciones
© grupes mencionados, la AMEHST, a través de su Comite de
Etica, se encargaré de hacer las investigaciones
pertinentes y expedir 21 certificado correspondiente.

Ejecutorias:

Curriculum Vitae (comprobado lo expuesto, ejemplo diplomas
autenticados, publicaciones, congresos, experiesncia

docente y institucional, stc.)?

Entregar toda la documentacién en la Dirsceidn HMédica en la
fecha estipulada al convocarse 1 Concurso.

APROBADO POR EL CONSEJOD TECNICO DEL HOSPITAL SANTO TOMAS.

1.

3.

Para laborar en =i Hospital Santo Tomds como Pédico
Especialista 4 Funcionario, todo candidato deberé ser
previamente considerado Y aprobado por la Junta de
Admisién.

La Junta de Admisién estara formada pors

a. El Director Médico & su representante; quién la
presidira.

b. El Jefe del Departamento tespectivo o su representante.

c. El Jefe del Serviclo & Seccién & su representante, guisn
fungird como secretario.

d. Un Especialista escogido por la Junta Directiva de ia
AMEHST.

2. Subdirector Médico de Docencia.

Para la Admisién como Médico Especialista del Hospital
Santo TomaAs, deberan cumplirse los sigulentes
reguisitos:

a. Bl Jefe del Departamento y/o 21 Jafe de Bervicio, segdn
el caso, enviard una nota motivida y sustentada al
Director Médico, en donde le solicitara mi nomby amienta
de uno & mas Miédices Especialistas.

b. Una vezr cusplido 1lo anterior, 1 Director Madico
verificarad, la necesidad deil nombramiento y 1a
existencia de las horas libres, anunciard la vacante
sefalando los Pre-Requisitos, eediante aviso pagado,
publicado durante (2) dos dias =n €23 dos diarios
nacionales. Colocara adomds, sendos avisos en wuy ales,
tablevos y sitios en donde regularmente se ponen notas 6
anuncios sesejantes, dentro del aArsa del Hospital Santo
Tomés.

€. Be fijard a partir de 1a fecha de #viso, un plazo de wun
(1) mes, para recibir toda la documentacién exigida.

La Junta se reunird en la Bubdireccién Médica de Docencias @
Investigacién, en la fecha y hora en que la cite el
Presidente, para calificar a los candidatos, segtn el
criteric siguiente:

1. Calificacion promedic final ler. afilo de Internado
10 ptos.
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2. BASES PARA LA CALIFICACION
1. CURRICULUM VITAE:
A. Especialidad

e darin los 20 puntos por la totalidad de afos de
Residencia,

£

L0 58 18cn

- &2 =3 i g o 21 FALEN el A d i
importa el ndmerc de afos que haya laborado como Residente.

B. Cursocs de Post-Graduado

1. Cursos Formales ralacionados con la
especialidad a la cual concursa ¢(El titulo debe
mer reconocido como tal por la Universidad de
Panasd y/o El Consejo Técnico de Salud/
Institucién docente en el Extranjero? Ejm3
Maestria (10 ptos.), Doctorado, Phd (15 ptos.?

-

2. Relacionados con la Especialidad a la cual concursa:s

a) Cursillos certificades de 5-15 dias de duracidn
(1 puntol —

b) De 16 dias a 2 mseses da duracisén (1.3 ptosd
¢) De 3 seses a 1 aRo de duracidn {2 ptos}
d) Mas de 1 afo - (5 ptos)

3. Cursos Medicos no relacionadas con la Especialidad a
cual Concursa:

]

E 8
&

a) De S a 15 dias (0.5 ptos) m——
B) De 16 dias a2 3 meses {i ptol —
c) De 3 mases a 1 aioc (1.5 ptos) am——
d) Mayor de 1 afo (2.5 ptos) —
4, Administrativos

a) De 1 a 4 dias {1 ptod ——
b) De 5 a 15 dias {2 ptosd) -
c) De 16 dias a 3 meses {3 ptos)

d> De 3 meses a 1 aRce {4 ptos)

e) Mas de 1 adfo {5 ptos) m—

1. EXPERIENCIA PROFESIDNAL:

fi. Ejercicio de la Especialidad (maximo 24 puntos)
{2 puntos por aRo) -

111. EXPERIENCIA DOCENTE: (S6lo a nivel universitariod
(Los puntos se dar&n por afo de ajercer el cargo bhasta

.
maximo de 30 puntos) "

A. Universitaria
a) Profesor titular
1) Regular {3 puntos por afo)
2> Por contrato (2 puntos por afo
b)Y Profesor clinico especial {ad-honoremd
1.5 puntos por aRo. ’

i
pre—— o0
—— 1

st

joatteiel

1V. PUBLICACIONES, TRABAJUS PRESENTADDS ¥ ASISTENCIA &

CONGRESOS, JORMNADAS Y SEMINARIDS INTERNACIONALES v/
MACIONALES.
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D.

Fl

&.

I.
Je

Nota: 1. Se deberd presentar una copla de los trabajos,
invitaciones, ponencias y certificados de todo leo
gue s trae a consideracidn.

2. Bera potestad de la Comisién Calificadora
rechazar trabajos *repetidos™ publicados an
diferentes rovistas.

3. 84lo se aceptardn trvabajos publicades =n revistas
médicas raconocidas.

4. El concursante serd acrsedor a recibirv puntom
independientes, por asistiv a un congraes o
seminaric y por participar coao axpositor.

5, Se reconocerdn puntajes a trabajos sxpuesion en
diferentes Forums reconocidos, hasta 2 veces en @l
mismo afo mi son a nivel nacional V¥ cuantas veces
las exponga, 8i es5 a nivel internacional.

Trabajos Publicadosi

Revista Médica no incluida en index médico: m——
Primer autor (2 puntosnd ——
Co~Autor <1 punto)

Revista incluida en index médicos et
Primer autor (2.5 ptos) ——
Co—-Autor €1.3 ptos)? ot

Trabajos presasntados en Congresos Internacionales
(2 ptos’ —

asistencia a Congresos internacionales (1 ptos) ——

Trabajos presentados en Congresos, Jornadas, Seminarios y
Talleres Nacionales. {1 ptosd —

Conferencias dadas ante agrupaciones médicas aupecificas.
Ej: Hospitales Macionales © Regionales, Centros de Salud.
Reuniones de las respectivas 8oc iedades Panamefias de

Especialidades y Academia Panamefia de Medicina y Civugia.

(0.5 ptos.?} ——
Asistencia a Congresos, Jornadas y Talleres Nacionales
€0.5 ptosd. ===
Publicacién en libross
futor Principal 5 ptos) o
Contr ibuyente de capitulo (2.5 ptosd o
Honografia {1 ptos? oy
Profesor invitade a centros médicos internacionales
{2 ptos) —
Peliculas cientificas originales sditadas <1 pio? ——

Presentacién de “Posters®
% a) Congrescs Nacicnales (0.5 ptos>
+ b) Congresos Internacionales (1 puntod

# Congresos Nacionales: 6@ refisre a organizados por el
pais sade; ya sea Congreso Nacional sn Panemé, México,
Costa Rica, etc.

+ Congresos Internacionales: Regional Cenivo  América,
Bolivar iancs, Paramericanos, Mundial, #tc.? Inciuys los
realizados en Panamd.
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V. EXPERIENCIA PROFESIONALL ADMINISTRATIVA:
Sera puntaje global con un minimo de tres meses seguldos
y/o acumulativos del puesto desempefado como interino. Un
alo del puesto desempefado como permanente y como  maximo
S afos.

. Divector del Hospital

Hospital Docente {5 puntos’ m—
a.i. (2.5 ptos) =
Hospital Asistencial:
Mis de 100 camas (2.5 ptos) et
a.i. (1.0 ptos? prdoned
Menos de 100 camas 1.5 ptes) ==
a.i. (0.29 ptos) _—
B. Subdirector Médico de Atencidén
Hospital Docente {3 puntos) ==
a.i. ¢1.8 ptos) m—
Hospital Asistencial (1 punto)d ol
' a.i. (0. 50 ptow? ———
€. Jafe da Departassnto
Hospital Docente €4 punto)d o
a.i. (0.8 ptosw) i

p. Bub-Jefe dal Departamento
Hoaspital Docants {1 punto?

|

E. Jefe de Servicio
Hospital Docenta {0.%0 ptos)

a.i. Hinimo acumulativo 3 sesss.

8. Jefe de Dapartiamento

Hospital Asiatenciasl 3.0 ptoal —
H. Bubdirector Médico de Docancia
Hospital Docenta {2.5 ptos) ——
a.ia 2.9 ptomd ——o—
Hospital Asistencial €G.8 ptos) e
i. Jofe ce Docencia del Daepartasento
Hospital Docente (1.0 pto? —
Hompital Azistencial (0.3 ptos) —

J. Jofe de Docencia dei Bervicio
Hospital Docente (0.5 ptos) P

K. Director de Arma Ssnitaris, Regién de Salud(2ptosm)=—=
L. Director ds Centro de Sslud (0.3 prtoad —
M. Otras Jefaturas gque tengan rvelacién con &l ajercicio

de la medicina Ej. Jefe de Residaentes y otros (2Zptes),
Bub-Jofe de Residentes (1 punto) o

N. Cosisiones Permanente:

Ministeriales
Coordinador (3 ptos por Comisiénd —
Miesbro (2 ptos por Comigiénd P
Institucionales

Coordinador {2 ptos por Comisidn) —
Miembro 11 pto. por Comisién) am—
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&. Comisiones de Trabado fd-Hoc
Ministeriales
Coordinador (2 ptos por Comisién) —
Miembre (i pto. pov Comisién) o
Institucionales
Coordinador (1 pto. por Comisién) feremonset
Miembro 10.5 pto.por Comisidnl ———
Otras ¢0.5 pto. por Comizmién) —

vi. OTROS MERITOS ACADEMICOS
1. Miembro de ia Sociedad Panamefia de 1a Especialidad

correspondiente {Z puntos’ m==
2. Miembro de la Academia Panamefa de Cirugia ¥y
Medicina {1 punto) prianiened

3. Diplomas o Menciones Honor ificas (0.Sptos) cada una)z==
4. Miembro de Socisdades internacionales relacionadas
a la Especialidad (1 punto? m=
Vil. Presidente de Agrupaciones Gremiales Médicos (1 ptod

YIIl. CRITERID DE LA DIRECCION MEDICA 15 PUNTDS
Conceptos Administrativos

iX. Entrevista personal con Jefe del Servicio de 1a
Especialidad que Concursa. (1% puntos)

Conceptos Académicos

X. Examen Profesional Escritoﬁ ’ 30 PUNTOS ;
Sera confeccionado por los Miembros del Servicio en :
Concurso y aprobado por la Direccién de Docencia, gquien ‘
seran responsables de que el sismo se efectie.

AYENCION:

Al finalizar la reunidn de la Junta de Admisidn, deberd
rendirse un informe escrito, en donde se peodrd recomendar
el concursante al Director Meédico, guien a su vez
solicitara el nombramiento al Ministerio de Salud a traveés
de la accién de personal correspondiente de los Medicoes
Especialistas favorecidos.

£1 Médico Especialista serd asignado a 1a Especialidad para
1a cual presenté su sclicitud.

FG/ddeg.
Panama, Junio de 193%4.

ADDENDLM: fas definiciones de grabajos ~ Cientificos,
Investigaciones, Monografias vy Libros,
Seminarios, Publicaciones, etc, ¥y
cualquier otra que se refiera a la
produccién académica del Concursante,
tendra como base lo establecido en el

. estatuto de ‘la Universidad de Panami.
- ANEXD # 3

HOSPITAL SANTD TOMAS

1.~ SBar panameRo, presentar fotocopia de cédula de identidad.
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2. Diploma de Medicina.

3. Diploma de Internado de iXa. Categoria ¥
Certificacidén de Notas de cada rotacién incluyendo
&1 promedic final.

4. Diploma de Internado de Ia. Categoria

S. tdoneidad Profesional por ja Direccién General de
Salud.

&, Carta de solicitud a la Residencia por la cual se
desea Concursar. (Sé6lc se podrd Concursar poy A
plaza a la vezd.

7. Gozar de reconocida ética profesional y humana, ia
cual serad certificada por:
a) Hospital donde efectué Internado de Ia. Categoria
(AMRIEHST, AMERI y/o Asoc iaciones
corvespondientes de los 518.2
b) Hospital donde afectud Internado de Ila.
Categoria.

8. Certificado Médicoc de buena Salud. Fisica y Mental,
expedido:
por el Hospital Santo Tomas

9. Dos (2> fotos tamafco carné.

0. Carta de Recomendacidn de un Médico.

Se vevisan los Criterios de Evaluacidn y Calificacién de 1o0s
Concursos de Residencia.

1.~ Los concursantes se someterdn a un examnen mecrito de
temas basicos de Cirugia (1733, Medicina (1/3> ¥y
Gineco—-Dbstetricia ¢1/3>, de aproximadamente 100
preguntas y de dos (2) horas de duracién. Se deber &
obtener una nota minima de 71X para poder wmegulr
concur sando. El examen sera confeccionado por los
Jefes de Departamentos ¥y Coordinadores de Docencia,
debera ser aprobado por ja Subdireccién Médica de
Docencia 2 Investigacién antes de su aplicacidn.

2.~ &fquellos concursantes que hayan obtenido un promedio
minimo de 7i% en el examen basico, tendran el
derecho a realiazar un examen e@scrito de la
Especialidad 1a cual concursa, este examen tendrd un
aproximado de 50 preguntas vy dos (23 horas de
duracidn.
El examen sara confeccionado por e1 Jefe del
Servicio, el Jefe de Docencia del Servicle. Debera
ser aprcobado por e1 Coordinador de Docencia del
Departamentc ¥y 1a Subddiveccidén de Docencia =3
Investigacidn.
Una vez corregidos 1os examenes escritos baisicros,
notificaréa a 1os Concursantes ¥y a los Jefes de
Servicios respectivos para pasar el examen escrvito
de la Especialidad.

se

3.~ Una vez realizados ¥y aprobados  awbos examenss
sacritos (basico y de la Especial idad), el aspirante
tendra el derecnho a continuar el Concurso y haré una
prueba tepbrico~practica con entrevisia personal.



Digitalizado por la Asamblea Nacional

N2 22.618 Gaceta Oficial, jueves 8 de septiembre de 1994 &7

Dicha prusba serd realizada por el Jefe del
Servicio, el Jefe de Docencia del 8Bervicioc y un
Funcionario asignado. La evaluacidén serd dada
individualmente por cada uno de los examinadores ¥
1a nota seré un promedioc de ésta.

4.~ La calificacién final serd @1 resultado de la suma de las
respectivas calificaciones 1las cuales tendran el valor

siguiente:

a—- Examen escrito basico 30%
b~ Examen escritce de la Especial idad AD%
c- Examen teérico practico de 1a Especialidad 15%
d- Nota promedioc de I aRo de Internado 5%
e— Entrevista con la Direccién Meédica O7

Totals: 100%

De haber varios concursantes por una Residencia, que hayan
pasado los examenes escritos y oral, =me le concederd la plaza
al que tenga el puntaje m®mas alioc (segin las bases de
calificacién de los concursantes de Residencias).

Se entregard un  temario bidsico para los examenes escritos.
Los eximenes deberdn relacionarse al temario y se anexard la
lista de libros de referencia.

Yodos 1os exdmenes deberdn ser corregidos por los encargados
de su confeccién n cada especialidad. (Medicina, Cirugia y
Gineco-Dbstetricia.?

Una vez corregidos los examenes escritos se notificard a los
concursantes y a los Jefes de Servicios vespectivos para pasar
el examen ®scrito de la especialidad.

Una vez se tenga la nota de los examenes , Se sumardn los
resultados (nota del examen oral vy escritod. Ademas del
puntaje cbtendio por {ndice académico, nota Ier aRo Internado
y entrevista de 1la Direccidén Médica. Y se anunciard por
escrito el ganador de la plaza.

De existir relacién de parentesco entre ®1 1% y 2¢ de
consanguinidad y 1° de afinidad entre el concursante y algunos
de los miembros de la comisién calificadora, este deberad
venunciar y sera remplazado por otro funcionario el cual seréd
asignado por el Jefe del Departamento y la Subdireccidén de
pocencia e Investigacién.

El Residente no podré cambiar 1a Residencia, a &enos que
concurse nuevamente para otra diferente vy renuncie a 1la que
tiene.

De no sev adjudicada alguna de las plazes a Concurso, 5 hard
nueva convocatoria diez (10) dias habiles de haberse realizado
el ConcursSo.

PROCEDIMIENTO PARA REVISION DE EXAMENES PARA CONCURSD DE
RESIDENCIAS HOSPITAL SANTO TOMAS.

j.— El veclamo debera ser presentado a 1a Comisién de
pPocencia pov escrito y dentro de un tiempo NG MHAYOV
a 48 horas de ser informado e1 concursante de ia
nota.
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2.~ 86lc el Jefe de la Comisién de Docencia podrd
autorizar la revisién de un examen.

3.~ El1 reclamante rvevisard el examen original ®n
presencia de un Miembro de 12 Comisién de Docencia.

4.~ Bajo ninguna circunstancia el examen original saldvd
de la oficina de Docencia.

S.=~ Cualquier error en suma o interpretacidn en una
respuesta sera re-evaluada por =1 Comisionado del
Departamento respectivo.

6.~ El Comisionado del Departamento respective dard un
informe al Jefe de la Comisién en Primera instancia
y nunca al interesadc o a tercaras personas.

7.~ De ser un mrror obvio en calificacién, la correccién
serd autorizada por el Jefe de la Comisisn de
Docencia. Cualguier reclamo de otvo tipe tendrd que
ser discutido y aprchado por el plenc de la Comisién
de Docencia.

B.~ De no existir un acuerdo en 1a Comisién, o de no
considerarse satisfecho el reclamante;, el caso serd
1levado & discusidn al Director Madico quidn en esta
instancia hard las recomendaciones pertinentes.

9.~ En caso de ocurrir una demanda legal, esta swera

vesueita por el Departamento Legal del Ministerio der
Salud.

COMISION DE DOCENCIA

DDEG.

CRIPTITLY T2

amrrcuro. Garantizar el ejercicio de la medicina de confo
con Jlos mis altos niveles de respomsahmg:g
dproiggio?glé a fgb izueise cumplan con los requisitos

e neidad, es ecidas r el Co jo Téen
Ministerio de Salud. P neejo Teenico del

CARPITULO 11
DE LA ORGANIZACION

ARTICULO: La Atencién Privada en el hospital Santo s -
regulada por un reglamento interno espec?cfﬂgécz: estard

ARTICULO: Habrd una Comisién gde Atencién Privada .
la Direccién iédica, la cual ge z 2 mumxg:a%@ p;:ar
implementacién de dicho reglamentc, gax e ia
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ARTICULO: Esta comisién responderd administrativamente al Sub-
Director de Atencién, permitiendo de esta forma una
efectiva coordinacién con las Autoridades Hédicas
superiores.

CAPITULO IIX
DE LAS SALAS

ARTICULO: Las Salas de Atencién Privada son: Se cambian a Sala

12, {(sala 11} Sala 21 ¥ cualgquiera otra que el
Hospital disponga .

ARTICULO: Podré prestarse también la Atencidén Privada en la
Unidad de Cuidados intemsivos, Coronaris,
Bemodidlisis v cualquiera otra Sala, Unidad
y/o cama, después gque el Médico Especialista
asf 1lo sclicite y realice Ilos tramites
correspondientes.

PARRAFO: cuando los pacientes atendidos sean asegurados de la
Caja del Seguro Social o cueaten con polizas de seguro
médico serdn conciderados pacientes de atencién
privada para todos los efectos.

CAPITULO IV

DPE_LA EVALUACION

ARTICULO; Todos los pédicos que atienden a pacientes privados en
el Hospital -Santo Tomds, deberén comprometerse a
cumplir con los procedimientos ¥ disposiciones
aprobados por el Consejo Técnico del Hospital Santo
TomAs y que estén plasmados en el Reglamento de
Atencién Privado del Hospitl Santo Tomés.

ARTICULO: La comisién de Atenci6n Privada,debexrd hacexr del cono—-
cimientc piblico,las disposicicnes reglamentarias y
los cambios gue se sugciten,con el fin de
que losfacultativos,los pacientes y sus familiares o
personas responsables, 108 conoscan y los cusplan.

ARTICULQ;: Cuando se sepa de alguna infraccién cometida, la
Comisién de Atencién Privada, en conjunto con ia Sub-
Direccién de Atencién, tomarén las providencias pava
atenderla.
cuando se trate de casos reinsidentes y graves,el ca
so serd investigado a la luz de 1las disposiciones
rtinentes gue contengan los c&digos Civil, Penal ¥y
Administrativo ¥ el Reglamento Internc del Bospital
santoc Tomds.

ARTICULO: 1a comision de Atencién Privada, 1a Sub~Direccién

uédica de Atencién y la Comigién de Auditoria Médica
del Hospitsl Santo Tomés. evaluard el expediente
clinico para salva guarda gue este documento el cual
es un documento ieqgal se encuentre completo.
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ADMISION: Para ser admitido para tratamiento médico, gquirdrglico,
maternidad © algin procedimiento en las salas o
ambulatorio de Atencién Privada, el paciente debsrf
presentar en la oficina de admisién los siguientes
documentoss

1. Ia orden de hospitaliszacién del médico
tratante, orden de procedinientos
ambulatorios a realizarse.

2. Recibo que acredite que ha hecho el depdsito
correspondiente seqgin tarifa estipuiada.
Junto con &l formulario de admisién se le
debe indicar al paciente que debe firmar los
formularios de consentimiento para 1la
operacién y tratamiento médico. Igualmente
se deben hacer 1las observaciones sobre
pertenencias y valores, compromiso de
cancelar los saldos pendientes, etc.

ANGRESO ¥ HOSPITALIZACION:

1. Luego de lienado el trémite de admisién la pacientes ze
envia a la sala correspondiente donde se hace el trézite de
enfermeria.

2. S8i 1las condiclones de 1a sala lo permiten , se le
autorizard al paciente traer aparatos de televisén, radio,
abanicos.

3. Cualquier medicamento y/o materiales de curacién que el
paciente traiga , deben ser entregado para gue se le haga
1a requisicidn pertinente.

4. Se requiere de autorizacién escrita del médico tratante
para 1que los accompanantes persanezcan en la Sala de
Atencién.

1. Los pacientes gue reguieran durante su hospitalizacidn de
alguna transfusion deberé cancelar los gastos gue ocasinan
la prepsaracién de la sangre.

2. Se mantiene vigente la obligacién gue tiene el paciente de
enviar o tener donantes de sangre para tal eventualidad.

1. El médico que atiende pacientes gue requieran algin tipo de
cirugfa debe aljustarse al reglamento gque rige Jlos
Pabellones Quirdrgicos.
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AVISO AL PUBLICO
Cumpliendo con 1o esta-
precico en et Articuio 777
el Coaigo de Comercka,
comunico e ia secie-
gad andnima Sanoming-
GO RESTAURANTE CANA-
DA, $. A ha compiado G
& senor WILFREDO ALFON-
$O WONG eof establect-
miente comercicl ceno-
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INTERPRETE PUBLICO
RESUELTO No. 202
Paroma, 8 de
ogosto de 1994

Mediante apoderado le-
gol, LUIS CARLOS MONTE-
NEGRO MONTENEGRO.
vardn.penemeno, mayor
de edad, con cédula de
identidad personat No. 8-
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No. 909-£3-8305 ta odju-
dicaciéna tifulo oneroso,
de una parcela de tieras
Baidla Nacionat
odjudicable, con una su-
perficiods 1H0.+5908.80
M2.ubicada enLAPENA,
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LAGALLINA, Corregimien-
to de CABECERA. Distrito
de SAN FRANCISCO. Pro-
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