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ZEAUTORIDAD NACIONAL DE LOS SERVICIOS PUBLICOS

‘R‘éso\}uci(m’AN No.QUKR9 -Telco Panami, 9 de _ofreisbry  de2025

“Por la cual se establecen los periodos, requisitos y procedimientos para solicitar Nuevas
Concesiones Tipo “B”, con o sin Uso del Espectro Radioeléctrico, Nuevas Concesiones Tipo
“B” y/o Frecuencias Adicionales de uso Satelital; asignacién de frecuencias adicionales a
concesionarios ya existentes de servicios de telecomunicaciones Tipo “A” y Tipo “B”, para
operar servicios de telecomunicaciones; asi como para solicitar cambios de pardametros
técnicos en sus asignaciones, para el afio 2026.”

LA ADMINISTRADORA GENERAL,
en uso de sus facultades legales,

CONSIDERANDO:

1. Que mediante el Decreto Ley No.10 de 22 de febrero de 2006, se reorganizo la estructura
del Ente Regulador de los Servicios Publicos bajo el nombre de Autoridad Nacional de
los Servicios Publicos, organismo autonomo del Estado, encargado de controlar, regular y
fiscalizar la prestacion de los servicios publicos de abastecimiento de agua potable,
alcantarillado sanitario, electricidad, telecomunicaciones, radio y television, asi como la
transmision y distribucion de gas natural;

2. Que la Ley No.31 de 8 de febrero de 1996, reglamentada mediante Decreto Ejecutivo
No.73 de 9 de abril de 1997, establece el régimen juridico aplicable al sector de las
telecomunicaciones en la Republica de Panama;

3. Que el articulo 2 de la Ley No.31 de 1996, establece que esta Autoridad Reguladora tiene
la finalidad de regular, ordenar, fiscalizar, y reglamentar eficazmente, entre otros, la
operacidon y administracion de los servicios de telecomunicaciones, en cumplimiento de
las disposiciones contenidas en dicha Ley;

4. Que esta Autoridad Reguladora, en cumplimiento a lo establecido en los articulos 7y 9
de la Ley No.31, adoptd la clasificacion de los servicios de telecomunicaciones, cuya
prestacion estd permitida en la Republica de Panama mediante Resolucion No.JD-025 de
12 de diciembre de 1996 y sus respectivas modificaciones;

5. Que el articulo 41 del Decreto Ejecutivo No.73 de 1997, establece que esta Entidad
Reguladora, mediante aviso publicado en dos (2) diarios de circulacién nacional, dentro
del mes de diciembre de cada afio, pondra en conocimiento de los interesados un minimo
de tres (3) periodos durante los cuales podran presentarse solicitudes para concesiones
Tipo “B” y para el otorgamiento de frecuencias adicionales para concesionarios ya
existentes;

6. Que la Resolucion No.JD-2802 de 11 de junio de 2001, por la cual se adoptaron las
normas que rigen la prestacion de los servicios basicos de telecomunicaciones a partir del
2 de enero de 2003, se anuncié que esta Autoridad Reguladora fijard en el mes de
diciembre de cada afio, los periodos durante los cuales se podran presentar las solicitudes
para el otorgamiento de nuevas concesiones referentes a los servicios reclasificados como
Tipo “B”; '

7. Que las solicitudes de Nuevas Concesiones de Servicios de Telecomunicaciones Tipo
“B” con o sin uso del Espectro Radioeléctrico; y, de Nuevas Concesiones de frecuencias
de uso Satelital, tendran un costo de QUINIENTOS BALBOAS CON 00/100
(B/.500.00), el cual debera cancelarse al momento de la presentacion de la respectiva
solicitud, mediante cheque certificado o de gerencia a favor de la Autoridad Nacional de
los Servicios Publicos; o transferencia bancaria a la cuenta corriente 10000163865 que
mantiene la Autoridad Nacional de los Servicios Publicos en el Banco Nacional de
Panamé; dicha transferencia debe estar debidamente identificada (nombre, cédula/ruc,
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Que las solicitudes de concesionarios ya existentes para la asignacion de Frecuencias
adicionales de Uso Satelital; asi como para la Cambios de Parametros Técnicos para
concesionarios de servicios de telecomunicaciones que mantengan Autorizaciones de Uso
de Frecuencia (A.U.F.) vigentes y para asignacion de frecuencias adicionales de servicios
de telecomunicaciones Tipo “A” y Tipo “B”, tendran un costo de CIEN BALBOAS
CON 00/100 (B/.100.00), ¢l cual debera cancelarse al momento de la presentacion de la
respectiva solicitud, mediante cheque certificado o de gerencia a favor de la Autoridad
Nacional de los Servicios Publicos; o transferencia bancaria a la cuenta corriente
10000163865 que mantiene la Autoridad Nacional de los Servicios Publicos en el Banco
Nacional de Panamé; dicha transferencia debe estar debidamente identificada (nombre,
cédula/ruc, tipo de tramite y numero de servicio);

Que por otro lado, esta Autoridad Reguladora mediante Resolucion AN No.13182-Telco
de 12 de marzo de 2019, adopté el “Procedimiento para el Cambio de Parametros
Técnicos de la Autorizacion de Uso de Frecuencia de Concesionarios de
Telecomunicaciones”, el cual se encuentra disponible en el Anexo que forma parte
integral de dicha Resolucion;

Que el articulo 73 de la citada Ley No.31 de 1996, establece como una de las atribuciones
de la Autoridad Nacional de los Servicios Publicos, en materia de telecomunicaciones, la
de establecer las directrices técnicas y de gestion que se requieren;

Que, por otro lado, debemos sefialar que el Ministerio de Ambiente (MI AMBIENTE)
esta realizando un estudio para el Proyecto de Saneamiento Paisajistico en la cima del
Volcéan Bart, que involucra el reordenamiento de torres y antenas de telecomunicaciones,
radio y television ubicados en este sitio, motivo por el cual se recomienda suspender el
otorgamiento de autorizaciones para nuevas asignaciones de frecuencias, asi como para la
modificacion de pardmetros técnicos que involucren utilizar el Volcan Bart como nuevo
sitio de transmision;

Que los solicitantes y concesionarias de servicios de telecomunicaciones deben ingresar
las solicitudes objeto de la presente Resolucion, a través del Sistema de Administracion
de las Telecomunicaciones (SATEL), en la direccion de Internet www.asep.gob.pa,
Sectores Regulados/Telecomunicaciones/Satel, y deben presentar fisicamente, dentro del
periodo correspondiente, toda la documentacion y formularios requeridos, en las oficinas
de la Unidad de Atencién al Concesionario (UAC), de la Direccion Nacional de
Telecomunicaciones de esta Autoridad Reguladora, los cuales deberan coincidir con la
informacién previamente ingresada en la plataforma electronica mencionada, como parte
de los requisitos para que esta Autoridad Reguladora realice las evaluaciones legales y
técnicas correspondientes.

Que la validacion fisica de que trata el numeral anterior tendrd vigencia hasta tanto esta
Autoridad Reguladora, en consonancia a la Ley No.82 de 9 de noviembre de 2012 que
modifica la Ley No.51 de 22 de julio de 2008, por medio de la cual se establece el
régimen juridico que regula los documentos y firmas electronicas, entre otros, haya
implementado el procedimiento para que dichos tramites sean realizados por medios de
documentos electrénicos;

Que las solicitudes que requieran el uso del Espectro Radioeléctrico deberan cumplir con
el Plan Nacional de Atribucién de Frecuencias (PNAF), el cual establece la segmentacion
y atribucién a cada segmento el uso que se pueda dar a las emisiones radioeléctricas o
frecuencias contenidas en €stos;

Que esta Autoridad Reguladora dispuso que como parte de los requisitos para las
solicitudes de Nuevas Concesiones Tipo “B”, con o sin Uso del Espectro Radioeléctrico,
y, de Concesiones y/o Frecuencias Adicionales de uso Satelital; asi como la asignacion de
frecuencias adicionales a concesionarias ya existentes de servicios de telecomunicaciones
Tipo “A” y Tipo “B”, para operar servicios de telecomunicaciones; y para solicitar
cambios de parametros técnicos en sus asignaciones, los formularios técnicos deben ser
Ginicamente completados por un profesional idoneo de ingenieria facultado para este
tipo de solicitudes, objeto de la presente Resolucion, el cual deberd firmar la solicitud y
estampar con su sello los planos correspondientes; /é
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Que esta Autoridad Reguladora actualizo el listado del profesional idéneo de ingenieria
facultado para este tipo de solicitudes, por lo que emiti6 los AVISO ANAT-035-21 de
2020-10-01 para las solicitudes con uso del espectro radioeléctrico. Igualmente, esta
Autoridad Reguladora tiene a disposicion el AVISO ANAT-047-20 de 2020-12-10, para
las solicitudes sin uso del espectro radioeléctrico, los cuales se encuentran publicados en
la direccion de Internet de esta Autoridad Reguladora: www.asep.gob.pa, Sectores
Regulados/Telecomunicaciones/Aviso;

Que en adicion, esta Autoridad Reguladora con el proposito de minimizar los rechazos
por incumplimiento con los requisitos técnicos exigidos en las solicitudes de Nuevas
Concesiones Tipo “B”, con Uso del Espectro Radioeléctrico, de asignacion de
frecuencias adicionales a concesionarias ya existentes de servicios de telecomunicaciones
Tipo “A” y Tipo “B”, para operar servicios de telecomunicaciones, asi como en las
solicitudes de cambios de pardmetros técnicos en sus asignaciones, ha incorporado a
través del mencionado SATEL, el formulario DPI-Criterios v2.0, el cual requiere que sea
leido y aceptado por el solicitante antes que pueda proceder a completar la solicitud. Para
mejor referencia, esta Autoridad Reguladora emitio el AVISO ANAT-046-20 de 2020-12-
09, que se encuentra publicado en la direccion de Internet de esta Autoridad Reguladora:
www.asep.gob.pa, Sectores Regulados/Telecomunicaciones/Aviso;

Que es importante sefialar, que mediante la Resolucion AN No. 20335-Telco de 5 de
mayo de 2025, atendiendo a la Consulta Publica No. 011-2025, se modifico, entre otros,
el Articulo 12 del Plan Nacional de Atribucion de Frecuencia (PNAF), definiendo las
frecuencias de “Uso Libre” o “No Licenciado”, como aquellas frecuencias o bandas de
frecuencias del espectro radioeléctrico, en las que se permite su uso de manera general y
expresa, al publico en general, sin la necesidad de una licencia, concesion o autorizacion
directa del regulador, por lo que no implica pago de canon;

Que asimismo, respecto a las Bandas 902 a 928 MHz, 2400 a 2483.5 MHz, 5.150 a 5.250
GHz, 5.250 GHz a 5.350 GHz, 5.470 a 5.725 GHz, 5.725 a 5.850 GHz, 24.05 a 24.25
GHz y 57 a 64 GHz, se establecio en el Articulo 12, a manera de excepcion, que cuando
dichas bandas requieran ser utilizadas para la prestacion de un servicio de
telecomunicaciones a nivel comercial, se requerird el Registro de cada estacion
transmisora ante esta Autoridad;

Que surtidos los trdmites de Ley, y en mérito de las consideraciones expuestas, le
corresponde a esta Administracion General realizar los actos necesarios para el
cumplimiento de los objetivos y funciones de la Autoridad Nacional de los Servicios
Publicos, de conformidad con lo que dispone el articulo 20 de la Ley No.26 de 29 de
enero de 1996, tal cual fue modificada por el citado Decreto Ley No.10 de 22 de febrero
de 2006, por lo que; ‘ '

RESUELVE:

PRIMERO: ESTABLECER, para el afio 2026, seis (6) periodos dentro de los siguientes
meses: _enero, marzo, mayo, julio. septiembre y noviembre, para solicitar Nuevas

Concesiones de Servicios de Telecomunicaciones Tipo “B” sin uso del Espectro
Radioeléctrico; y, de Concesiones y/o Frecuencias Adicionales de uso Satelital.

Los interesados podran presentar dichas solicitudes dentro de los primeros cinco (5) dias
habiles de cada uno de los seis (6) meses antes sefialados, los cuales se detallan a

continuacion:
Numero de periodo Fecha

Primero Del 2 al 8 de enero de 2026

Segundo Del 2 al 6 de marzo de 2026
Tercero Del 4 al 8 de mayo de 2026
Cuarto Del 1 al 7 de julio de 2026
Quinto Del 1 al 7 de septiembre de 2026
Sexto Del 6 al 13 de noviembre de 2026
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SEGUNDO: ESTABLECER, para el afio 2026, tres (3) periodos en los cuales se podran
presentar solicitudes para Nuevas Concesiones de Servicios de Telecomunicaciones Tipo “B”
con uso del Espectro Radioeléctrico y para la asignacion de frecuencias adicionales a
concesionarios ya existentes de servicios de telecomunicaciones Tipo “A” y Tipo “B”.
Dichos periodos se detallan a continuacion:

Numero de periodo Fecha
Primero Del 12 al 16 de enero 2026
Segundo Del 11 al 15 de mayo de 2026
Tercero Del 14 al 18 de septiembre de 2026

TERCERO: ESTABLECER, para el afio 2026, tres (3) periodos en los cuales se podran
presentar solicitudes de Cambios de Parametros Técnicos para concesionarios de servicios de
telecomunicaciones que mantengan Autorizaciones de Uso de Frecuencia (A.U.F.) vigentes.
Dichos periodos se detallan a continuacion: '

Numero de periodo Fecha
Primero Del 16 al 20 de marzo de 2026
Segundo Del 8 al 12 de junio de 2026
Tercero Del 12 al 16 de octubre de 2026

CUARTO: ADVERTIR que debido al estudio para el Proyecto de Saneamiento Paisajistico
en la Cima de Volcan Bart que esta realizando el Ministerio de Ambiente, no se admitiran
solicitudes de nuevas asignaciones de frecuencias, ni de cambios de pardmetros técnicos para
los servicios de telecomunicaciones, que pretendan utilizar como nuevo sitio de transmision
el Volcan Bart, provincia de Chiriqui.

QUINTO: Que los solicitantes y concesionarias de servicios de telecomunicaciones deben
ingresar las solicitudes objeto de la presente Resolucion, a través del Sistema de
Administracion de las Telecomunicaciones (SATEL), en la direccion de Internet
wwww.asep.gob.pa, Sectores Regulados/Telecomunicaciones/Satel, y deben presentar
fisicamente, dentro del periodo correspondiente, toda la documentacién y formularios
requeridos, en las oficinas de la Unidad de Atencion al Concesionario (UAC), de la
Direccion Nacional de Telecomunicaciones de esta Autoridad Reguladora, los cuales deberan
coincidir con la informacion previamente ingresada en la plataforma electronica mencionada,
como parte de los requisitos para que esta Autoridad Reguladora realice las evaluaciones
legales y técnicas correspondientes.

SEXTO: COMUNICAR al publico en general y a las concesionarias de servicios de
telecomunicaciones, que las solicitudes concernientes al articulo PRIMERO, SEGUNDO y
TERCERO de la presente Resolucion, deberan estar firmadas por el Representante Legal,
Representante Legal en Ausencia o Apoderado (Poder General inscrito en el Registro
Ptblico de Panaméa o Poder Especial autenticado ante un Notario Piblico autorizado en la
Republica de Panamad) y por el profesional idoneo de ingenieria facultado para este tipo
de solicitudes, objeto de la presente Resolucion, con su debido sello en los planos
correspondientes. '

SEPTIMO: COMUNICAR al publico en general y a las concesionarias de servicios de
telecomunicaciones, que esta Autoridad Reguladora emitio el aviso: ANAT-035-21 de 2021-
10-01, que contiene el listado del profesional idoneo para las solicitudes con uso del espectro
radioeléctrico, el aviso ANAT-047-20 de 2020-12-10, que contiene el listado del profesional
idoneo para las solicitudes sin uso del espectro radioeléctrico y el aviso ANAT- 046-20 de
2020-12-09, que guarda relaciéon con el el formulario DPI-Criterios v2.0, el contiene los
aspectos y criterios técnicos fundamentales que se deben observar para la presentacion de
solicitudes de frecuencias del espectro radioeléctrico los cuales se encuentran publicados en
la direccion de Internet de esta Autoridad Reguladora: wwww.asep.gob.pa, Sectores
Regulados/Telecomunicaciones/Aviso.

OCTAVO: COMUNICAR al publico en general y a las concesionarias de servicios de
telecomunicaciones, que el tramite de las solicitudes de Nuevas Concesiones de Servicios de
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Telecomunicaciones Tipo “B” con y sin uso del Espectro Radioeléctrico; y, de Nuevas
Concesiones con Frecuencias de uso Satelital; concernientes a los articulos PRIMERO vy
SEGUNDO de la presente Resolucion, tendran un costo de QUINIENTOS BALBOAS
CON 00/100 (B/.500.00), el cual debera cancelarse al momento de la presentaciéon de la
respectiva solicitud, mediante cheque certificado o de gerencia a favor de la Autoridad
Nacional de los Servicios Publicos; o transferencia bancaria a la cuenta corriente
10000163865 que mantiene la Autoridad Nacional de los Servicios Publicos en el Banco
Nacional de Panamd; dicha transferencia debe ser confirmada con el Departamento de
Tesoreria de esta Autoridad Reguladora; para lo cual, es necesario que la misma sea
debidamente identificada (nombre, cédula/ruc, tipo de tramite y nimero de servicio).

NOVENOQO: COMUNICAR al puablico en general y a las concesionarias de servicios de
telecomunicaciones, que el tramite de las solicitudes de asignacién de frecuencias
adicionales a concesionarios ya existentes de servicios de telecomunicaciones Tipo “A” y
Tipo “B” a que se refieren los articulos PRIMERO Y SEGUNDO; asi como el tramite de
las solicitudes de Cambios de Pardmetros Técnicos para concesionarios de servicios de
telecomunicaciones que mantengan Autorizaciones de Uso de Frecuencia (A.U.F.) vigentes,
a que se refiere el articulo TERCERO de la presente Resolucion, tendran un costo de CIEN
BALBOAS CON 00/100 (B/.100.00), el cual debera cancelarse al momento de la
presentacion de la respectiva solicitud, mediante cheque certificado o de gerencia a favor de
la Autoridad Nacional de los Servicios Publicos; o transferencia bancaria a la cuenta
corriente 10000163865 que mantiene la Autoridad Nacional de los Servicios Publicos en el
Banco Nacional de Panama; dicha transferencia debe ser confirmada con el Departamento de
Tesoreria de esta Autoridad Reguladora; para lo cual, es necesario que la misma sea
debidamente identificada (nombre, cédula/ruc, tipo de tramite y numero de servicio).

DECIMO: COMUNICAR al piblico en general y a las concesionarias de servicios de
telecomunicaciones Tipo “B”, que para el tramite de las solicitudes concernientes al articulo
SEGUNDO de la presente Resolucion, debera presentar un cheque certificado o de gerencia
a favor del Tesoro Nacional por la suma del 10% del canon anual de la(s) frecuencia(s)
solicitada(s), en concepto de garantia. :

DECIMO PRIMERO: ADVERTIR a las concesionarias de los servicios de
telecomunicaciones Tipo “A” y Tipo “B”, que para efectuar el tramite de la(s) solicitud(es)
descrita(s) en el (los) articulo(s) PRIMERO, SEGUNDO y TERCERO de la presente
Resolucién, deberan cumplir con lo siguiente:

1. Estar a paz y salvo con esta Autoridad Reguladora, en lo referente al pago de la tasa
de control, vigilancia y fiscalizacion (Tasa de Regulacion) de los servicios publicos
otorgados en concesion.

2. Estar a paz y salvo con el Tesoro Nacional, en lo referente al pago del canon anual
por la utilizacion de frecuencia(s) del Espectro Radioeléctrico.

3. Enel evento de no estar paz y salvo con esta Autoridad Reguladora, en lo referente al
pago de la tasa de control, vigilancia y fiscalizacion (Tasa de Regulacion) de los
servicios publicos otorgados en concesion, asi como en lo relacionado con el pago del
canon anual por la utilizacion de frecuencia(s) del Espectro Radioeléctrico; el
concesionario debera aportar el respectivo Convenio de Pago de conformidad con lo
establecido en el Anexo A de la Resolucion AN No.1263-ADM de 2 de junio de 2023
“Por la cual se aprueba el “Procedimiento para Registrar y Controlar las Gestiones
Administrativas de Cobro (P-ASEP-DT-05, Version 1.0)”.

4. Haber presentado ante dicha Autoridad Reguladora los Formularios con la
Informacion Técnica, Comercial y Estadistica (FITCE), asi como los Estados
Financieros Auditados, entre otros, tal y como lo establece la normativa vigente.

5. Registrarse como usuario de la plataforma electrénica Sistema de Administracion de

las Telecomunicaciones (SATEL). Los concesionarios de los servicios de
telecomunicaciones deberan, a través de sus representantes legales o apoderados,
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presentarse ante la Unidad de Atencion al Concesionario (UAC), para el retiro del
usuario y contrasefia de SATEL.

DECIMO SEGUNDO: COMUNICAR al publico en general y a las concesionarias de
servicios de telecomunicaciones, que de acuerdo con lo dispuesto en la Resolucion AN No.
20335-Telco de 5 de mayo de 2025, por la cual se modificé el Plan Nacional de Atribucion
de Frecuencia (PNAF), las Bandas 902 a 928 MHz, 2400 a 2483.5 MHz, 5.150 a 5.250 GHz,
5.250 GHz a 5.350 GHz, 5.470 a 5.725 GHz, 5.725 a 5.850 GHz, 24.05 a 24.25 GHz y 57 a
64 GHz, son de Uso Libre o No Licenciado, y solo cuando estas requieran ser utilizadas para
la prestacion de un servicio de telecomunicaciones a nivel comercial, es decir a cambio de
una contraprestacion econdmica, se debe realizar el correspondiente Registro de cada
estacién transmisora ante esta Autoridad. Este registro puede realizarse en cualquier
momento y no conlleva el pago de cargo de canon anual por uso de frecuencia.

DECIMO TERCERO: COMUNICAR al piiblico en general que esta Resolucion regira a
partir de su publicacion en la Gaceta Oficial.

FUNDAMENTO DE DERECHO: Ley No.26 de 29 de enero de 1996 modificada y
adicionada por el Decreto Ley No.10 de 22 de febrero de 2006; Ley No.31 de 8 de febrero de
1996 y su modificacion; Ley 15 de 26 de enero de 1959, modificada por la Ley 53 de 4 de
febrero de 1963; Decreto Ejecutivo No.73 de 9 de abril de 1997 y Resolucion No.JD-025 de
12 de diciembre de 1996 y sus modificaciones; Resolucion No.JD-2802 de 11 de junio de
2001; Resolucion AN No.13182-Telco de 12 de marzo de 2019; y Resolucion AN No.
20335-Telco de 5 de mayo de 2025.

PUBLIQUESE Y CUMPLASE,
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ZELMAR RODRIGUEZ DE MASSIAH
Administradora General
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