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REPUBLICA DE PANAMA
AUTORIDAD NACIONAL DE ADUANAS

RESOLUCION Ne 128
De 9 de Abril de 2015

Por la cual sc adopta el Reglamento del Fondo Especial Operativo
de la Autoridad Nacional de Aduanas v se deroga una disposicion legal

EL HIRECTOR GENERAL DE ADUANAS
En uso de sus facultades legales,

CONSIDERANDO:

Que fa Ley 15 de 2007 adiciond a la Ley 30 de 1984 los articulos 27-B ¥ 27-C, madiante
los cuales se crea el “Fondo Especial Operativo de la Direccion General de Aduanas™ ¥ se
establece que el mismo serd mancjado a través de una cuenta abierta en el Banco Nacional
de Panamea;

Que los precitados articulos 27-B y 27-C fueron reglamentados por el Decreto Ejecutivo 86
de 2008, establecicndo ¢l procedimiento para el uso de los dineros o valores convertidos en
dinere depositados en ¢l Fondo Especial Operativo de la Autoridad Nacional de Aduanas, a
fin de legalizar la transparente distribucidn de los incentivos, estimulos yo gratificaciones
enlre tos scrvidores pablicos aduaneros del servicio active, atendienda a su cficacia v
eficiencia,

Que ¢l Decreto Ley 1 de 2008, por el cual se crea la Autoridad Nacional de Aduanas,

sefiala en el articulo 31, numeral 5, que son funciones del Dircetor General dictar las
directrices gencrales para el buen funcionamiento de la Antoridad Nacional de Aduanas;

RESUELVE:
ARTICULO PRIMERO. Objetivo,
Adoptar ¢l Reglamento del Fendo Especial Operativo de la Autoridad Macional de Aduvanas
para la distribucion de incentivos, en concepto de gratificacion, entre los servidores
publicos del servicio activo aduanero, en atencion a su cficacia v eficiencia de conformidad

con ¢l articulo 4 del Decrelo Ejecutivo 86 de 2008,

ARTICULO SEGUNDO. Constitucién del Fondo Especial Operative,

El Fondo Especial Operativo destinado a la distribucion de incentivos entre los servidores
pubhcos aduancros del servivio aclivo estard constituido por los ingresos provenientes de
las sumas asignadas en el articulo 16, numerales 5, § y 18 del Decreto 16 de 1981 ¥ las
asignadas por la Ley 30 de 1984, adicionada por la Ley 15 de 2007 y modilicady por el
articulo 10 de la Ley 29 de 2008,

ARTICULO TERCERO, Beneficiarios.

Fl Fondo Especial Operativo tendrd como beneficiarios a todos los servidores pablicos
{permanenies ¥ transitorios) del servicin scrivo aduaners, siempre que cubran las ocho (#)
horas laborables diarias de manera conlinua y permanente, dentro de Ja Auloridad Nacional
de Aduanas.

ARTICULO CUARTO. Exclusién de Pago.

Quedan excluidos del pago del incentivo y/o gratificacion aquellos servidores pithlicos que
fueron separados provisionalmente de sus cargos dentro de un proceso de invesligacion,
producto de alpuna irregularidad en ¢l desempedio de sus funciones.
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D ipual forma, todo colaboradeor destileide en el periodo  establecido. perdera

inmediatarmente el derecho al incentivio yfo gratificacion.

ARTICULO QUINTO. Distribucitn del Fondo Especial Qperativo,

Fl Fande Especial Operativo tomard en eonsideracion para su correcta distribucian el nivel
de responsabilidad v peoductividad en los cargos que desempefian cada uno de los
servidores publicos gec laboran en la Autoridad Nacional de Aduanas, definida on ol

siguiente cuadro por niveles de cargos:

DESCRIFCION DE NIVEL DEL CARGO 1

- —

Conforman posiciones con grade de n:ﬁpuusnbjlu:l:d exige ¢ cumplimicnio |Ie
politicas, estrategias, objetives macro, leyes de la enfidad, resolucidn de problemas
(toma de decisioncs), con grado de complejidad, asesoria en los diferentes niveles de
Ia institucidn, vrientade o resultados, fiscalizacion y control, liderazgn, delegacion

arganizacion, con personal a cargo, enire vires uspectos.

i NIVEL1
Director General )
[ NIVEL 1.1 i
Subdirector General Logistica
Subdircetor General Técnico
Seerctaria Genersl B
NIVEL 1.2

Administradores Regionales

Asesores del Diespache Supedor

Director de Teenologia de fa Informacion

Director de Provencion v Fiscalizacion Aduanera

[Mrector de Finanzas

Dircetor Administrative

Director de Propicdad Intelectual y Derecho de Autor

Thrector de Gestidn Técnica

Jefe de Asesoria Lepal de la Dircecion General

| Jefe de ].‘1 Oficing de Auditoria

Jefe de la Olicing Institucional de Recursos Humanos

Jele de la Oficina de Relaciones Publicas

Jefe de la Oicina de Planificacidn

| Jefe de Ta Oficina Interinstitucional de Analisis de Ricsgo
| Jeli de la Unidad de Transparencia Comereial (TTU}

Jete de la Unidad de Inspeccion Téenicn de Contenedores (UNITEC]

Jefe de la Oficina Negociadora dé Integracion Comereial

Jefe de la Oficina de Asuntos Inlernos

NEVEL 1.3

Sub Administradores Regionales

Subdirectures en General

Jefe de Comision de Apelacion

Jefe de Seorgtaria Técnica

Jefe de Juzgado Ejecutor

Jefe de Proteceion Radioligica

Jefe de Escoltas

Asistente Ejecutiva Legal Despacho Superivr

DESCRIPCION DE NIVEL DEL CARGO2

Conforman las [mmmncs con grado de responsabilidad delimitads, en dreas
especificas, materias yio especialidades. Conlleva el desarrolle de actividades de la
entidad, de acoerdo a los lineamientos administratives establecidos por ¢l Despacho
Superior, asesoramicnto téenicn ¥ legal a tados los niveles de la Institucién oricntada
al desarrolle optimoe de la actividod aduanera, asl ecomo personal que realice

actividades de confianza,

NIVEL 2.0

! Demads jefes de Areas

Jetes de Deparlamentos

Jefes de Recinlos

e |
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NIVEL 2.1

| Escoltas de los lﬁspanh_uz Superiores
Hoerclariay Ejecutivas Despachos Superiores
NIVEL 2.2

Aforadores '
Abopados i
Analistas en general
Tnvestigadores
Coordinadores
Supervisores
Auditores

Jefes de Seccion
Contadores

| Estadisticos

NIVEL 2.3 _

Jefe Medico Clinica de Aduanng
Soporte Técnico

DESCRIPCION DE NWEL DEL CARGO 3
Conforman tedo el cuerpo administrativo, operativo y profesional de la Autoridad
Nagional de Aduanas, oricntade a realizar las actividades de fumcionamiento y

logistico del personal aduaners,

Asistentes en peneral

" Brfermern

Becrelaring
Cotizadaras de Precios
Disefiador Grifico
Publicistas

NIVEL 3.0

NIVEL 3.1

Motificadores )

Fotdurains

Cajeros

o ————

I}Ebl?RlP{ ll'.}l'ﬁ. DF NIVEL TIEL {‘;’iRGD 4

Nacional de Aduanns... ericntado a realizar las utmdadcs de funcionamicnto y
logistico del personal aduancro,
Recepeinnising

 Oficinistas
i Agenles de Seporidad

Conductores
Mensajeros

Servicios Cienerales

PARAGRAFO. La distribucion de los incentivas e concepto de pratificacion se basa en
cada nivel de carpo de responsabilidad por un factor que varia de acuerdo 2 la cantidad de
colaboradores por nivel v del niimero total de colaboradores con que cuenta la Institucion.

ARTICULO SEXTO. Maonto dé heneficio.

En cumplimiento a lo establecido en la parte motiva del Decreto Ejecutivo 86 de 2008, =f
momnter del bencficio a recibir por los servidores pablicos aduancros serd el resuliado en
awercion & su eficiencia v effcacia, considerando la actitud v aptitud del colaborador
deslacanda lu asistencia, puntualidad, cooperacidn, iniciativa, trato con sus compaiieros v
trato con el contribuyente en el gereicio de las funciones inherentes ol cargo asignado.
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PARAGRAFO. La asistencia y puntualidad, asi como las sanciones disciplinarias también
mtluyen en el mente o pagar, de fa siguiente manera:

Factor Porcentaje a
L ) descontar
Craluacion de desempefio Mecesidad de mejorar o
regpular - 200G

5 a 10 tardanzas imustificadas by
i1 I mas tardanzas 15%
injustificadas
3 a 10 ausencias injustilicadas 10%
11 0 miis ausencing 20%
njustificadas
1 o mas amonestacion verbal 5%
| o més amonestacion eserita | 1%
1 suspensign 20%
2 o mas suspensiones 5%

Mota: Th contar ¢l colpbarador con méds de una (1) sancidn disciplinaria, sc omard comao
vilida para el monte a descomar, el mayor porceniaje de la @abla.

ARTICULO SEPTIMO. Deducciones Legales.

Cuando el mento del incentivo yo pratificacidon sca mayor que ol salario mensual del
beneficiario, a esa diferencia se splicardn las deduceiones en conceptn de coota de la Caja
de Seguro Social, sepin lo establecido en Ja Ley 31 de 2005,

ARTICULD OCTAVO. Derogatoria,

La presente Resolucion deroga la Resolucion 145 de 17 de abrii de 2004,

ARTICULD NOVEND. Vigencia.

Esta Resoluciin comenzard a regir a partie de su promuolgacidn.

FUNDAMENTO DE DERECHQ; Decreto Ley |de 2008, Deercto Ejecutive 192 de
200%, Decreto Ejecutivo 86 de 2008, articulos 16, numerales B ¥ 18, numeral 5 de la Ley 30
de 1984, adicionada por la Ley 15 de 2007 v modificada por ¢l articulo 10 de la Ley 29 de
2008, Ley 31 de 20405,

Dada en la ciudad de Panamad, a los nueve (9) dias del mes de abril de dos mil quince
(2013),

COMUNIQUESE ¥ CUMPLASE.,

b

o) it

Secoetaris{penera




